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Bakgrund Personer med funktionsnedsattning ar ofta beroende av teknik for att avhjilpa dessa

Syfte

Metod

Resultat

Slutsats

hinder och digitala tekniska hjédlpmedel anvénds i allt storre utstrackning av personer
med exempelvis kognitiv funktionsnedséttning. Artificiell intelligens blir vanligare
inom varden, och har blivit en allt mer integrerad del av tekniska hjdlpmedel och i
vardagsteknologi. Den teknologiska utvecklingen har historiskt haft hdg péverkan pa
méinniskors aktivitetsliv. Detta vicker frdgor om hur artificiell intelligens kan
anvéndas inom arbetsterapi och vad tekniken kan ha for inverkan pa professionen i
takt med dess utbredning i samhéllet.

Syftet ar att undersoka yrkesverksamma arbetsterapeuters uppfattning om artificiell
intelligens och hur den kan komma att féréndra deras profession.

Materialet utgors av 5 transkriberade intervjuer med yrkesverksamma
arbetsterapeuter inom olika verksamheter. Intervjuerna bearbetades utifran Graneheim
och Lundmans instruktioner for kvalitativ innehallsanalys.

Resultatet presenteras utifrén 3 kategorier: Mojligheter med Al inom arbetsterapi,
Hinder for anvindning av Al inom arbetsterapi och Viktiga kompetenser for

framtidens arbetsterapeuter.

Resultatet indikerar att arbetsterapeuter inom skilda verksamheter forvéntar sig att Al
kommer att paverka deras yrkesutovande genom att ménniskors aktivitetsliv
kontinuerligt fordndras, framst till f61jd av att Al fortsétter att bli en viktigare
integrerad del inom vardagsteknologi. Vidare forvintas digital kompetens och
formégan att applicera arbetsterapeutisk teori pa aktiviteter som utfors i digital
kontext bli viktiga utvecklingsomraden for arbetsterapeuter for att kunna mota
framtidens behov.



Abstract
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Background People with disabilities are often dependent on technology to overcome these
barriers and digital technical aids are increasingly used by people with, for example,
cognitive disabilities. The use of artificial intelligence is becoming more common in
healthcare, and has become an increasingly integrated part of technical aids and
everyday technology. Technological development has historically had a high impact
on people's daily activities. This raises questions about how artificial intelligence
can be used in occupational therapy and what impact this technology may have on
their profession as it continues to become an integral part of society.

Aim The aim of this study is to investigate occupational therapists' perceptions of
artificial intelligence and how it may come to affect their profession.

Method The material consists of 5 transcribed interviews with professional occupational
therapists from a wide variety of practices. The interviews were processed based on
Graneheim and Lundman's guidelines for qualitative content analysis.

Results The results are presented in 3 categories: Opportunities with Al in occupational
therapy, Obstacles to the use of Al in occupational therapy and Important
competencies for future occupational therapists.

Conclusion The results indicate that occupational therapists in a variety of practices expect that

Al will influence their professional practice by continuously changing people's
occupational lives, mainly as a result of Al increasingly becoming a more important
integrated component in everyday technology. Furthermore, digital competence and
the ability to apply occupational therapy theory to activities performed in a digital
context are expected to be important areas of development for occupational
therapists in order to meet future demands.
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Bakgrund

Personer med funktionsnedséttning dr ofta beroende av teknik for att avhjdlpa dessa hinder
och just digitala tekniska hjédlpmedel anvénds 1 allt storre utstrdckning av personer med
exempelvis kognitiva funktionsnedséttningar (1). Men dven ménniskors vardag och
aktivitetsmonster i stort, vilka aktiviteter som utfors under fritiden och pa jobbet, paverkas av
miljon och omgivningen vilka 1 sin tur pdverkas av teknikutvecklingen (2-3). Tekniken kan
diarmed ocksa ténkas ha inverkan pa vilka aktivitetsproblem en person kan behdva hjélp med.
Att fa hjdlp med att texten pa en datorskérm blir upplést automatiskt av ett datorprogram
installerat pa samma dator &r till exempel en 16sning pé ett aktivitetsproblem som inte
existerade 1 denna form for bara ndgra decennier sedan.

Artificiell intelligens (Al) kan generellt definieras som en konstruktion med kognitiva
formagor jamforbara med, eller 6vertraffande, ménniskans. Det &r en typ av teknik som
snarare én att vara enbart ett redskap att anvdndas av manniskor, sjilv kan utfora uppgifter
och fatta egna beslut, och som 1 varierande grad har forméga till inldrning och att anpassa sig
till nya situationer. Detta skiljer sig starkt fran den teknik ménniskor historiskt varit vana vid
(4). Detta samtidigt som Al med stigande takt véntas ta allt mer plats i samhaéllet, varden och
manniskors vardag (5).

Hundratals foretag virlden dver arbetar idag for att utveckla Al och forbéttra den och olika
foretag och forskare har olika mal med vad projekten ska utmynna i. Det dr en del som har
som mal att utveckla en “tdnkande maskin eller program”, dven ként som stark Al eller dkta
Al En konstruktion utrustad med samtliga hogre kognitiva formagor (4). Denna typ av Al
har man @nnu inte lyckats framstélla, men andra projekt som syftar till att utveckla AI som
tillimpad vetenskap, alltsa teknik utvecklad for specifika andamal inom exempelvis varden,
har kommit desto ldngre. Ett av ménga exempel pé detta som existerar idag ar applikationer
for bildanalys av rontgenbilder (6). Andra har sa kallad kognitiv simulering som mal, vilket
innebadr att datorer anvénds for att simulera ndgon av den ménskliga hjdrnans funktioner 1
syfte att testa olika teorier om hur den fungerar (4). Exempel pa Al-tekniker med relevans
specifikt for arbetsterapi kan vara 6gonstyrning av dator, och digitala
kommunikationshjalpmedel (7).

Med ny teknik foljer ofta nya 16sningar men ocksa nya utmaningar. Av denna anledning ar
det intressant att undersoka hur arbetsterapeuter med kompetens inom omrdden sdsom
avancerad hemsjukvard och vélfardsteknik upplever att fenomenet Al kan komma att paverka
arbetsterapi som profession och dess interventioner i framtiden. Arbetsterapi dr en profession
dar teknikens utveckling ofta har avgorande betydelse for vilka interventioner som kan
erbjudas, och teknikens utveckling kan skapa nya former av aktivitetsproblem som
arbetsterapeuter behdver hantera. Olika typer av digital teknik har genom é&ren ocksa
fordndrat hur arbetsterapeuter utfor sitt arbete. Detta till den grad att fackférbundet Sveriges



arbetsterapeuter 2018 skrev in “digital kompetens” som en nodvéndig fardighet for
praktiserande arbetsterapeuter i Kompetensbeskrivningar for arbetsterapeuter (8).

Verdonck och Ryan (9) beskriver i en artikel hur digital teknik fordndrat manniskors
aktivitetsliv, och menar att en konsekvens av detta kan bli att digital teknik blir ett allt mer
vanligt forekommande inslag 1 arbetsterapeutiska interventioner.

Teknikens snabba utveckling och nya krav pa digital kompetens vécker frdgan om vad
arbetsterapeuter anser att Al kan innebdra for professionen, och vilka andra krav denna teknik
kommer att stélla pa framtidens arbetsterapeuter i fraga om kompetenser och arbetsuppgifter.
Okad kunskap om vad Al kan innebira for arbetsterapi kan dirfor tillfora viktiga aspekter.

Denna studie avser i1 forsta hand behandla arbetsterapeuters uppfattning av Al som tillimpad
vetenskap inom omraden med relevans for arbetsterapi som till exempel
kommunikationsteknik och digitala hjalpmedel som mojliggor individens delaktighet. Det
kan finnas risk for begreppsforvirring niar man talar om Al. D4 det finns olika definitioner
och kategoriseringar av Al kan man behova ldmna utrymme for deltagarnas egna tolkningar
och definitioner av Al bade som begrepp och fenomen.

Syfte

Syftet ar att undersoka yrkesverksamma arbetsterapeuters uppfattning om artificiell
intelligens och hur den kan komma att féréndra deras profession.

Metod

Metodval

Som metod valdes kvalitativ semistrukturerad intervju. Genom intervjuer fick forskarna
mdjligheten att stilla foljdfragor, och deltagarna hade friheten att sitta egna ord pé sina
upplevelser och uppfattningar vilket dverensstimmer med studiens syfte. Malet med att
anvanda semistrukturerad intervju var att hitta en god balans mellan att inhdmta innehéllsrika
beskrivningar, och samtidigt behélla fokus pé det omrdde som skulle studeras. Genom
anvindning av semistrukturerad intervju med dppna fragor kan deltagarna uppmuntras att ge
information ur ett vidare perspektiv, och dirmed 6kar mojligheten att finga varje intervjuad
arbetsterapeuts unika erfarenheter och upplevelser (10).



Urval

For att fa ett varierat och rikt datamaterial var malet att genom strategiskt urval hitta deltagare
till studien (11). Inbjudan att delta och informationsbrev (se bilagor 1-2) skickades ut via
e-post till chefer for verksamheter dér personal kunde véntas ha kunskap om Al och
relaterade omraden sasom teknikutveckling inom arbetsterapi och vilfardsteknik. Rekrytering
skedde d@ven genom ett inldgg 1 Facebook-gruppen Arbetsterapeuter pa Facebook (12).
Inklusionskriterier for deltagare var att de skulle vara utbildade och yrkesverksamma
arbetsterapeuter, svensktalande och att de var anstillda vid arbetsplatser dir hjélpmedel
beroende av digital teknik anpassas och forskrivs 1 hog utstrackning, eller att det var anstillda
inom en verksamhet dér sddana hjalpmedel utvecklas. Forfrdgan om intresse for att delta
skickades till ett 30-tal olika arbetsplatser via mail.

Procedur

Samtycke ldmnades i form av underskriven samtyckesblankett som skickades tillsammans
med informationsbrevet. Intervjuer bokades genom korrespondens per e-post och
genomfordes digitalt via Zoom. Intervjuerna tog mellan 20-35 minuter. Deltagarna fick
mojlighet att stilla fragor i1 borjan av intervjun, och en bekréftelse pa samtycke till
ljudinspelning efterfrdgades. Ljudinspelning gjordes med programmet Audacity. Bada
forfattarna medverkade under intervjuerna och de inledande fragorna och ansvaret for att
stélla foljdfragor delades upp sé jamnt som mgjligt. Ett naturligt flode 1 samtalet och ett vil
fungerande samspel mellan intervjuare och intervjuad efterstriavades, i enighet med Kvales
rekommendationer (13). Ett antal inledande frdgor hade formulerats och sammanstilldes till
en intervjuguide (se bilaga 3). Dessa fragor anvindes som utgangspunkt och var formulerade
med mélet att intervjuaren enkelt skulle kunna stélla f6ljdfragor utifran dem. For att
underlitta detta angavs i intervjuguiden exempel pa mojliga foljdfragor under varje inledande
fraga. Transkribering pabdrjades omgéende efter varje genomford intervju i ett
l6senordsskyddat Google-dokument som endast forfattarna hade tillgang till. Inga
personuppgifter forekom 1 detta dokument.

Efter avslutad studie forvarades ljudfilerna och dvrigt material vid Goteborgs universitet
enligt rutin. Intervjuerna anonymiserades och informationen kommer inte att kunna kopplas
till nagon enskild person. Endast studenterna och handledare hade tillgang till ljudfilerna
under tiden studien genomfordes. Allt material samt ljudfilerna kommer att forvaras inlésta
pa Institutionen for neurovetenskap och fysiologi, arbetsterapi/fysioterapi pa Sahlgrenska
Akademin vid Géteborgs universitet.

Dataanalys

Dataanalys genomfordes i form av en kvalitativ innehallsanalys med induktiv ansats. Ett
induktivt forhallningssitt (14) efterstravades eftersom det ror sig om ett relativt nytt
forskningsomrade, och forfattarna hade begridnsade forkunskaper om Al. Deltagarnas



uppfattningar och upplevelser var i fokus, snarare &n att komma fram till definitiva slutsatser.
Graneheim och Lundmans (15) beskrivning av genomforandet av en kvalitativ
innehallsanalys anvindes som utgangspunkt for dataanalysen. De transkriberade intervjuerna
granskades och diskuterades mellan forfattarna gemensamt via Zoom, och meningsbéarande

enheter som svarade mot studiens syfte identifierades. Dessa markerades med férg i det

gemensamma Google-dokument. De markerade meningsbdrande enheterna kopierades

dérefter in 1 en tabell 1 ett separat gemensamt dokument. Meningsenheter som inte ansags

svara mot syftet sorterades bort. 62 meningsenheter analyserades. Tabellen hade fem

kolumner med rubrikerna Meningsenhet, Kondenserad meningsenhet, Kod, Underkategori

och Huvudkategori. Med denna struktur utférdes sedan meningskondencering, kodning och

kategorisering enligt exemplet i tabell 1. Tabellen utgar fran strukturen som beskrivs av

Graneheim och Lundman (15). Meningsbirande enheter analyserades och diskuterades av

forfattarna. Underkategorier kunde sedan formuleras utifran dessa genom att det

grundldggande budskapet i meningsenheterna definierades. Underkategorierna analyserades

vidare och utifran dessa viaxte huvudkategorierna fram under arbetets ging.

Huvudkategorierna faststilldes utifran vad forfattarna anség var det genomgaende temat i

underkategorierna.

Tabell 1: Exempel pd indelning av kategorier

Meningsenhet Kondenserad Kod Underkategori Kategori
meningsenhet

Alltsa under utbildningen s Behovs kunskap for | Mer kunskap Att arbetsterapeuter | Viktiga
upplevde jag i alla fall att man | att se mojligheterna | om digital foljer den digitala | kompetenser for
inte tagit fokus pé den digitala med digital teknik teknik utvecklingen anses | framtidens
utvecklingen [...] man behdver viktigt arbetsterapeuter
ha mycket mer kunskap om
digital teknik och dess
mojligheter.
[...]jag vet i dagsldget att vikan [ En mojlighet med Al | Effektivisering | Framtida Mojligheter med
tréna en Al till att lésa inom arbetsterapi &r | och Al-applikationer Al inom
rontgenplétar béttre dn en ldkare | effektivisering och tidsbesparing | skulle kunna bidra | arbetsterapi
sd att lakaren kan fokusera pa tidsbesparing. till effektivisering
patientméten och mer specifika och tidsbesparing
behandlingar och sa, och kunna
fokusera pa den biten sa skulle
vi ju kunna effektivisera allt.
Sé dir blir det ju en jéttestor Osékerheten kring Al:s formaga Al-teknik anses Hinder for
etisk friga om man dd lér den att | Al:s formdga till till sjélv- medfora etiska anvindning av Al
tanka sjdlv: ndr borjar Aln tinka | sjilystindighet dr en | stindighet dilemman som dr | inom arbetsterapi
“utanfor boxen™ Det dr en frdga | viktig etisk aspekt kalla till svéra att undvika
man maste stilla sig ocksa: kan etiska
vi programmera den till att bara dilemman
“tdnka” inom ett visst granssnitt.




Etiska 6vervaganden

Vid beténkande av etiska dverviganden tog forfattarna stod av Kjellstrom (16). Deltagarna
informerades om studiens syfte och att alla uppgifter behandlas konfidentiellt. Eftersom
intervjuerna kunde komma att utforas under deltagarnas arbetstid ansdgs det vara viktigt att
genomfora dem pa ett s tidseffektivt satt som mojligt. Inbjudan att delta i studien skickades
till verksamhetschefer, for att dessa sjilva skulle ha mojlighet att bedoma om studien passade
for de som arbetade inom deras verksamhet. Vid rekrytering genom Facebook-gruppen, som
beskrivs under Urval, fick arbetsterapeuter som tog del av inldgget for intressekoll sjdlva
kontakta forskarna om de var intresserade av att delta, och forst darefter skickades
informationsbrevet. Deltagarna hade mojlighet att godkénna eller avbéja ljudinspelning, och
fick information om hur inspelningarna skulle komma att behandlas och forvaras.
Intervjuarna striavade efter att bemoéta deltagarna med respekt och att bygga upp en god
relation med dem, fran forsta kontakttillfélle till att intervjun avslutats. De fragor som
behandlades vid intervjuerna berdrde inte personliga @mnen, eller amnen som bedomdes
kunna upplevas som kénsliga, utan innefattade egna bedomningar, upplevelser och
reflektioner av yrkesmissiga erfarenheter. Deltagarna informerades om att de nédr som helst
kunde avbryta sin medverkan. Den samlade bedomningen blev att nyttan med studien
overviagde mojliga risker.

Resultat

Totalt intervjuades fem yrkesverksamma arbetsterapeuter. Tva av deltagarna var anstillda
inom kommunrehab, en inom geriatrik, en vid verksamhet inom kommunikationshjialpmedel
och en pé korttidsboende. Deltagarnas uppfattningar om artificiell intelligens och hur den kan
komma att fordndra deras profession kunde kategoriseras in i tre huvudkategorier:
Mojligheter med Al inom arbetsterapi, Hinder for anvindning av Al inom arbetsterapi och
Viktiga kompetenser for framtidens arbetsterapeuter.

Tabell 2: Resultatets huvudkategorier och underkategorier

Huvudkategorier Underkategorier




Mojligheter med Al inom arbetsterapi

Al anses ha potential att mojliggora
eller forbittra klientens delaktighet

Framtida Al-applikationer tros kunna
bidra till effektivisering och
tidsbesparing

Al blir indirekt en allt storre del av
méinniskors vardag

Det anses oundvikligt att Al blir en
storre del inom arbetsterapi i
framtiden

Hinder for anvindning av Al inom
arbetsterapi

Al véntas kunna medfora etiska
dilemman som ar svara att undvika

Viktiga kompetenser for framtidens
arbetsterapeuter

Att arbetsterapeuter foljer den digitala
utvecklingen anses viktigt

e Att arbetsterapeuter kan identifiera
digitala aktivitetsproblem anses viktigt

Mojligheter med Al inom arbetsterapi

Deltagarna beskrev olika omradden inom arbetsterapi diar de ansag att Al har potential att bli
en vardefull del inom arbetsterapeutiska interventioner i framtiden.

Al anses ha potential att mojliggora eller forbéttra klientens delaktighet

Deltagarna gav exempel pé situationer dér Al anvénds eller kan anvéindas som en del 1 att
mdjliggora okad delaktighet for klienter. Ett exempel som beskrevs var gonstyrning av
datorer med hjélp av Al vilket anvénds idag, och som méjliggdr for rorelsehindrade att
anvéanda persondator. Rosttjanster sdsom Cortana och Siri som gor det mojligt att kontrollera
datorn eller mobiltelefonens appar med résten vintas bli vanligare. Andra exempel som gavs
dér Al véntades bidra till utveckling var ordprediktion, kognitiva hjdlpmedel och
planeringshjdlpmedel. Det framkom att olika former av Al kan sigas anvindas indirekt inom
arbetsterapi, da flera tekniska hjdlpmedel i nagon mén ar beroende av Al, da vanligen
maskininldrning eller algoritmer for kalibrering av avancerade hjilpmedel och liknande.

“Ndgot som har relevans dr tekniska losningar som handlar om kommunikation och
kognition alltsa som ersditter verbalt sprak till exempel, eller hjdlpmedel som planerar
och strukturerar.” (Intervju 4)
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Framtida Al-applikationer tros kunna bidra till effektivisering och tidsbesparing

En mojlighet med Al-applikationer inom arbetsterapi som framkom var att de kan komma att
anvéndas for att automatisera eller pd annat sétt underlitta delar av arbetsterapeutens
yrkesutdvande. Tva av deltagarna trodde att Al skulle kunna bli ett medel for att minska
tidsdtgédngen for exempelvis administrativa uppgifter, och pa sa vis oka tiden som kan ldggas
pa patientmdoten.

“Jag vet i dagsldget att vi kan trdna en Al till att ldsa rontgenpldtar béittre dn en
ldkare sd att ldkaren kan fokusera pa patientmoten och mer specifika behandlingar.”
(Intervju 1)

Al blir indirekt en allt storre del av méinniskors vardag

Deltagarna belyste att det pd samhallsniva blir allt svarare att vélja bort tekniken. Al 4r redan
en viktig del i digital teknik som anvénds och som ménniskor férvéntas kunna anvénda,
sdsom mobiltelefoner, internet, datorprogram béde privat och 1 arbetslivet. Detta vantades av
deltagarna paverka vilka aktivitetsproblem arbetsterapeuter behover ha kompetens att
behandla i framtiden.

“Al i social medier, internet och internetanvindning... vi mdnniskor blir liksom en
organisk del inom de systemen.” (Intervju 3)

Det anses oundvikligt att Al blir en storre del inom arbetsterapi i framtiden

Deltagarna véntade sig 6kad anvéndning av Al inom arbetsterapi i framtiden sdvil som att
teknikens utbredning pa samhillsniva kommer att paverka ménniskors aktivitetsliv. En vanlig
uppfattning var att det bara dr en tidsfraga innan det kommer mer avancerade
Al-applikationer med anvdndningsomraden specifika for arbetsterapi, sdsom redan skett inom
andra delar av varden. Man pekade dven pd en uppétgdende trend for digitala hjélpmedel
jamfort med en nedatgédende for analoga.

“...det dr inte en fraga om om, utan ndr. Personligen tror jag att det ligger ganska
ndra till och med.” (Intervju 1)

“Det lutar mer och mer dt hogteknologiska hjdlpmedel och det ldgteknologiska
forsvinner.” (Intervju 4)

Hinder for anvindning av Al inom arbetsterapi

Deltagarna delade sina tankar om vilka hinder de kunde se med Al inom arbetsterapi. Detta
kunde innefatta hinder mot att implementera Al-tekniker inom arbetsterapi, moéjliga hinder
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for att teknikerna - nutida eller framtida - ska kunna implementeras, eller problem som skulle
kunna uppsta.

Al vintas kunna medfora etiska dilemman som ir svira att undvika

Deltagarna beskrev mojliga risker for den personliga integriteten och lyfter tankar om hur
mycket personlig information en klient ska behova dela med sig av och hur séker sadan
information egentligen &r nér den anvinds av en Al-applikation. Paralleller drogs till hur Al
anvinds av teknikforetag pa internet, dir data om anvéndare automatiskt samlas in,
analyseras och kan anvindas for riktad reklam, eller pa olika sétt missbrukas.

“Det dir en fraga man mdste stdlla sig ocksd: kan vi programmera den till att bara
‘tanka’ inom ett visst grdanssnitt.” (Intervju 1)

Viktiga kompetenser for framtidens arbetsterapeuter

Deltagarna beskrev kompetenser och egenskaper som de ansdg att vara viktiga att ha eller
utveckla som arbetsterapeut i framtiden med anledning av den digitala utvecklingen och Al:s
utbredning.

Att arbetsterapeuter foljer den digitala utvecklingen anses viktigt

Arbetsterapeuter anses behdva mer kunskap om digital teknik for att kunna moéta framtidens
behov. Tre av deltagarna papekade att aktiviteter som utfors i digital kontext sdsom
videosamtal, chatt, spel och liknande, idag &r vanliga och till och med ndédvéndiga inslag i
ménniskors vardag och att det dirmed aligger arbetsterapeuten att kunna utreda och hitta
interventioner for aktivitetshinder relaterade till dessa aktiviteter.

“Det kanske ocksd behéovs ett uppvaknande bland arbetsterapeuter, att vi behéver ta
hand om det omradet, annars far vi ge bort det till nagon annan. Och det dr frdagan
om det dr sd bra.” (Intervju 3)

Att arbetsterapeuter kan forsta och identifiera digitala aktivitetsproblem anses viktigt
Det ansags vara lika viktigt att kunna identifiera ett “digitalt aktivitetshinder” sdsom andra
typer av aktivitetshinder. Ett scenario som kan uppkomma redan idag &r att en klient upplever
ett aktivitetshinder enbart i relation till dator- eller mobilanvéndning. Nagra sade sig ha mott
arbetsterapeuter som endast ser digital teknik som ett specialintresse, eller ndgot som gors
utdver sa kallad vanlig ADL, och darfor skulle vara mindre viktigt att hjilpa till med. En
generell kunskapsbas inom dmnet ansags behdvas for att kunna bade identifiera och avhjélpa
aktivitetshinder relaterade till denna typ av aktiviteter.

“Ndr de behover skicka mail till sitt barns ldrare pa kvdllen och sa kan de inte
anvdinda sin dator hemma pad grund av en finmotorisk nedsdttning, ddr de behéover en
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anpassning, och sa sdger deras arbetsterapeut ‘Men det ddr dr bara ett fritidsintresse
att halla pa med dator.”” (Intervju 3)

Diskussion

Resultatdiskussion

Resultatet av intervjustudien Arbetsterapeuters uppfattningar om artificiell intelligens inom
arbetsterapi indikerar att arbetsterapeuter forvéntar sig att Al kommer att paverka deras
yrkesutovande 1 framtiden 1 takt med 6kad anvéndning i1 6vriga samhéllet, och att detta anses
medfora hogre krav pa digital kompetens for arbetsterapeuter. I studiens bakgrund anges
“artificiell intelligens som applicerad vetenskap inom omraden med relevans for arbetsterapi”
som den typ av Al studien framst avser behandla. Fa sddana exempel framkom genom
deltagarnas berittelser. De exempel pa Al, eller teknik dir Al utgdér en komponent, kom att
till storsta delen handla om vardagsteknik och vilfardsteknik ur ett vidare perspektiv. I
huvudsak beskriver deltagarna Al som nagot som successivt kommer att bli en allt storre del
inom vardagsteknik och samhéllet i stort, och som darigenom med tiden far storre
implikationer for arbetsterapi. Allteftersom studien genomforts och kunskaper insamlats
genom litteratur och deltagarnas beréttelser sd framstar Al som en kategori av tekniker
snarare dn en och samma. Enligt Dahlén (17) kan Al enklast forstds som ett datorprogram
eller en del av ett datorprogram som kan efterlikna manskliga tankeprocesser, sdsom
inldrning, monsterigenkdnning och anpassning.

En av de mest intressanta aspekterna av resultatet dr uppfattningen av dagens kompetensniva
kring digital teknik bland arbetsterapeuter i relation till vad som véntas eller anses krdvas pa
detta omrade. Det framkom att det verkar finnas dissonans mellan hur en “genomsnittlig
individs” aktivitetsliv generellt ser ut idag till f6ljd av teknikutvecklingen, i relation till vad
en “genomsnittlig arbetsterapeut” har kompetens att bistd med. Enligt Bannigan (18) kridvs av
dagens arbetsterapeuter “medvetenhet om hur nya generationers teknikanvandning paverkar
deras klienters livsstil och aktivitetsliv, professionell utveckling i forhéllande till teknologin
och hur teknik kan anvindas som komplement till annan kunskap” (sida 301). Vidare
beskriver Bannigan hur det for varje ny generation tillkommer ny teknik som med tiden blir
en sjdlvklar del av vardagen, och som arbetsterapeuter dirmed kan anses behova forhalla sig
till och hélla sig uppdaterade kring. En vanlig uppfattning hos deltagarna i denna studie var
att arbetsterapeuters digitala kompetens varierar mycket mellan olika verksamheter och olika
individer, men att man generellt behdver bli bittre pa att identifiera och avhjilpa digitala
aktivitetshinder. Det dr framfor allt en 6kad forméga att identifiera sidana hinder som anges
som sarskilt viktig for nya och framtida arbetsterapeuter. Flera deltagare framhéller att
samhillet i allt hogre utstrackning stéller krav pa individen ndr det géller formaga att anvénda
digital teknik. Den som inte har kunskapen om hur man exempelvis skdter bankdrenden via
datorn eller mobiltelefonen maste antingen léra sig eller ta hjilp av andra. Om det ena eller
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andra inte dr mdjligt uppstar en tydlig begriansning inford av omgivningen. Detta kan {orstas
utifrdn beskrivningen av “omgivningens krav och begrinsningar” i Kielhofner’s Model of
Human Occupation (3), dir det beskrivs hur ett krav frdn omgivningen inte nodvandigtvis
behover vara uttalat, utan kan uppkomma indirekt genom att vissa beteenden, vanor eller
egenskaper uppmuntras mer dn andra. Utifran detta kan man se hur individers mojlighet att
delta i samhaéllet riskerar att begrénsas till f6ljd av att deras teknikkunskaper inte lever upp till
vad som forvéntas av omgivningen. Det blir alltsa svarare att vilja bort digital teknik, oavsett
orsak, om man samtidigt vill kunna ta del av samhallet pa lika villkor.

Aven om anvindningen av Al i vardagsteknologiska sammanhang, sdsom funktioner i
mobiltelefoner, appar och internet, redan idag kan anses betydande (18) si framkom under
datainsamlingen inga argument for att kunskaper specifikt inom Al skulle vara nodviandiga
hos arbetsterapeuter, da Al endast dr en delfunktion eller ndgot som mojliggdr andra
funktioner; Precis som &r fallet med andra typer av aktivitetshinder behdver det alltsa inte
nodvéndigtvis finnas ndgon djupgéende kunskap om sjdlva den digitala aktiviteten det
handlar om (19). Men kanske kan det vara anvéindbart med en mer generell kunskap och
forstaelse for digital teknik 1 relation till aktivitet for att kunna applicera
arbetsterapiprocessen pa bésta sitt. Nygard och Rosenberg (20) skriver att “ett storre fokus pa
klienter som anvindare av vardagsteknologi kan ge arbetsterapeuter nya expertroller” (sida
467). Man menar ocksa att en storre del av klientens aktivitetsliv och identitet kan erkdnnas
med hjdlp av detta perspektiv (20).

Gillande forskrivningsbara hjdlpmedel forvéntar sig deltagarna att Al far 6kad betydelse
inom bland annat kommunikationshjdlpmedel och planeringshjélpmedel, dér den anses kunna
bidra till mer effektiva interventioner. Ett exempel som ges &r hur en del program och
hjalpmedel genom Al skulle kunna anpassa sig efter personen som anvénder dem, utan att en
méinniska behdver vara inblandad 1 att justera instillningarna. Detta genom att anvandarens
beteende och anvidndning av hjélpmedlet kontinuerligt analyseras av artificiell intelligens som
sjilv kan genomfora dessa dndringar. Detta kan i framtiden tdnkas 6ppna nya vigar mot
battre individanpassade interventioner for klienter som pa grund av funktionsvariation har
svért att formedla sin vilja, dé en storre del av individanpassningen skulle kunna ske
automatiskt. Samtidigt dr det viktigt att reflektera kring sjdlva tekniken ur ett etiskt
perspektiv. En deltagare som lyfter fram risken att kan finnas omstandigheter da dessa data
om anvéndares beteenden och preferenser kan hamna 1 ordtta hander eller anvédndas pa ett
oetiskt sitt. Skulle klienten i en sddan situation till exempel kunna vilja att inte dela
information som dnskas forbli privat?

Fragor om hur Al ska kunna regleras och hur mycket ansvar som kan eller ska dverlatas fran
ménniska till teknologisk 16sning dr inte klarlagt, men det verkar rdda bred samstdmmighet
om att Al som teknik kan ge upphov till etiska dilemman och att behov av etiska riktlinjer
och reglering kommer att behova utvecklas (21).
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Nir det géller digital teknik i relation till hjdlpmedel vilar ett stort ansvar pa arbetsterapeuten
vars arbetsuppgifter, forutom att hitta bédsta mojliga intervention, ocksa innefattar att arbeta
klientcentrerat. Klienten behover vara motiverad att anvinda den metod eller det verktyg som
arbetsterapeuten erbjuder for att interventionen ska bli sa lyckad som mgjligt (22). Om
digitala och eventuellt Al-baserade interventioner nagon géng blir normen snarare dn ett
alternativ skulle detta kanske kunna orsaka problem for klienter som av olika anledning
foredrar analoga I6sningar. Samtliga deltagare var dock av uppfattningen att digitala
alternativ till intervention kommer att fortsitta vara just alternativ till de analoga inom en
overskddlig framtid. Detta satillvida att det ena eller det andra inte kommer att ta Gver helt
men att trenden enligt deltagarna i nuldget pekar pé att digitala vinner mer mark medan de
analoga forskrivs i allt ldgre utstrickning. Aven om det idag framstar som osannolikt att man
som klient i behov av hjdlpmedel skulle nekas ett analogt alternativ av ekonomiska skél s &r
det kanske inte otdnkbart att &ven sddana dilemman skulle kunna uppsté i framtiden om de
digitala blir tillrackligt kostnadseffektiva, och arbetsterapeuters fokus med tiden skiftar till att
foredra de digitala.

Ogonstyrning av dator #r en av de mest avancerade teknikerna som omnimns under
datainsamlingen, och som forekommer idag. Hiar anviands Al for att l4sa av 6gonen och stélla
in sig efter varje anvdndares 6gonrorelser. Genom att flytta blicken, och fokusera den pd olika
objekt pa skidrmen kan datorn sedan kontrolleras av anvéndaren pa ett liknande sitt som man
anvinder en pekskdrm. Detta dr ett exempel pa en teknik som gor det mojligt for
rorelsehindrade att med Okad sjélvstdndighet anvdnda en dator, och det kan bidra till béttre
kommunikation, social interaktion och 6kad kénsla av delaktighet 1 vardagen (23). Detta kan
anses vara det mest konkreta exempel som framkommit pd hur Al kan vara en betydelsefull,
eller i detta fall avgorande del av en arbetsterapeutisk intervention i dagsldget, men dven har
utgor den endast en del av ndgot mer omfattande.

Dahlén (17), expert pé digitala tjénster inom hélso- och sjukvard, skriver foljande i en rapport
framtagen av Stockholm Science City: “Nya typer av smartare, arbetsbesparande och
kvalitetshjande beslutsstod for bade vardpersonal och patienter &r ett givet omrade for AI”
(17). Ur ett praktiskt perspektiv verkar det hos deltagarna finnas en forvintan om att framtida
Al-applikationer ska kunna bidra till en mer effektiv arbetsprocess, och att detta kan 6ka
mingden tid som kan ldggas pa kontakt med klienten. Det ges f& konkreta exempel, men tva
av deltagarna belyser hur andra vardprofessioner fordndrats till f6ljd av att Al-applikationer
inforts.

Metoddiskussion

Diskussion om studiens genomférande

Arbetsterapeuternas uppfattningar undersoktes med hjilp av kvalitativ semistrukturerad
intervjumetod med Gppna fragor, vilket gav forfattarna mojlighet att stélla f6ljdfragor eller be
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deltagarna utveckla sina svar. Intervjuerna kunde pa detta sétt anpassas efter varje deltagare
vilket kan ha bidragit till de informationsrika beskrivningar som framkommit.

Vilken roll Al har inom arbetsterapi finns lite forskning kring, och de praktiserande
arbetsterapeuter som redan idag kommer i kontakt med Al-applikationer i relation till
arbetsterapeutisk intervention ansags darfor vara de som bést kunde besvara studiens
frégestdllningar. For att komma fram till vilka verksamheter som stdmde in pa dessa kriterier
tillampades dels forkunskaper om vad olika verksamheter arbetar med, men ocksé
information som publicerats pa ett flertal av verksamheternas egna webbplatser. Detta
forutsatt att den inkluderade exempel eller beskrivningar pa vilka typer av hjalpmedel och
interventioner de arbetar med. Om sédan information inte fanns kontaktades verksamheten
via epost med forfragan om och hur Al-applikationer anvinds eller om andra typer av digital
teknik anvinds inom arbetsterapi dér. Utifran de efterforskningar som gjordes infor studien
ansags detta vara det bésta tillvigagingssittet eftersom det idag inte verkar finnas nagra
formella krav pd kunskap om Al {or arbetsterapeuter inom nagon verksamhet.

Det visade sig vara svirare dn véntat att rekrytera deltagare till studien. Flera
verksamhetschefer och arbetsterapeuter uppgav sig vara tveksamma till om det fanns
personer pa arbetsplatserna med tillracklig kompetens och kunskap om Al for att kunna delta.
Detta trots att inklusionskriterierna inte uteslot arbetsterapeuter med mer generell kompetens
inom digital teknik. En mdjlig orsak till detta &r just att Al upplevs som tekniskt avancerat
och ddrmed ndgot som kraver att man har sérskild kunskap och intresse for att kunna
diskutera som deltagare. En annan sannolik orsak till bortfall &r att studien genomfordes
under pagdende Covid-19-pandemi, med hdg belastning pa hélso- och sjukvard som f6ljd.
For att fa ett tillrdckligt antal deltagare var det nodvandigt att lédtta pa inklusionskriteriet
gillande vilken typ av arbetsplats de skulle vara anstéllda vid till att bli mer allomfattande.

Forutom rekrytering via epost anvdndes Facebook-gruppen Arbetsterapeuter pa Facebook for
att undersoka om det fanns intresse for att delta. Fragor som ldsare av inldgget hade kunde
besvaras 1 kommentarsfiltet. Ingen direktkontakt togs med arbetsterapeuterna utan de fick
sjidlva meddela om de var intresserade genom att skicka ett privat meddelande, varpa
informationsbrev skickades. De kunde direfter bekréfta sitt intresse och boka tid genom att
skicka ett nytt meddelande. Kanske hade fler deltagare kunnat rekryteras med hjélp av
direktkontakt, men att inte gora detta via en social medieplattform var ett etiskt
stéllningstagande som fattades med hinsyn till gruppmedlemmarnas integritet. Under sista
veckan utav de tre som avsatts for datainsamling kunde en femte deltagare rekryteras vilket
var det ldagsta antalet deltagare som angetts for att kunna uppna ett rikt datamaterial.

Urvalsomradet blev slutligen storre dn vad som inledningsvis véntats, bdde geografiskt och
sett till vilka verksamheter deltagarna arbetade inom. Detta bidrog till att perspektiv fran
olika typer av verksamheter framkom. I detta avseende var det en fordel att intervjuerna
kunde genomforas pa distans. Inom den uppsatta tidsramen &r det osannolikt att intervjuer
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hade kunnat genomforas med arbetsterapeuter fran ett sa stort geografiskt omrade om det
hade skett genom fysiska mdten.

En begransande faktor var att tekniska hinder kunde uppkomma under intervjuerna. Pa en del
av inspelningarna som skulle transkriberas var det svart att hora vad deltagaren sa. Detta
kunde avhjdlpas genom att deltagaren kontaktades for ett fortydligande om det fanns
oklarheter 1 inspelningen som forsvérade arbetet med analysen.

Béda forfattarna var delaktiga under intervjuerna, och de inledande frdgorna och ansvaret for
att stilla foljdfragor delades darfor upp sa jamnt som mojligt. En storre del av arbetet med
kodning och innehallsanalys genomforde forfattarna av nddvandighet var for sig pa grund av
Covid-19-pandemin. Detta stillde hoga krav pé vardera forfattare vid dataanalys. Innehéllet
diskuterades forfattarna emellan framst via chatt och videosamtal, men detta skedde ofta efter
att en av forfattarna gjort en forsta tolkning av meningsenheterna fran respektive intervju. Det
ideala tillvagagangssattet enligt Graneheim och Lundman é&r att forfattarna genomfor sé
mycket som mdjligt av dataanalysen gemensamt (15). For att minska risken att detta
paverkade analysen pa ett negativt sétt diskuterades egna éndringar och tolkningar i borjan av
varje gemensamt mote. Trots denna dtgérd kan tolkningarna skilja sig fran hur de hade blivit
om hela analysen hade genomforts gemensamt.

Resultatets trovdrdighet och éverférbarhet

Framkomna uppfattningar ar subjektiva och kan inte dverforas till alla arbetsterapeuter.
Overforbarheten begriinsas dven av att inga data om arbetsterapeuternas élder, kén och antal
ar inom yrket insamlades. Valet att inte avgriansa dessa faktorer berodde pa viljan att sa
forutsittningslost som mojligt besvara forskningsfragan. Det rader bred samstimmighet bland
deltagarna om vad Al kan innebéra for arbetsterapi, vilket kan ses som en indikation pd hog
reliabilitet (13, 15). I efterhand kan man dock se att insamling av dessa uppgifter hade kunnat
ha positiv inverkan pé studiens overforbarhet. Resultatet kan vara av intresse frdmst for
blivande eller praktiserande arbetsterapeuter.

Forfattarna upplevde vid skrivandet av bakgrunden svarigheter med att hitta litteratur
specifikt om arbetsterapi i relation i till Al. Det finns ddaremot ett vixande antal studier om
hur arbetsterapi paverkas av digital teknik och vardagsteknik som varit till hjélp for
forfattarna vid sammanstillandet av resultatdiskussionen. Al kan vara ett avancerat &mne for
den som inte dr vdl bevandrad med digital teknik och programmering. I vissa fall har darfor
populdrvetenskapliga artiklar varit till hjédlp for att kunna f6rstd olika definitioner av Al och
hur dessa tekniker anvinds. Storre kunskaper inom dmnet hos forfattarna hade kunnat ha en
positiv inverkan pa fragornas relevans och studiens trovirdighet (24). Studien 4r dock inte
avsedd att bidra med kunskap specifikt om Al som teknik, utan om arbetsterapeuters
upplevelser av Al och forvéantningar pd hur den kan paverka deras profession.

Allt eftersom studien genomfordes blev det tydligare att Al inte alltid 4r en uttalad
komponent i all vilfardsteknik och vardagsteknik dir det anvénds, och séledes inte i alla
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interventioner dér sddan teknik anvinds. Av bakgrunden framgér att var forforstaelse
innefattade en forestillning om att det redan idag forekommer arbetsterapeutiska
interventioner dir Al som “applicerad vetenskap” anviands. Denna uppfattning var sa pétaglig
att forfattarna i bakgrunden skrev att det var arbetsterapeuters uppfattning av denna form av
Al som studien frimst &mnade undersoka. Nar det efter de forsta intervjuerna stod klart att
deltagarna inte ansdg sig ha erfarenhet av sadana specifikt arbetsterapeutiska
Al-interventioner, lyftes fragan om huruvida studiens syfte skulle justeras. Man kan ddrmed
skonja ett glapp mellan delar av bakgrunden och studiens resultatdel dar den form av Al som
ursprungligen ansags mest intressant i forhdllande till syftet inte forekommer i hogre
utstrdckning. Samtidigt har studien ett syfte som inte pa forhand anger vilken eller vilka typer
av Al som &dr mest intressanta. Detta och att avsikten var att arbeta induktivt och underscka
arbetsterapeuters uppfattningar och upplevelser ledde till valet att inte gora dndringar i syftets
formulering. En foljd av detta blev att narliggande omrdden som deltagarna sjdlva angav hade
storst relevans for arbetsterapi, alltsd vardagsteknik och vélfardsteknik i vilka Al ofta dr en
komponent, behandlades vid dataanalysen. Forfattarnas forforstdelse om Al har till viss del
dven paverkat de fragor som stélldes till deltagarna, vilket visar sig redan i de inledande
frdgorna i intervju formulédret i och med fragan “Kan du forestdilla dig situationer ddr
artificiell intelligens kan medféra problem? Exempelvis etiska, praktiska eller ekonomiska.”
Den information om Al som inhdmtats innan studien genomfordes bidrog till att vi pa
forhand identifierade etiska dilemman som ett tinkbart problem med Al. Forfattarnas
uppfattning &r att studien har undersokt det valda fenomenet och ddrmed har god validitet
(24), men pé grund av information som framkom under datainsamlingen blev det nddvéndigt
att gora detta ur ett dn vidare perspektiv vad som inledningsvis avsags.

Slutsats

Denna studie belyser arbetsterapeuters uppfattning om artificiell intelligens i relation till
arbetsterapeutisk praxis och teknikutvecklingen i samhillet. Resultatet indikerar att
arbetsterapeuter inom skilda verksamheter forvintar sig att Al kommer att paverka deras
yrkesutdvande genom att médnniskors aktivitetsliv kontinuerligt fordndras, fraimst till foljd av
att Al fortsdtter att bli en viktigare integrerad del inom vardagsteknologi. Vidare forvintas
digital kompetens och formégan att applicera arbetsterapeutisk teori pé aktiviteter som utfors
1 digital kontext bli viktiga utvecklingsomraden for arbetsterapeuter for att kunna mota
framtidens behov.
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Bilaga 1

Informationsbrev till deltagare

SAHLGRENSKA AKADEMIN

INSTITUTIONEN FOR
NEUROVETENSKAP OCH FYSIOLOGI

GOTEBORGS ARBETSTERAPI
UNIVERSITET

Till

Digital teknik har fatt allt storre utrymme i ménniskors liv och i samhéllet, och trenden véntas
fortsdtta. Teknikens utveckling har medfort fordndringar i ménniskors aktivitetsliv, och till och med
lett till att helt nya yrken och aktivtetsidentiteter uppkommit. Aven de arbetsterapeutiska
interventioner som kan erbjudas, savél som hur arbetsterapeuten utdvar sitt yrke har paverkats.

En @nnu relativt ny form av digital teknik &r artificiell intelligens. Det finns idag mycket lite forskning
om Al:s anvindning inom arbetsterapeutiska interventioner, hur arbetsterapi som profession kommer
att paverkas av dess utbredning och vilka krav detta i sin tur kommer att medfora pé arbetsterapeutens
kompetens. Detta dr darfor syftet med var studie, vilken genomfors inom ramen for en uppsats pa
kandidatniva.

Under veckorna 5-8 kommer vi att genomfora intervjuer dir vi viander oss till verksamma
arbetsterapeuter runt om i Sverige som arbetar i verksamheter dér tekniska hjalpmedel anvénds i stor
utstrackning. Vi har fatt veta av din verksamhetschef att du arbetar med detta, varfor du tillfrdgas om
att delta i denna studie.

Intervjun kommer att ske digitalt via Zoom eller Skype under en tid som passar dig. Intervjun
beréknas ta mellan 30 till 60 minuter och kommer att spelas in pa ljudfil, med ditt medgivande.
Ljudfilen kommer sedan att skrivas ut som arbetsmaterial. All information samt material kommer att
bearbetas konfidentiellt. Ingen kommer att kunna urskilja information kopplad till dig som person
eller till din arbetsplats i det fardiga resultatet. Ingen utom vi samt handledare kommer att ha tillgang
till ljudfiler och utskrifter. Ljudfilerna kommer att férvaras inlasta pa institutionen foér neurovetenskap
och fysiologi, arbetsterapi/fysioterapi pa Sahlgrenska Akademin vid Goteborgs universitet. Resultatet
kommer att publiceras som ett examensarbete pa kandidatniva, tillgénglig frén institutionen.

Intervjun &r helt frivillig och du kan nér som helst bestimma dig for att avsluta ditt deltagande i
studien utan att uppge ndgon anledning. Vi kommer att kontakta dig via telefon inom en snar framtid

for att hora om du ar intresserad att delta 1 studien.

Du ér vilkommen att kontakta oss vid eventuella frigor angaende intervjun eller studien.
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Med vénliga hélsningar

Jakob Holgersson Dina Jawad
Arbetsterapeutstuderande Arbetsterapeutstuderande

Tel: [ Tel: [

E-post: gusskyja@student.gu.se E-post: guskadhedi@student.gu.se
Handledare:

Kristin Lork

Legitimerad arbetsterapeut, doktorand vid Institutionen for neurovetenskap och fysiologi, Géteborgs
universitet

Tel: [
E-post: [

Informerat samtycke till studien:
MOJLIGHETER OCH HINDER MED ARTIFICIELL INTELLIGENS INOM ARBETSTERAPI

Jag har fatt information om studiens syfte och hur den skall genomforas. Jag har ocksa fatt tillfille att
stilla frdgor och fatt dem besvarade. Jag samtycker till att delta i denna studie.

Ort och datum

Namnteckning

Namnfortydligande:
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Bilaga 2

Informationsbrev till chef

SAHLGRENSKA AKADEMIN

INSTITUTIONEN FOR
NEUROVETENSKAP OCH FYSIOLOGI

GOTEBORGS
UNIVERSITET ARBETSTERAPI

Datum: 2020-01-29

Till verksamhetschef pa

Digital teknik har fatt allt storre utrymme i ménniskors liv och i samhallet, och trenden véntas
fortsétta. Teknikens utveckling har medfort fordndringar i ménniskors aktivitetsliv, och till och med
lett till att helt nya yrken och aktivtetsidentiteter uppkommit. Aven de arbetsterapeutiska
interventioner som kan erbjudas, savél som hur arbetsterapeuten utdvar sitt yrke har paverkats.

En dnnu relativt ny form av digital teknik é&r artificiell intelligens. Det finns idag mycket lite forskning
om Al:s anvindning inom arbetsterapeutiska interventioner, hur arbetsterapi som profession kommer
att paverkas av dess utbredning och vilka krav detta i sin tur kommer att medfora pé arbetsterapeutens
kompetens. Detta ar darfor syftet med var studie, vilken genomfors inom ramen for en uppsats pa
kandidatniva.

For att kunna genomfora studien behover vi komma i kontakt med legitimerade yrkesverksamma
arbetsterapeuter som arbetar med hjélpmedel och interventioner beroende av digital teknik.
Inklusionskriterier for deltagarna &r att de ska vara utbildade och yrkesverksamma arbetsterapeuter,
svensktalande och att de &r anstillda vid arbetsplatser dér hjalpmedel beroende av digital teknik
anpassas och forskrivs 1 hog utstrickning, eller att det dr en verksamhet dir sddana hjdlpmedel
utvecklas. Var forhoppning &r att dessa inklusionskriterier tdcker personer som kan ha en uppfattning
om vilka implikationer artificiell intelligens har for arbetsterapin och for framtidens arbetsterapeuter.
Data kommer att samlas in genom intervju digitalt via Zoom eller Skype under veckorna 5-8.
Intervjun berdknas ta mellan 30 till 60 minuter. Intervjun kommer att spelas in pé ljudfil och
materialet behandlas konfidentiellt. Endast vi och vér handledare har tillgang till ljudfilerna. Ingen
enskild person eller arbetsplats kommer att kunna identifieras i det férdiga resultatet. Ljudfilerna
arkiveras enligt sedvanlig rutin pa institutionen for neurovetenskap och fysiologi vid Goteborg
universitet under 10 ar. Resultatet av studien kommer att publiceras som ett examensarbete pa
kandidatniva, tillgénglig fran institutionen.

Vi efterfragar mojlighet att genomfora en intervju med en arbetsterapeut vid den verksamhet du
ansvarar for. Om vi far ditt godkdnnande onskar vi att du formedlar kontakt med en arbetsterapeut
som uppfyller ovanstaende inklusionskriterier. Efter ditt godkdnnande kommer vi att kontakta berérd
arbetsterapeut for att laimna skriftlig information om studien och om deras deltagande. Om du ger ditt
tillstand till intervju av en arbetsterapeut/er inom verksamheten behdver vi en underskrift pa bifogad
bilaga.

Vinligen kontakta oss vid eventuella frgor eller vidare information.
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Med vénliga hélsningar

Dina Jawad Jakob Holgersson
Arbetsterapeutstuderande Arbetsterapeutstuderande

Tel: [ Tel: [

E-post: guskadhedi@student.gu.se E-post: gusskyja@student.gu.se
Handledare:

Kristin Lork

Legitimerad arbetsterapeut, doktorand vid Institutionen for neurovetenskap och fysiologi, Géteborgs
universitet

Tel: [N
Mobil: [

E-post:

Godkéinnande av studien:
MOJLIGHETER OCH HINDER MED ARTIFICIELL INTELLIGENS INOM ARBETSTERAPI

Jag som verksamhetschef ger mitt tillstand till arbetsterapeutstudenterna Jakob Holgersson och Dina
Jawad att via intervju samla in data till den aktuella studien inom den arbetsterapiverksamhet jag
ansvarar for.

Ort och datum Namnteckning
Namnfortydligande

Atersinds till:

Jakob Holgersson

Alternativt via e-post till:_
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Bilaga 3
Intervjuguide
Syfte

Syftet med studien dr att undersoka yrkesverksamma arbetsterapeuters uppfattning av hur
artificiell intelligens kan komma att fordndra deras profession.

Amnen
Det hér vill vi veta:

- Ivilken utstrackning upplever arbetsterapeuten att Al i nuldget dr en del av
arbetsterapin?

- Vilken inverkan kan den/de nya tekniken/teknikerna ha pé arbetsterapi som profession
nu och i framtiden?

- Vilka kompetenser, nya eller gamla, kommer att vara sérskilt viktiga for framtidens
arbetsterapeuter med anledning av Al:s utbredning?

Inledande och direkta fragor

1) Skulle du vilja borja med att kort beskriva hur du forst kom i kontakt med begreppet
artificiell intelligens?

Mojliga foljdfragor/sonderande fragor:

1.1 Vad har du for uppfattning om begreppet artificiell intelligens och vilka av dessa tekniker
ar mest relevanta for arbetsterapeutiska interventioner?

1.2 Ar det litt att anviinda begreppet inom verksamheten - har folk liknande eller skilda
uppfattningar?

2) Kan du beritta om nigon situation dér artificiell intelligens anvénds eller har
anvints inom den verksamhet déir du jobbar?

Mojliga foljdfragor/sonderande fragor

2.1 Kénner du sidana situationer &r litta eller svara att hantera? Ar det tydligt/otydligt i vilka
fall en Al-intervention kan vara aktuell?

2.2 Upplevde du att du redan hade de kompetenser som behdvdes for att 1dsa problemet?

2.3 Nér Al-applikationer blir aktuella som intervention, bedoms det da vara det enda mdjliga
alternativet eller finns det vanligen alternativa lsningar?

3) Kan du forestilla dig situationer déar artificiell intelligens kan medfora problem?

Exempelvis etiska, praktiska eller ekonomiska.
Mojliga foljdfragor/sonderande fragor:
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3.1 Kan du beritta om négra eventuella etiska problem med patienter i relation till
interventioner med Al-applikationer?
3.2 Har du upplevt ndgra svarigheter nér du jobbade med Al som inte redan nimnts?

4) Vilka fardigheter och kompetenser tror du kan bli viktiga for arbetsterapeuter i
framtiden till foljd av att Al blir vanligare?

Mojliga foljdfragor/sonderande fragor:

4.1 Kan du beritta om nigra sadana yrkesspecifika/generella/specialiserade kompetenser
som dr/varit viktiga i ditt arbete?

4.2 Hur ser du pa vikten av att halla sig uppdaterad inom omrédet AI? Kan du beritta hur du
gOr for att halla dig uppdaterad/inhdmta ny kunskap?

4.3 Kan du beritta om nigra omraden inom er verksamhet dar Al skulle kunna anvéndas 1
framtiden?

27



