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Abstract

Denna studie syftar till att undersoka socialsekreterares erfarenheter av att arbeta med barn
som upplevt védld i néra relationer med fokus péd vilka mojligheter de har att upptécka och
skydda barnet utifran beddmning av barnets behov. Studien grundar sig pa kvalitativa
semistrukturerade intervjuer med fem stycken yrkesverksamma socialsekreterare som arbetar
inom socialtjdnsten Barn och unga inom samma kommun. Tillvigagéngssittet har varit att
intervjua socialsekreterare med olika erfarenheter av att arbeta med dessa barn. I syfte att
besvara studiens fragestillningar kom resultatet att analyseras utifrdn  det
utvecklingsekologiska perspektivet samt begreppet grasrotsbyrakrater. Resultatet i studien
indikerar 1 att konsekvenserna av att sjélv blivit utsatt och att bevittna vild dr desamma varav
vikten att det finns metoder, rutiner och insatser gillande samtliga valdsdrenden. Resultatet
speglar dessutom mojligheter och hinder som socialsekreterarna upplever 1 deras
utredningsarbete. Négra av de mojligheter som tas upp dr deras stora handlingsutrymme,
tillrdckliga rutiner och stdd pa arbetsplatsen, deras frihet 1 drenden dér tvingslagen “lagen om
vérd av unga” blir tillimpbar samt trappanmodellen som &r en insats de har att erbjuda som
syftar till att samtala med barnen kring valdshdndelser. De begrinsningar som resultatet
speglar dr framst bristande insatser riktade mot barn som upplevt vald i ndra relationer,
bristande stod vid drenden som ror bevittnat vald, hog arbetsbelastning samt en lagstiftning

som hindrar barnperspektivet.

Nyckelord: barn, véld i néra relationer, socialtjdnsten, grasrotsbyrékrater, utvecklingsekologi



Forord

Vi vill tacka samtliga deltagare i denna studie for att de tog sig tid att stélla upp genom att
dela med sig av sina erfarenheter, tankar och reflektioner. Utan er hade studien inte varit
mojlig att genomfora. Ett stort tack dven till var handledare som stéttat oss och hjdlpt oss

under processens gang.
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1.Inledning

Vald 1 néra relationer dr ett komplext fenomen som pa varierande sitt innebdr mycket
allvarliga konsekvenser for barnen som lever i valdet. Cirka vart tionde barn som bor i
Sverige upplever enligt Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK 2021) vald i hemmet varav

hilften av dessa dessutom gor det dagligen.

Da vi i studien bendmner fenomenet i form av “barn som upplevt vald i nira relationer”
innefattar det bade det bevittnade samt direkt utsatta valdet. Detta med bakgrund av att utsatt
och bevittnat vald dr sammanfldtade och i tidigare forskning talas det ideligen om bada
formerna. Forskning visar dven att bevittna vild okar risken for att sjilv utséttas varav valet

att undersoka socialsekreterares upplevelser av valdsarbetet i helhet.

1.1 Bakgrund

1.1.1 Definition av vald i nara relationer

Det som kénnetecknar vald i néra relationer dr att den valdsutsatta har en néra relation till
valdsutovaren. Den néra relationen och det kdnsloméssiga bandet gor det svért for den utsatta
att gora motstdnd och uppbrott (NCK 2021). Syftet med vald i néra relationer &r att
kontrollera, krénka, skrimma och underkuva. Valdet handlar inte om enskilda slag vid
enskilda tillfdllen utan &r ett monster av olika handlingar. En forutsittning for att det skall
definieras som vald i néra relationer ar att vildet maste ske upprepade ganger (Mattsson
2017). Vald i néra relationer innefattar alla former av vald mellan nérstdende och innefattar
bade upplevt och bevittnat. Vald tar sig uttryck i olika former varav fysiskt, psykiskt, sexuellt
och materiellt vdld dr vanligast forekommande. Det &r dven dessa former av vald som
olyckligtvis forekommer dven mot vald och hot mot barn (NCK 2021). Sociala, kulturella
och materiella omstidndigheter anses som bidragande orsaker till att vald forekommer.
Forfattaren Mattsson (2017) beskriver att fordldrar som utdvar vald mot sina barn ideligen
gor det pd grund av att de sjdlv som barn har haft fordldrar med bristande omsorgsférmaga
och att de sjdlv blivit utsatta for vald under sin uppvéxt. Andra orsaker som kan péverka att

fordldrar utsitter sina barn for vald ar délig ekonomi, arbetsloshet, sjukdom, psykisk ohélsa



och missbruksproblematik. Fordldrarnas vald kan dven bero pa att de har ett begrinsad
handlingsberedskap att hantera sina barn i svara situationer. Bristande impulskontroll hos

fordldrarna ar en till orsak som leder till att de utsétter sina barn for véld (Ibid).

1.1.2 Barn som upplever vald

Upplevt vald innefattar att barnet sett eller hort vald 1 hemmet. Vald 1 néra relationer kan vara
en familjehemlighet som barn inte berittar for nagon. Anledningen till varfér barn inte
berdttar om valdet dr pd grund av att de kédnner rddsla, skam och skuld, forvirring samt
lojalitet 1 forhallande till familjen. Darfor finns en risk att dessa barns utsatthet inte
uppméirksammas. Barn som véxer upp i en miljo dér vald forekommer tvingas dels bevittna
vald mot andra familjemedlemmar samt i méanga fall dven sjdlva blivit utsatta for véldet
(Socialstyrelsen 2018). Vald mot barn riskerar att medfora en katastrofal effekt for barnets
utveckling bade pd ldng och kort sikt. Att leva med vald riskerar barnets fysiska, psykiska
samt barnets sociala utveckling. Véldet kan dven paverka barnets

mojligheter att tinka, handla och kénna (Ibid).

1.1.3 Socialtjanstens skyldigheter

I 5 kap. 1 § Socialtjénstlagen (2001:453) (SoL) framhalls att socialndmnden skall sorja for att
varje barn och ungdom ska vdxa upp under trygga forhallanden vilket saledes innebér att
socialtjansten har en betydande del i arbetet med att skydda barn som riskerar att fara illa.
Enligt 6 kap. 1 § SoL skall nimnden utan drojsmaél inleda en utredning for att utreda barnets
behov av stdd och hjidlp om ett barn misstinks ha upplevt eller bevittnat vald eller dvergrepp
av nagon nirstdende. I en lagfordandring framhélls vidare i SoL 4 kap. 3 § att om ett
valdsutsatt barn eller ett barn som bevittnat vald behover stdd och hjélp med anledning av
véldet, akut eller pd kort eller 14ng sikt, skall socialndmnden erbjuda barnet insatser med
utgdngspunkt i dess olika behov av skydd, stod och behandling (Socialstyrelsen 2016).
Socialtjansten skall vidare utifran 5 kap 11 § SoL sérskilt beakta att ett barn eller kvinna som
bevittnat vald eller andra overgrepp av eller mot nérstdende vuxna &r offer for brott och

ddrmed ansvara for att den utsatta far den hjdlp och det stod den behdver (Mattsson 2017).



1.1.4 Lagstiftning

I Sverige dr det enligt Fordldrabalken (1949:381) (FB) 6 kap. 1 § forbjudet att fysiskt
bestraffa eller kranka barn. Vi omfattas dessutom enligt socialtjdnstlagen (SoL) av en
anmalningsskyldighet vad géller barn som far illa. Enligt 14 kap. 1 § SoL ska var och en som

far kinnedom eller misstdnker att ett barn far illa anmaila detta till socialtjénsten.

Vidare éterfinns bestimmelser om ménskliga réttigheter for barn 1 FN:s barnkonvention dér
fyra artiklar framhéller de grundldggande principerna som alltid skall beaktas ndr det ror
fragor om barn. Dessa framhéver att alla barn har samma rattigheter och lika virde, barnets
bista skall beaktas vid alla beslut som ror barn, alla barn har ritt till liv och utveckling samt
att alla barn har ritt att uttrycka sin mening och fa den respekterad. I artikel 19 framkommer
dessutom att barn skall skyddas mot alla former av fysiskt eller psykiskt vald etc (Unicef
2009). Sverige var ett av de forsta ldnder att skriva under Barnkonventionen och ligger i
ovrigt 1 framkant vad géller att applicera barnperspektivet i arbetet med barn och unga.
Regeringen (2020) beslutade dessutom den 1 Januari 2020 som en del i utvecklingsarbetet att
konventionen om barns rittigheter skall implementeras i svensk lag. Foreliggande innebar
omfattande konsekvenser bland annat for socialtjinstens utredningsarbete dér fokus idag
ligger pa fokus av barnets bista. Barnen skall vid utredningsarbetet dessutom med hénsyn till

barnets asikter, dlder och mognad ha rétt att f4 sin mening och rost hord (Ibid).

Vad som vidare ger en indikation pa att Sverige arbetar for att utveckla arbetet med barn och
dess rittigheter dr en lagradsremiss fran tidigare i1 ar. Regeringen foreslér att det ska inforas
ett sirskilt barnfridsbrott vilket medfor att det blir straffbart att utsitta ett barn for att bevittna
brott i nira relationer. Om det gér vigen foreslas lagdndringarna att trdda kraft den 1 juli 2021

(Regeringskansliet 2021).

1.2 Problemformulering

Véld 1 nira relationer ar idag ett vanligt forekommande samhillsfenomen av komplex
karaktir. Enligt Brottsforebyggande rddet lever ca 150 000 barn i Sverige med véld inom

familjen dér den ena fordldern blivit misshandlad av den andra fordldern (Socialstyrelsen



2019). Trots att barns ritt till en sédker uppvéaxt utan véld dr implementerat 1 lagen sker detta
osynliga vild bakom stdngda dorrar allt mer frekvent &n vad som uppmirksammas varav det
ar av ofantlig vikt att barn som upplevt vald i hemmet i storre grad méste uppmérksammas.
Detta for att vidare ges mojlighet att fa de skydd och stod de behover. I de fall dédr barn
befinner sig i en utsatt situation dir vald misstdnks forekomma har socialtjinsten som ansvar
att utreda barnets behov av stdd och hjélp (Ibid). Visentligt blir darfor hur socialsekreterare
upplever sina mgjligheter och begriansningar vad géller att dstadkomma de skydd som dessa
barn dr 1 behov utav. For att 1 framtiden kunna hjilpa dessa barn pé ett mer fordelaktigt sitt ar
det darfor av vikt att fokusera pa socialsekreterares erfarenheter samt vilka hinder och

mdjligheter de méter 1 arbetet med barn som upplever véld i néra relationer.

1.3 Relevans for socialt arbete

Det sociala arbetet genomsyras onekligen av en komplexitet vad giller bdde utformandet och
utforandet av arbetet ddr man frekvent mots av mdjligheter sdvdl som hinder. Denna
komplexitet framtrader explicit vad géller socialtjanstens arbete med barn som upplever vald.
Vald 1 néra relationer utsdtter barnet for flertalet riskfaktorer bade vad giller sin fysiska och
psykiska hilsa. Socialtjdnsten har siledes en betydelsefull roll i arbetet med barn som
upplever vald i néra relationer, dels for att fanga upp dessa barn men dven for att erbjuda
stodinsatser 1 syfte att forhindra valdet samt forebygga konsekvenserna det pd lang sikt for
med sig. For att skydda barn fran dessa omfattande konsekvenser dr det sélunda av relevans
for det sociala arbetet att socialsekreterare har den kunskap kring barn och vald som krivs for
att kunna stotta upp med adekvat skydd. Studien &r vidare av relevans for det sociala arbetet
da det mojliggor en inblick 1 hur socialsekreterare arbetar med drenden av denna karaktir, vad
de har for mgjligheter samt vilka konsekvenser det innebdr for barnet vad géller skydd pa

bade kort och lang sikt.



1.4 Syfte

Syftet med foreliggande studie ar att fa en 6kad forstaelse och kunskap om hur
socialsekreterare hanterar och arbetar med barn som lever i en kontext dér det forekommer
vald 1 néra relationer. Dessutom undersoka vilka mdjligheter de har att upptécka och skydda

barnet utifrain bedomning av barnets behov.

For att precisera vért syfte ytterligare kommer foljande fragestéllningar att ligga till grund f6r

var studie:

1.5 Fragestallningar:

e Vilka erfarenheter har socialsekreterare av att arbeta med barn som upplevt vald i nira
relationer?

e Vilka mgjligheter respektive hinder har socialsekreterare vad géller bemdtandet av
barn som upplevt vald i néra relationer?

o Hur ser behoven av stdd ut for barn som lever med vald i hemmet?



2. Tidigare forskning

I detta avsnitt presenteras urvalet av tidigare forskning. Den forskning som tas upp ansags
adekvat 1 forhallande till studiens syfte och fragestillningar. S6kningsprocessen genomfordes
dels utifrdn en kedjesokning dar vi utgick fran tidigare uppsatsers referenslistor. Vidare sokte
vi efter vetenskapliga artiklar 1 forumet Proquest genom att anvénda oss av foljande sdkord
vid en avancerad sokning: child*, kid OR infant OR youth OR adolscent OR adolscence OR
juvenile, “social services” OR “social secretaty”, “domestic violence” OR violence OR “child

abuse” OR “partner violence” OR “parenting violence”.

2.1 Valdets konsekvenser

Med syfte att kunna resonera kring huruvida de insatser som socialtjansten har att
tillhandahdlla ar anpassade for barnens behov ér det av vikt att se till vilka konsekvenser barn
som upplevt vald i1 nira relationer for med sig. Grip, Almqvist, Axberg & Broberg (2013)
framhaller 1 sin studie att det viktigaste stodet for barn som bevittnat vald dr skydd mot
framtida exponering. Effekter pa sikt av upplevt vald dr frimst traumasymtom samt en
negativ paverkan pd det psykiska vilbefinnandet och sjdlvkinslan. Forskningens resultat
visade dven pa att barnen i studien visade forhojda PTSD symptom. En annan sadan
forskning av Rizo, O’'Brien, Macy (2019) visar att den stdrsta delen av barn som bevittnat
vald dven nigon ging blivit fysiskt utsatt for vald. Man har pa senare tid konstaterat att
valdets konsekvenser for barn dr oberoende av om man sjilv blivit utsatt eller bevittnat.
Forskning visar pa att barn som upplever vald i nédra relationer dven dr mer bendgna att
uppleva forsummelse, psykologiska och sexuella dvergrepp. Vidare medfor det en 6kad risk

for internaliserande och externaliserande beteenden samt akademiska svérigheter.

Utover det som hittills tagits upp ndmner Liel, Ulrich, Lorenz, Eichhorst, Fluke (2020) 1 sin
studie hoten som existerar for barns fysiska och emotionella trygghet i familjesystemet. Detta
vilket i sin tur kan leda till depression och social isolering. Eriksson & Nasman (2011)
konstaterar att barn som upplevt olika former av vald i sin hemmiljo i ménga fall ocksé
riskerar att utveckla kénslo- och beteendemissiga problem som kan komma att paverka

barnet under hela livet. Resultat visar exempelvis pa att en form av beteendeméssiga problem
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kan vara att barnet 1 framtiden riskerar att utveckla ett “eget beteende” i form av exempelvis

drog-och alkohol missbruk eller kriminalitet (Liel et al. 2020).

2.2 Socialtjanstens arbete med familjer dar vald forekommer internationellt

I en studie fran 2011 (Stanley, Miller, Foster, Thompson) som dgde rum i England och Wales
visar forskningsresultat att endast en liten del av familjerna som genom anmélan kring vald 1
hemmet haft kontakt med socialtjdnsten fick en beviljad insats eller ytterligare interventioner.
Anmaélningarna kom séledes endast att resultera i att fem procent av familjerna fick nagot
form av stod. Av de familjer som i ndgon form fick beviljat familjestdd eller nagon annan
form av skyddande atgird var overvidgande delen redan Oppnade drenden. Ett mdonster som
kunde urskiljas var salunda att familjerna som med storst sannolikhet erbjuds insatser var de
familjer som tidigare varit aktuella inom socialtjdnsten. I en nordamerikansk studie av
Avdalovic och Bryant (2017) visar resultatet istillet att storsta delen av socialsekreterarna
upplevde att insatser riktade mot barn som upplevt vald i ndra relationer genomgatt en
utveckling och forbéttring. Resultatet visade pa att socialsekreterare generellt upplevde en
okad effektivitet i arbetet framfor allt i och med att deras utvecklade forméga att utvérdera
och beddma barnets och familjens behov samt tillsdtta ldmpliga insatser. I studien
framkommer dven att en utveckling har skett vad géiller vikten av samverkan med barnets
omgivande sociala nétverk. Detta vilket har Oppnat upp for fler mgjligheter i
socialsekreterarnas arbete innefattande nya sétt att arbeta med barn och familjer. Detta medan
Stanley et al. (2011) i sin studie gjord i England far fram att socialsekreterarna i kontrast till
ovanstdende omfamnas av ett bristande engagemang. Anledningen till detta visar resultatet
beror pd den begridnsade tidsperiod som utredningsarbetet omfattas av. En av studiens
slutsatser &r att de nuvarande strukturer som finns vad giller beddmning och interventioner
bidrar till ett stopp-start monster i det sociala arbetet. Detta menar forskningen inte vara
lampat for att arbeta med att bygga upp det fortroende och engagemang som krédvs for att

utmana den badde komplexa och bestaende upplevelsen av vald i hemmet (Ibid).

2.3 Socialtjanstens arbete med familjer dar vald forekommer i Sverige
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Ovanstdende utgér alltsd frdn internationell forskning, men det finns dven nationella studier
bland annat av Lundmark & Bergmark (2018). I deras avhandling undersoks i vilken
utstriackning svenska socialarbetare beméter vald i néra relationer samt deras beredskap att
hantera sddana drenden. Fokus riktades gentemot hur ofta socialsekreterare fragar om
valdsutsatthet, deras tillgang till utbildningar kring véld i néra relationer, hur de sjidlva
upplever sin kompetens att hantera vildsidrenden samt hur forekomsten av drenden som ror
véld 1 néra relationer ser ut. Forskningen visar att vild i ndra relationer dr nigot som
socialsekreterare regelbundet kommer 1 kontakt med och att det betraktas som ett omfattande
samhillsproblem. 1 en annan svensk studie av Kjellgren, Nilsson och Thulin (2017)
framkommer det dock att det idag finns en generellt 6kad forstaelse dver forekomsten av véld
mot barn. [ studien av Lundmark & Bergmark (2018) svarade storre andelen av
respondenterna att de upplever att de forhallandevis inte &ar tillrickligt utrustade for att
hantera dessa drenden. Bland annat framkom att brist pa yrkeserfarenhet indikerats som
hinder for sjdlveftektiviteten inom arbetet. Forskningen bekriftar vidare att det & omfénget
av utbildning kring vald i ndra relationer samt den egna upplevelsen av kompetens inom
omradet som &r avgorande for hur man hanterar valdsdrenden samt hur man formaér att fraga
kring klienter om véld. Till detta hor d&ven vikten av administrativa rutiner inom det specifika
omrddet som kan verka bade begrinsande och mojliggorande. En slutsats var att véldsarbetet
sannolikt skulle gynnas av att hoja de anstdlldas kompetensnivd samt implementera fler
administrativa rutiner inom organisationer. Detta samtidigt som Kjellgren et al. (2017) 1 sin
studie uppméarksammar att socialsekreterare som arbetar inom socialtjansten saknar metoder i
deras arbete med familjer dér fysisk vdld mot barn forekommer. Studien visade dven att
socialsekreterare hade erfarenheter av drenden dér samma barn dterigen blir aktuella hos
socialtjansten pa grund av nya anmélningar kring vald. Detta trots att de tidigare beviljats
Oppenvardsinsats hos socialtjansten. Lundmark & Bergmark (2018) podngterar slutligen vad
géller arbetet med de valdsutsatta barnen vikten av samverkan, trots att specialiserat stod
sannolikt gynnar klienter med specifika behov kan det uppsta omstindigheter av komplex art

ddr man kan behova involvera andra enheter.

2.4 Prioriteringar i utredningsarbetet

En ytterligare avhandling kring den svenska kontexten av Worlén & Bergmark (2012) patalar

att prioriteringar dr integrerat i det sociala arbetet och sdledes dr en ytterligare faktor som
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paverkar socialtjdnstens utredningsarbete. Ett framtrddande resultat var att socialarbetare 1
stor utstrackning prioriterar vilka drenden man ska arbeta med och hur mycket tid man
spenderar pa varje klient. Avdalovic och Bryant (2017) visar i sin studie att flertalet
socialsekreterare ser ett behov av fler ekonomiska resurser for att pd ett béttre sitt kunna
bemota barnets behov under utredningsarbetet. Detta exempelvis genom en budget for
kompetenshdjande utbildningar och for att anstilla mer personal. Worlén & Bergmarks
(2012) forskningen visar dock att prioriteringar inte endast handlar om brist pa tid eller
ekonomiska resurser utan det kan dven rora sig om att klientens behov och intressen star i
konflikt med den politiska styrningen och administrativa bestimmelser. Den grundliggande
utmaningen 1 att gora professionella och etiskt motiverade beddmningar menar forskning pa
ligger i1 balansen mellan att tillgodose allmidnna behov inom givna tidsgrénser och den budget
man har att tillhandahélla. I Sverige mojliggor lagstiftningen som reglerar det sociala arbetet
ett omfattande professionellt handlingsutrymme for att gora individuella bedomningar. Detta
vilket foljaktligen innebér att socialarbetares mojligheter att ta beslut kring hur man fordelar
tiden at klienterna, hur man bedémer behov samt om man &r beréttigad insatser dr betydligt

stor och dr saledes viktiga inslag i fordelningen av resurser.

2.5 Barnets behov och insatser

Poole, Beran och Thurston (2008) forklarar att barn som bevittnar vald i hemmet ideligen
upplever negativa effekter sdsom svara humorsviangningar, sOmnstorningar, somatiska
problem samt en problematisk skolgdng. Viktigt att beakta dr dock att dessa konsekvenser
varierar fran barn till barn varav vikten av utbudet av insatser riktade mot dessa barn. Likasa
ar forskningen av stor betydelse vad géller de insatser som i dagsldget finns att implementera.
Kjellgren, Nilsson och Thulin (2017) konstaterar i sin studie att det yttersta ansvaret vad

géller att erbjuda stddinsatser till barn som upplevt vald ligger hos socialtjansten.

Poole et al. (2008) talar om problematiken kring att manga kvinnor som pa grund av vald i
néra relationer ansoker om skyddat boende tar med sina barn. Dessa barn har fortfarande ett
behov relaterade till de konsekvenserna som riskerar att folja av att bevittna eller bli utsatt for
vald. Socialtjénstens insatser dr dérfor av stor betydelse dven for barn som kommit ifrén
hemmet. Broberg et al. (2011) studie visar att det viktigaste stodet for barn som upplevt vald

ar att skyddas fran att fortsatt exponeras. Poole et al. (2008) forklarar vidare att de insatser
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som finns att erbjuda &r beroende av situationen och barnets behov riktade antingen mot
individ, familj eller grupp. Ett vanligt tillvigagangssitt for barnen &r att delta 1 gruppsamtal
ddr man lar ut och forstarker nya beteenden och fardigheter. Insatser kan dven ske genom
individuellt stod vilket ar viktigt for barn som bedéms behdva uppmérksamhet och har fa
ndra personer i sitt nidtverk. Det kan dven vara relevant for barn som skuldbeldgger sig sjdlva
och uttrycker en 6nskan om att fa tala om sina kénslor. Vid individuellt arbete med barn ar det
viktigt att ge dem tid och utrymme att reflektera kring sina upplevelser och kénslor samt fa
dem att fOrstd att det inte dr deras fel och att de inte dr ensamma. Broberg et al. (2011)
framhaller att samtal dédr barn far berédtta om sin upplevelse av valdet visat positiva effekter
samt att det dr de vanligaste insatserna att erbjuda barn som upplevt vald. Att arbeta med
barnet genom samtal kan minska risken for posttraumatisk stress samt framtida

beteendeproblem hos barnet.

Poole et al. (2008) forskning visar dock att de mest ideala insatserna involverar bade barnet
och fordldrarna men beroende av situationen &r det sjédlvfallet inte alltid lampligt att inkludera
girningsmannen. Att dtminstone arbeta med bade barnet och mamman innebér indirekt ett
skydd for barnet da ett barn maste lita pd att ndgon av fordldern dr beskyddande. Genom att
arbeta med barnets relation till sina primédra anknytningspersoner kan det dessutom bidra till
att dterstélla barnets positiva fortsatta utveckling. Vidare kan det erbjudas fordldrastod i syfte
att fa fordldrarna att erkédnna véldet for att vidare arbeta med att fa mamma eller de bada
fordldrarna att bli mer effektiva fordldrar vad géller deras fordldraférmaga. Grip et al. (2013)
framhaller att det huvudsakliga syftet med insatser och behandlingar for barn som upplevt
véld ér att stabilisera barnets nuvarande situation. Det kan innebéra att man hjélper barnet att
integrera och forstd upplevelserna av de valdsamma héndelserna sa att de far en bild av
situationen. Viktigt dr dessutom att genom insatser arbeta med att identifiera kdnslor och

hantera de symptom som ér relaterade till vald i néra relationer.

Trots att det har skett en positiv utveckling vad géller utbudet menar forskning dock pa att
problemet ér att flertalet av de program och insatser riktade mot barn som upplever véld i
hemmet 1 for lite utstrdckning har utvirderats empiriskt (Poole et al 2008). Kéllstrom & Grip
(2018) podngterar likasa i sin studie vikten av att utveckla evidensbaserade metoder i syfte att

kunna erbjuda stdd till barn upplevt vald i ndra relationer.
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2.6 Bristande insatser utifran barnets behov

For att sammanfatta den storsta delen av forskningens ingédng vad giller barns behov av
insatser konstaterar Rydstrom, Edhborg, Jakobsson, Kabir (2019) 1 sin forskningsstudie att
konsekvenserna av att bevittna vald i1 nira relationer kan leda till allvarliga hédlsoproblem hos
bade barn och ungdomar. Studien framhéiller att det mestadels handlar om beteende och
emotionella storningar samt utvecklade av PTSD (posttraumatisk stressyndrom). Utover detta
ar det vanligt forekommande att barnen utvecklar sociala svarigheter samt att skolgangen
paverkas 1 en negativ riktning. Studien framhéver vidare att barn som exponerats for vald
under sin uppvéxt i storre utstrackning dr bendgna att i framtiden vara forovaren som utsitter
andra. Studien drar slutsatsen att ingripande och insatser riktade mot barn som upplever vald i
ndra relationer dr knappa och bristfilliga. Detta trots den omfattande kunskap som finns kring
konsekvenserna som dessa barn pé sikt riskerar att utséttas for. Foreliggande slutsats dr
aterkommande i annan forskning déar Kéllstrom & Grip 1 sin studie (2018) péstir att
socialtjansten for att pa ett mer effektfullt sitt kunna skydda barn som upplevt véld i nira
relationer 1 storre grad behdver utveckla och tilldmpa fler metoder och insatser. Detta med
bakgrund av att valdsutsatta barns rattigheter kom att stirkas i och med socialtjidnstlagens
dndringar 2007. Forfattarna menar sdledes att socialtjdnsten i och med detta dr skyldiga att
utvidga mojligheterna vad géller stod och insatser i syfte att for att mdta upp de behov dessa

barn har.

2.7 Barnperspektiv i det sociala arbetet

Vad giller Sverige forklarar Heimer och Palme (2015) att studier visar péd att
barnkonventionen haft en olyckligtvis svag effekt vad géller barnets delaktighet i processer
som ror dem. Sverige har tidigare ansetts intressant framfor allt vad géller att studera barns
rittigheter och har i manga fall beskrivits som en foregéngare kring dessa fragor. Sverige var
bland annat det forsta landet 1 vérlden att forbjuda alla former av kroppslig bestraffning fran
fordldrar. Barnets rittigheter har emellertid tagit stérre plats i fraga om barnskydd och
familjetvister. Ett stort hinder vad géller arbetet med barn menar studien dock vara att
lagstiftningen inte ar i linje med barnkonventionens avsikter. Implementeringen av barns rétt
att horas 1 det verkliga arbetet stoter silunda pd omfattande hinder. Trots att barnets

rattigheter 1 och med implementeringen i1 svensk lag framkommer mer tydligt under

15



utredningsarbetet dér de gors mer delaktiga ar det framst i1 det beslutsfattande processerna det
fortfarande brister. 1 ytterligare svensk studie framhéller likasd forfattarna Miinger och
Mattsson (2018) att barnperspektivet i den svenska socialtjansten inte far tillrickligt med
utrymme och att lagstiftningen 1 storre grad behdver implementeras 1 det aktiva arbetet.
Forfattarna menar pa att socialtjdnstens arbete inte har tillrdckliga administrativa rutiner och

processer som i grunden utgér fran barnperspektivet varav utredningsarbetet blir bristande.

Vad som framfor allt framhaélls i Heimer och Palmes (2015) studie angaende barnperspektivet
ar det faktum att fordldrardtten 1 Sverige ar oerhort stark vilket forsvarar mojligheterna att
sitta barnets rattigheter 1 fridmsta fokus. Denna utveckling skedde i1 linje med att
socialtjdnstlagen 1982 trddde kraft och Sveriges barnskydd system har sedan dess haft ett
familjeservice fokus. Denna instéllning star sdledes 1 motsats till syftet med
barnkonventionen eftersom fordldrarna implicit prioriteras framfor barnets rattigheter.
Socialtjanstens arbete idag inriktar sig frdmst pa att skapa samverkan med foréldrarna och att
man 1 storsta mojliga utstrackning arbetar for att barnen skall bo kvar i1 familjen. Studien
menar sdlunda att socialtjdnstens fokus vixlade frdn att vara ett skydd for barnen till att

arbetet med foraldrarna blev fokus.

2.8 Sammanfattning av tidigare forskning

Sammantaget belyser den storsta delen av forskningen bristen péd erfarenhet och kunskap
inom arbetet med vald i1 néra relationer (Lundmark & Bergmark 2018; Kallstrom & Grip
2018). Vad som ytterligare ndmns &dr frdmst brist pa rutiner, bristande insatser, bristande
uppsokande arbete samt den tidsbegransning man arbetar under i forhéllande till miangden
utredningar (Poole et al. 2008; Kéllstrom & Grip 2018; Stanley et al 2011; Kjellgren et al.
2017; Rydstrom et al 2019; Worlen & Bergmark 2012; Avdalovic & Bryant 2017 ). En annan
slutsats att dra ar att den tidigare forskningen framhaller att manga drenden inte utmynnar i
insatser och att fordldrarna och familjebandet utgér den storsta fokusen (Stanley, Miller,
Foster, Thompson 2011; Heimer & Palmes 2015; Miinger & Mattsson 2018) . Nagot vi
uppmaédrksammat dr dessutom den delade bild av hur lagstiftningen bade verkar begransande
och mgjliggérande for utforandet av det sociala arbetet (Worlén & Bergmark 2012).
Tillsammans utgor dessa faktorer att arbetet med barn som upplevt vald i ndra relationer i

ménga fall blir bristfilliga och det dr ett omrade som i hog grad behdver utvecklas.
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Sammanfattningsvis fanns det en del internationell tidigare forskning kring véld i nira
relationer med fokus pd barns och den utsattas upplevelser av vald, hur véaldet paverkar
barnen samt socialsekreterares arbetsprocess utifran rutiner och lagstiftning. Vad som dock
saknas var mer omfattande forskning som gjorts i Sverige samt att vi inte kunde hitta
forskning kring hur socialsekreterare mer ingdende ser pé sina mojligheter och begrédnsningar

samt dilemman de méter under barnavardsutredningar.
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3. Teoretiska utgangspunkter

For att analysera och diskutera studiens resultat har vi anvdnt oss av den
utvecklingsekologiska teorin samt begreppet grasrotsbyrakrater. Da vi i1 studien dmnar att
undersoka socialsekreterares erfarenheter kring att arbeta med barn som upplevt vald i néira
relationer samt vad de upplever for hinder och begransningar att skydda barnet utefter deras
behov ville vi anvinda av oss teorier som ser pa fenomenet pa olika nivaer. Ett
utvecklingsekologiskt perspektiv bidrar med forklaringar pa hur man utreder och ser barnets
behov samt pa vilka sitt man kan arbeta for att fordndra barnets situation. Grésrotsbyréakrati
ger oss istdllet mojligheter att utifran de behov som i1 och med utvecklingsekologin kan
identifieras diskutera kring hur socialsekreterares mojligheter att arbeta pa ett gynnande sitt
ser ut beroende pa organisatoriska forutsittningar. Dessa teorier i kombination med varandra

utgdr saledes stora majligheter for oss att kunna besvara studiens fragestéllningar.

3.1 Utvecklingsekologi

Utvecklingsekologi dr en teori som bland annat 4r implementerat 1 socialtjdnstens
utredningsarbetet vad giller barn d4 metodstodet BBIC &r baserad pd teorins grundtankar.
Grunden inom utvecklingsekologin &ar att att den beskriver minniskans utveckling i
forhallande till sammanhang i uppvéxt och utveckling. Detta vilket innebér att om man som
barn véxer upp 1 en miljo som genomsyras av en bristande trygghet dr risken for problem
senare 1 livet betydligt storre. Det dr sdledes genom interaktion med omgivningen som
barnets utveckling ideligen sker. De interaktioner som barnet exponeras for kan ske pa flera
varierande nivder som i sin tur har mdjlighet att integrera med varandra. Problem kan
foljaktligen skapas bade i interaktionen inom och mellan ndrmiljoer samt i1 interaktionen med
det omgivande sambhillet. Teorin 4r myntad av den amerikanske forskaren Urie
Bronfenbrenner och presenterades for forsta gdngen av honom i boken “The ecology of
human development” ar 1979 (Andersson 2013). Teorin har dven sin grund i en studie av
psykologen James Garbarino dir han studerade barn som far illa, exempelvis genom att
bevittna eller utsdttas for vald i hemmet. Garbarino foresprakar 1 enlighet med
Bronfenbrenner den utvecklingsekologiska teorin for att f& en forstdelse for hur olika

sammanhang paverkar individens utveckling (Garbarino et al 1992).
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Inom utvecklingsekologin har man ett synsétt som innebér att man utifran flera analysnivaer
(mikro, meso, exo, makro) urskiljer skydd och riskfaktorer kring barnets livssituation. I vissa
fall kan flertalet skyddsfaktorer kompensera for enstaka riskfaktorer medan det ibland uppstar
situationer diar man istillet finner 6vervdagande riskfaktorer. Det &r saledes 1 dessa situationer
som ett barn anses befinna sig i en riskfylld situation. Ndgra av de mest betydande
skyddsfaktorerna i ett barns liv som ndmns i boken &r frimst skolan samt ett utvidgande
nétverk kring sig. Enligt teorin har samhéllet formaga att 4stadkomma forandringar for barn
som far illa genom insatser inom systemet sdsom forskola, skola, barnomsorg och olika

stodverksamheter (Bronfenbrenner 1979).

Psykologen Garbarino talar om begreppet “resilence” (motstandskraft) som en viktig aspekt i
dessa bedomningar av barnets situation. Individuella skyddsfaktorer sdsom sjalvfortroende
och social kompetens stirker ett utsatt barns resiliens. Vissa barn har saledes storre chans att
inte paverkas av de yttre riskfaktorerna i de fall da resiliensen dr hog medan andra barn
istdllet blir mer sarbara. Foreliggande 1 kombination med skyddande faktorer frén
omgivningen (god relation till ena fordldern alternativt annan vuxen fran till exempel skolan)
mojliggér for att stirka barnens chans att genomgé risksituationer. Garbarino papekar
dessutom att en socialarbetare kan vara en viktig person for ett utsatt barn (Garbarino et al.

1992).

Garbarino (1992) menar utdover den objektiva risken att fysiskt skadas att det ar av vikt att
beakta den subjektiva innebdrden for det enskilda barnet och dess egna upplevelse av faran.
Riskfaktorer i kombination med forhallanden som fattigdom, arbetsloshet, negativ interaktion
med forédldrar och barn samt brist pa socialt stod okar risken for att barnet skall fara illa. Det
ar darfor enligt Garbarino 1 synnerhet viktigt att i den man det dr mdjligt hindra
kombinationer av riskfaktorer. En forutsittning ar déarfor att ha en forstaelse for vilka faktorer
i den sociala omgivningen som har positiv respektive negativ paverkan pa fordldrars formaga
samt barns utveckling. Garbarino framhéller exempelvis hur vald mot barn ses som en
produkt av dysfunktionella familjeinteraktioner innefattande faktorer som fattigdom, social
miljo och etnicitet. Varje barns situation och relation mellan foréldrar och barn méste forstés 1

ett storre sammanhang.

Sammanfattningsvis mojliggor ett utvecklingsekologiskt perspektiv for socialarbetare att
undersoka vidare sociala faktorer (utanfor familjen). En forstaelse for sammanhangen dr en

forutséttning for att kunna vidta adekvata atgarder mot barn som lever i missforhéllanden.
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3.2 Grasrotsbyrakrater

Grésrotsbyrakrater kan enligt Lipsky (2010) betraktas som en en del i en kedja mellan klient
och socialtjinst dir en del 1 teorin handlar om att man som socialsekreterare pd grund av att
man hindras av organisationen riskerar att inte nd sin personliga méalsittning. Vad som dérav
kdnnetecknar en gréasrotsbyrdkrat dr att man sdledes utvecklar rutiner och metoder for att
underlitta sitt arbete. Lipsky menar dven pé att grasrotsbyrakrater alltid kommer genomsyras

av hog arbetsbelastning med for manga drenden 1 forhallande till {6r allt for fa resurser (Ibid).

Enligt Lipsky (2010) har grisrotsbyrakrater en storre handlingsfrihet i sitt arbete &n vad
deras position tillfredsstéller. De &r ansvariga att utreda, beddma och étgirda klienternas
behov individuellt. Grisrotsbyrdkrater ska tillimpa forvaltningens regler och férordningar,
men de ska dven ha utrymmet for egna beddmningar. De befinner sig ofta i en konflikt mellan
att 4 ena sidan tillimpa entydiga och klara regler och & andra sidan ska de ta individuella
hinsyn till varje enskild klient. Johansson (2011) som presenterar Lipskys teori menar att
organisationer paverkas av omgivningen exempelvis 1 form av lagar. Eftersom att
grasrotsbyrakrater ofta mdter situationer i sitt arbete dédr det &r svart att integrera lagar och
regler maste darfor ett visst handlingsutrymme finnas. Handlingsutrymmet innefattar
mojlighet att gora egna bedomningar bade vad géller utredningens utformande och att se till
klientens olika behov. Ett stort handlingsutrymme for grasrotsbyrikrater menar Johansson
(2011) dock kan leda till olika och icke objektiva bedomningar. For att inte personliga
erfarenheter inte skall padverka beddmningen dr det viktigt att socialsekreterare dr ddmjuka
och har formaga till sjdlvinsikt och sjdlvreflektion Gver sina beslut och vilka grunder

beddmningarna bygger pa.

Enligt Lipsky (2010) skall grisrotsbyrakrater i motet med klienter betrakta varje enskild
individ utifran deras personliga forutséttningar och karaktiristiska livssituation. Problemet ar
dock att man 1 realiteten samtidigt arbetar under forutsattningar som 1 grunden forutsitter en
likabehandling av medborgare samtidigt som man skall forhélla sig till att handligga sa
méinga drenden som mojligt pa kort tid. Dilemmat som siledes foreligger vad giller
grasrotsbyrakrater dr att man enbart bedomer individer utifrdn den infallsvinkel som
organisationen har som grund i arbetet dir individen istéllet blir en klient. Denna klientisering
kan exempelvis ske genom socialsekreteraren vid forsta motet ér tydlig med att utredningen

kommer begrénsas till innehéllet i anmélan och fokus pé att barnen skyddas. Organisationen
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kan saledes inte hjdlpa till och utreda kring varje enskild persons problem som ligger utanfor

organisationens ramar.

Grisrotsbyrdkrater har for villkor att stodja och hjélpa sina klienter samtidigt som de moter
en stindigt brist pa resurser samt kontradiktoriska mal i organisationen. De &r ansvariga att
samla information om klienten samtidigt som de behdver anpassa sina klienter till de ramar
och ldsningar som organisationen erbjuder (Blomberg & Duner 2015). Forfattaren Lipsky
forklarar att grédsrotsbyrdkrater med sin makt styr sina klienter efter organisationens
efterstravansvérda riktningar (Lipsky 2010). Grisrotsbyrakrater kan ha svart att fatta beslut
om klienter om deras behov inte passar till organisationen rutiner och insatser och det kan
vara problematiskt. Rutiner och regler som underléttar grésrotsbyrdkratens arbete kan
samtidigt begridnsa deras smidighet i méte med klient. Darfor kan rutiner och regler bade var
ett stod och ett hinder i grasrotsbyrakratens arbete (Blomberg & Duner 2015). Lipsky (2010)
beskriver att en begriansning for grisrotsbyrikrater dr att de pd grund av ett arbetssétt med
omfattande rutiner dar bade organisationens och subjektiva syften hamnar i fokus riskerar
utbrandhet. Det dr ddrav visentligt for grasrotsbyrakrater att hitta arbetssitt som medfoljer att
de kan hantera &drende belastningen, dock ofta med bekostnad pa forvintningarna av

utredningen man sjilv och klienten har méste sénkas.
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4. Metod

4.1 Metodval

Studien grundar sig i en kvalitativ metod varav studiens syfte och fragestéllningar besvaras
genom semistrukturerade intervjuer med socialsekreterare som arbetar med barn och unga
och har erfarenhet av barn som upplevt vald i ndra relationer. Den kvalitativa metoden ansags
lamplig da den mojliggdr for kunskap om individens subjektiva upplevelser av ett fenomen
utifran dennes egna ord och tankar. Vi kunde saledes fi en nyanserad bild av fenomenet samt
betrakta det utifrdn ett helhetsperspektiv (Bryman, 2016). Vidare mojliggér intervju som
forskningsmetod att forstd fenomen utifrén respondenternas synvinkel och utveckla mening
ur deras subjektiva erfarenheter. Intervjuer oppnar dessutom for en bredare forstaelse kring
utsatta gruppers livssituation och samhiéllsprocesser (Kvale & Brinkman 2014).
Respondenterna har genom denna intervjumetod utrymme att forma sina svar och reflektioner
pa sitt specifika sétt (Bryman 2016). Till f61jd av att respondenternas egna uppfattningar star i
fokus tenderar séledes semistrukturerade intervjuer att vara flexibla och anpassningsbara vad
giller att anpassa studiens fokus (Ibid). I likhet med vad Bryman framhéller baserades
intervjuerna pa en intervjuguide innehéllande specifika teman som skulle berdras. Vi som
studenter hade i och med var forskningsmetod dessutom mdgjlighet att utforma nya fragor

beroende pé vart fokus hamnade under intervjuerna.

4.2 Urval

Vad giller urvalet var malet frimst att hitta intervjupersoner som ansags ldmpade att fylla
studiens syfte och fragestillningar. Vi har utifrdn fOrutséttningarna strivat efter en sé
omfattande variation som mojligt i erfarenhet vad géller att arbeta med barn och véldsédrenden
(Bryman 2016). De socialsekreterare som intervjuats hade saledes 1 storsta mojliga
utstrdckning olika mycket erfarenheter inom socialtjansten. D4 studiens syftar till att nd en
djupare kunskap bor det enligt Kvale & Brinkman (2014) genomforas ett mindre urval varav
vi bedomde att fem respondenter ansdgs adekvat. Urvalsprocessen utgick delvis frén ett
malinriktat urval som enligt Bryman (Ibid) syftar till att skapa en koppling mellan urvalet och
studiens forskningsfragor. Urvalet gjordes foljaktligen av personer som ansdgs relevanta for

studiens syfte vilket gjorde att vi utgick fran socialsekreterare fran IFO Barn och unga inom
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en specifik kommun. Efter mejlkontakt med socialsekreterarna valdes sedan fem personer av
de som svarat att de kunde stdlla upp pé intervju. I kombination med detta utgick vi fran ett
bekvamlighetsurval, det vill sdga att vi tillfrdgade en organisation dér en av oss har kontakter

genom att tidigare tillbringat sin VFU period pa arbetsplatsen (Jacobsen 2018).

4.3 Genomfoérande av intervjuer

P& grund av rddande omstidndigheter med Covid -19 pandemin genomfordes samtliga
intervjuer digitalt via kommunikationsverktyget Zoom. Vid intervjutillfdllet befann sig ndgra
av intervjupersonerna pd socialkontoret och nagra i1 sitt hem d& det under rédande
omsténdigheter dr en rekommendation att arbeta hemifrdn. Med hinsyn till att respondenterna
gav av sin virdefulla arbetstid hade vi inte som krav att man skulle befinna sig i en viss miljo
under intervjun. Arbetsplatser och hemmilj6 betraktas enligt Jacobsen (2018) som en naturlig
kontext vilket innebédr att personer pa dessa platser genomsyras av en naturlig trygghet.
Samtidigt som det & ena sidan innebar goda forutsittningar for respondenterna att kinna sig
trygga att formedla sina svar och resonemang forekom dock stérningsmoment som
exempelvis telefonsamtal, inkommande mejl eller knackningar pa kontoret. Det blir dérav
betydande att beakta det faktum att kontexten kan ha inverkat pa respondenternas svar och

resonemang.

Intervjuprocessen inleds med ett muntligt bekriftande samtycke till att respondenten
intervjuas foljt av forfrigan om intervjun tillats att spelas in. Inspelning av intervjuer
mdjliggor i1 likhet med vad Jacobsen (2018) framhéller att fokus till fullo kan riktas mot
respondenternas svar vilket sdledes resulterade 1 djupare samtal. De fragor som lag till grund
for intervjun baserades pa en intervjuguide innehallande formulerade fragor utifran teman.
Fragorna var vidare formulerade som Oppna 1 syfte att oppna for respondenternas dsikter
oberoende av var forforstielse. Dessa foljt av oforberedda foljdfragor som uppstod beroende
av samtalets kontext kom sdlunda att utgdra grunden for vér intervjuprocess. Intervjuerna
genomfordes av oss bada studenter varav vi delade upp fragorna utefter intervjuguidens

teman.

4.4 Bearbetning av intervjuer
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Samtliga intervjuer kom under arbetsgdngens process att noggrant transkriberas. Detta for att
undvika kommande feltolkningar och missforstdnd nédr materialet vidare analyseras. D4 syftet
med intervjuerna var att finga respondenternas erfarenheter, resonemang och asikter kom
dock kénslouttryck sa som skratt och tarar att utelimnas vid transkriberingen. Syftet med att
transkribera intervjun var darutover strdvan efter att det skulle underlédtta processen att
identifiera intressevédckande citat som vidare tillfor studiens resultat och analys trovérdighet
och inlevelse. De citat som sedan kom att anvindas i resultatdelen kom utan att inkrikta pa
innehdllet att finslipas med syfte att 6ka ldsbarheten. Transkribering av det empiriska
materialet mgjliggjorde dessutom for en vidare tematiserings process da materialet kom att
kunna reduceras och kategoriseras for att sedan wurskilja gemensamma teman.
Transkriberingen utférdes med anonymisering av namn, stad och indikationer pa specifika

fall (Kvale & Brinkman 2014). Transkriberingen delades upp och genomfordes av oss bada.

4.5 Analysmetod

Tolkningen av det insamlade materialet gjordes utifrdn en hermeneutisk ansats vilket innebar
en strivan efter att tolka och forstd vara transkriberingar kring respondenternas beskrivelser.
Hermeneutik handlar enligt (Kvale & Brinkman 2014) om att tolka texter i de enskilda
delarna samt dven i sin helhet vilket var ndgot som vi forsokte uppnd. Studien dr dédrmed
vidare baserad pd en tematisk analysmetod med fokus pa vad respondenterna uttrycker och
beskriver (Bryman 2016). Den tematiska analysprocessen borjade i likhet med vad Bryman
forklarar en kodning av materialet. Kodning syftar framst till att skapa en struktur av
innehéllet i materialet och handlar om att i sitt material forsoka hitta upprepade centrala ord. I
kombination med detta hade vi 1 atanke att leta efter ord som &r relevanta for att besvara
studiens syfte och fragestillningar. Efter vi genomfort en kodning av materialet kom vi att
omvandla vara dterkommande ord till teman relevanta for studiens frdgestéllningar. Dessa

teman kom salunda att ligga till grund for vart resultat och vidare analys.

4.6 Etiska 6vervaganden

Initialt ansag vi att var studie inte dr att betrakta som etisk problematisk d& vi genom etiska

overviaganden varken intervjuar barn eller utsatta ménniskor. Att var studie dock &r baserad
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pa intervjuer med socialsekreterare frdn en av véra tidigare VFU platser kan ses som etiskt
problematiskt vilket vi haft i atanke under processens ging. Det finns en risk att
respondenterna inte vagar 6ppna upp sig fullt ut med risk att det kan paverka relationen som
kollegor. Vi anser dock inte vér studie vara av personlig karaktér d& det fraimst handlar om
respondenternas erfarenheter av sitt arbete och sin profession och saledes inte deras
personliga upplevelser. Med bakgrund av dmnets karaktér ansdg vi darfor att det inte bor ha
en effekt pd studiens resultat men det &r ndgot som stindigt har funnits i atanke. For att
minska risken att intervjupersonerna paverkas av relationen kom vi att dela upp intervjuerna.
Vid de intervjutillfallen ddr en av oss haft en ndrmre kontakt med respondenten kom den

student som inte haft tidigare kontakt med arbetsplatsen att ta storre plats under intervjun.

I studien forhaller vi oss 1 Ovrigt till de fyra forskningsetiska principerna som framhélls i
Vetenskapsradet. De forskningsetiska dverviganden édr informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsrddet 2002). 1 linje med
informationskravet och samtyckeskravet tilldelades respondenterna ett informationsbrev med
vésentlig information kring deltagandet i studien dir det tydliggjordes att deltagandet i
studien dr frivilligt och att den som deltar har att rétt att avbryta sin deltagande nir som helst.
Vi har dven informerat intervjupersonerna om att intervjuerna spelas in och transkriberas
samt om vilka risker och fordelar som finns med deltagandet i studien. Vi tog vidare hiansyn
till konfidentialitetskravet ~ genom att anonymisera intervjupersonernas identitet och
kommunens namn. Konfidentialiteten togs hénsyn till under transkriberingen av intervjuerna
samt under hela arbetsprocessen. Intervjupersonerna bendmns med R “1-5”. Numreringen
star for att vi ska kunna skilja vad varje enskild socialsekreterare uttrycker och R stdr for
respondent. Nyttjandekravet uppnaddes slutligen genom att den information som
intervjupersonerna delade med oss enbart kom att anvdndas i forskningssyfte.
Transkriberingar och ljudinspelningar av intervjuerna kom dérfor efter att studien var
fardigstilld att raderas. Den férdigstdlla uppsatsen kom efter onskemadl att skickas till

respondenterna.

4.7 Reflektion kring studiens genomfaorande och tillforlitlighet

4.7.1 Validitet
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Validitet handlar om hur man identifierar, observerar eller miter det man sdger sig méta
(Bryman 2016). Utifran ett bredare perspektiv handlar validitet om en metod undersoker det

(13

som den dr avsedd att undersoka i “ den utstrickning som vara observationer verkligen
speglar de fenomen eller variabler som intresserar oss” (Kvale & Brinkmann 2015). Hos den
producerade kunskapen handlar validiteten om hur ldmpliga intervju metoderna och intervju
designen &r for att undersoka det valda dmnet och syftet. I intervjuer handlar validiteten om
tillforlitligheten hos intervjupersonerna och kvaliteten pa intervjuerna (Kvale & Brinkmann

2015).

Med avsikt att oka studiens validitet har vi bland annat valt metod utifrdn vad vi anser
besvarar studiens syfte och problemformulering. Kvalitativ metod och individuella intervjuer
ansags mest ldmpliga for att undersoka studien syfte eftersom det i vart fall var att f4 fram
intervjupersonernas perspektiv kring fenomenet. Genom att avgrinsa syftet samt genom att
anpassa fragestéllningarna till vart urval sa att repsondernterna skulle kunna besvara fragorna
kom studiens palitlighet att oka. Enligt Jacobsen (2012) okar ett varierat urval studiens
validitet varav vi valt ett urval med varierande élder, utbildning och erfarenheter da dessa ér
faktorer som kan bidrar till en erfarenhetsbaserad kunskap. Jacobsen beskriver dven att ju fler

som dr overens om nagot desto storre dr sannolikheten att ett pastaende ar riktigt.
4.7.2 Reliabilitet

Reliabilitet handlar om forskningsresultatens tillforlitlighet och konsistens (Kvale &
Brinkmann 2015). Begreppet handlar om i vilken utstrdckning som en undersékning kan
upprepas och om undersokningen kan reproduceras vid ett annat tillfdlle eller en annan
tidspunkt. Nér en kvalitativ forskare upprepar en forskning behdver hen intrdda en liknande
social roll som den ursprungliga forskaren. Om forskaren inte gor det kommer hen inte kunna
se eller hora det som kommit fram i den ursprungliga undersdkningen. Forskningen har hog
reliabilitet om forskaren far samma resultat som den ursprungliga undersokningen. I en
kvalitativ studie dr det dock svarare att upprepa en studie pa grund av att det inte &r mojligt

att frysa en social miljo och de sociala forutsittningarna (Bryman 2016).

I studien efterfragar véra frigestillningar socialsekreterarnas egna erfarenheter och
perspektiv vilket saledes gor att vi inte kan sédkerstélla att studien far samma resultat om den
upprepas i framtiden dven om forskaren anvinder sig av samma metoder. Aven regler pa

arbetsplatsen gor att vi inte kan garantera att studien far samma resultat om den upprepas vid
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ett annat tillfdlle eller en annan tidpunkt. Syftet med studien bygger péd individuella svar
vilket gor att samma malgrupp frdn en annan kommun inte per automatik delar samma
tolkningar kring foreteelsen. For att oka studiens reliabilitet har vi under intervjun stallt
oppna fragor med syfte att prova intervjupersonernas tillforlitlighet. Oppna frigor har dven
stillts for att vara personliga reflektioner inte skall styra respondenternas tankar kring
fenomenet och sdledes inte styra vért resultat. Ett sdtt att oka studiens trovdrdighet var

dessutom att transkribera samtliga intervjuer.

4.7.3 Generaliserbarhet

Generaliserbarhet innebdr att forskningsresultaten kan generaliseras till andra situationer eller
grupper utover de som varit aktuella for studien (Bryman 2016). Kvalitativa
forskningsresultat dr svara att generalisera 1 ett storre sammanhang. I en kvalitativ forskning
utgar forskaren fran ett fital antal individer eller organisationer dérfor blir det svért att
generalisera resultaten till andra miljéer (Bryman 2016). I vér undersdkning har vi utgétt frdn
ett mindre urval. Med bakgrund av att vi i linje med en kvalitativ forskningsmetod enbart
utgér fran en organisation ar det ddrmed svart att generalisera var undersokning da var studie
inte kan representera socialtjdnsten 1 andra kommuner. Den data som samlats in géller saledes
inte for andra socialsekreterare @n de som deltog i1 studien. For att oka studiens
generaliserbarhet hade det varit nddvéindigt med intervjuer med fler socialsekreterare samt
socialsekreterare som representerar olika kommuner. Sociala fenomen vilket dr var studies
fokus ar generellt svara att generalisera med anledning av att de tenderar att vara varierande
samt beroende av sammanhanget (Ibid). Syftet med studien har dérav varit att fordjupa oss i
ett socialt fenomen och sdledes har inte studien som dndamaél att uppnd en hég grad av
generaliserbarhet. Var studie genererar alternativt en 6kad kunskap vad géller socialtjinstens

erfarenheter av att arbeta med barn som upplevt vald i néra relationer.

4.8 Arbetsfordelning

Under processens géng har vi bada tagit ansvar for en jimn arbetsfordelning vad géller
idéskapandet och samtliga uppsatsens delar. Det insamlade materialet frdn intervjuerna

transkriberades av oss bada pa enskilt hall medan analyserna av dem kom att diskuteras over

27



videosamtal. Med hénsyn till den rddande pandemin valde vi att inte fysiskt traffas. Processen
har genomgéende préglats av ett samarbete fokuserat pa produktivitet och eftektivitet. I syfte
att kunna skriva pé egen hand och saledes alltid ha négot att arbeta med kom vissa delar av
arbetet darfor att fordelats jamnt mellan oss skribenter. D4 vi skrivit 1 ett gemensamt
dokument mojliggjorde det for oss att kommentera och tilligga saker i varandras texter.
Foreliggande 1 kombination med kontinuerliga telefonsamtal mdjliggjorde att vi standigt har
fort en Oppen dialog och diskussioner samt varit medvetna om vart i processen vi befinner

0SS.
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5. Resultat och analys

I f6ljande avsnitt presenteras studiens resultat och analys. Syftet med studien var att
undersdka socialsekreterares upplevelser av att arbeta med barn som upplevt vald i ndra
relationer. Foljaktligen utformades fem huvudsakliga teman utifrdn kodningen av intervjun
med relevans for studiens syfte och fragestdllningar. Dessa foljs i sin tur av underteman
inriktade péd fordjupande omraden. Tema 1. Arbetsprocesser och rutiner (Rutiner, samverkan,
barnperspektiv), Tema 2. Barn som upplever vald (konsekvenser for barnet, barn riskerar att
bli diagnostiserade, skyddsfaktorer), Tema 3. Begrinsningar inom arbetet (bristande insatser,
bristande stdod vid bevittnat vald, hog arbetsbelastning, lagstiftning som hindrar
barnperspektivet), Tema 4. Dilemman inom socialtjdnsten (Néar fordldrar inte samtycker till
insats, det tysta valdet) och Tema 5. Mojligheter inom arbetet (stort handlingsutrymme, stora
mdjligheter vad giller omedelbart omhédndertagande, rutiner och stdd kring véldsdrenden,

trappanmodellen).

5.1 Arbetsprocesser och rutiner

5.1.1 Rutiner

Samtliga respondenter beskriver att valdsdrenden &r vanligast forekommande i deras arbete
med barn. Aven i tidigare forskning framkommer att vald i niira relationer #r nigot som
socialsekreterare regelbundet kommer 1 kontakt med (Lundmark & Bergmark 2018). I arbetet
med valdsdrenden berittar socialsekreterare att de utgar fran specifika arbetsrutiner och
samtals rutiner samt att de anvénder sig av lagstiftningen och foreskrifter fran socialstyrelsen.

En utav respondenterna beskriver foljande:

... det finns ju speciella rutiner géllande de drendena som handlar om vald. Vi har
kompetensstodjare pa arbetsplatsen som é&r sdrskilt utbildade inom véldsdrenden.
Sedan finns det ganska tydligt i lagstiftningen och i foreskrifter fran socialstyrelsen att
arbeta pa ett speciellt sdtt nir det handlar om véld di det ger sddana allvarliga
konsekvenser for barn och nér det giller barn som bevittnar vald sa inleds det alltid en
utredning omgaende (...) sa fort det ror vald och det géller all typ av véld sé inleds det

en utredning” - R2
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Ovanstdende citat synliggor att man har specifika rutiner nir man arbetar med barn som
utsatts for vld. Citatet forklarar att det bdde i1 lagstiftningen och foreskrifterna framhalls att
man ska arbeta pa ett speciellt sitt ndr det giller valdsdrenden. Respondenten beskriver att s
fort det handlar om vald s inleds utredning. Lipsky forklarar att grasrotsbyrakrater &r
ansvariga att utreda, bedoma samt atgidrda klienternas behov individuellt. De méste dven

tillampa forvaltningens regler tydligt (Lipsky 2010).

De flesta respondenter lyfter fram att i arbetet med valdsutsatta barn har de som villkor att ge
stod och skydd till barnet samtidigt som barnets livssituation skall kartliggas. Alla
respondenter har hévdat att de har som rutin att konsulteras med “Barnahus”. Respondent 5

beskriver foljande:

“...v1 forsoker utreda, ge skydd och stod och forsoker kartligga barnets situation 1
forhallande till valdet.. och vi forsoker verkligen tydliggora barnets rost 1 den hér
typen av utredningar for det ér det allra allra viktigaste. (...) som rutin ndr det géller
barn som upplevt psykiskt eller fysiskt vald att konsulteras med “Barnahus” som ar en
samlad verksamhet dér socialtjdnsten, polis, barn- och ungdomspsykiatrin och

aklagare finns “

Ovanstdende citat tydliggdr att socialsekreterare i valdsdrenden dr ansvariga att utreda, ge
stod och skydd samt kartldgga barnets situation. Gréasrotsbyrakrater har for ansvar att stodja
och hjdlpa sina klienter samtidigt som de maste ta hdnsyn till varje enskilt fall och arbeta
utifran den enskildes livssituation och gora individuella beddmningar (Blomberg & Duner
2015). Utifran utvecklingsekologiska teorin kartldgger socialsekreterare barnets livssituation
genom att utreda hur olika system paverkat barnet. De flesta socialsekreterare hivdar att de
maste utreda interaktionen mellan barnet och hens nédrmiljéer. Narmiljoer avser familjen,

skolan eller forskolan (Andersson 2015).

5.1.2 Samverkan

Nér frdgan angiende samverkan stélldes angav alla véra respondenter att de har som
arbetsrutin att samverka och konsulterar med Barnahus. Det framkom dven att de samverkar
med relationsvaldsenheten som finns som stdd for de wvuxna valdsutsatta. En utav

respondenterna talar specifikt om Relationsvaldsenheten som en viktig samverkanspartner:
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Vi har ju Relationsvaldsenheten (...) och det &r ju jétte jétte styrka att ha dem. Dé kan
man ju verkligen ha fokus pd barnet och sa kan ju Relationsvaldsenheten ta hand om
kvinnorna, och si forsoker vi samverka oss emellan. S4 att man inte tappar barnet
bara for att barnet blir placerat med mamman.. eller aa.. det blir ju inte placerat, men
om barnet dker med mamman som blir placerad pa skyddat boende sd behdver ju vi

fortfarande finnas med.” - R 1

En annan respondent nimner utéver ovanstaende flertalet viktiga samverkanspartners som de
bade frivilligt och rutinméssigt kommer i kontakt med sdsom utvidg, polis, &klagare,

sjukvérden, barn-och ungdomspsykiatrin, kvinnojourer och tjejjourer.

“Och sen har vi ju utvdg ocksa (...) de arbetar med bade valdsutovare och valdsutsatta
vuxna med stodgrupper och enskilda samtal riktade mot barn, de kan man alltid ringa
och konsultera och diskutera olika drenden med anonymt. Sedan dr det ju
kvinnojourer och tjejjourer (...) och polis saklart, nir det varit vald i familjen och man
behover fa reda pad mer information om vad som hént. Sjukvard kan det ocksd vara om
det dr ndgon som har blivit skadad. Sen samverkar vi en del med BUP kring hur

barnet kan fa stod 1 dessa bitar.” - R 3

Respondenterna beskriver att tack vare samverkan med relationvildsenheten kan de ligga
mer fokus pd barnet medan relationsvéldsenheten fokusera mer pa fordldern. Samverkan som
socialsekreterare har med denna enhet gor att de inte tappar barnet bara for att det blivit
placerat. Utvecklingsekologen Garbarino beskriver att samhillet kan astadkomma med
forandringar om barn som far illa eller barn som dr i fara genom insatser i skolan, férskolan
samt stoddverksamheter (Garbarino et al 1992 ). Utvecklingsekologiska perspektivet beskriver
att utvecklingen sker nir man samspelar och interagerar med olika omgivningsfaktorer samt
att fordndring kan ske pa flera nivaer (Ibid). I likhet med detta beskriver respondent 3 att de
samverkar med olika verksamheter i syfte att fordndra barnets livssituation och for att stodja
barnet. Enligt Andersson (2012) utgor socialtjinsten samhéllets stodsystem. Med beaktande

av utvecklingsekologin verkar denna samverkan siledes gynnande for barnet.
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5.1.3 Barnperspektivet

Aterkommande under samtliga intervjuer #r vikten av att genom hela utredningsprocessen
beakta barnperspektivet. Att ha som rutin att exempelvis triffa barnet fore fordldrarna menar

en av respondenterna vara ett sitt att frimja barnets rattigheter vid utredningen:

“Vi inleder alltid utredning och sa brukar man vara ganska noggrann med upplever
jag 1 alla fall, att tréffa barnen ganska sa fort i inledningsfasen av utredningen s man
far.. aa men prata med dem och kanske att de ska vara de forsta man pratar med

mycket sa att man inte fir fordldrarnas bild innan man fatt barnets bild. “ - R3

I citatet ovan beskriver respondenten att det &r viktigt att redan vid inledning av utredningen
fa barnets perspektiv av valdet. I tidigare forskning framhaller man dock att barnets ritt att
horas dn idag stoter pa omfattande hinder. Studien beskriver dock att barnets rittigheter i och
med implementeringen av barnkonventionen i svensk lag framkommer mer tydligt under
utredningsarbetet dir far de vara mer delaktiga (Heimer & Palme 2015). Flera respondenter
uttrycker att utredningsarbetet enligt organisationens malséttning skall ske 1 linje med barnets
biasta och med ett genomgiende barnperspektiv. Trots att det onekligen fortfarande
forekommer hinder vad giller barnets rittigheter ger detta ett tydligt exempel pd hur

barnkonventionen implementerad i lagen pd ménga sitt paverkat socialtjénstens arbete.

5.2 Barn som upplever vald

5.2.1 Konsekvenser for barnet

Samtliga respondenter framhaller vikten av att arbeta med barn som upplevt vald i1 néra
relation, framfor allt pad grund av de konsekvenser som barnet riskerar att exponeras for.
Intervjuerna genomsyrades av Overtygelsen om att bevittnat vald indikerar i samma
konsekvenser som upplevt vald. Med bakgrund av detta ndmner de vidare hur annars
essentiella skyddsfaktorer i och med upplevt vald riskerar att negativt péverkas. En
framtrddande skyddsfaktor som ndmns i forhallande till barnets situation vad géiller valdet &r

forskola och skola. R1 uttrycker foljande vad géller riskerna for dessa barn:
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“ Det ar jatteallvarligt for barnet att inte kdnna sig trygg, det &r barns réttigheter att
kénna sig trygga. Det ger allvarliga konsekvenser for barnen.. d&ven barn som bevittnar
fir samma konsekvenser som att man sjélv blivit utsatt for vald (...) ndr barnet inte
kdnner sig trygg finns det ju méanga riskfaktorer, barnet kan ju fi en forsdmrad
skolgéng, det dr vanligt att skolan uppmérksammar férdndrat beteende hos barnet, de
blir ofokuserade och brakiga i skolan, de ar liksom inne i sin egen vérld, och skolan
ska ju vara en positivt miljo och en viktig skyddsfaktor for barnens fortsatta

utveckling “ - R1

I enlighet med utvecklingsekologins grunder (Andersson 2013) didr ménniskans utveckling
sker 1 forhdllande till sammanhang och interaktioner under uppvéxten blir det sdledes
tankbart att barn som lever i ett ssmmanhang innefattande vald riskerar en negativ inverkan
pa deras fortsatta utveckling. Ovanstdende citat tydliggér vidare 1 enlighet med
utvecklingsekologin vikten av skyddsfaktorer i sin omgivning, dir respondenten ndmner
skolans betydelse for barnets fortsatta utveckling. Inom utvecklingsekologin betonas vikten
av att identifiera skydd och riskfaktorer kring barnet livssituation och skolan bendmns dar
som en av de viktigaste skyddsfaktorerna i barns liv. Skolan utgér ett viktigt sammanhang
och om den inte fungerar utgdér det i enlighet med ovanstaende citat en riskfaktor
(Bronfenbrenner 1979). Teorin forklarar &ven hur de interaktioner som barnet exponeras for
har mdjlighet att integrera med varandra vilket ovanstdende citat ger exempel pa. I citatet
framhélls implicit vikten av skolans samarbete med socialtjansten dir skolan har en viktig del
1 att uppmirksamma utsatta barn. Sammantaget &dr det tydligt framtrddande hur
socialsekreterares forstaelse for att barns situation maste forstds utifrdn sammanhang saledes
ligger i linje med utvecklingsekologins tankar. Nagot att beakta dr dock att skolan enligt
utvecklingsekologin endast star for ett sammanhang. Som teorin forklarar dr det nir
riskfaktorer forekommer i flertalet sammanhang som barnet ideligen befinner sig i den mest

riskfyllda situationen (Ibid).

5.2.2 Barn riskerar att bli diagnostiserade

Vad som vidare framhalls av flertalet respondenter &r att utitagerande beteende som kan vara
en av valdets konsekvenser riskerar att tolkas pd bristfélliga grunder. Istiller for att misstinka

att barnet kan ha utsatts for trauma i form av vald i hemmet gér man snabbt en beddmning att
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barnets beteende grundar sig i en diagnos. Respondent 3 problematiserar foreliggande pa

foljande sitt:

“Utatagerande beteende det &r ofta si.. om de har upplevt vald hemma blir det ofta att
de tar med sig det till skolan och det blir deras sétt att hantera svara situationer. Da
agerar de ut istdllet och blir det jobbiga barnet i skolan och sa tdnker man ’aa men det
ir nog en diagnos péd det hdr barnet” och sa blir det barnet som far skit istéllet for
fordldrarna. Det &r jatte jitte vanligt och konstigt nog far de ofta en diagnos ocksa..
och det kan ju mycket vil vara grundat i ett trauma eller miljobeteendet hemifrdn och

det ar ju fruktansvart.” - R3

Ovanstédende kan kopplas till utvecklingsekologiska tankar kring resiliens och motstdndskraft.
Begreppet handlar om att vissa inre individuella skyddsfaktorer kan paverka barnets forméaga
att 1 mindre utstrackning paverkas av de yttre riskfaktorerna. Dessa egenskaper kan handla
om sjilvfortroende och social kompetens (Garbarino et al 1992). Att uppleva véld i ndra
relationer utgor en riskfaktor i barnets liv och om ovanstadende individuella skyddsfaktorer dr
svaga dr det séledes tdnkbart att barnet i storre utstrickning agerar utdt med sina kénslor
(Ibid). Detta vilket i sin tur resulterar i att vissa ouppmérksammade barns beteende forklaras
med en diagnos trots att det snarare handlar om en reaktion pé barnets situation och méende.
De instanser som genomfdr diagnos utredningar pd barn kan eventuellt i enlighet med
Lipskys teori om grisrotsbyrakrater omfattas av tidsbrist och hdg arbetsbelastning (Lipsky
2010). Detta vilket mojligtvis kan forklara varfor dessa barn som respondenten uttrycker det

feldiagnosticeras.

5.2.3 Skyddsfaktorer

Samtliga respondenter ndmner vikten av att skyddsfaktorer i méanga fall kan minska
riskfaktorerna i barnets situation och siledes forhindra de konsekvenser som véaldet for med
sig. Utover skolan, socialtjansten och andra professionella verksamheter dr det fraimst vikten
av det sociala nédtverket och att barnen har trygga personer runt omkring sig. Citatet nedan

beskriver vikten av just detta:

“Det som jag har mirkt fungerar ganska bra &r nir man samverkar med nétverket pa

ett annat sétt an vad vi gor idag (...) ser man att familjen behdver stod och de har en
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farmor, en mormor eller morbror.. assd involvera personer runt omkring barnen som
kan tdcka upp och trygga upp nér det blir for jobbigt for barnen att vara hemma och
de behover prata med nigon.. assd det dr de barnen som inte har nidgon och som
tappar trygga personer runt omkring sig som det gar simst for i min virld. Men har
man nagon eller nagra runt omkring sig som ser en och som vill hjilpa och vill vél sa

tror jag att det kan rddda valdigt mycket. “ - R3

Ovanstdende citat patalar vikten av att involvera nétverket under utredningsprocessen. Inom
utvecklingsekologin dr en utav de mest betydande skyddsfaktorerna i1 barns liv ett utvidgande
nédtverk. Garbarino pdpekar att dven en socialsekreterare kan vara en viktig person for ett
utsatt barn (Garbarino et al. 1992). Respondenten framhéller i linje med utvecklingsekologin
att personer 1 nédtverket kan motverka de riskfaktorer barnet lever med. Genom att involvera
natverket kan man séledes forbattra barnets situation redan under utredningsprocessen och pa
sd sitt skapa bittre forutsittningar for en framtida insats. Foreliggande citat ger explicita
indikationer pa att socialsekreterarnas arbetsrutiner utgar frdn utvecklingsekologiska

principer.

5.3 Begransningar inom arbetet

5.3.1 Bristande insatser

Ett &mne som genomgéende foljer genom intervjuprocessen dr socialsekreterares upplevelse
kring den omfattande bristen pd insatser. Socialtjinsten inom denna kommun har nu enbart
deras interna 6ppenvard “Dialogcentrum” att erbjuda som utforare av insats. Trots att insatsen
enligt respondenterna dr formbar finns det en genomgéende Onskan om ett storre utbud,
framfor allt vad giller insatser som kan sdttas in akut 1 familjer. Detta foljt av bristen pa
insatser vad giller att folja upp barn som blir placerade. Nedanstdende respondent resonerar

pa foljande sitt:

“ De flesta utredningar som vi inleder pa ar utifran vald och dirfér borde man
utveckla det omrédet, det dr vildigt skralt pd den sidan, man stir vildigt handfallen
och jag tror att i manga fall s& hade vi inte behovt placera barnen.. om man bara hade

fatt en insats som hade borjat jobba med familjen direkt. Man skulle haft en insats dér
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en behandlare och socialsekreterare dker till familjen och pratar redan samma kvaill
for att 14gga upp en plan for hur man ska arbeta. Problemet 1 **** &r att vi har svart
for att sétta in akuta insatser vilket man behover kunna gora i de hér drendena, det
hade ju varit véldigt bra om man hade en behandlare som kunde borja jobba med

familjen redan samma dag “. - R1

Ovanstdende resonemang kan relateras till Lipskys (2010) tankar om att grésrotsbyrékrater i
sin yrkesutdvning & ena sidan skall stddja och hjilpa sina klienter samtidigt som de & andra
sidan méter en standig brist pa resurser. Utifrdn respondenternas resonemang dr det uppenbart
att de vill kunna skydda barnen men péd grund av bristande resurser i form av insatser blir
deras mojligheter till detta begridnsade vilke skapar en frustration. Respondentens
resonemang sammanfaller med tidigare forskning som likasé drar slutsatsen att insatser
riktade mot barn som upplever vald i néra relationer dr knappa och bristfalliga (Rydstrom,
Edhborg, Jakobsson, Kabir 2019). Vad som patalar vikten av variation kring insatser kan
kopplas till utvecklingsekologin som framhdller att barnets situation maste fOrstas i ett storre
sammanhang dir flertalet omgivande faktorer har betydelse for helheten (Bronfenbrenner
1979). Med bakgrund av att barnets situation skall forstas utifran flertalet omgivande aspekter
blir det ur socialtjanstens perspektiv nddvéindigt att ha mdjlighet att erbjuda insatser av
variation som kan verka pa olika plan. Foreliggande stirker sdledes ovanstdende citats

resonemang.

En annan respondent delar ovanstaende respondens resonemang men namner istéllet specifikt
onskan om stodgrupper for de utsatta barnen. Tidigare har det funnits barngrupper att erbjuda
barnen men det var ndgot som drogs tillbaka. I enlighet med 6vriga respondenter finns det ett

behov av generellt mer barnanpassade metoder.

“ det hade wvarit jdttebra om det fanns stddgrupper riktade mot barn, under
socialtjdnstens ansvar dér barn kan gi tillsammans.. &ven mer barnanpassade metoder
for att ge stod till barn som blivit utsatta. (...) men det kinns som att det hade behovts
nagonting mer, eftersom att det dr s himla méanga.. mycket fokus ligger ju pa
fordldrastod. Det dr ju de hér drendena som é&r vanligast trots allt sé det kénns som vi
hade behovt lite mer att erbjuda.. en storre variation liksom s& man kan anpassa

insatserna mer storre kvalitét ¢ - R3

Ovanstdende citat framhaller framfor allt vikten av direkt stod till de utsatta barnen och att

insatser bor vara mer anpassade till varje unik situation. Utvecklingsekologen Garbarino
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patalar utdver den risk att fysiskt skadas att det dr av vikt att beakta den subjektiva
upplevelsen och innebdrden av valdet for det enskilda barnet (Garbarino et al 1992). Detta
vilket stirker ovanstdende citats resonemang angiende insatser riktade till barnen. Som
socialsekreterare hindras man dock 1 likhet med vad Lipsky (2010) betonar av organisationen.
Grisrotsbyrakrater dr foretrddesvis ansvariga for att utreda, bedoma och atgérda klienternas
individuella behov (Ibid). Denna process forsvaras onekligen avsevirt nir utbudet av insatser
ar begrdnsade. Vad som vidare talar for vikten av varierande insatser kan knytas till
Garbarinos pastdende kring vikten att 1 den mén det gir forhindra kombinationer av
riskfaktorer (Garbarino et al 1992). Detta vilket 1 storre utstrackning ar mojligt for
socialtjdnsten om de kan sitta in insatser pa flera plan. P4 sa sitt motverkas inte enbart en

riskfaktorer utan man kan arbeta med fler riskfaktorer samtidigt.

5.3.2 Bristande stod vid bevittnat vald

Respondenterna diskuterar kring den komplexitet som drenden géllande bevittnat vald
omfattas av. P4 grund av lagstiftningen blir socialtjinstens arbete med dessa drenden mer
begrinsade jamfort med &drenden dir barnet sjidlv blivit utsatt for véldet. I de fallen
konsulterar man alltid med barnahus angdende om en polisanmélan skall utfirdas samt om
barnforhor skall hallas. Vid drenden géllande bevittnat vald delar respondenterna
overtygelsen om att barn dessvérre far bristande stod. En av respondenterna diskuterar kring

denna brist pé foljande sétt:

” ... driver ju nu frdgan om att bevittnat vald ska vara straffbart for barnen och det &r
ju utifrdn att man ser att barnen far sa pass illa av att bevittna vald.. och risken att
utséttas for vald sjilv hos barnet 6kar ju om man bevittnar vald, det 4r ju drenden som
vi tar pa véldigt stort allvar hédr pa socialtjansten, man gar in och jobbar snabbt och
gediget for det dr sd pass allvarligt och det kommer sd mycket konsekvenser med
véldet.. dessvirre giller inte arbetsrutiner géllande konsultation med barnahus vid
dessa drenden, de blir ju bara aktuellt om man utsatts for vald.. drenden dér man

bevittnar vald ar dar barnet far minst stod ” - R2

Ytterligare en respondent diskuterar kring att effekterna av att bevittna vald dr detsamma som
att sjélv bli utsatt samt att effekterna av att det eventuellt blir straftbart stirker barnets

rittigheter:
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“ Att bevittnat vald kan bli brottsligt.. barnet fir ju storre rétt i det tror jag for att sd
som det dr nu.. att utséttas for vald ar ett brott och d& méaste det vara anmalt till polisen
for att man ska ha ritt att fa skadestand till exempel.. och det har ju barnen ritt till,
och om det &r bevittnat véld tinker jag.. det dr ju lika skada for barnen.. det ar ju lika
stor skada att bevittna vald som att utsdttas for vald och da tinker jag att det anda ska
klassas som ett brott att de ska fa rittighet till det, sen hur arbetet paverkas av det vet

jag inte riktigt “ - RS

De foreliggande citaten podngterar hur sjilvklart det borde vara att dven bevittnat véld skall
vara straffbart. Detta med bakgrund av att konsekvenserna av valdet uppfattas vara lika
allvarliga som om barnet sjdlv blivit utsatt. Dessa stdndpunkter bekriftas av tidigare
forskning (Rizo, O'Brien, Macy 2019) som i linje med respondenterna framhaller att det kan
konstateras att véldets konsekvenser for barn dr oberoende av om man varit utsatt eller
bevittnat. Ett av citaten ndmner vidare att det dr stérre chans for barn som bevittnat vald att
sjdlva utséttas vilket foreliggande forskningsstudie ocksa bekriftar. Vad giller
respondenternas resonemang kring att barn som bevittnat vald for bristande stod forklarar
Lipsky (2010) att grasrotsbyrakrater ideligen befinner sig i en konflikt mellan att & ena sidan
arbeta utefter de regler som finns och a andra sidan betrakta varje klient som enskild individ.
Att utldsa av respondenternas sitt att reflektera dr det troligtvis i denna position de befinner
sig vid dessa drenden. Grésrotsbyrékrater kan vidare uppleva svarigheter i att fatta beslut om
klienter vars behov inte passar till organisationens rutiner och insatser (Lipsky 2010). Detta
vilket dr applicerbart vid drenden kring bevittnat vald da socialsekreterare dnskar att de hade
storre utrymme att skydda dessa barn men pa grund av lagar som organisationen &r styrd av

blir deras arbete begrénsat.

5.3.3 Hog arbetsbelastning

Overvigande delen av respondenterna delar kiinslan av att man pd grund av hog
arbetsbelastning maéste gora vissa prioriteringar i sin tjdnst. En effekt av det blir att det
forebyggande arbetet med relationsskapande manga génger bortprioriteras. Respondenterna
menar 1 annat fall pa att det ar 1 relationsskapandet med klienten man sétter grunden f6r hur
utredningen kommer att avslutas och att det séledes &r léttare att uppnd fordndringar om
klienten har fortroende for handlédggaren. Chansen att fordldrar samtycker till forslagen insats

blir betydande storre. En respondent uttrycker foljande:
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“jag &ar (...) som verkligen gillar att jobba relationsskapande, ga in i drenden
helhjdrtat.. (...) men vi har en véldigt hog arbetsbelastning dar man behdver prioritera
i sin tjanst hela tiden, da blir det ibland att relationsskapande och att jobba med
mottaglighet kan falla undan.. for det &r ju som en del utav det forebyggande arbetet..
att man kan gé in och jobba i drenden i tid och inte det hér att vi véntar och gér in nér
det blir sdmre och gor ndgot drastiskt.. det dr ju verkligen min kénsla av socialtjansten
overlag att det hade varit battre att gd in och jobba med drenden ordentligt och férsoka
gora nagot hir och nu istéllet for att snabbt jobba undan det for att man &r stressad och

sd kommer det tillbaka efterat” - R2

En annan respondent bekréftar ovanstdende problematisering och menar att relationsskapande

Oppnar upp for att arbeta motiverande och pa sétt 6ka mottagligheten hos klienten.

“Man star och kan inte gora ndgonting, man har forsokt jobba motiverande eller jobba
med mottagligheten for att ta emot en insats men tackar de da nej till det och vi inte
inom varan utredningstid da.. aa vi har ju liksom vildigt mycket att géra och vi har
inte alltid tid att jobba med motivationen liksom, vi har utrett fardigt da star man ju
dér, att man behdver avsluta utredningen hér och nu.. och manga av de hir drendena

ar ju just valdsdrenden.” - R4

Lipsky (2010) problematiserar vad ovanstdende citat diskuterar kring angéende viljan att
kunna rikta storre fokus pa relationsskapandet och menar att man som socialsekreterare pa
grund av organisationens ramar riskerar att inte na sin personliga malsdttning med yrket.
Citaten pavisar att det frimst dr den hoga arbetsbelastningen som ligger till grund for att ett
relationsskapande arbetssitt inte far utrymme. Lipsky framhaller i enlighet med detta att
grasrotsbyrakrater genomsyras av hog arbetsbelastning med for manga drenden 1 forhdllande
till de resurser man har. Trots hog arbetsbelastning tycks respondenterna ha passion for sitt
arbete vilket Lipsky som tidigare ndmnt annars riskerar att paverkas d& deras mél och

onskningar inte uppfylls.

Vidare diskuterar Lipsky kring de krav och forviantningar som grisrotsbyrakrater omfattas av.
Deras sitt att arbeta innefattar omfattande rutiner dir bade organisationens och subjektiva
syften hamnar i fokus vilket riskerar att resultera i utbridndhet hos socialsekreterare. Som
respondenterna uttrycker verkar de dock ha hittat strategier 1 form av prioriteringar for att
hantera arbetsbelastningen. Detta vilket dock blir pa bekostnad av att relationsskapandet

forsvinner. Lipsky (2010) menar att det d&r nddvindigt for grasrotsbyrakrater att hitta
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arbetssitt for att hantera drendebelastningen men att det dessvérre blir pad bekostnad av
forvantningarna man sjélv och klienten har pa utredningen. De bada citaten bekriftar sdlunda
att arbetsbelastningen péverkar kvaliteten pa utredningen och att besluten inte tas pa de
grunder som socialsekreterare 6nskat. Vad som ytterligare patalar att relationsskapande arbete
ar av vikt dr som utvecklingsekologin framhaller; att en socialsekreterare kan vara en viktig
person for ett utsatt barn och saledes utgora en skyddsfaktor (Garbarino et al. 1992). P& grund
av hog arbetsbelastning dr det foljaktligen tankbart att en annars mojlig skyddsfaktor for barn

tas bort.

5.3.4 Lagstiftning som hindrar barnperspektivet

Vad giller socialsekreterares upplevelser av begrinsningar inom arbetet dr samtliga
respondenter enade om att lagstiftningen i manga fall hindrar dem fran att fatta de beslut man
sjilv bedomer vara det basta for barnet. I flera fall bedomer socialsekreterare att det utifran
barnets bdsta foreligger ett vardbehov, men pa grund av lagar uppstar dessvirre situationer
ddr man inte kan gora ndgot mer for att skydda barnet. Foljande respondent beréttar pé vilka

sétt lagstiftningen kan utgora ett hinder for arbetet:

“Lagstiftningen utgor ibland ett stort hinder.. speciellt ndr det handlar om bevittnat
vald diar man egentligen skulle behdva f4 bort minga barn frdn kanske bada sina
fordldrar, om inte mamma sjélv viljer att limna. Men dven om mamma ldmnar med
barnet sa ar det svart rent lagmassigt att kunna gé in och sdga att det dr bittre hos
ndgon.. aa ni fOrstar vad jag menar.. sé rent lagmassigt finns det hinder.. det géller ju
dven 1 de fall dir vi vill skydda barnet men fordldrarna inte samtycker till insats,

manga barn faller mellan stolarna..” - R1

Ovanstaende citat visar pa hur lagstiftningen pé flera plan utgdr ett hinder 1 utredningsarbetet.
Enligt Heimer och Palme visar forskning pa att lagstiftningen inte &r 1 linje med
barnkonventionens avsikter och att barnets rattigheter genom lagar fortfarande begrinsas.
Problematiskt dr fridmst den starka fOréldrardtten som dessvédrre sammanfaller i att
barnkonventionens maélsittning vad géller barnets rittigheter hamnar i skymundan. Som 1
manga andra fall vad géller socialsekreterares dilemman 1 sitt arbete dr det enligt Lipsky
(2010) svart att fatta beslut nér de lagar som organisationen arbetar under inte dr enhetliga

med barnets behov. Att utldsa av citatet stir socialsekreterare allt for ofta handfallna i sjdlva
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beslutsprocessen, detta trots deras stora handlingsutrymme att styra utredningens uppligg.
Respondentens reflektion gér i linje med Heimer och Palme (2015) forskning som kommer
fram till att socialtjanstens fokus har véxlat fran att vara ett skydd for barnen till att arbetet

med foridldrarna hamnat 1 fokus.

5.4 Dilemman inom socialtjansten

5.4.1 Nar foraldrar inte samtycker till insats

Enligt véra respondenter dr de drenden som &r svérast att arbeta med nér fordldrarna nekar till
att det forekommit vald. En gemensam 6vertygelse dr dessutom dilemmat nar fordldrar inte
samtycker till insats trots att socialsekreterare bedomer att barnet dr i behov av det men det
saknas tillrickligt med underlag for att tvdngsomhdndertagande skall vara tillimpbart.

Respondent 2 beskriver foljande:

13

. nekar fordldrarna till véldet och vill inte ta emot nigon insats sd da ar det
jéttesvart att jobba med det tyvirr, dd hamnar man 1 ett daligt mellanrum om det inte
finns skil att omhénderta barnet. Det dr véldigt allvarligt for att barnet har ju beréttat
om véld, men ord stdr mot ord och man kan inte g in och gora nagot om fordldern
inte samtycker till det..man sjdlv kénner att det hir inte dr en bra situation for barnet

eller att barnet far illa s& det dr jobbigt om man inte kan styrka det pa nagot sitt

Lipsky beskriver att det kan vara svért for en grasrotsbyrakrat att kunna fatta beslut om nagon
insats till en klient om inte behovet passar till organisationens rutiner och insatser (Lipsky
2010). Rutiner och regler underléttar grisrotsbyrakratens arbete samtidigt som det kan
begridnsa deras makt. De kan vara bade ett stod och ett hinder i grésrotsbyrékratens arbete
(Blomberg & Duner 2015). I ovanstdende citat papekas att socialsekreterare som arbetar
inom socialtjdnsten dr ansvariga att folja organisationen regler dirfor kan de inte enligt
foregaende citat tillimpa en insats trots att de bedomer att barnet far illa om inte fordldern

samtyckt till insatsen.

5.4.2 Det tysta valdet

De flesta respondenter har lyft fram att de har svart att arbeta med de drenden dér véldet dr en
familjehemlighet. Socialsekreterare berittar att det blir svart for dem att hitta problemet om

inte fordldrarna erkdnner valdet och om barnet drar tillbaka erkdnnandet. Att barn drar
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tillbaka sitt erkdnnande beror enligt respondenterna pd att de paverkas av fordldrarna eller att
de &r lojala mot sina fordldrar. Att fordldrarna inte erkdnner valdet beréttar socialsekreterare
paverkar deras arbete da de inte kan tillimpa ndgon insats och pa s sitt inte kan bedriva

nagot fordndringsarbete. Respondent 2 berittar foljande:

”Anledningen till att man inte alltid kan géra ndgot i drenden som géller vald ar for att
man inte vill sdga att de har utsatt sitt barn for véald. Det dr ju lattare att erkédnna som
fordlder att man har lite bristande uppfostran . Alla vet ju om att det &r fel att slé sina
barn och di vill man inte erkdnna det och da dr det mycket svérare att komma &t det.
De hir drendena diar man hamnar mitt emellan det hiar dilemmat har jag en kénsla av
ofta ar véldsarenden. Valdsdrenden &r svara att jobba med just av denna anledning, att
man manga ganger kdnner att man inte kommer nigonstans, det dr svart att jobba

vidare med.” -R 2

Standardisering av insatser samt kategorisering av klienter kan underlétta grésrotsbyrakratens
arbete 1 svara drenden och kan gora att de kidnna sig att de fattat ritt beslut. Det kan blir svart
att kategorisera de klienter vars behov inte dr anpassade till de rutiner och insatser som
organisationen har. Som grésrotsbyrékrat &r man ansvarig att samla information om klienten
samt anpassa deras behov efter organisationens ramar och losningar som organisationen har
(Blomberg & Duner 2015). I foreliggande citat synliggdrs att socialsekreterare inte kan gora
s& mycket i de drenden dir det inte finns tillrickligt med information om att klienten blivit
utsatt for vald och om klienten inte erkdnner valdet eller om foréldern &r den som inte
erkidnner véldet. Grésrotsbyrakrater kan avvisa eller kan undvika de klienter vars behov inte
passa in till organisationens ramar (Ibid). Lipsky (2010) forklarar att socialsekreterare kan
uppleva det svart att ifrigasétta organisationens strukturer pd grund av att de inte &r fullt
medvetna om sin egna roll i processen samtidigt som de kan kédnna att de ifrdgasitter sitt egna

arbete.
5.5 Majligheter inom arbetet

5.5.1 Stort handlingsutrymme
Under intervjun uppgav samtliga respondenter att de har ett stort handlingsutrymmet 6ver hur
man bestdimmer att utredningsprocessen skall se ut samt hur de véljer att ldgga upp sina

utredningar. En respondent beskriver foljande :
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“Assd det hir arbetet dr ju ganska sjédlvstindigt trots allt, man styr ju vildigt mycket
sjalv vilket gor att man har mdjlighet att sjdlv védlja vilka samtal man vill ha, vilka
man vill samverka med och hur man ska lagga upp utredningen. Och det &r ju andé en
mojlighet tdnker jag, att man far vara med och styra over sin tid och vélja hur mycket

tid man lagger pé barnen kontra fordldrarna till exempel “ - R 3

Handlingsutrymme dr bade ofrdnkomligt och nddvindigt i grasrotsbyrakratens arbete. Enligt
Lipsky (2010) handlar grisrotsbyrakratens arbete om att fatta beslut utifran egna
beddmningar beroende pa drendets omstindigheter och for att kunna gora det kréavs ett visst
handlingsutrymme.Vad som styr huruvida handlingsutrymmet pad en arbetsplats ser ut &r
lagstiftning, mal samt riktlinjer som ska foljas. Dessa kan dock ofta vara otydliga och
motsédgelsefulla (Ibid). Det beskrivs dven att allménheten har en tillit till grésrotsbyrdkratens
arbete och att man litar pa deras kunskap och formaga till fatta egna beslut samt gora egna
bedomningar. Allménheten dr saledes de som ger mdjligheter till grésrotsbyrakraterna vad
giller deras handlingsutrymme att gora egna bedomningar (Blomberg & Duner 2015).
Kopplat till det som respondent 3 har hdvdat méarker vi att socialsekreterare har ett
handlingsutrymme och en mdjlighet att arbeta sjalvstindigt och att de sjdlva kan vélja hur
dem vill 1dgga upp sina utredningar och med vem som dem vill samverka med samt att de har
ritt till egna tolkningar. Trots att socialsekreterare upplever sitt handlingsutrymme som en
mdjlighet 1 deras arbete &r det dock tidnkbart att det foreligger en risk med ett stort
handlingsutrymme. Enligt Johansson (2011) ett stort handlingsutrymme kan leda till olika
samt icke subjektiva bedomningar. Darfor dr det angeldget att som socialsekreterare inte lata
personliga erfarenheter pdverka beddmningarna. Det &r viktigt att socialsekreterare &r
o6dmjuka och att de har forméagan till sjélvinsikt och till egna reflektion Gver de beslut som de

fattar samt vara medvetna pé vilka grunder som deras bedomningar bygger pa.

5.5.2 Stora majligheter vad galler omedelbart omhandertagande

Négra av de som vi intervjuat har hivdat att lagstiftningen kan bade utgora ett hinder och kan
ge mojligheter i valdsdrenden. Enligt de “Lagen om vard och unga” ar en vildigt bra lag nir
det géller omhindertagandet av barn som blivit utsatta for vald. Respondent 1 lyfter fram

foljande:
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" Har du en bebis som kommer in pa sjukhuset dir fordldrarna inte kan forklara
skadan och sjukvarden gor bedomningen att det inte kan ha uppstétt pa annat sétt dn
vald, da ar det ju lite lattare drenden for att da ar det ju uppenbart, da kan ju vi gora
jattemycket. D& kan vi gora ett omedelbart omhandertagande och hér upplever jag en
vildigt stor frihet for man behover aldrig tdnka budget eller liksom, utan dd gér man
det bara. Dér ér ju LVU lagen véldigt bra.. samtidigt som lagstiftningen utgdr hinder

ar det ju dven den som ger oss mojligheterna ” - R1

Enligt Worlén & Bergmark (2012) mdjliggor lagstiftningen som reglerar det sociala arbetet
ett omfattande professionellt handlingsutrymme for att goéra individuella bedomningar.
Respondent 1 forklarar att de har mycket moéjligheter utifrén lagstiftningen nér de dr sdkra pa
att ett barn blivit utsatt for vald. I sddana drenden ger lagstiftningen utrymme for
socialsekreterare att med hjilp av “Lagen om tvangsvard av unga” gora omedelbara
omhédndertaganden 1 fall dar bedomningen gors att barnet ndr som helst riskerar att fara illa.
Som Johansson (2011) framhéller &r grésrotsbyrdkrater dels styrda av lagar vilket enligt
Lipsky (2010) bade kan verka mojliggorande och begriansande. Ovanstiende citat visar pa
situationer dér lagen saledes utgdr stora mojligheter for socialsekreterarnas arbete och deras
mojlighet att akut skydda barnet. Som det tidigare har diskuterats har socialsekreterare
salunda stora mojligheter ndr LVU lagen blir tillimpbart, problematiken ligger istéllet 1 de
situationer dir det inte finns tillrickligt med underlag for tvingsomhindertagande och
familjen inte samtycker till insatser. I de situationerna faller ddrféor ménga barn mellan

stolarna.

5.5.3 Rutiner och stod kring valdsarenden

Respondenterna forklarar att de upplever att de har tillrackligt stod i sitt arbete vad géller
tillgdng till rutiner och metodstdd 1 drenden som giller vald. Samtliga nimner BBIC som ett
vigledande verktyg for utredningsprocessen och att dessa bocker i kombination med 6vriga
framtagna rutiner pa arbetsplatsen sdledes utgdr en stor mdjlighet for deras arbete. En av

respondenterna uttrycker foljande:

Vi har en ganska gedigen rutin géllande drenden som ror barn som bevittnat vald och
utsatts for vald som dr pd 24 sidor och finns i vért system dér vi har insamlat alla typer

av rutiner. Den ar véldigt omfattande och beskriver riskerna som finns med att barn
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utsétts for vald och bevittnar vald vilka olika typer av vild som finns, vad barnet

behover, och om vilken drendegéng vi har.” - R 2

En annan respondent beréttar &ven om vikten av stdd och stéttning fran ledning och kollegor
pa arbetsplatsen. Flertalet respondenter podngterar hur detta i kombination med friheten 1 sitt
arbete utgdr en stor mojlighet for deras arbete och chanserna att kunna skydda sa manga barn

som mojligt.

“Jag tycker verkligen att jag kan prata med min metod handledare.. och jag kan prata
med mina kolleger.. och jag tycker att man har stod av de rutinerna som finns sé
mojligheterna finns ju det mycket utav.. och de handlar ju framfor allt om var frihet

och stottning frén arbetsplatsen “ R 5

Ovanstaende citat pavisar en stor tillforlitlighet vad giller arbetsplatsens stdd och rutiner. I
enlighet med respondenternas upplevelser bekréftar tidigare forskning vikten av
administrativa rutiner och att implementering av fler rutiner inom organisationer skulle verka
mdjliggorande for socialtjanstens arbete (Lundmark & Bergmark 2018). Rutiner och regler
kan enligt Lipsky (2010) dels underldtta grasrotsbyrdkratens arbete men samtidigt dven
begrdnsa deras smidighet 1 mdte med klienter om de inte passar in i organisationens ramar
och rutiner. Vidare ndmner samtliga respondenter att BBIC &r ett viktigt stod i deras arbete.
BBIC som metodstdd dr baserad pa utvecklingsekologiska grunder och fokuserar séledes pé
att se barnets tillvaro utifran flertalet perspektiv och sammanhang (Andersson 2013). Att
respondenterna déarfor betraktar BBIC som ett omfattande stod och verktyg gar i linje med

den utvecklingsekologiska teorin.

5.5.4 Trappanmodellen

Trots den generella uppfattningen kring att insatser riktade mot barn som upplevt véld &r
bristande menar respondenterna dndock pa att den insats som finns att erbjuda dr av hog
kvalitet. Tidigare fanns det inga insatser riktade mot barn vilket far respondenterna att kéinna

att det skett en positiv utveckling.

“Det ér ju ofta dialogcentrum som blir den insats som vi beviljar och det ar ju
familjebehandling. De har utbildat ett par familjebehandlare i en metod som heter

Trappan som ir en samtalsmetod gentemot barn som varit utsatta for vald, ett sétt att
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bearbeta valdshdndelser. Forr fanns det inga insatser riktade mot barn men det finns

det ju faktiskt nu dven om de ar fa” -R 3

Samtliga respondenter ndmner att Dialogcentrum &r den interna Oppenvardsinsats som finns
att erbjuda familjer. Det &r styrbart hur insatserna skall utformas och “Trappan” modellen
menar socialsekreterarna vara ett sétt att arbeta med barn som upplevt vdld som de kan se
fungerar. Almqvist et al. (2013) framhaller att insatser i form av samtalsstdd riktade mot
barnet syftar till att barnet skall f4 en fOrstaelse for upplevelserna av de valdsamma
héndelserna. Samtalsstdd kan vidare verka for att arbeta med att identifiera kidnslor samt
hantera de symptom som f6ljs av vald i néra relationer. Garbarino inom utvecklingsekologin
forklarar vad géller barn som upplevt vald att det dr av stor vikt att den subjektiva innebdrden
for det enskilda barnet samt den egna upplevelsen av faran ges utrymme. Som tidigare nimnt
kan en socialarbetare dessutom vara en viktig person fOr ett barn i1 en utsatt position
(Garbarino et al. 1992). I enlighet med vad ovanstaende citat framhéller ar det séledes en
vedertagen uppfattning att “Trappan” modellen dr en insats som pé flera sitt mdter upp de
behov som barn som upplevt vald ideligen besitter. 1 syfte att i enlighet med
utvecklingsekologin arbeta med barnet pa flera plan och bemoéta fler behov dr det dock
nodvindigt att det finns insatser att erbjuda som &r riktade mot andra faktorer i barnets

omgivning (Bronfenbrenner 1979).

5.6 Sammanfattning av resultatet

Nedan f6ljer en sammanfattning av resultatet med utgangspunkt i att besvara studiens

frégestillningar.

Vilka erfarenheter har socialsekreterare av att arbeta med barn som upplevt vild i niira

relationer?

Foreliggande studie visar att valdsdrenden é&r det vanligaste forekommande 1
socialsekreterarnas arbete med barn och att de i véldsdrenden utgar fran specifika
arbetsrutiner, samtals rutiner samt att anvénder sig av lagstiftningen och foreskrifter. Nar det
handlar om bevittnat eller upplevt vald inleds alltid en utredning. Enligt Lipsky é&r

grasrotsbyrakrater ansvariga att utreda, bedoma samt atgirda klientens behov. De ska dven
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tillimpa lagstiftning pé ett tydligt sétt (Lipsky 2010). Under utredningen ingér att kartldgga
barnets livssituation och for att gora detta visar resultatet att socialsekreterare behover utreda
barnets interaktion till hens ndrmiljo6 sasom familj, skolan och forskolan. Inom
utvecklingsekologiska perspektivet beskrivs att socialsekreterare har som uppgift att
kartldgga barnets livssituation genom att utreda hur olika system péverkar barnet (Andersson
2015). Resultatet visar ocksd péd vikten av samverkan med andra organisationer varav de
vanligaste forekommande &r polis, skola, utvdg, kvinno- och tjejjourer, hélso och sjukvarden
samt barn och ungdomspsykiatrin. De ndmner &ven relationsvdldsenheten som en viktig
samarbetspartner eftersom att de fokuserar pa den vuxna valdsutsatta vilket gor att
socialtjinsten kan ldgga mer fokus pa barnet. Garbarino et al. (1992) som ér
utvecklingsekolog beskriver att samhillet kan astadkomma forandringar for barn som far illa
genom insatser pa stodverksamheter. Utvecklingen sker dd frimst i samspel mellan olika

omgivningsfaktorer som kan ske pa flera nivéer.

I arbetet med valdsutsatta barn tar socialsekreterare alltid hénsyn till barnperspektivet. De har
som rutin att traffa barnet fore de triffar fordldrarna 1 syfte att gynna och stirka barnets
rattigheter. Barnperspektivet beaktas 1 ménga fall redan under inledningsfasen av
utredningsprocessen dér socialsekreteraren triaffar och pratar med barnet. Socialsekreterare
har beskrivit att utredningsarbetet enligt organisationens mal skall ske i linje med barnets
basta. Heimer & Palme (2015) beskriver 1 sin studie att barnets rittigheter 1 och med
implementering av barnkonventionen 1 svensk lag framkommer mer tydligt under

utredningsarbetet.

Vilka hinder méter socialsekreterare vad géller bemétandet av barn som upplevt vald i

nira relationer?

Resultatet sammanfaller i en gemensam bild av att de insatser som socialtjinsten har att
erbjuda inte anses tillrickliga for att mota upp de behov som barn som upplevt vald i nira
relationer ideligen omfattas av. Samtliga respondenter ser framfor allt ett behov av insatser
som kan sidttas in akut inom familjer. Utdver det dr det mest framtridande onskan om
stodgrupper for barn samt generellt en utveckling av insatser som &r anpassade till varje unik
situation. Inom utvecklingsekologin har man uppfattningen om att barnet kan skyddas genom

insatser och skyddsfaktorer i flera sammanhang. Man betonar dven vikten av att beakta den
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subjektiva upplevelsen och inneborden av valdet for varje enskilt barn varav en storre
variation av insatser betraktas som nddvindigt (Andersson, 2013). I ovrigt ger resultatet en
indikation pa att framfor allt stod vid bevittnat vald omfattas av stora brister dé bevittnat vald
idag inte &r straffbart. Lipsky (2010) forklarar att grasrotsbyrakrater kan uppleva svarigheter 1
att fatta beslut om stod da klienters behov inte passar organisationens rutiner och insatser
vilket kan forklara socialsekreterarnas frustration. Samtliga respondenter diskuterar kring
dilemman de mdter under utredningar gillande vald dar de dels ndmner brister gillande
lagstiftningen. Detta géller bland annat situationer dédr drenden hamnar i en “grdzon” nér man
saknar samtycke till frivilliga insatser men tvangslagstiftning inte dr tillimpbart och manga
barn faller ddrav mellan stolarna. Vidare terfinns lagstiftningen begridnsande gillande att
fordldrarnas réttigheter genom lagen &r starkare dn barnets rittigheter. Foreliggande visar
studien vara mycket problematiskt med bakgrund av att barnperspektivet nér fordldrarna inte
samtycker till frivilliga insatser blir fortappat. Tidigare forskning fastéller att lagstiftningen
kan verka bidde mdjliggérande och begriansande for socialsekreterare samt att den inte fullt ut
ligger i linje med barnkonventionens avsikter (Heimer & Palme 2015). Studiens resultat kan
ocksé faststélla att ett hinder for arbetet 4r den hdga arbetsbelastningen och att tvingas att
gora prioriteringar i sin tjdnst. Att hitta arbetssitt for att hantera arbetsbelastningen menar
Lipsky (2010) pa &r nddvéndigt for grisrotsbyrdkrater, men dessvirre blir det ofta pa

bekostnad av forvéntningarna man sjélv och klienten har pa utredningen.

Vilka mojligheter moter socialsekreterare vad giller bemétande av barn som upplevt

vald i néra relationer?

En mojlighet som socialsekreterare upplever ar att de kan erbjuda intern 6ppenvard genom en
insats fran “Dialogcentrum” som dr en familjebehandling som erbjuds till familjer. I resultatet
uppges att de dven har mdjlighet att anvénda sig av samtalsmetoden “Trappan”. Som tidigare
ndmnts i resultatet dr “Trappan” en metod dir familjebehandlare samtalar med barn som varit
utsatta for vald. Forfattarna Almqvist, Axberg & Broberg (2013) beskriver att insatser 1 form
av samtalsstdd riktade mot barn har som syfte att ge barnet en forstéelse for upplevelserna av
de vdaldsamma héndelserna. Samtalsstod kan hjdlpa med att identifiera kinslor samt hantera

de symptom som f6ljs av vald i nira relationer.
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Studien visar att socialsekreterare upplever ett stort handlingsutrymme vad géller att sjélva
bestimma uppldgget av sina utredningar vilket socialsekreterarna saledes ser som en
mojlighet inom deras arbete . De kan exempelvis avgora vilka som anses nddvindiga att
samverka med samt vilka kontakter man tar under utredningen. Respondenterna upplever
dessutom ett stort tolkningsutrymme. Socialsekreterare har dven mojlighet att arbeta
sjdlvstindigt och kan sjdlva styra sitt arbete 6ver hur mycket tid de vill ldgga pé barnet eller
fordldern. Enligt Lipsky ar handlingsutrymmet ofrankomlig och ett vanligt inslag i
grasrotsbyrakratens arbete. Grésrotsbyrakrater har rétt att fatta egna beslut samt gora egna
bedomningar utefter &rendets omstdndigheter (Lipsky 2010). Resultatet ger vidare
indikationer pd att socialsekreterarna upplever att de har tillrackligt stod 1 sitt arbete bade vad
géller arbetsrutiner och emotionellt stod fran Ovriga pa arbetsplatsen. Respondenterna
forklarar att de har en gedigen rutin vad géller drenden som handlar om barn som bevittnat
eller utsatts for vald samtidigt som de tillges stod frdn metodhandledare pa arbetsplatsen.
Detta utgdr sammantaget enligt respondenterna en betydande mojlighet for deras yrkesroll.
Lundmark & Bergmark (2018) beskriver i sin studie att rutiner inom organisationer verkar

mojliggorande for socialtjénstens arbete.
Hur ser behoven av stod ut for barn som upplever vald i néra relationer?

Studien visar att barn som upplever véld i ndra relationer riskerar att erhallas flertalet
negativa konsekvenser pd bade kort och lang sikt, detta varfor det &r av oerhord vikt att
barnen far den hjélp och stod som &r adekvat utifrdn deras behov. Det dr dock ett faktum att
olika individer paverkas olika av att leva i denna form av utsatthet. Respondenternas
generella uppfattning dr framfor allt att manga av dessa utsatta barn blir diagnostiserade pa
felaktiga grunder for sitt utitagerande beteende varav vikten att bemdta varje barns unika
situation. I ménga fall 4r barnens utatagerande beteende en konsekvens av en konfliktfylld
hemmamiljo dér vald kan ligga som ett trauma hos dessa barn . Resultatet ger indikationer pé
att arbetet med barn som upplevt vald dirmed &r av ofantlig vikt, framfor allt i och med
overtygelsen om att bevittnat vald utgdér samma risker som upplevt vild. Detta vilket dven
tidigare forskning bekriftar. I enlighet med den utvecklingsekologiska teorin visar studiens
resultat vidare pa vikten av att identifiera skyddsfaktorer 1 barnets situation dar framfor allt en
fungerande skolgang framhaélls som en viktig faktor for barnets fortsatta utveckling. Samtliga
respondenter hdvdar att beaktande av bade risk och skyddsfaktorer ar viktigt vad géller

arbetet med att identifiera varje barns behov.
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6. Diskussion

I detta avsnitt sammanfattas och diskuteras var studie utifran véra frgestillningar och syfte
samt kopplat till teori och tidigare forskning. Déirefter presenteras forslag till framtida

forskning inom dmnesomradet f6ljt av ndgra avslutande ord.

6.1 Resultatdiskussion

Négot som vi forfattare uppmirksammade och fann intressant ar att det 1 studien péavisas att
barns reaktioner pa véld i1 néra relationer ideligen préglas av en tystnadskultur. Detta tanker vi
kan ses som en strategi dels for att gora riskerna sd minimala som mgjligt. Att utldsa av
studiens resultat préglas samhéllet av en tabu vad giller att generellt tala om vald i néra
relationer. Detta vilket i sin tur forsvarar mojligheterna att tala om véldet vilket flertalet
respondenter menar pa dr en forutsittning for att kunna arbeta med familjen. Foreliggande
anser vi vara en problematik som olyckligtvis riskerar att leda till att ménga barns trauman
och upplevelser av vald osynliggdrs samt att det riskerar att utmynna i en forstiarkning av

isolering hos barnet.

Vidare ér det av stort intresse att se hur en eventuell lagidndring dar bevittnat vald kan bli
straffbart kan komma att paverka socialtjanstens framtida arbete och synen pd deras
mdjligheter. Studiens resultat visar att socialsekreterarna upplever att drenden géllande
bevittnat vald omfattas av manga brister varav det dr tidnkbart att en lagéindring kan innebéra
en stor fordndring 1 socialsekreterares upplevelser av att pa ett mer adekvat sitt kédnna att de
kan skydda dessa barn. Intressant var dven den gemensamma upplevelsen av att
lagstiftningen bide mojliggdr och begriinsar socialsekreterarnas arbete. A ena sidan verkar
lagstiftningen begrinsande for socialtjdnstens arbete eftersom barnperspektivet generellt sitt
krockar med den starka fordldrardtten. Socialsekreterarna stélls infor situationer dér de ar
beroende av samtycke frn fordldrarna for att kunna sétta in insatser till familjen eller barnet.
Om samtycket uteblir samtidigt som det saknas tillrickliga beldgg for tvangsvérd faller
saledes méanga barn mellan stolarna. Detta dilemma anser vi forfattare i likhet med
respondenterna utgdéra en stor brist inom socialtjdnstens valdsarbete. Den genomgaende
utgangspunkten i utredningsarbetet skall vara att beakta barnets bésta och barnets perspektiv,

men pa grund av lagstiftningen hindras socialtjdnsten frdn att arbeta pd det sitt som
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egentligen 4r deras malsittning. A andra sidan upplever respondenterna att lagstiftningen vid
andra tillfillen verkar mgjliggérande, framfor allt ges de stora mojligheter 1 drenden dar
tvangslagen LVU blir tillimpbart. Problemet ligger dock i svarigheterna att na sa langt att
lagen blir tillampbar.

Intressevickande och nagot nytt for oss var dessutom hur arbetsprocessen med véaldsidrenden
gér till och att det alltid inleds utredning i fall didr vald misstinks forekomma.
Respondenterna berittade dven en del kring samtals rutiner och metoder som de anvénder i
samtal med valdsutsatta barn som de anvinder for att gora det lattare for barnet att prata och
berdttar om valdet samt kénna sig trygga i samtal med socialsekreterare. Vi anser att det visar
pa att socialsekreterarna har ett stort engagemang i sitt arbete och vir uppfattning efter
intervjuerna dr att majoriteten Onskar att det fanns storre utrymme till att arbeta mer pa detta
sétt, det vill sdga arbeta med relationsskapande och skapa ett omsesidigt fortroende mellan

socialsekreteraren och barnet.

Det dr framfor allt 1 diskussion kring relationsskapande mellan klient och socialsekreterare
som det blir tydligt hur de organisatoriska forutsittningarna blir betydande for de anstélldas
mdjligheter att skydda barnet. Att utldsa av var studie genomsyras socialtjdnstens arbete av
hog arbetsbelastning och ménga drenden 1 forhéllande till den tidspress som finns. Dessvirre
kan vi se att detta sammanfaller 1 att socialsekreterare upplever att de inte fullt ut kan lidgga
ned den tid och energi i varje enskilt fall som de onskar. Detta &r ndgot som vi forfattare anser
vara problematiskt. Framfor allt &r en tanke att det dterkommande dilemmat som tidigare
namnts; ndr socialsekreteraren ser ett omfattande vardbehov men foridldrarna inte samtycker
till insats och det saknas beldgg for tvdngsvard, ar ett omrdde som kunnat gynnats positivt om
de anstdllda hade forutsittningar till att arbeta mer gediget i varje enskilt fall. Om
socialsekreterare kdnner att de har tid och utrymme for att tréffa familjen ofta och arbeta
relationsskapande tror vi att forutsdttningarna for att 1 slutindan fi ett samtycke av
fordldrarna hade varit betydligt storre. I de fall man &ndock bemots av ett icke samtycke kan
man istillet tdnka att det finns utrymme att arbeta fortsatt motivationsskapande hos
fordldrarna. Detta for att langre fram fa dem att f en béttre insikt i vad som &r bést for deras

barn och saledes dndra sin asikt gillande insatser.

6.2 Forslag till framtida forskning
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Utifrén de konsekvenser som béde tidigare forskning och var studies resultat visar att barn
som upplevt vald i ndra relationer riskerar att erhllas dr det pa manga sitt angeldget att
upptdcka och skydda barn som upplever vald i néra relationer. Tidigare forskning samt
studiens resultat ger tydliga indikationer pd att det finns stora utvecklingsmgjligheter vad
giller insatser till barn som upplevt vald i néra relationer. Var studie pavisar att de insatser
som finns att erbjuda dessa barn &r fa och bristfélliga samt att fa insatser &r riktade direkt mot
barnet da stort fokus ligger pd att arbeta med fordldrarnas foridldraférméga. Trots att var
studie kan bidra med kunskap om socialsekreterares upplevelser kring vad som behover
fordndras 1 deras arbete &r det ett omrade som behdver utvecklas ytterligare. Forslagsvis anser
vi vidare att framtida forskning kring samverkan mellan socialsekreterare som arbetar med
barnen och socialsekreterare som arbetar med de valdsutsatta vuxna hade varit av intresse att
undersoka ytterligare da vi upplever att det saknas. Detta var nagot som inte diskuterades i
var studie, men som vi forfattare uppmarksammat ju mer vi blivit insatta i &mnesomradet. En
storre samverkan mellan dessa professioner tror vi hade verkat gynnande for véldsdrenden i
sin helhet. Framfor allt med beaktande av barnets behov. For att pa ldng sikt minska
uppkomsten av véld i néra relationer i samhillet ser vi &ven behov av ytterligare forskning
kring det forebyggande arbetet som exempelvis kan ske i skola och forskola. Var studie visar
vidare att socialsekreterare ideligen upplever ett stort handlingsutrymme och att det betraktas
som en mojlighet i arbetet. Det hade sdledes varit intressevickande att genomfora en studie
som mer ingdende diskuterar socialsekreterares reflektioner kring sitt handlingsutrymme samt
belysa att stort handlingsutrymme 4dven kan utgora indirekta risker 1 arbetet.
Sammanfattningsvis konstaterar vi att det finns ett vidare behov av forskning inom
valdsdrenden i sin helhet. Detta innefattar hur arbetet med véld i néra relationer hanteras samt
dven vilken syn socialtjdnsten och samhillet har pa det som samhéllsfenomen.

For att barn som upplever véld 1 ndra relationer skall ha mojlighet till insatser anpassade efter

deras behov kan det konstateras att framtida forskning inom omradet &r av oerhord vikt.
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8. Bilagor

8.1 Informationsbrev

Vi ar tva socionomstudenter fran Géteborgs universitet som skriver var C-uppsats med fokus
pa arbetet med barn som upplever vild i nira relationer. Syftet med studien ar att f4 en 6kad
forstaelse och kunskap for hur socialsekreterare inom socialtjdnsten Barn och unga hanterar
och arbetar med barn som lever i en kontext dir det forekommer véld samt vilka mdojligheter

de har att skydda barnet.

Var studie baseras pé en kvalitativ metod dér det insamlade materialet kommer att bygga pa
intervjuer med socialsekreterare som har erfarenhet av att arbeta med barn som upplevt vald i
ndra relationer. Intervjun kommer baseras pa en intervjuguide. Frdgorna kommer framst
behandla socialsekreterares upplevelser av hur det dr att arbeta med barn som upplevt vald 1
néra relationer, vilket skydd de har mojlighet att ge samt vilka mojligheter respektive
begransningar de upplever att dessa utredningar omfattas av. Intervjuerna kommer ske digitalt
via zoom efter dverenskommen tid och berdknas halla pa mellan 45-60 minuter. Intervjun

kommer att spelas in for att vidare transkriberas.

Under uppsatsprocessen foljer vi Vetenskapsradets forskningsetiska principer avseende
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet.
Deltagandet 1 studien ar frivilligt och ni kan avbryta er medverkan nér som helst. I studien
kommer deltagare samt det som rdr organisationen att anonymiseras, det vill séga att namn
och annan information som avsldjar er identitet inte kommer att avslgjas. Den data som
samlats in under intervjuerna kommer efter att resultat och analys fardigstillts att raderas. Nar

uppsatsen dr fardigstdlld kommer det skickas till er sa att 4ven ni fér ta del av studien.

Vid fragor dr du vilkommen att kontakta Agnes Johansson eller Dielza Jahiu.
NN, student: NN, student:
Mejl: Mejl:

Tack for ditt deltagande! Med vénliga hialsningar NN och NN
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8.2 Intervjuguide

BAKGRUND

Presentera dig sjdlv, vad du arbetar som och hur ldnge du har arbetat pa IFO..

Vad har du for utbildningsbakgrund?

Har du nagon tidigare yrkeserfarenhet av barn som upplevt vald i néra relationer?

Vill du beritta lite om hur ert arbete med barn som upplevt vald i néra relationer

gar till?
- Har ni ndgon specifik arbetsrutin (metoder eller modeller) ni anvédnder nér ni arbetar
med denna typ av drenden?

- Har ni nagra ni samarbetar med / radfragar vid dessa drenden?

INSATSER

e Vilka insatser som &r anpassade till barn som upplevt vld har ni att erbjuda?

- Anser ni att dessa fungerar?

- Saknas nagot?

- Ar insatserna beroende av alder?

e Upplever du ndgot hinder eller ndgot som begrénsar ert arbete med barn som
upplevt vald i nira relationer?

e Hur ser du pé dina mojligheter att arbeta med dessa drenden och att kunna skydda
barnet

e Hur hade du 6nskat att man kunde skydda och hjédlpa dessa barn? Vad for form
/stod?

KONTAKT
e Hur uppmirksammas dessa barn? - Ar det alltid via socialtjinsten?

e Hur talar ni om valdet med barnen?

KONSEKVENSER FOR BARNET
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e Hur ser ni som socialsekreterare att barnet drabbas av att leva med véld pa kort
respektive 1dng sikt?

e Hur brukar barnets relation till sina fordldrar se ut? Dvs hur paverkas deras
relation till anknytningspersonen?

e Vilka riskfaktorer finns f6r dessa barn?

e Vilka skyddsfaktorer tror du kan minska dessa risker?

e Har du nédgot ytterligare att tilldigga? Nagon tanke eller reflektion som du vill ta

upp? Négon fraga vi glomt att stilla?
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