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Forord

Vi vill inleda med att framfora ett stort tack till de ménniskor i Nossebro som stéllt upp pa
intervjuer. Det har varit intressant och larorikt att ta del av Era upplevelser och asikter.

Vi vill ocksa tacka var handledare Annika Halén for att ha visat engagemang och gett oss
goda rad under arbetets géng.

Vi hoppas att denna uppsats kan komma till anvindning f6r Essunga kommun i det fortsatta
arbetet med flyktingintroduktionen.

Erika Séderberg och Rebecca Clausson

Goteborg 10 december 2007



Abstract

Titel: Fran Bagdad till Nossebro — En granskning av flyktingintroduktionen i Essunga
kommun

FOrfattare: Erika Soderberg och Rebecca Clausson
Nyckelord: Flyktingintroduktion, integration, empowerment, familj

Flyktingmottagningen i Essunga kommun é&r relativt nystartad och de forsta flyktingarna
flyttade dit under hosten 2006. Det Gvergripande syftet med véar uppsats dr att granska hur
introduktionen av flyktingar i Essunga kommun med centralorten Nossebro har fungerat, bdde
utifran flyktingarnas och berdrda professionellas perspektiv. De fragestillningar som studien
utgdr ifrén ar hur de som deltagit i flyktingintroduktionen tycker att introduktionen i samhallet
har fungerat med avseende péd boende, sysselsittning, ekonomi, skola/barnomsorg,
fritid/socialt ndtverk och samhillskontakter samt i vilken omfattning flyktingarna har blivit
delaktiga i samhaéllet utifrdn dessa omraden. En tredje fragestillning ar hur det kan vara att
som flyktingfamilj introduceras pa en mindre ort som Nossebro.

Materialinsamlingen har skett genom kvalitativa intervjuer med fordldrarna i nagra av de
flyktingfamiljer som deltagit i introduktionen, samt med ndgra av de professionella som
arbetar med introduktionen. Vi har haft ett induktivt arbetssitt och latit teorin vixa fram
utifran det intervjumaterial vi samlat in. Studien visar att bdde de flyktingar som deltar i
introduktionen och de professionella som arbetar med introduktionen dverlag dr ndjda med
introduktionsarbetet. De problem som framkommer handlar frimst om brister pa en hogre
samhéllsniva. En synpunkt som framkommit ar att introduktionen skulle kunna ga snabbare.
Béde flyktingarna sjdlva och de professionella tycker att det &r viktigt att flyktingarna sé
snabbt som mojligt klarar sig sjdlva for att kunna vara sjdlvstindiga ndr introduktionen
avslutas.

Flyktingarna ar till viss del delaktiga i samhéllet, ménga dr bland annat aktiva i olika
idrottsforeningar. De flesta har inte kommit ut i arbetslivet &nnu och de upplever ocksa att de
behover ldra sig battre svenska. De uttrycker att det dr svart att fa kontakt med svenska
invanare 1 Nossebro och det finns en 6nskan om att fa fler svenska vénner. Barnen som deltar
i flyktingintroduktionen kan ségas vara mer delaktiga i samhéllet &n de vuxna. De flesta av
barnen har manga vénner, dr aktiva pd fritiden och talar bra svenska. Forédldrarna glads &t
barnens framgéngar och vill att de ska komma in i det svenska samhillet.

Att som flyktingfamilj introduceras pa en liten ort har visat sig vara bade positivt och
negativt. D& manga bott 1 storre stider 1 sina hemlénder &r det en stor forandring for dem att
komma till en sé liten ort som Nossebro. De méste &ka till andra stdder for att handla vissa
varor och flera av dem madste ocksd &ka till andra stdder for att studera eller for att besoka
sjukhus. A andra sidan uppskattar flera av introduktionsdeltagarna lugnet pa orten och menar
att barnen trivs mycket bra, vilket ar viktigt for fordldrarna.
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1. Inledning, syfte och fragestallningar

1.1. Inledning

Nossebro ligger 1 Essunga kommun som dr en liten lantlig kommun med ungefir 5700
invdnare. Nossebro dr kommunens centralort med ungefir 2000 invénare och de flesta
samhéllsinrattningar sdsom vérdcentral, socialkontor, bank, affdrer och storre delen av
grundskolan &r beldgna hér. De flesta invanarna arbetar inom industri, lantbruk och vard- och
omsorgssektorn. Flyktingintroduktionen i den lilla kommunen &r en nystartad verksamhet.
Innan de forsta flyktingarna flyttade dit hosten 2006 var det over ett decennium sedan det
fanns nagon invandring till Nossebro och det rorde sig dd& om arbetskraftsinvandring fran
lander som Tyskland och Holland. Att ta emot flyktingar och introducera dem i samhillet har
varit ndgot nytt savil for de professionella som arbetar med introduktionen som for invédnarna
1 Nossebro.

Vi kom 1 kontakt med Essunga kommun genom att en av fOrfattarna arbetade som
sommarvikarie pd socialkontoret i kommunen. Vi fick d4 en forfrigan om att granska
kommunens flyktingmottagning inom ramen for en C-uppsats. Vi hade tidigare haft
funderingar pa att skriva var C-uppsats inom omrédet invandring och integration och tyckte
darfor att denna forfragan verkade intressant. Att som kommun ta emot flyktingar eller inte ar
ocksa en aktuell friga som vicker debatt och skapar motsdttningar i samhéillet och de
kommuner som inte tar emot nigra flyktingar alls har varit ett aterkommande d&mne i media
under hosten. Darfor tyckte vi att det var intressant att fi chansen att undersdka hur en
nystartad flyktingintroduktion har fungerat.

Eftersom man endast har hallit pa i ett &r med verksamheten ar de flyktingar som bor i
kommunen fortfarande i borjan av sin introduktion och vér granskning kan darfor ses som en
vagvisare infor framtiden. Vart mél &r att ge en samlad bild av hur bade de professionella som
arbetar med introduktionen och flyktingarna som introduceras, ser pd introduktionsarbetet
hittills. Vi tror ocksa att var granskning skulle kunna komma till nytta for andra mindre
kommuner, som ett exempel pd hur flyktingintroduktion kan se ut i en mindre kommun.

Det har nyligen tagits beslut om att Essunga kommun kommer att fortsétta ta emot flyktingar
ocksa under ar 2008 och 2009 och det ar dérfor relevant att granska verksamheten efter att det
forsta aret nu har gatt. Vi hoppas att en granskning av dagens verksamhet kan vara till hjélp 1
det framtida utformandet av flyktingintroduktionen i kommunen genom att belysa saker i
introduktionen som fungerar bra och saker som eventuellt behdver utvecklas och forbéttras.

1.2. Syfte

Det Overgripande syftet med uppsatsen ér att granska hur introduktionen av flyktingar i
Essunga kommun har fungerat, bade utifrdn flyktingarnas och ur berdrda professionellas
perspektiv. Var forhoppning dr att kommunen ska kunna anvidnda var studie i det framtida
arbetet med introduktionen av flyktingar, for att kunna utveckla och eventuellt forbattra den.
Vi vill fa fram deltagarnas egna roster och lata dem vara med och uttrycka sina dsikter om
verksamheten. Eftersom samtliga inflyttade flyktingar till kommunen ar en del av en
barnfamilj stravar vi efter att ha ett familjeperspektiv i vir granskning, det vill sdga att vi vill
undersoka hur introduktionen fungerat for fordldrarna, barnen samt familjen som helhet



1.3. Fragestallningar

Hur tycker de som deltagit i flyktingintroduktionen att introduktionen i samhéllet har
fungerat med avseende pé boende, sysselsittning, ekonomi, skola/barnomsorg,
fritid/socialt nitverk och samhéllskontakter.

I vilken omfattning har flyktingarna blivit delaktiga i samhillet? Aven i denna friga
utgdr vi fran omrédena boende, sysselsittning, ekonomi, skola/barnomsorg,

fritid/socialt natverk och samhallskontakter.

Hur dr det att som flyktingfamilj introduceras pa en mindre ort som Nossebro?



2. Begreppsdiskussion

2.1. Flykting

En flykting definieras enligt Migrationsverket som en utldnning som har sokt asyl och fitt
tillstdnd att som flykting bosétta sig 1 Sverige. Anledningar till att man flyr fran sitt hemland
kan vara att man vill s6ka en driglig tillvaro och att man vill slippa krig, fattigdom och
fortryck. Enligt FN:s flyktingkonvention kan en flykting definieras som en utldnning som:

“befinner sig utanfor det land som utldnningen ar medborgare i, darfér att han eller hon
kanner valgrundad fruktan for forfoljelse pa grund av ras, nationalitet, religios eller politisk
uppfattning eller pa grund av kon, sexuell laggning eller annan tillhérighet till en viss
samhallsgrupp och inte kan eller pa grund av sin radsla vill begagna sig detta lands skydd.”
(Migrationsverket)

Detta giller oberoende om det d4r myndigheterna i landet som 4r ansvariga till att utlinningen
utsatts for forfoljelse eller om landets myndigheter inte kan antas erbjuda trygghet mot
forfoljelse fran enskilda. Som flykting anses dven en utlainning som:

”ar statsloés och som av samma skal som anges i tidigare stycke, befinner sig utanfér det land
dar hon eller han tidigare haft sin vanliga vistelseort och inte kan eller pa grund av fruktan
inte vill tervanda dit” (ibid)

Eftersom Sverige har skrivit pd FN:s flyktingkonvention dr Sverige skyldig att ge de personer
asyl som &r flyktingar enligt konventionen.

Enligt svensk lag kan dven personer som inte dr konventionsflyktingar fa asyl hér. I lagen
kallas dessa personer skyddsbehdvande men definieras inte som flyktingar. Skyddsbehdvande
ar den som har ldmnat sitt hemland och har starka skél att vara rddd for till exempel dodsstraff
eller tortyr, eller den som behover skydd pd grund av en yttre eller inre vipnad konflikt eller
en miljokatastrof 1 sitt hemland. Personer som kan visa att det finns synnerligen 6mmande
omstandigheter kan ocksé fa stanna i Sverige. Det géller till exempel den som lider av nagon
livshotande sjukdom som han eller hon inte kan fa behandling f6r i hemlandet (ibid).

2.3. Integration

Det ar svart att hitta en formell definition av begreppet integration och information om vad
integration innebdr. Manga forfattare behandlar begreppet och skriver om hur man ska
forbattra integrationen och liknande, men det dr mer séllsynt att man forsoker forklara
begreppets innebord.

De nationella integrationspolitiska mélen dr att alla ska ha lika réttigheter, skyldigheter och
mojligheter oavsett etnisk och kulturell bakgrund. Det ska ocksd finnas en
samhéllsgemenskap med samhiéllets mangfald som grund. Dessutom ska samhillet utvecklas
mot Omsesidig respekt for olikheter inom samhaillets grundlidggande demokratiska virderingar
och alla oavsett bakgrund ska ta del i och vara ansvariga for samhillet (Lénsstyrelserna). I
enlighet med Sveriges integrationspolitik ska man ocks& uppmérksamma dem som pé grund
av sin etniska bakgrund riskerar att fa ett sdémre utgangslége eller hamna i en sdmre situation
an andra i befolkningen. Man ska ocksd uppmirksamma och &tgidrda orsakerna till detta
(regeringen 1997/98:16).

Masoud Kamali ar kritiskt till att begreppet integration ofta anvdnds med en betoning pé att
sammanhéllningen ska ske p& majoritetens villkor. Han menar att kdrnan i integrationens
dilemma &r deklarationen att alla ménniskors har samma rittigheter och lika vérde & ena sidan



och den strukturella/institutionella andrafieringen, marginaliseringen och exkluderingen av
vissa grupper fran makt och inflytande i samhillet & andra sidan. Kamali tar ocksd upp
segregationen som nagot som hindrar social solidaritet och sammanhéllning pa nationell niva.
Han kategoriserar segregationen som arbetsmarknads- och arbetslivssegregation, social
segregation, kulturell segregation och boendesegregation. Nir det géller arbetsmarknaden
leder diskriminering i rekryteringsfasen till att personer med invandrarbakgrund inte fér
tillgang till ett Ionearbete eller till att de tvingas att soka sig till 1agstatusyrken. Detta gor att
de pd grund av sin ldgre inkomst tvingas bo i1 bostadsomrdden som &r segregerade frén
majoritetssamhéllet, vilket i sin tur hindrar dem fran att skapa sociala relationer med andra
grupper 1 samhillet. Kamali tar upp diskriminering 1 utbildningssystemet, lag
sysselséttningsnivd och ligre inkomst som tre faktorer som orsakar etniska oréttvisor och
ddrmed hindrar integrationen. Kamali skriver ocksd om sjdlvsegregering som en reaktion pa
diskriminering. Han menar att ndr umgéinget mellan olika grupper i samhéllet dr begrénsat pa
grund av den strukturella diskrimineringen som beskrivs ovan s& tvingas mer homogena
grupper att soka en intern umgéingeskrets. Att skapa etniska nétverk i vilka manga personer
skapar sin sociala tillvaro kan ses som en kompensation for den uteblivna integrationen.
Skapandet av interna band och extern gransdragning mot andra grupper leder pé detta sitt till
sjdlvsegregering (Kamali, 2006).

I rapport Integration 2003 har Integrationsverket samlat kunskap om integrationens
utveckling i Sverige inom omrddena boende, arbete, barn och ungdomars uppvéxtvillkor samt
folkhilsa (Integrationsverket 2005b). Detta 4r omraden som ofta aterkommer ndr det géller att
undersoka hur vil ett samhélle &r integrerat. Vi har 1 vér undersokning inte valt att ha med
folkhdlsa som ett tema, daremot har vi valt att ldgga till sprdk och socialt umginge.
Anledningen till detta &r att vi ser det som tva viktiga omrdden géllande integration dé vi efter
att ha genomfort véra intervjuer uppmarksammat att man ser spraket och det sociala umgénget
som nagot viktigt for att bli delaktig i ett samhélle.

Vi har anvint oss av begreppet delaktighet i bland annat véra fragestéllningar. Vi ser
delaktighet som nagot som har delvis samma innebord som integration. Vi har dock valt att se
delaktighet endast som en del av innebdrden av begreppet integration, dd vi ser det som att
integration innehéller fler faktorer an delaktighet. Vi definierar delaktighet i samhéllet som en
motsats till utanforskap i samhallet.



3. Metod

3.1. Metodval

Vi har valt att ha en kvalitativ ansats pa var uppsats. Vi ser detta som ett ldmpligt val, da
syftet med uppsatsen &r att fa kunskap om individens subjektiva upplevelser utifran
informanternas egna beskrivningar av verkligheten. Det som har undersokts dr hur personer
som pa olika sitt dr delaktiga i flyktingintroduktionen upplever att introduktionen har
fungerat. Detta har vi gjort genom att utgd fran vissa utvalda teman som pa olika sétt hor
samman med det fenomen vi vill undersdka. Vi har ocksé valt att anvinda oss av en induktiv
strategi dé vi inte utgatt frdn nadgon forutfattad hypotes. Istillet har vi latit teorin vdxa fram ur
de intervjuer vi har genomfort (Larsson m.fl. 2005).

3.2. Tillvagagangssatt

Det forsta vi gjorde nér vi fatt uppdraget och skulle borja arbeta med var studie var att ha ett
mote med flyktingsamordnaren och dennes chef, IFO-chefen i kommunen. Vid detta mote
fick vi relativt fria hénder att utforma studien utifrdn vad vi sjilva tyckte var ldmpligt.
Eftersom flyktingintroduktion &r ett nytt omrade for oss bida borjade vi vart uppsatsskrivande
med att ldsa in oss pa tidigare forskning och litteratur inom @mnet. Direfter borjade arbetet
med att f4 tag pd informanter. Vi genomfdrde intervjuerna med flyktingarna forst och
intervjuade sedan de professionella. Pa det viset kunde vi anvinda oss av information vi fatt i
flyktingintervjuerna for att utforma intervjuerna med de professionella. Nér samtliga
intervjuer var utskrivna sammanstillde vi resultatet 1 kapitel 7 och 8, och sedan bdrjade
arbetet med att komma fram till vilka teoretiska perspektiv vi ville anvdnda oss av samt
arbetet med att borja analysera materialet. Vi har inte skrivit kapitlen 1 nagon sarskild ordning,
utan kontinuerligt arbetat med att skriva, ldgga till och forbéttra hela texten i uppsatsen.

3.2.1. Litteratursokning

Nir vi har sokt efter tidigare forskning som ror véart omrdde, har vi framfor allt anvént oss av
Libris databas och Internet. Pa Internet har vi bland annat funnit information péa
Migrationsverkets, Socialstyrelsens och Statistiska centralbyrdns hemsidor. Vi har ocksa
anvént oss av soksidan google.se. Pa biblioteksdatabaserna Libris och Gunda har vi funnit en
del litteratur rérande framfor allt teoretiska perspektiv. En hel del litteratur kring tidigare
forskning har vi funnit pa bibliotek, dir vi helt enkelt har gatt igenom dmneshyllan dér
litteratur om integration och invandring finns. Den person som har forsett oss med mest
anvéindbar litteratur har varit flyktingsamordnaren, som har lanat ut ett flertal skrifter och
bocker utgivna av Migrations- och Integrationsverken till oss som vi har haft stor nytta av.

3.2.2. Urval

Essunga kommun har for ndrvarande 11 familjer med 38 introduktionsdeltagare och vart mal
var att intervjua sd méinga som mojligt av dessa. Eftersom vi stridvar efter att ha ett
familjeperspektiv 1 var studie, ville vi intervjua bada fordldrarna i de familjer déar det var
mdjligt, for att kunna fa deras gemensamma syn pd introduktionen.

Med hjélp av flyktingsamordnaren skickade vi ut ett informationsbrev till samtliga flyktingar
som deltar 1 introduktionen i Nossebro. Brevet innehdll information om bland annat var
studie, formen for intervjuerna, anonymitet och frivillighet (se bilaga 1). Efter ungefdr en
vecka hade ingen hort av sig och flyktingsamordnaren ordnade da sé att vi fick komma till
Introduktionscenters lokaler och tréffa introduktionsdeltagarna, s vi kunde informera om
studien muntligt. Da vi tridffade deltagarna visade det sig att de flesta inte ldst och forstatt hela



innebdrden 1 informationsbrevet. Nu i efterhand tror vi att brevet blev for langt med for
mycket text, med tanke pa att véra tilltinkta intervjupersoner alla var ganska nya med det
svenska spraket. De introduktionsdeltagare vi triffade pa Introduktionscenter informerade vi
s& noggrant som mojligt om studien och véra intervjuer. Atminstone en representant fran
néstan alla familjer i introduktionen dok upp och ungefir en tredjedel av samtliga familjer
ville delta. Sammanlagt har vi intervjuat fem forédldrar frn fyra familjer. Tva av foréldrarna ar
ensamstaende och i en familj intervjuade vi bara ena fordldern eftersom den andra inte hade
tid. En av de intervjuade dr man och resten kvinnor. De flyktingar vi har intervjuat har bott 1
Nossebro under olika lang tid — allt ifran ett par manader till ungefér ett ar. De har ddrmed
ocksé deltagit 1 introduktionen olika l&nge och hunnit olika langt 1 arbetet mot sina mal.

De professionella personer vi har intervjuat dr flyktingsamordnaren i kommunen, rektorn for
grundskolan och SFI i Nossebro samt en SFI-ldrare. Dessa har vi valt utifran att vi upplever
att de har en viktig roll 1 arbetet med flyktingintroduktionen och utifrén att de representerar
olika omraden for introduktionen. Vi &r medvetna om att vi inte har fatt med samtliga
professionella som &r viktiga for introduktionsarbetet, dd det inte funnits utrymme for det
inom ramen for en C-uppsats. Vi har dock fatt med representanter fran nagra olika viktiga
omraden. Eftersom sysselsdttning har varit ett mycket viktigt tema i intervjumaterialet var vér
ambition att ocksé intervjua den professionelle som arbetar med flyktingarna i Nossebro pé
Arbetsformedlingen. Denna person hade tyvérr inte utrymme att bli intervjuad av oss. Vi tror
att det hade varit bra att fa ta del av Arbetsformedlingens syn pa introduktionsarbetet eftersom
det dr en viktig myndighet for vara intervjupersoner, bade de professionella och flyktingarna.
Vi fér i denna granskning ndja oss med bilden av Arbetsformedlingen som den har formedlats
till oss av vara informanter.

3.2.3. Datainsamling

Datainsamlingen har skett genom intervjuer med véra informanter. Vi hade innan intervjuerna
skrivit intervjuguider, en intervjuguide for de flyktingar vi intervjuat (se bilaga 2) och en
intervjuguide for var och en av de professionella (se bilagorna 3 till och med 5). Intervjuerna
har varit halvstrukturerade di intervjuguiderna har innehéallit en Oversikt 6ver de olika
omraden som ska tdckas under intervjuerna och forslag till frdgor inom varje omrade. Vi har
till en stor del foljt guiderna men vi har ocksa stillt olika uppfoljningsfragor och sonderande
frégor till informanterna och dven en del specificerande fragor for att folja upp svaren (Kvale,
1997).

Nar det giller intervjuerna med de professionella har de skett pa deras respektive arbetsplatser
och kontor. Intervjuerna med flyktingintroduktionens deltagare har utifran informanternas
egna onskemal dgt rum hemma hos familjerna eller 1 ett rum péd Introduktionscenter som vi
fatt tillgéng till. Anledningen till att de har fatt vélja plats sjdlva &r att de skulle kdnna sig sd
trygga och bekvdma som mdojligt 1 intervjusituationen. Vi har ocksd forsokt skapa en god
samtalsatmosfdr genom att i den utstrdckning det varit mdjligt suttit och pratat med familjerna
en stund innan vi borjat intervjua och 1 del fall ocksa &tit mat tillsammans med familjerna. I
vissa fall har barnen varit nidrvarande under delar av intervjun eller under hela intervjun och
en del av de édldre barnen har varit med och svarat pa enstaka fragor.

Vi har av ekonomiska skil inte haft tillgéng till ndgon tolk under intervjuerna. Detta har 1
vissa fall inneburit svarigheter med kommunikationen, men vi tror & andra sidan att det kan
vara en fordel med en mer direkt kommunikation mellan oss och informanterna. Intervjuerna
har skett pd antingen svenska eller engelska utifrdn informanternas 6nskemal.



Vi har spelat in samtliga intervjuer pa bandspelare, vilket vi i vissa fall tror kan ha himmat
informanterna dd de pratat mer avslappnat med oss efter intervjuns slut da bandspelaren
stangts av. Intervjuerna har tagit mellan en halvtimme och tva timmar beroende pa hur langa
svar informanterna gett pd vara fragor. Vi har efter intervjuerna skrivit ut dem 1 sin helhet och
informanterna har fatt mojlighet att kontrollera dessa utskrifter. Vi har sedan sammanstéllt
vart material i vara resultatkapitel (se kapitel 7 och 8).

3.2.4. Analys

Niér vi hade gjort intervjuerna och skrivit ut dem i sin helhet borjade vi undersoka vilka teman
och moénster som var dterkommande 1 materialet och hur vi skulle kunna analysera det pa
bista sitt. Ett tema som var genomgéende framtridande inom nidstan alla omrdden vi
undersokte var vikten av att klara sig sjdlv, genom att bland annat ldra sig svenska och att fa
ett arbete. Ett perspektiv som vi anser fanga upp detta tema péd ett bra sitt ar
empowermentperspektivet som &r ett av de filter vi har anvédnt oss av i analysen av
intervjumaterialet. Ett annat tema som aterkommer ar vikten av att skapa en bra framtid for
sina barn. Var ambition har, som vi tidigare ndmnt, hela tiden varit att ha ett familjeperspektiv
pa studien, och ett begrepp och sitt att tdnka som &r viktigt i analysen ar barnet som livsplan
och projekt. Detta begrepp ger inte direkt svar pa vara fragestéllningar, men temat har varit sa
tydligt 1 intervjuerna att vi valt att &nd& anvinda det i analysen. Dessa tva perspektiv har olika
utgangspunkter och belyser olika saker som vi utifran vart material anser ar viktiga. Férutom
dessa tvd teoretiska sdtt att se pd materialet har vi ocksd valt att jamfora det med den
definition av integration som vi diskuterat i begreppskapitlet.

I analysen har vi rent praktiskt gétt till viga som sa att vi pa var sitt hall har last igenom
intervjuerna flera ganger. Efter de forsta genomlédsningarna har vi bestamt oss for vilka
perspektiv vi vill anvinda oss av och som vi beskrivit ovan. Sedan har vi gatt igenom de delar
av det sammanstéllda resultatet av intervjuerna som vi tycker har med dessa perspektiv att
gora och som vi trott att vi kunnat ha anviandning for i var analys. Sedan har vi analyserat vart
empiriska material genom att applicera véra teoretiska perspektiv pd materialet. Texten i
analyskapitlet har vi skrivit var for sig och sedan har vi gétt igenom den tillsammans for att
forsdkra oss om att vi dr Overens om analysen och att vi tycker att vi har fitt med allt
visentligt.

3.3. Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet

Eftersom vi har anvint oss av en kvalitativ metod gir resultatet i denna uppsats inte att
generalisera, utan det bor ses som ett exempel pa hur olika inblandade aktorer kan se pé en
nystartad flyktingintroduktion i en liten kommun, samt vilka svarigheter och fordelar som kan
finnas under dessa forutsittningar. Granskningen kan ge indikationer pa vad som kanske
fungerar eller inte fungerar och vad enskilda aktorer kan tycka om olika delar av
flyktingintroduktionen i Essunga kommun.

Eftersom det dr en liten kommun med f& flyktingar och vi dessutom inte har intervjuat si
manga, har vi inte kunnat garantera total anonymitet for de intervjuade flyktingarna. Vi vet
ocksa att flera av dem har berittat for flyktingsamordnaren att de dr med 1 undersdkningen.
Med tanke pd detta och att de stér i en beroendestéllning till Introduktionscenter och andra
som arbetar med introduktionen finns risken att allt de har velat séga inte har kommit fram.
Vér bedomning ar dndé att informanterna har varit drliga i svaren till oss. Nér det géller de
intervjuade professionella dr deras anonymitet dnnu mindre, eftersom alla insatta formodligen
kommer att veta vilka de &dr nir de ldser denna text. Detta 1 kombination med att de intervjuas
utifran sin yrkesroll tror vi innebér att det finns en viss risk att de haft detta i dtanke ndr de



uttalat sig om introduktionen och att de da eventuellt undvikit att sdga vissa saker. Vi tror att
man som professionell kénner att man méste tinka pa vad man séger eftersom man kanske &r
noga med vad andra tinker om det man siger d4 man kan vara rddd om sina professionella
relationer. Vi har dock inte funnit nigot speciellt i intervjumaterialet som tyder pa att de inte
skulle ha varit drliga nér det gett oss sina svar.

Vi har intervjuat flyktingarna pa ett sprak som inte har varit deras eget och ett par av
intervjuerna har vi dessutom genomfort pd engelska, som varken ér véart eller deras eget sprak.
Pé grund av detta har vi forsokt vara sa tydliga och konkreta som mdjligt i vara fragor. Vi har
strivat efter att stdlla s fi ledande fragor som mojligt, men pd grund av missforstdnd och
svarigheter 1 att forsta fragorna har vi ibland kint oss tvungna att stilla fragor som har varit
ledande, eftersom fragorna annars blivit for abstrakta. Ndr vi inte har forstatt vad
informanterna vill sdga har vi stillt fortydligande fragor, vilka ocksa kan ha fungerat ledande
pa det sitt att dessa kan ha fort in dem pa ett visst spar. Vi dr medvetna om att detta kan ha
paverkat de svar vi har fatt. For att undvika sddan paverkan har vi forsokt att stilla sa fa
ledande fragor som mojligt samt att vi i resultat och analysdelen tolkat svar pé ledande frdgor
med forsiktighet.

Vara fragestillningar gick ut pé att ta reda pa hur deltagarna i flyktingintroduktionen tycker
att introduktionen har fungerat, huruvida flyktingarna &r delaktiga i samhallet eller ¢j och hur
det kan vara att som flyktingfamilj flytta till en liten ort. De frdgeomraden vi har med i
intervjuguiderna och som vi har utforskat i intervjuerna dr boende, sysselsittning, ekonomi,
skola/barnomsorg, fritid/socialt ndtverk, samhéllskontakter och introduktionsprogrammet som
helhet. Till de professionella har vi dessutom stéllt fradgor kring det praktiska arbetet for att fa
bakgrundsinformation. Dessa frageomrdden har vi valt dels utifran vara fragestéllningar, dels
utifran vad vi ldgger in 1 begreppet integration. Vi anser att alla dessa olika delar ar viktiga for
integration och delaktighet i samhillet. Vi har under varje omrade fragat de intervjuade
flyktingarna hur de tycker att man 1 kommunen har arbetat med introduktionen nér det géller
varje omrdde for att fa fram vad de tycker om introduktionsarbetet. For att f4 reda p4 hur man
tycker det dr att bo pa en liten ort har vi under omradet boende fragat specifika frigor om
Nossebro och temat liten ort har ocksé dykt upp under flera andra omradesrubriker. Vi tror att
vi tack vare att vi hade frigestidllningarna som bas nir vi utformade vara frageguider har
lyckats fa fram den information vi behdvde for att kunna méta det vi ville i fragestéllningarna.
Detta gor att vi anser att validiteten 1 var granskning ar tillfredsstidllande hog (Kvale 1997).

3.4. Etiska fragor

Ett hinder som vi tror har varit viktigt pa flera sitt ur en etisk aspekt dr spraket. Vi har sa noga
som mdjligt forsokt att informera informanterna om saker som anonymitet, frivillighet och
hur materialet kommer att anvindas, men pa grund av sprakproblem kan vi inte vara helt
sdkra pd att alla budskap har natt fram. Sprakproblemen kan ha gjort att de kan ha
missforstatts ldttare av de inblandade eller att man inte alls forstar, trots att man séger sig gora
det. For att 16sa detta dilemma har vi férutom att ge de intervjuade flyktingarna informationen
via informationsbrevet, informerat flera ganger muntligt om det vi tycker har varit viktigt (se
bilaga 1). Vi har ocksa informerat flyktingsamordnaren for att hon ska kunna svara pa
eventuella frdgor fran flyktingarna. Vi har dessutom varit noga med att hantera
intervjumaterialet med forsiktighet. Till de informanter som inte har avbdjt detta, har vi
skickat de utskrivna intervjuerna skriftligt for att de ska kunna granska att vi inte har
missuppfattat ndgot av vad de sagt och for att de ska kunna ha kontroll 6ver vilket material det
ar vi har att anvénda oss av.



Ett annat &mne for var etiska diskussion har varit anonymiteten. Eftersom kommunen é&r liten
har vi inte kunnat garantera ndgon anonymitet for de flyktingar vi har intervjuat och
anonymitet for de intervjuade professionella har varit en omdjlighet. Det finns bara en
flyktingsamordnare och rektor for grundskolan i Nossebro och det finns endast tvd SFI-ldrare,
vilket innebdr att alla insatta kommer att veta vem personen i frdga dr. Vi tror att ocksé
flyktingarna kommer att kunna kinnas igen pa vissa citat av Ovriga inblandade i
introduktionen. Eftersom vi inte kan garantera ndgon anonymitet har vi informerat dem om att
vi ska forsoka anonymisera texten sa mycket som det dr mdjligt. Vi har ocksd varit noga med
vilka citat vi har valt att ta med i texten for att den inte ska bli for utlimnande. Vi har forsokt
att anonymisera citaten s4 mycket som mdgjligt. De intervjuer som vi har genomfort pa
engelska har vi Oversatt till svenska for att personerna inte ska kunna identifieras genom
spréket de talar. Vi tror dessutom att det ldtt kan uppfattas som krinkande for
intervjupersonerna om vi skriver de exakta orden som han eller hon sdger inklusive sprakfel,
vi har darfor dndrat uppenbara sprakfel i vissa citat. Vi har ocksa tagit bort vissa personliga
uttryck och bytt ut personnamn och en del lands- och ortsnamn till andra ord, till exempel
“mitt hemland” eller ”orten jag bodde pa forut”. Vi kallar samtliga intervjuade flyktingar for
“hon” for att inte avsloja om de &r kvinnor eller mén. Nar de pratar om barnen har vi bytt ut
ord som ”’séner” och ”min dotter” mot “barnen” for att det inte ska vara mojligt att identifiera
personerna utifran hur ménga barn de har och om de ar flickor eller pojkar.

En av forfattarna har tidigare genom sitt vikariat pa socialkontoret i Essunga kommun haft en
del kontakt med flera av de professionella som &r inblandade 1 flyktingmottagningen. Vi har
diskuterat hur detta kan péverka arbetet med granskningen. Det kan paverka uppsatsen
positivt pd det séttet att vi redan hade kontakter som kunde hjédlpa oss 1 vért arbete, men 1
vérsta fall skulle det kunna paverka negativt genom att gora att vi censurerar vart resultat och
var analys. Vi tror att vi genom att diskutera detta har undvikit de vérsta fallgroparna och vi
har forsokt sd 1dngt det gér att inte 14ta oss paverkas av detta. Ingen av oss har nagon tidigare
erfarenhet av flyktingarbete, vilket kan ha bade fordelar och nackdelar. Vi dr inte insatta i
omrédet sedan tidigare och har dérfor ingenting att jamfora med och ingen tidigare kunskap,
vilket kan vara negativt. A andra sidan tror vi att det underlittar for oss att gd in i uppgiften
med Oppet sinne och kanske uppticka nya saker som de som é&r insatta i omradet inte ser pa
samma satt.

Slutligen vill vi diskutera vissa ord vi anvinder i uppsatsen. Invandring och integration ar
ibland ett kénsligt amne, vilket ocksé innebér att orden kan bli kénsliga. Nér vi skriver om de
intervjuade flyktingarna anvinder vi ord som “flykting”, “informant”, “nyanldnd” och
“introduktionsdeltagare”, beroende pd omstidndigheterna. Vi har diskuterat vilka ord vi kan
anvdnda ndr vi talar om “de som inte dr flyktingar” i Nossebro. De ord vi har anvént &r
’infodda svenskar”, “Nossebrobor” eller bara ”svenskar” beroende pd sammanhang. Vi ar
medvetna om att dessa ord inte dr helt korrekta eftersom ocksé introduktionsdeltagarna &r
svenskar och Nossebrobor. Vi har dnd4 valt att anvénda oss av dessa ord, dels i brist pd bittre
uttryck, och dels for att de ar dessa ord som de intervjuade flyktingarna sjdlva anviander. Nér
man sitter ord pa olika grupper pa det sitt som vi gor i var text finns det ocksa en risk att man
skapar en grins mellan grupperna, en “’vi-och-dem”-situation. For att 6verhuvudtaget kunna
undersdka omradet har vi dock ként oss tvungna att namnge grupperna pé det sétt vi har gjort.



4. Teoretiska perspektiv

Vi har valt att anvidnda oss av tva teoretiska perspektiv med olika utgangspunkter, ndmligen
empowerment och barnen som livsplan och projekt. Vi har hittat aterkommande monster i
intervjumaterialet som kan kopplas till dessa teorier.

4.1. Empowerment

For att tolka resultaten av de intervjuer vi har genomfort har vi valt att bland annat se pa dem
utifran ett empowermentperspektiv. Det finns manga olika teoribildningar inom
empowerment och det finns formodligen lika manga definitioner av begreppet empowerment
som det finns teoretiker. Malcolm Payne definierar empowerment pa féljande vis:

’Empowerment har som syfte att hjalpa klienterna att fa makt éver beslut och handlingar som
ror deras eget liv. Detta kan uppnas genom att minska foljderna av sociala eller personliga
hinder mot att utéva denna makt, genom att starka sjalvfortroendet och den egna formagan
att anvanda makten och genom att flytta 6ver makt fran omgivningen till klienterna.” (Payne,
2002 sid. 353)

Han talar om makt dver sitt eget liv och ser resurser, eller avsaknaden av dem, som en nyckel
till makt. Han tar ocksa upp féardigheter och kunskaper som viktiga begrepp inom
empowerment eftersom det kan verka befriande for individen. Cecilia Henning och Ulla
Ahnby tar upp ett antal begrepp som kan forknippas med empowerment, som till exempel
makt, delaktighet, medborgarskap, sjélvstyre, kdnslan av kontroll och tron pd den egna
formagan att nd uppstillda mél. De beskriver ocksa empowerment inom socialt arbete som
nagot som handlar om att stirka marginaliserade grupper och integrera dessa i samhéllet
(Henning och Ahnby 2007). Robert Adams sitt att definiera empowerment ir att det gar ut pa
att odla resurser och strategier for grupper eller individer. Det dr enligt honom nagot som
handlar omskiftande om makt och métande av behov och rittigheter for marginaliserade och
fortryckta ménniskor (Adams 2003). De begrepp som framst kommer att forekomma hir, ar
makt, resurser, kunskap, kansla av kontroll och tro pa den egna formagan. Det gér inte att dra
nagon skarp grians mellan dessa begrepp eftersom de gar in 1 varandra och péverkar varandra.
Makt ér sjdlva nyckelbegreppet inom empowermentperspektivet och de andra begreppen som
forekommer hér, kan ségas vara delar av detta begrepp.

Basen i order empowerment dr power, vilket betyder makt. Makt kan ockséa sdgas vara den
overgripande utgdngspunkten i empowerment. Det &r ett komplicerat begrepp. Greta Marie
Skau utgar fran Max Webers definition av makt och definierar det som mgjligheten att driva
igenom sin vilja. Hon menar att makt inte behover utovas for att finnas och att maktaspekten
ar narvarande i alla ménskliga relationer pa alla samhallsnivaer (Skau, 2001). Makt ar ibland
ett negativt laddat begrepp da makt kan anvéndas till att fortrycka, men makt kan ocksé vara
positivt, genom att man anvander sin makt till att gora gott for andra. Makt kan finnas och
utdvas pa olika nivder — man kan ha personlig makt dver sitt eget liv och sin egen tillvaro,
makt i relationen till andra pd en interpersonell niva och makt att pdverka samhillet pa en
makroniva (Se bland andra Skau, 2001 och Adams, 2003). Personlig makt innebdr om man
utgér fran Skaus definition av makt att individen har mojlighet att driva igenom sin egen vilja
nir det géller det egna livet och den egna tillvaron. Personlig makt dr ocksa att man har de
resurser som krivs for att kunna forma sin egen vardag och fatta de beslut som paverkar en
sjdlv och sin familj. For att beskriva ordet makt kan man se pa ndgra av de delar som
begreppet innehaller, ndmligen kunskap, resurser, kidnsla av kontroll och tro pad den egna
formégan.



Kunskap ar makt pa flera olika sitt. Kunskap om samhéllet omkring dig ger sig béttre
mojligheter att paverka omgivningen och din egen plats i den. Det kan hjdlpa individen att
fatta beslut som ror det egna livet och i forlangningen uppnd de mal man vill nd. Kunskap
snuddar vid begreppet resurser. Alla individer har med sig resurser av olika slag. Det kan vara
kunskaper, talanger, utbildning, ekonomiska resurser, eller andra saker som underlittar for
individen att ta kontroll dver sin tillvaro. Resurser kan som Henning och Ahnby ser pé
begreppet vara fysiska, psykiska eller sociala (Henning och Ahnby 2007). Att lyfta fram och
anvinda dessa resurser dr en viktig del i strdvan efter personlig makt. Avsaknaden av egna
resurser ar & andra sidan ett hinder mot att utova denna makt (Adams 2003). For att kdnna att
man har makt dver sin tillvaro krdvs att individen har en viss kénsla av kontroll. For att ha
mojlighet att driva igenom sin vilja méste man kdnna att man sjdlv i viss man kan paverka vad
som kommer att hiinda och kunna kontrollera beslut som rér en sjilv. Tro pa den egna
formagan #r en viktig del av empowermentperspektivet. Det #r viktigt att individen stirks i
sin tro pa sig sjdlv och inte fortrycks. En positiv tro pa den egna formagan ar en viktig del nér
det kommer till att sdtta upp personliga mél att striva mot och att viga kdmpa {for dessa mal.
Payne menar att sjalvfortroende, som ar en viktig komponent i tron pa den egna formagan, ar
viktig for att individen ska kunna anvinda den egna makten (Payne 2002).

4.2. Barnen som livsplan och projekt

Margareta Biack-Wiklund och Birgitta Bergsten menar att livsplanen har en central position 1
det moderna familjelivet. Familjen ses hdr som en meningsskapande kontext dir relationer
skapas, individuella livsplaner mots och dér det vardagliga livet utformas. I det sociala
sammanhanget  inom  familjen @ skapas och  omskapas de  individuella
verklighetskonstruktionerna och sjédlvbilderna och en bearbetning och revision av livsplanerna
sker stindigt. Forfattarna menar att det moderna familjelivet kan ses som en livsplansverkstad
och deras forskning visar att barnen ofta dr den centrala punkten i fordldrars livsplaner. En
anledning till detta &r att de rutiner som skapas kring barnet ger kontinuitet, mening och
sammanhang i tillvaron. Man kan ocksa se det som att familjen &r ett sétt for mén och kvinnor
att pa olika sétt kompensera sig for forlusten av de sammanhillande meningsskapande
lankarna i1 samhéllet. Inom familjen pdgar en process dir man pa olika sitt forsoker skapa
gemensam och individuell mening och barnet kan ses som den som styr denna process.
Genom den nodvéndighet och dverskidlighet som varden och omsorgen kring barnen skapar
knyts datid ihop med nutid och framtid. Pa s& sitt uppstar ett tydligt ssmmanhang som ocksé
ar belonande och tvingande. D4 barnets behov inte gér att skjuta upp ligger familjeprojektets
tyngdpunkt i nuet, och nutiden bli pa sd sétt tydligare &n datiden och framtiden. Barnen blir en
del av sina fordldrars upplevelser av sig sjdlva samtidigt som barnen begrdnsar fordldrarnas
individualitet och de mgjliga valen. Foréldrar har dérfor inte lédngre frihet att gora sina egna
val da deras val styrs av barnets behov Pa s sitt blir barnet sina fordldrars livsplan (Béck-
Wiklund/Bergsten 2005).

Gunilla Halldén anser att en del av fordldraskapet kan vara att man som fordlder kan ténka pé
barnet som ett projekt, vilket innebdr att barnet ses som en bdrare av framtiden. Dessa
tankegéngar hor samman med en linjir tidsuppfattning dir framtiden ses som nagot som kan
planeras och styras. Eftersom barnet dr bdrare av framtiden &r det viktigt att barnets
utveckling planeras och stottas och detta ar fordlderns uppgift. Fordldrar med en projektsyn pa
barnens utvecklig ser det som att de med sitt agerande kan mojliggora barnens utveckling och
socialisera in dem i samhéllet. Fordldrarna ser sig ocksd som ansvariga for barnens lycka
(Halldén, 1992). Ziehe skriver att fordldrars forhallningssétt till sina barn kan ses som en
projektforestdllning och en 6nskan om en forldngd symbios. Med detta menar han att foréldrar



har forhoppningar om att deras barn ska forverkliga det de sjélva onskat dstadkomma men
inte lyckats med. Han menar ocksa att fordldrarna har en uppfattning om att det dr de som
skapar barnen och deras framtid (Ziehe enl. Hojer, 2001).



5. Tidigare forskning

Det finns mycket forskning inom omrédet integration, flyktingar och invandrare. Den mesta
forskningen ror invandrare som bor 1 storstidernas invandrartita forortsomraden och
fokuserar pd arbete och boendesegregation. Det finns mycket lite eller ingen forskning som
specifikt ror invandrare pd mindre orter. I detta kapitel har vi samlat en del forskning som har
haft betydelse for var studie.

5.1. Levnadsvillkor

Statistiska Centralbyran publicerade ar 2005 skriften Tillsammans — integration i det svenska
samhallet dar man sammanstillde statistik som ror integration i Sverige. Enligt denna skrift
utgjorde andelen utrikes fodda i Sverige ar 2004 drygt 12 % av den sammanlagda
befolkningen. Den allra storsta delen av de utrikes fodda &r fodda i 6vriga norden och da
framst 1 Finland. De tre storsta utomnordiska invandrargrupperna dr fodda i forna Jugoslavien,
Irak och Bosnien-Hercegovina. Enligt SCB har ungefar en femtedel av de invandrare som ar
fodda i Asien och inom Europa, men utanfor EU15, en eftergymnasial utbildning pé tre ar
eller mer. Det dr dock endast runt 40 % av de utrikes fodda som har med sig en
hogskoleutbildning ndr de flyttar till Sverige som har ett arbete som motsvarar deras
utbildning. Detta kan jdmforas med motsvarande siffra for inrikes fodda, som ligger runt 80
%. Andelen sysselsatta for personer fodda i Europa utanfor EU var ar 2002 49,1 % for
kvinnor och 60, 2 % for mén, och motsvarande siffror for utomeuropeiska invandrare var 46
% for kvinnor och 52,4 % for médn. Av de svenska kvinnorna var 77,4 % sysselsatta och for
de svenska médnnen var samma siffra 81,0 %. Detta visar att utrikes fodda &r sysselsatta 1
betydligt lagre grad dn inrikes fodda. SCB:s statistik visar ocksé att inkomsterna for inrikes
fodda 1 genomsnitt dr dubbelt s& hoga som inkomsterna for personer fodda utanfér Europa om
man ser till samtliga personer inom grupperna, dven de som inte dr sysselsatta. De som dr
fodda utanfér EU har dven de en betydligt lagre inkomst dn infédda svenskar. Ocksa pa flera
andra omrdden finns det enligt SCB skillnader i levnadsstandard mellan infédda svenskar och
utrikes fodda. Till exempel bor férre utrikes fodda 1 eget sméahus, farre har tillgang till bil och
fler utrikes fodda 4n inrikes fodda har svart att klara 16pande utgifter. Det dr farre utrikes
fodda én infodda svenskar som umgas med sina grannar och fler saknar en nira véin. Fler
utrikes fodda lider av dngest och stindig trotthet (Statistiska Centralbyrén 2005).

Siv Ehn har utforskat omraden som identitet, arbete och sociala relationer i forhallande till
flyktingskap i sin studie “Flyktingars mote med Sverige — en studie av flyktingskapets
erfarenheter””. Ménga av de flyktingar vars beréttelser hon tagit del av i studien anser att man
i Sverige inte tar ansvar for och har kontakt med varandra pa samma sétt som i manga andra
delar av vérlden. De talar om svérigheten att fi kontakt med grannar och arbetskamrater och
om upplevelser av att relationerna blir ytliga. Identitet ser Ehn som ett flexibelt begrepp som
ofta problematiseras i motet med “det nya”. Den forlust av vardagen som man upplever vid
flytten till ett nytt land ger ockséd forlusten av grunden for den egna identiteten. Identiteten
kopplar hon bland annat till yrke och arbete. Studien ger en dyster bild av flyktingars situation
pa arbetsmarknaden. Flyktingarnas kompetens och kunskap tas inte tillvara och de har liten
forméga att sjélva paverka sitt yrkesliv. Yrket ar kopplat till ens position 1 samhéllet och &r
darmed viktig for identiteten. Det kan vara svért att efter ett yrkesaktivt liv tvingas tillbaka till
skolbidnken och livet som student och ddrmed 4terga till en tidigare fas i livet och en annan
samhdllsposition (Ehn 2000).



5.2. Introduktion av nyanlanda flyktingar

En av Integrationsverkets uppfoljningar av hur introduktionsarbetet fungerar ute i
kommunerna visar att det finns stora variationer mellan kommunerna nér det giller hur snabbt
introduktionen kommer igdng och hur ménga timmar per vecka deltagarna dgnar at
exempelvis SFI-undervisning. Nér det géller ungefdr hélften av alla kvinnor och en tredjedel
av alla min som deltar i flyktingintroduktion finns det inget samarbete mellan kommunen och
arbetsformedlingen, trots att lagen sidger att Arbetsformedlingen ska vara med och samrdda
om introduktionsplanen. Ocksa pa detta omrade finns stora skillnader mellan kommunerna,
och det verkar som att smi och medelstora kommuner i allménhet har mer samarbete med
Arbetsformedlingen &n stora kommuner. Integrationsverket kan inte hitta nagon skillnad
mellan hég- och lagutbildade ndr det giller individens chanser att fi ett arbete efter
introduktionen. Fler och fler av de nyanlidnda flyktingarna far enligt uppfoljningen en l6nelik
ersittning som inte motsvarar normen for socialbidrag, dven om de flesta fortfarande har
ersittning enligt socialbidragsnormen (Integrationsverket 2005a).

I Den aktive deltagaren har man pa wuppdrag av Integrationsverket gjort en
intervjuunders6kning ddr man intervjuat flyktinghandldggare kring introduktionen av
nyanlinda invandrare. Ett centralt begrepp 1 undersokningen é&r delaktighet, da
intervjumaterialet ~ visar  att tanken om den  aktive deltagaren  préiglar
introduktionsverksamheten. Flyktingarna i introduktionen forvéntas vara aktiva och de
professionella som intervjuats beskriver introduktionen som en form av hjélp till sjilvhjilp.
Tanken om en Omsesidighet mellan handldggare och klient framtrider ocksd under
intervjuerna, samtidigt som man talar om att introduktionsdeltagarna ibland behover
motiveras nér de saknar handlingskraft. Informanterna beskriver ocksa dilemmat mellan att ge
de nyanlédnda stod och hjilp samtidigt som de inte fir passiviseras. Informanterna i studien
visar ett motstand till beroendesituationer vilket visar sig i att de tycker att det ar viktigt att
koppla introduktionserséttningen till prestation, for att pd s sitt stirka deltagarnas kénsla av
egenvirde och kompetens. Studien visar dessutom att informanterna ser det som att malet
med introduktionen ir att deltagarna efter avslutad introduktion ska ha forutséttningar for att
leva ett liv 1 samhéllet pa samma villkor som de méinniskor som bott i Sverige sedan tidigare.
Deltagarna uppmuntras att ha som mél att komma ut i arbetslivet, vilket leder till problem nér
det giller de deltagare som &r sjuka eller handikappade. Informanterna menar att hélsa ar en
forutsittning for att introduktionen ska fungera och att den arbetsinriktade introduktionen
tenderar att marginalisera de grupper av nyanldnda som inte har mojlighet att arbeta. Det &r
déarfor viktigt att genom samverkan med andra parter i samhéllet skapa flexibilitet for att
kunna ta hinsyn till de individer som ar i behov av rehabilitering. I studien poéngteras ocksé
att det ar viktigt att komma igdng med introduktionen s& snabbt som mdjligt for att vigen till
arbete ska ga snabbare (Integrationsverket 2006a).

| Den aktive deltagaren framgar ocksa att informanterna upplever att stdd fran politiker och
ledning ir en forutsittning for att kunna ha en fungerande introduktion for nyanlinda. Aven
motstdnd frdn Ovriga samhillet, som till exempel arbetsgivare och bostadsformedling,
forsvérar informanternas arbete med introduktionen. De framhéller att deras egna initiativ och
kontakter med andra aktorer dr viktiga for att introduktionsinsatserna ska gé att genomfora.
Attityderna och instdllningarna frin de aktérer som introduktionshandldggarna forvintas
samarbeta med &r ett aterkommande tema under intervjuerna i studien och de olika regler,
synsitt och vérderingar som aktorerna styrs av far konsekvenser for samarbetet. Samarbetet
underléttas dock om de olika aktorerna har tita kontakter med varandra och om det finns ett
Omsesidigt engagemang. Manga av informanterna tror att en samlokalisering av ett utvalt
antal samarbetsinstanser skulle kunna inverka positivt pa introduktionsverksamheten da detta



underldttar arbetet rent praktiskt, men ocksa kan paverka skapandet av samsyn och samverkan
positivt (ibid.).

5.3. Skolans betydelse for introduktionen

I Vid sidan av eller mitt i har man pa Myndigheten for skolutveckling skrivit om
undervisningen for sent anlénda elever i grund- och gymnasieskolan. Dér tar man upp att
kommunen &r skyldig att uppritta en introduktionsplan och erbjuda introduktion for alla
nyanldnda barn som fatt uppehallstillstand av flykting- eller flyktingliknande skil. Man menar
dock att denna introduktion i mdnga kommuner dr detsamma som skolintroduktion dé skolan
ofta far ta ansvar for hela barnens introduktion trots att barnen kan ha andra behov som inte
skolan ansvarar for. Man tar ocksd upp att skolan séllan nérvarar nir de nyanldnda barnens
kommunala introduktionsplan skrivs trots att introduktionsplanen ofta handlar om
skolgangen. Man menar dirfor att det borde finnas en béttre samverkan mellan lokala
myndigheter for att man pa bista sitt ska kunna mota barnens behov, da det i nuldget finns ett
glapp mellan skolans inflytande pa barnens introduktion och det ansvar som skolan tilldelas
géllande introduktionen. Dessutom har det i studien framkommit att de ofta saknas
kommunala méil och riktlinjer f6r organiseringen och undervisningen for sent anldnda elever,
och ansvaret for introduktionen i grundskolan ldggs ofta direkt pd skolledarna.

De flesta nyanldnda elever placeras i forberedelseklasser medan vissa kommuner slussar ut
eleverna direkt i ordinarie klass. I vissa fall vdljer man att genast integrera eleverna i ordinarie
klass, medan man i andra fall tvingas att 1dgga ner forberedelseklasserna pa grund av vikande
elevunderlag eller av ekonomiska skédl. Det hénder ocksd oftare att yngre elever
direktintegreras i ordinarie klass dn &ldre elever. Nér det géller sent anldnda elever i
gymnasieskolan placeras de ofta till en bdrjan pa introduktionskurser for invandare inom
ramen for det individuella programmet, en s kallad IVIK-klass. Ibland &r IVIK en integrerad
del av gymnasieskolan medan man 1 vissa fall betraktar IVIK som en egen institution.
Undervisningen pd IVIK bestar av svenska eller svenska som andra sprak samt matematik.
Undervisning 1 andra dmnen forekommer séllan. Studien visar att det &r séllsynt med
individanpassad undervisning pa IVIK d& man ofta inte tar hansyn till elevernas forkunskaper,
behov och intressen. Aven i grundskolan ser man mdjligheterna till individualiserad
undervisning som begrinsade. Man menar darfor att det &r viktigt att knyta undervisningen till
elevernas egna erfarenheter, kartligga elevernas forkunskaper, intressen och behov och
eventuellt nivagruppera eleverna utifrén deras forkunskaper och skolbakgrund. For 6vrigt tror
man att kommunala méal och riktlinjer, uppf6ljning och utvérdering samt intresse och
engagemang ar framgdngsfaktorer som gor att introduktionen for nyanlédnda elever i skolan
fungerar. En tydlig ansvarsfordelning dr ocksa viktigt samt att det finns en fungerande
samverkan mellan olika kommunala aktorer. Skolans samverkan med elevernas fordldrar &r
ocksa viktig da skolans insatser bor vara forankrade i ett samspel mellan elev, férdlder och
larare.

I studien kommer man vidare fram till att undervisning i elevens modersmél pa ett positivt
sitt paverkar elevens identitetsutveckling, kunskapsinhdmtning och formaga att utveckla
flersprékighet. En av de viktigaste faktorerna for framgéang i skolan dr att eleverna far
utveckla sitt tdinkande och ldrande pa sitt modersmal, och kombinera detta med undervisning i
svenska. Detta dr viktigt d& en parallell sprakundervisning kan effektivisera sprakinldrningen 1
bade modersmalet och andraspraket (Modigh, 2005).



5.4. Orsaker till bristande integration

Christer Lundh har i Invandringen till Sverige behandlat orsaker till bristande integration. Han
ser bristande integration som nagot som handlar om skillnader i sysselséttning och inkomster
mellan infédda och invandrare samt inbordes mellan olika invandrargrupper. Han menar att
man inom den ekonomiskt inriktade invandringsforskningen &r dverens om att individens
humankapital, deras vistelsetid i landet samt det nuvarande arbetsmarknadsldget har stor
betydelse for integrationsforloppet. Manga arbetsgivare kan kdnna sig osékra pd invandrares
utbildningar frdn hemlandet och det kan ocks& vara svart att som invandare hénvisa till
tidigare yrkeserfarenheter. Vistelsetiden 1 Sverige kan ses som ett méatt pd huruvida man har
hunnit uppdatera sina kunskaper fran hemlandet.

Dessa faktorer kan enligt Lundh dock inte forklara den bristande integrationen mellan
invandrare och infodda pa arbetsmarkanden och han har darfér en hypotes om fyra andra
faktorer som kan vara orsak till bristande integration. Den fOrsta faktorn &r att invandrare
saknar kunskaper i det svenska spraket och andra ”Sverigespecifika kunskaper”. Han menar
att det ofta ar viktigt att beharska det svenska spraket och att kénna till svenska normer och
koder for att kunna jobba och fungera i olika arbetssituationer. En annan faktor &r enligt
Lundh det nédtverk som hjélper till att slussa ut invandraren pa arbetsmarknaden. Asylsdkande
som kommer till Sverige far forst vinta pa beslut om uppehallstillstind och blir forst efter
detta utslussade pa arbetsmarkanden. Nagot som dd kan underldtta flyktingarnas
arbetsmarknadsintegration ar ett vdl fungerande lokalt nidtverk mellan kommun,
arbetsformedling och néringsliv. En tredje faktor som kan ses som en orsak till den daliga
arbetsforankringen for utomeuropeiska invandrare dr enligt Lundh att de &r utsatta for etnisk
diskriminering av arbetsgivare och andra infodda aktorer vilket innebér att individer pa grund
av sitt etniska ursprung utsitts for negativ sirbehandling. Slutligen dr den fjarde faktorn till
flyktingars svaga arbetsmarknadsanknytning enligt Lundh utformningen av de svenska
institutionerna. Han pekar hér pa institutionella arrangemang som motverkar invandrares
mojligheter att fa fast forankring pa arbetsmarknaden. Han hénvisar till att man inom
ekonomisk forskning kommit fram till att det svenska skatte- och bidragssystemen ger upphov
till troskeleffekter som forsvérar for personer med svag arbetsmarknadsanknytning att 6vergé
frén bidrag till arbete (Lundh, 2005).



6. Flyktingmottagning

6.1. Nationella riktlinjer och lagstiftning

Enligt forordningen (1990:927) om statlig ersattning for flyktingmottagande har kommuner
som tagit emot flyktingar rétt till en schablonersittning for varje mottagen flykting.
Kommunen ska ocksé for att erhdlla denna erséttning genomfora ett introduktionsprogram for
flyktingarna utifran en skriftlig introduktionsplan som faststélls i samrad med varje enskild
flykting (Riksdagen 1990:927).

Integrationsverket beskriver flyktingintroduktion som den tidsperiod under vilken nyanlénda
kvinnor, mén, flickor och pojkar far individuellt anpassat stod for att 6ka sina mgjligheter for
att fA en egen forsorjning och bli delaktiga i samhéllslivet. Samhillets stod under de
nyanlédndas forsta tid i Sverige ska stirka individens sjidlvbestimmande, egenvirde, egen
aktivitet, problemldsande, delaktighet och ansvar. Malet med de nyanldndas introduktion dr
enligt Integrationsverket att samhéllets insatser for nyanldnda under deras forsta tid 1 Sverige
ska ge dem forutséttningar till egen forsorjning, utbildning och delaktighet i samhallet. Nér
behovet av det individuellt anpassade stodet har upphort ska individen sjélva kunna ta del av
och bidra till det svenska samhéllet. For detta kravs kunskaper i det svenska spraket, om det
svenska samhéllet och om det svenska arbetslivet (Integrationsverket, 2006b).

Varje individ ska ha en individuell introduktionsplan utifran hans eller hennes egna behov och
forutséttningar. Planeringen av introduktionsplanen ska samordnas av kommunen och ska ske
tillsammans med den enskilde och andra inblandade aktdrer. Nér introduktionen &r klar finns
det vissa delmal som ska vara uppfyllda. Individen ska ha fatt sin utbildning och sin
yrkeskompetens vérderad pa ett sadant sitt att den kan anvéndas nir det kommande yrkeslivet
planeras. I de fall dir nyanlidnda saknar utbildning motsvarande svensk grundskola ska de ha
paborjat en kompletterande utbildning eller sysselséttning utifran sina egna forutséttningar.
De som deltagit i introduktionen ska ockséd ha fatt kontakt med och fOrutséttningar for att
kunna delta 1 svenskt arbets- och foreningsliv och fatt kunskaper om det svenska samhillet
och svenskt arbetsliv. De ska ocksa ha fitt sddana kunskaper i svenska att de kan anvénda det
svenska spraket 1 bdde vardagsliv och yrkesliv. De ska dessutom ha kunskap om det svenska
samhillets grundldggande demokratiska vérderingar och som foridlder ska man ocksa ha fatt
kunskap om svenskt utbildningsvésen (ibid.).

Niér det géller barn och ungdom 0-18 ar och deras introduktion dr huvudmalet att alla barns
och ungas uppvixtvillkor dr uppmirksammade och att deras forutsittningar for ett gott liv 1
Sverige ar s& gynnsamt som mojligt. En individuell introduktionsplan ska skrivas utifran varje
barns och ungdoms egna behov och forutsittningar, och i denna ska skolans individuella
utvecklingsplan inkluderas. Planeringen ska utformas i nira samarbete med fordldrarna och
ska dven innehdlla en mgjlighet till en aktiv och utvecklande fritid. Gillande skolan ska barn
och ungdomar ha individuella utvecklingsplaner som utgar fran deras tidigare bakgrund och
levnadsvillkor. Barnet ska ocksa genom skolan ges tillgdng till sitt modersmél. Dessutom ska
skolan motverka utanforskap for barnen och ungdomarna 1 skolan och stodja
véinskapsrelationer samt introducera dem i svenskt samhillsliv genom att samverka med
fritidsverksamheter, kulturinstitutioner och organisationer (ibid.).

Det d4r kommunen som &r ansvarig for introduktionen och individen har ocksé ett eget ansvar.
Kommunen samordnar insatserna kring introduktionen tillsammans med andra aktorer, sisom
exempelvis  Arbetsformedling,  néringsliv,  utbildningsordnare,  landsting  och
frivilligorganisationer. Arbetsformedlingen dr ansvarig for att ge individuell rddgivning och



vid behov erbjuda arbetsmarknadspolitiska insatser. Kommunen ska erbjuda
arbetsplatsforlagd praktik som ett alternativ och i samverkan med andra aktorer erbjuda
arbetsmarknadspraktik. Valet av innehéll, pedagogik och metodik i svenskundervisningen ska
styras av individens behov och forutsittningar och de som har svért att ldra sig svenska
genom teoretiska sprakstudier ska erbjudas alternativa mojligheter att 14ra sig spraket (ibid.).

Alla flyktingar skall erbjudas introduktion och det rekommenderas att introduktionens mél
ocksd ska omfatta Gvriga nyanldnda som inte &r flyktingar. Enligt lagen (1992:1068) om
introduktionsersattning for flyktingar och vissa andra utlanningar har kommunen mgjlighet
att erbjuda introduktionsersittning till deltagare i flyktingintroduktion. Det dr den enskilda
kommunen som till stor del beslutar om ersdttningens storlek och utformning (Riksdagen
1992:1068). Introduktionsperiodens ldngd varierar beroende pa vilka insatser som kravs for
att individen ska nd de individuella malen som satts upp, men kommunen kan f& statlig
ersittning for flyktingmottagandet under hogst 24 kalendermanader (Riksdagen 1990:927).
Kommunen och andra inblandade aktorer ska regelbundet f6lja upp introduktionsinsatserna i
samverkan med individen som genomgér introduktionen (Integrationsverket, 2006b).

6.2. Flyktingmottagningen i Essunga kommun

Hosten 2006 startade en flyktingintroduktion i Essunga kommun efter att kommunen tecknat
ett avtal med integrationsverket om mottagning av flyktingar. (Numera &r det
Migrationsverket som har avtal med kommunerna, sedan integrationsverket avvecklades den
30 juni 2007.) Under 2006 flyttade 28 flyktingar med uppehéllstillstdnd till Nossebro och
enligt Overenskommelsen ska kommunen ta emot ytterligare 30 personer under 2007
(Léansstyrelsen i1 Véstra Gotalands 1dn). Nyligen beslutades det att kommunen kommer att ta
emot ungefdr 15 nya flyktingar per ar ocksd under dren 2008 och 2009. Man har anstillt en
flyktingsamordnare pa heltid som arbetar i de lokaler som man kallar for Introduktionscenter.
Forutom flyktingsamordnaren arbetar dven en plusjobbare pa halvtid pa Introduktionscenter,
som organisatoriskt ligger under socialtjansten med IFO-chefen som nérmaste chef. Det finns
tvd ldrare som arbetar med SFI-undervisningen i kommunen. Deras chef dr ocksa rektor over
grundskolan, gymnasiet och dvriga delar av komvux.

P& grund av olika orsaker, som exempelvis hur tillgangen pé bostdder ser ut i kommunen, har
man fram till skrivande stund enbart tagit emot familjer med barn i1 olika aldrar. De
nyinflyttade flyktingarna kommer fran omraden kring mellandstern, forna Jugoslavien samt
forna Sovjetunionen. Introduktionsarbete dr nagot nytt for Essunga kommun och det dr ocksé
ndgot nytt for de inblandade professionella, d& ingen av dem har arbetat specifikt med
flyktingmottagning forut. Introduktionsarbetet med de som bott i kommunen ldngst har endast
pagatt 1 ett ar. Tillsammans med flyktingarna som kommer till kommunen upprittas
individuella introduktionsplaner som pa sikt ska leda till att malet med egen férsorjning och
delaktighet 1 sambhillet ska uppnds. Introduktionsdeltagarna fir en nédrvarobaserad
introduktionserséttning mot att de foljer de individuella introduktionsplanerna. I Essunga
kommun har man utformat introduktionserséttningen pé ett lonelikt vis, vilket innebér att man
far erséttning utifrdn sin nirvaro, med samma avdrag for till exempel sjukfranvaro och vérd
av barn som en vanlig 16n. Detta ir ett alternativ till att f4 introduktionserséttning i nivd med
socialbidragsnormen. Kommunen anordnar ocksa olika aktiviteter for de nyanlidnda, sasom
matlagning, simning och somnad.

Man har i kommunen genomfort en mindre uppfoljning av det egna introduktionsarbetet. Av
denna framgar att de nyanldnda flyktingarna inom ramarna for introduktionen har dgnat sig at
svenskundervisning, praktik, datorkurs, friskvard, korkortsteorikurs och en kurs i



samhéllskunskap. Barnen gar i grundskola, IVIK-program pa gymnasieskola eller pa forskola.
Skolorna har kommit igéng relativt snabbt for bade barnen och de vuxna. Samtliga nyanlédnda
bor i centralorten Nossebro och ménga bor i ett bostadsomrade dir utanforskapet ar stort eller
1 lagenheter dér hyrorna dr hoga, eftersom det dr dir det har funnits lediga ldgenheter att tillga.

Som vi beskrivit ovan ligger Introduktionscenter organisatoriskt under Individ- och
Familjeomsorgen, men inom kommunen arbetar man for att Introduktionscenter inte ska
forknippas med socialtjdnsten. Man har till exempel egna lokaler i en annan del av samhillet
och flyktingsamordnaren arbetar relativt fritt fran Ovriga delar av Individ- och
Familjeomsorgen.



7. Resultat av intervjuerna med flyktingarna

I detta kapitel sammanfattar och sammanstéller vi den information vi har fétt av de flyktingar
vi intervjuade, hir kallade informanter. Kapitlet dr uppdelat efter de omraden som vi utgatt
fran 1 véra frigestdllningar. Vi har forsokt framstélla resultatet av intervjuerna med
flyktingarna sd fritt fran tolkningar som mojligt, for att 1 analyskapitlet aterkomma till de
teman som vi tar upp hir. De teman vi tar upp illustrerar vi med citat ur intervjuerna. Ingen av
informanterna behirskade svenska till fullo och vi har darfor valt att ibland rétta till spraket i
citaten. Det vi har dndrat har varit saker som uppenbara grammatiska fel, eller andra
uppenbara sprakliga misstag och vissa uttryck som personerna anviander ofta har tagits bort.
Nir vi har skrivit ut citaten har vi ibland hoppat 6ver delar for att gora citatet mer begripligt.
Dessa stycken har vi markerat med //...//.

7.1. Boende

De flesta informanter &r relativt néjda med sina boenden. En informant &r mycket missnojd
och tycker att hennes ldgenhet dr smutsig, gammal och for liten. Hon kénner att
bostadsomridet dr isolerat fran resten av samhillet.

’Och har ar byggnaderna isolerade fran resten av Nossebro. Du ar isolerad och du har inget
annat an skogen runt omkring dig.”

En annan informant som bor i samma omrade sdger sig dock vara n6jd med sitt boende.
Andra synpunkter som har kommit fram ir att en familj tycker att deras hyra ir for hog. Aven
storleken pa ldgenheterna uppkommer i ett par fall under intervjuerna som ett problem. I
ovrigt uppger informanterna att de dr néjda med sina boenden.

Upplevelserna av att leva i sjdlva orten Nossebro dr blandade. Samtliga informanter upplever
att barnen trivs i samhéllet och manga av dem uttrycker flera ganger under intervjuerna att det
ar mycket viktigt for dem att barnen trivs. Barnen kan &ven 1 vissa fall vara en orsak till att
man bor kvar.

/l...1l jag &@r bara glad for mina barns skull... for att jag ser att de ar glada. Ibland nér jag
pratar med dem: vad sager ni om att flytta? De svarar - sndlla mamma, alla tycker om o0ss
har. Skolan ar valdigt bra for oss. Och da sager jag ok... det ar for deras skull inte for
min...Livet ar for dem, inte for mig.”

Dock har det framkommit att man tycker att utbudet av ndjen for tonaringar &r for litet i
Nossebro. Flera familjer uppskattar lugnet i Nossebro. Ett par informanter séger att de vill bo i
ett relativt litet samhdélle, men helst i ett samhélle som &r lite storre 4n Nossebro. Vissa
informanter upplever ocksa att det kan bli lite for lugnt d4 minga av dem bott i stora stéder i
sina hemlinder och det har da blivit en stor fordndring att komma till ett sé litet samhélle som
Nossebro.

”...Plotsligt lever du i ett lugn, ett djupt, djupt lugn, och gor ingenting; bara sitter har och
studerar, och jag vet inte...kanske... den daliga situationen i vart hemland tvingade oss att
forandra vara liv. Och att férandra sitt liv fér méanniskor i min alder och kanske &ldre &n mig
— det &r svart. FOr mig ar det svart.”



De flesta uppger att de har blivit bra bemoétta av svenskar i Nossebro och att Nossebroborna ér
snélla och hjilpsamma. Det finns dock en frustration over att det kan vara svért att f4 kontakt
med invénarna.

Asikter om att det saknas en hel del i Nossebro vad giller affirer och service har kommit fram
under intervjuerna. Samtliga familjer storhandlar mat i andra stdder, frimst 1 Trollhdttan. Man
anser inte att de affdrer som finns i Nossebro har ett tillrackligt stort utbud da man vill kunna
kopa halal-slaktat kott och andra produkter frin arabiska affdarer. Bdde de som dr beroende av
vard pa sjukhus och de informanter som studerar svenska pa annan niva dn SFI maste ta sig
till annan ort med buss. De informanter som 4r beroende av kollektivtrafiken anser att
Nossebro har mycket daliga kommunikationer, vilket forsvérar deras vardag. Det dr langa
véntetider och langa restider och det gir bussar alldeles for sidllan. Detta gor att de far mycket
lite tid over till annat och de langa restiderna gor dem trétta och aksjuka:

Nar du aker varje dag, upp och ner och vanster och hdger varje dag, nar du kommer fram
snurrar det i huvudet. Och nar du aker tillbaka ar det samma sak, sa varje dag nar vi kommer
hem mar vi daligt.”

Flera informanter har eller héller pa att ta korkort. De uttrycker att det underléttar 1 ett litet
samhélle som Nossebro att ha korkort, eftersom man dé kan ta sig till andra orter utan att vara
beroende av kollektivtrafiken. Ett par av informanterna menar att de inte kan &ka till andra
orter utanfér Nossebro sa ofta och pa det sitt som de skulle vilja pa grund av sin ekonomi:

”’Att aka med bil och sd... det ar jattedyrt med parkeringsplats och jattedyrt med bensin.”

De som har mojlighet att ta bilen ndr de vill aka nagonstans tycker att det 4r mycket positivt
och en nddvindighet for dem. Samtidigt tycker flera av dem att det &dr for dyrt for att de ska
kunna anvinda bilen i den utstrackning de 6nskar.

7.2. Sysselsattning

Samtliga informanter har studerat SFI under ndgon period. I nuldget studerar ett par av
informanterna SFI i Nossebro. De som inte ldser SFI i dagsldget laser andra svenskakurser
och/eller gor praktik. Ett par av informanterna uppger att de inte kommer att ha mycket nytta
av den sysselsittning de for tillfallet 4gnar sig at inom ramen for introduktionsprogrammet,
men gor det dnda i véntan pa att kunna pabdrja ndgon annan sysselsittning som de dr mer
motiverade till. De uttrycker att de tycker att det dr béttre dn att bara sitta hemma utan att ha
nagot att gora.

Det ar OK for mig att borja med att lasa till detta yrke, men senare kommer jag att byta
yrke. Det &r battre an att stanna hemma.”

De flesta informanter vill borja arbeta sa fort som mdjligt. I en familj har den ena foréldern ett
arbete pa sin fore detta praktikplats, inom samma arbetsomrade som hon arbetade med innan
hon flyttade till Sverige. Informanterna &r Overens om att man ska nd méilet med
sysselsdttning sa snabbt som mojligt, men det verkar dnda finnas en frustration dver att vigen
ar for 14ng, och man vill att det ska g snabbare:

’Introduktionssystemet ar bra ... men jag ska saga en sak ... att de ska komma fortare igang
med sitt arbete”



’Jag tycker om mitt yrke ... arbetstiden ar jattesnabb. Du kan i mitt yrke inte bara vara lugn
och sitta efter jobbet. //...// Jag jobbade och jobbade. Tiden gick fort. Nu kommer du till
Sverige, men i Sverige bara vantar du...”

Samtliga informanter har ett mal som de strdvar mot vad géller sin sysselsittning; det kan till
exempel vara att studera nddvindiga kurser for att kunna fortsitta arbeta inom sitt
yrkesomrade, studera till ett helt nytt yrke, eller en eventuell sjukskrivning.
Arbetsformedlingen har ibland vissa krav pa att invandrare som soker deras tjdnster ska ha
studerat vissa kurser i till exempel SFI. Det har under intervjuerna framkommit att detta
ibland upplevs som ett hinder for flyktingarna att na sina mal gillande utbildning och arbete.
En informant uttrycker missndje dver att Arbetsformedlingen kriver intyg pé vilka kurser i
svenska man har genomgatt innan de kan hjélpa till, eftersom hon menar att ett papper inte
sdger mycket om hur bra svenska man egentligen kan.

’Men de (Arbetsféormedlingen) behdver ett papper som séger att du har studerat alla grader
(av SFI). Bara det. Det spelar ingen roll om du kan prata eller inte.”

Flera av informanterna ser positivt pa sina mojligheter att fa ett arbete nér de ar klara med sina
utbildningar. Nagra av dem har varit i kontakt med Arbetsformedlingen for att till exempel
virdera sina utbildningar och for att i reda pa vad som krédvs for att kunna fortsétta arbeta
inom sina yrken.

Manga av de flyktingar vi intervjuat har universitetsutbildning eller motsvarande och
dessutom flera ars yrkeserfarenhet frdn hemlandet. Det &r trots det inte ldtt att komma igang
och kunna arbeta inom sitt yrkesomrdde i Sverige. For yrken som krédver legitimation ska
utbildningen bedomas av olika instanser. Man maste studera flera kurser i svenska och
eventuellt ocksd kurser inom yrket. Flera av informanterna uttrycker att de tycker att det gar
for langsamt och att de 6nskar att denna vig ska gi snabbare. En informant menar att hon har
last for ménga korta, utspridda kurser och att hon Onskar att hon istdllet kunnat ldsa in sin
kompletterande utbildning snabbare:

”Jag tror att efter SFI forstar du — du kan lasa, du kan skriva. Efter den maste du gora en
lang kurs, ett bra program, som du kan gora fran borjan till slut. Sen ska du klara det och sen
ska du jobba. //...// Det ar battre med en lang och stor kurs...”

7.3. Ekonomi

De flesta informanter upplever att deras ekonomi begrénsar dem 1 deras vardag och de kidnner
sig tvungna att spara pengar och planera sina inkdp.

“Néar du har begréansad 16n kan du inte att kdpa allt du vill ha. Du maste planera kanske varje
manad for nagot. Och vi gor det. Tills jag har ett jobb, och sedan blir det battre.”

De uppger exempelvis att de kédnner sig tvingade att spara in pd saker som fritidsintressen,
glasdgon och tandvard. En informant tycker det kan vara béttre att fa ersdttning i niva med
socialbidragsnormen som hon har tidigare erfarenhet av, eftersom man da kan fa extra pengar
till saker som glasdgon och tandvérd via introduktionsersittningen.

’Jag raknar bara dagarna — nar ska jag borja jobba? For att kunna laga mina tander. Nu
har jag inga pengar att laga tanderna med ... Nar jag har I16n kan jag fixa det sjalv, men vara
inkomster racker inte.”



Ett par informanter sdger att en stor del av inkomsten gar &t till barnens kldder och
fritidsintressen, eftersom barnen &r i den alder di det &dr viktigt for dem med sddana saker.
Endast en informant uppger att familjens inkomst récker till bra, och det dr ocksé den familj
dér den ena fordldern har ett arbete.

7.4. Skola/barnomsorg

I en av familjerna gar barnen pa forskola och de uppger att barnen verkar trivas bra och att de
kommit in i barngruppen pé ett bra sitt. I dvriga familjer gar barnen i grundskolan i Nossebro.
Fordldrarna &r n6jda med denna skola och menar att barnen trivs bra. Flera av fordldrarna
sdger att de blivit mottagna av skolan pd samma sitt som andra familjer och att de inte ser
nagon skillnad mot svenska familjer angdende detta, vilket de &r ndjda med. De tycker ocksé
att barnen genom skolan har lért sig bra svenska och att de har kommit in bra i sina klasser
och pé skolan.

’Barnen ar valdigt, valdigt néjda (med skolan). De ar valdigt intresserade. Jag sag det sjalv,
de ar valdig nojda. De gillar sina larare valdigt mycket.”

’Hon (lararen) tycker att barnen ar valdigt bra i matematik, i engelska, och hon sager att de
ar battre an de svenska eleverna. Och hon sédger att deras svenska ar valdigt bra. Deras
larare sa att de vill 1&ra sig mer och mer.”

En informant har barn som gir i gymnasiet pa en annan ort, i en IVIK-klass med andra
utlandsfédda ungdomar. Hon anser inte att de barnen har lart sig lika bra svenska som de av
hennes barn som gar i grundskolan och hon &r mycket missndjd med undervisningen i
gymnasieskolan. Hon ar negativ till att ungdomarna inte fr undervisning i samma dmnen som
andra elever och menar att barnens sprakinldrning paverkas negativt av att ga i IVIK-klasser
da de inte far dva p4d att tala svenska i samma utstrackning som de barn som géar i klasser men
svensksprakiga barn.

”Och den har IVIK-klassen ar valdigt dalig och vi har pratat s manga ganger med
flyktingsamordnaren och med skolans rektor for att 16sa problemet. FOr jag vet att mina barn
— néar de inte tar kontakt med andra... speciellt sprak...du tar det inte fran undervisningen, du
tar det fran landets invanare. //...// Sa de pratar sitt hemsprak till slut. Sa de forbattrar sig i
matte och engelska men de forbattrar sig inte i svenska.”

En annan informant beréttar att hennes barn vid skolstarten blev placerade en arskurs under de
jdmnariga kamraterna, vilket familjen dr missn6jd med. De arbetar for att barnen ska fa byta
klass till samma &rskurs som andra, jamnariga elever, for att de ska kunna umgés med
jdmnariga vanner.

Ett par informanter uttrycker att de har blivit bemdtta ’som alla andra” av skolan. De menar
att de problem som de eventuellt har med skolan finns 6verallt och att det inte beror pa att de
ar invandrare. En informant beréttar att rasistiska skéllsord fran andra elever har forekommit
pa skolan vid nagot enstaka tillfélle. Hon séger ocksa att hon tycker att det dr viktigt att skolan
informerar elever och lérare innan barn med annat ursprung ska bdrja pa skolan, for att
undvika sadant. Det har ocksa framkommit att en del fordldrar upplever det som ett problem
att de inte kan hjélpa sina barn med ldxorna da barnen kan béttre svenska dn fordldrarna.

’Det finns ett problem med spraket. De ar duktigare &an vi, och vi kan inte kontrollera™



Dessa forédldrar tycker dock inte att barnen behdver hjilp fran annat héll med ldxorna da de
menar att barnen klarar det sjdlva. En synpunkt som har tagits upp ar att det inte finns
mdjlighet till hemspraksundervisning for barnen i skolan. Forédldrarna upplever detta som
negativt da de menar att barnen har rétt till hemspraksundervisning. Informanterna tycker att
kontakten med skolan fungerar bra, men att det ibland finns sprikliga hinder i kontakten
mellan fordldrar och skolpersonalen.

’Ibland vill jag sdga nagonting speciellt, men nar jag kommer till lararen minns jag inte, det
ar jattesvart”

7.5. Fritid/socialt natverk

Det framkom under intervjuerna att flera av de vuxna édgnar sig at olika sporter pa fritiden,
sasom exempelvis fotboll, pingis, fitness och simning. De flesta har tagit kontakt med
sportklubbarna sjdlva, men det har ocksé ibland fatt hjalp med detta av dem som arbetar med
flyktingintroduktionen. En del av de vuxna har deltagit i Introduktionscenters aktiviteter, men
déa bara pa enstaka aktiviteter. Flera av informanterna ndmnde att de inte hade mojlighet att
delta i vissa aktiviteter pa grund av att barn, hemarbete och studier upptog mycket av deras
tid.

Aven barnen i familjerna sysslar med olika aktiviteter pa fritiden, sisom exempelvis fotboll,
handboll, dans och skateboard. Flera foréldrar i studien ser positivt pd att barnen har en aktiv
fritid. I ndgra fall har barnen kommit i kontakt med sportforeningar via skolan och i vissa fall
vet inte forildrarna hur barnen kommit i kontakt med sina fritidsintressen. Aven nir det giller
barnen ir tid och pengar i flera fall hinder for att de ska kunna utdva fritidsaktiviteter i den
utstrackning de vill, enligt fordldrarna. En informant menar att de barn som gar i IVIK-klass
pa en annan ort spenderar ganska lite tid i Nossebro under vardagarna, vilket enligt henne
minskar mojligheten for dem att dgna sig 4t fritidsintressen och fi vinner pa orten.

”Tiden har i Sverige ar valdigt begransad. Speciellt for mina barn for de kommer hem halv
sex, sa de har inte sa mycket tid... de har inte mycket tid till att traffa andra”

Flera av informanterna tycker att det ar viktigt att umgéas med svenska vénner for att ldra sig
det svenska spraket och bli delaktiga i samhillet.

”Ja, att komma med. Och forsta, hur de tanker och sa. Det &r... Vi bor i Sverige, vi maste ta
kontakter med svenskar. //...//[Darfér behover vi prata med svenskar. //...// Vi kommer fran ett
annat land och allt ar nytt och sa. Jag tror det ar viktigt.”

Maénga av informanterna upplever dock att det dr svart att f4 kontakt med svenskar. En del
sdger att de sedan tidigare i1 sina hemldnder 4r vana vid att ha god kontakt med sina grannar,
men att det 1 Nossebro dr svarare att fa kontakt med sina grannar pa samma sétt. Flera av dem
har ocksa haft svenska vinner i andra svenska stdder som de tidigare bott i, men tycker att det
ar svarare att skapa kontakt med svenskar i Nossebro.

Jag forstr mig inte p& manniskorna héar, svenskarna, de ar svara att forstad. De ar radda.
/l...1l Svenskarna pratar inte med 0ss.”

Trots att informanterna tycker det ar svart att f4 ndgon ndrmare kontakt och vinskap med
svenskar 1 Nossebro uttrycker de flesta @&nda att de har blivit trevligt bemotta av invinarna pa
orten.



’Det ar manniskor som &r valdigt trevliga//.../INar jag forst kom hit... och jag och mina barn
var ute for att se stallet, nar var ute och gick sa manniskorna ’hej hej”’, de log. Mina barn sa:
Ah mamma nu méter vi manniskor som sager hej och ler!”

En av informanterna sdger att hon dr vin med en svensk granne och nagra av de andra har
enstaka svenska bekanta, men en majoritet av dem Onskar fi fler svenska vinner. Manga
umgas pa fritiden med andra familjer som dr med i flyktingintroduktionen. En informant
ndmner ocksd att hon ser fram emot att de ska komma fler flyktingar till Nossebro.

Bland barnen har de flesta svenska kompisar som de fétt via skolan och minga av dem umgas
mycket med dessa vianner dven pa fritiden, vilket foridldrarna ar glada over.

Ja... de trivs bra har. De har manga vanner. Som kommer hit néastan varje dag. De sover
har med kompisar. Darfor tror vi att de trivs jattebra.

En del av barnen umgés ocksa med barn i andra familjer som 4r med i flyktingintroduktionen.
Négra av informanterna podangterade att det ar viktigt att barnen har svenska kompisar for att
de littare ska ldra sig tala bra svenska och komma in i det svenska samhillet. Flera av
fordldrarna berdttar om hur viktigt de tycker att det dr att barnen ldr sig det svenska spréket,
detta for att de ska kunna komma in 1 samhéllet. En fordlder beréttar att hon uppmanat sina
barn att umgés med svenska vénner for att de pa sa sétt ska ldra sig béttre svenska.

’Jag gjorde det for att hjalpa mina barn att lara sig svenska snabbt... Jag sa snélla, prata
inte bara med andra invandare, om ni bara pratar med andra invandare kommer ni inte att
lara er nagon svenska.”

7.6. Samhallskontakter

Pa var fraga om hur olika samhéllskontakter som till exempel kontakten med myndigheter
fungerar, uppger ingen av de intervjuade flyktingarna att de har nagra direkta problem.
Sambhillskontakterna har enligt informanterna successivt fungerat béttre ju mer svenska de lart
sig och ju mer kunskap de fatt om det svenska samhéllet. I det fall man saknar dessa
kunskaper blir man mer osdker i kontakten med myndigheter och behover da mer hjdlp med
detta fran Introduktionscenter.

”Ja, for jag ar en framling har. Jag vet inte reglerna, jag vet inte....Kanske gor jag nagot
fel...De hjalper mig att gora ratt.”

Informanterna har till en borjan behovt hjilp fran Introduktionscenter med dessa kontakter
och uppger att de da har fatt den hjalp som de behovt. De flesta sdger att de behovt mer hjdlp
1 borjan av introduktionen dn langre fram, medan en del fortfarande far hjalp i kontakten med
olika samhéllstjénster.

7.7. Sammanfattning av introduktionen

Samtliga informanter uttrycker att de 4r ndjda med Introduktionscenter och
introduktionsarbetet i Nossebro. En synpunkt som framkommit om sjdlva introduktionsarbetet
handlar om att man 6nskar att man skulle ha kommit igdng med introduktionsarbetet snabbare
sd att man kan ta sig snabbare mot maélen i introduktionsplanen. Den frustration som finns
handlar frimst om andra samhéllsinstanser och myndigheter, som gymnasieskolan pa annan
ort och Arbetsformedlingen. Samtliga informanter uttrycker att de tycker att de som arbetar



med introduktionen ar hjdlpsamma och duktiga. De tycker att de har fatt den hjélp de behover
genom introduktionen och uttrycker en tacksamhet 6ver den hjilp de fatt.

Ibland tanker jag for mig sjalv att jag skulle flytta till ett stéalle som liknar det stalle jag
bodde pa forut. Ibland... men jag tanker for mig sjélv, skulle jag hitta samma slags manniskor
dar som hjélper mig, som gor allt fér mig?”’

Det verkar vara viktigt for informanterna att klara sig sjdlva s& snart som mojligt. Man &r
medveten om att man inte kan goOra sig for beroende av de professionella och att
introduktionen inte kommer att vara hur linge som helst. Ett par av informanterna uttrycker
att de strivar efter att klara sig utan hjélp fran Introduktionscenter i s stor utstrdckning som
mojligt, d& de efter introduktionens slut miste vara sjdlvstindiga.

’Nu forsoker vi klara oss sjalva. Nar vi kom hit sprang vi alltid till flyktingsamordnaren och
fragade 'vad ska vi gora, vad ska vi gora' och hon hjalpte oss. Nu forsoker vi klara oss sjalva
om det &r nagot problem ... introduktionen &r bara tva ar. Vad ska vi gora sen, ga till
flyktingsamordnaren? Vi maste klara oss sjalva.”

Ett par av introduktionsdeltagarna beréttar att de har markt av en forbéttring 1 sina
sprakkunskaper efter att de har studerat kurser 1 svenska, antingen SFI i Nossebro eller andra
kurser. En informant menar att det tar 14ng tid att lira sig att behédrska det svenska spraket.

Jag lar mig sprak valdigt snabbt, men jag behover fortfarande mer. Mer och mer. Jag
kommer inte att lara mig sa snabbt, kanske om ungefar tre ar kommer jag att behérska det,
men inte nu.”

Ingen av fordldrarna till barn 1 forskole- och grundskoledldern tycker att barnen har nigra
problem med spréket. Tviartom anser samtliga av dessa fordldrar att barnen kan svenska
mycket bra, bland annat tack vare att de pratar med svenska vanner i skolan.

Nir det géller frigan om flyktingarna kénner sig delaktiga i samhillet Nossebro har det varit
svart att fa fram ndgot konkret svar, men vi kan &nda dra vissa slutsatser av det som
framkommit under intervjuerna. Ett par av informanterna sdger sig bli bemdtta precis som
andra 1 kontakten med skolan och sjukvérden, utan att sirbehandlas for att de dr invandrare.
Manga av familjemedlemmarna utdvar sporter inom idrottsforeningarna, vilket tyder pd att
man tar en plats 1 samhillet. Det upplevs dock vara svart att fa kontakt med andra invanare i
Nossebro, vilket kan gdra att det svérare att bli en del av samhillet. Samtliga informanter
upplever att deras barn som gér i Nossebro skola har manga kamrater och trivs bra, vilket &r
ett tecken pa att de dr delaktiga i samhéllet i Nossebro. De flesta informanter menar att det ar
viktigt att behérska det svenska spraket, bade for dem sjdlva och for barnen, di de ser det som
viktigt for att bli delaktig i samhéllet.



8. Resultat av intervjuerna med de professionella

Nedan sammanfattas resultatet av intervjuerna med flyktingsamordnaren, SFI-ldraren och
rektorn, har omndmnda som informanter, som alla pa olika sétt arbetar med introduktionen av
flyktingar i Essunga kommun. Ocksa detta avsnitt har vi strévat efter att skriva fritt fran
tolkningar och vi dterkommer till en analys av resultatet senare i uppsatsen. D& de frdgor vi
stdllde till de professionella rorde delvis andra saker &n fragorna till flyktingarna, har vi valt
att dela in detta kapitel efter andra rubriker dn det foregdende. De teman som vi ser som
viktigast 1 intervjuerna med de professionella har vi sammanfattat under rubrikerna
Utformningen av introduktionen, Samarbete, Integration och rasism, SFI och Skola. Detta
kapitel har vi i likhet med kapitel 7 illustrerat med citat som vi har behandlat pa samma vis
som 1 foregaende kapitel.

8.1. Utformningen av introduktionen

Négra av informanterna anser att det behdvs mer resurser till arbetet med introduktionen av
flyktingarna. Flyktingsamordnaren papekar att det blir vildigt sarbart ndr bara en person
arbetar pa Introduktionscenter och att kvaliteten pé arbetet skulle bli béattre med mer personal.
SFI-lararen tycker att kvaliteten pa SFI-undervisningen skulle gynnas av en stdrre
personalstyrka. Hon menar att undervisningen skulle bli bdttre om man kunde undervisa i
mindre grupper.

Kommunen har ett 16nelikt ersdttningssystem och samtliga informanter pekar pa de positiva
sidorna med en ndrvarobaserad introduktionsersittning, da de tror att detta ger en béttre
nérvaro och gor introduktionen mer arbetslik. En av de professionella tror ocksa att samhéllets
mottagande av flyktingarna har underldttats av att kommunen har ett nérvarobaserat
ersittningssystem istéllet for att flyktingarna far socialbidrag.

Essunga kommun bestamde sig fran forsta borjan att de far inte bli socialbidragstagare,
utan de far en introduktionslon //...// en form av prestationslon, arbeta och du far pengar,
annars far du inga™

Négra av de professionella vill enligt samma linje dndra pa SFI-undervisningen inom
introduktionen sa att den pagar ocksa under sommarlov och andra skolledigheter. De menar
att den da skulle bli mer arbetslikt och att det kan underldtta integrationen eftersom man da pa
ett vis arbetar pad samma villkor som andra arbetstagare. Dessutom skulle det bli effektivare
om man har undervisning dret runt och flyktingarna skulle dé lédra sig svenska pa kortare tid.

’Det blir mer en arbetsintroduktion, for det ar inte sa manga vuxna som ar vana vid att ha
sommarlov, pasklov och jullov, oktoberlov och... Det passar béttre for att man sparar tid nar
man kan halla pa hela tiden, det ar effektivare. //...// eftersom vi har ett narvarobaserat
introduktionsersattningssystem sa ar det bra att skolas in pa den vagen direkt, att inte ha lov.
Vuxna manniskor har inte lov.”

Flyktingsamordnaren uppger att hon har skrivit introduktionsplaner tillsammans med samtliga
vuxna nyanldnda och att dessa foljs upp efter ett &r. Nér det géller barnen har inte alla en egen
introduktionsplan dnnu, utan skolan stér for en stor del av introduktionen.

Flyktingsamordnaren och SFI-ldraren pekar pd att flyktingarna oftast behdver mer hjélp av
dem i borjan av introduktionen och ndmner som ett exempel att de kan behdva hjdlp med
papper som kommer pa posten.



’Manga papper och brev som kommer vill ju personen ha forklaringar pa och som undrar
varfor. Och ibland vet man inte varfor det har kommit ett papper och da far man ringa och
kolla upp varfor detta papper har kommit och i vilket samband har det hant och mycket sant
att reda ut.”

Under intervjuerna med de professionella framkommer det ocksd att de mérker att
flyktingarna blir mer och mer sjilvstidndiga ju langre tid av introduktionen som har gétt.. De
menar att det dr viktigt att de blir det, eftersom de efter introduktionen maste klara sig pd egen
hand.

”Jag korde alltid med det i borjan for att fa dem att forstd sa brukade jag saga sa har: ' ja
efter tva ar, vem star dar da och hjalper er' //...// och det ar vad jag sjalv far till svar idag nar
jag funderar pa om de behover hjalp med nagot: 'du kommer inte finnas dar och sta bredvid
mig om tva ar, sa det har maste jag skota sjalv'”’

8.2. Samarbete

Samarbetet mellan Introduktionscenter, SFI och skola fungerar bra enligt informanterna och
de har regelbundna moten diar de diskuterar flyktingintroduktionen. En av de professionella
menar dock att det ibland kan innebdra problem att de tillhor olika yrkesgrupper och dérfor
inte har samma referensramar, da detta kan leda till missforstand. Informanterna ndmner
ocksé en del svarigheter 1 samarbetet med Arbetsféormedlingen och att de skulle vilja ha haft
med Arbetsformedlingen mer i arbetet med introduktionen. En asikt som framkommit &r att
en konsekvens av detta kan vara att systemet blir trogare eftersom Arbetsformedlingen har
vissa formella regler som de inte frangar. Informanterna ser dock positivt pa det framtida
samarbetet med Arbetsformedlingen, dd man nu har startat upp en ny form av samarbete.

”Sa det ligger ju i badas (Arbetsformedlingens och kommunens) intresse att vi jobbar
tillsammans sa malinriktat som mojligt med de vuxna under de har forsta aren. Sa man kan fa
ut manniskor till en yrkesinriktad SFI, till exempel sjukvardssvenska, sa ar ju det mycket
vunnet for dem”

Det framkommer ocksd att det finns en del problem med att ordna praktikplatser &t
flyktingarna. Orsaker till detta som ndmns under intervjuerna &r att det kan bero pé att det inte
finns tillrdckligt med praktikplatser i kommunen eller att de professionellas tid inte racker till
detta. Man efterlyser ocksd ett béttre samarbete med niringslivet och foreningslivet i
Nossebro. Det tas upp att tidsbrist kan vara ett hinder for ett utokat samarbete med dessa.

8.3. Integration och rasism

Ett par av informanterna séger sig ha markt av vissa rasistiska tendenser i samhillet, men inga
direkta pdhopp. En av de professionella séger att hon dr forvadnad Over att integrationen av
flyktingarna i samhallet har fungerat sd bra som den har gjort och att det lilla samhéllet
Nossebro har varit sd 6ppet och 1atit flyktingarna komma in.

“De (Nossebroborna) koper véldigt garna deras (flyktingarnas) sétt, deras kultur. De &r ju
sadana héar att ar de ute och gar i Nossebro sa *hej hej’ och sa har. Stannar garna och pratar
och det &r ju tamligen osvenskt. Folk du aldrig har sett forut och sa har. Och de har alltsa
Nossebroborna kopt, och det gor ju att de kanner sig involverade pa ett helt annat satt.”



Hon papekar att det sjélvklart finns vissa svarigheter att komma in i samhallet men att detta
inte behover ha att goéra med att de &r invandrare utan pa att de &r nya pa en liten ort, vilket
alltid innebér ett visst utanforskap.

”Om du kommer utifran sa har du alltid ett utanforskap, Kommer du till en sadan har liten
ort sa spelar det ingen roll om du kommer ifran Goteborg, sa har du ett utanforskap. //...// jag
skulle vilja vanda pa den fragan istallet. Jag skulle vilja sdga sahar att det jag mérker och det
som faktiskt férvanar mig ar att de integrerar sa bra som de gor. Att vart lilla samhalle var sa
Oppet sa att de ofta tillats komma in.”

Hon tycker ocksa att gruppen av flyktingar ha varit bra, for att de sjilva har forsokt soka sig ut
1 samhdllet och tar kontakt med invénarna i Nossebro. Hon menar dock att flyktingarna dnda
soker sig till varandra och familjerna som deltar i introduktionen umgéds mycket med
varandra, vilket hon inte tycker behdver ses som nagot negativt.

’Sen &r det ju det har att de automatiskt soker sina lika //...// utanférskap pa sa vis behover
inte vara daligt. //...// och vi har alltid haft en ganska homogen grupp, som férutom vissa
undantag har rort sig fran ungefar samma omraden. //...// det gor ju att de tyr sig till
varandra.”

Rektorn sédger sig inte ha mirkt av ndgon rasism alls pa skolan. Han menar att om barnen 1
skolan lar kdnna barn fran andra lander kan man motverka rasism och framlingsfientlighet.
SFI-ldraren har varit ute och informerat i skolorna och hon tror att det har underléttat
mottagandet av flyktingarna 1 samhéllet. Hon har ocksd bjudit in olika representanter fran
samhéllet till SFI-lektionerna, som kommunalradd och olika myndigheter, och det tror hon kan
paverka integrationen i positiv riktning. Hon poidngterar att malet &r att flyktingarna ska
komma snabbt in till SFI-undervisningen och sedan ldmna undervisningen snabbt for att s
snart som mojligt kunna klara sig sjélva.

Vart mal i den har kommunen (nir det giller SFI) det var att nar vi borjade och tog hit de
forsta sa stallde vi upp det malet; det var fort in och fort ut. Och alltsa under den tiden sa
skulle de fa med sig sa mycket som mojligt. For nar de har tva aren har gatt, da finns det
inget skyddsnat for dem.”

En av de professionella vi har intervjuat uttrycker frustration dver att det gar sa langsamt for
flyktingar att komma in pa den svenska arbetsmarknaden:

Vi blir frustrerade Over att det héar landet inte tar emot flyktingar, eller nyanlanda, pa ett
battre satt. Alltsa en lakare ska ju givetvis fa en intensivkurs i svenska, tre manader, sex
manader, och sedan ska den jobba som lékare.”

8.4. SFI

Bade SFI-lararen och rektorn beréttar om att eleverna som ldser SFI har uppvisat mycket goda
studieresultat och att de ligger langre fram i studierna an vad skolverkets riktlinjer séger.

’Om vi ser SFI, om vi ser till de resultat vi uppnar dar, det vill saga hur det gar for dem just i
deras svenskkunskaper och hur de kan ga fran SFI A till B-kurs, och till C-kurs, har vi
fantastiskt bra resultat. Om man liksom skulle jamféra med hur skolverket har tankt det sa
gar vi snabbare fram.”



Anledningar till detta som tas upp av de professionella dr att det kan bero pa att
undervisningen sker 1 sméd grupper och pa att de haft tvad SFI-ldrare anstéllda, eller pd att man 1
och med att flyktingintroduktionen var ndgot nytt for kommunen inte visste hur de skulle
lagga upp arbetet utan fick prova sig fram. SFI-ldraren kan se att undervisningen ger resultat
och att eleverna blir mer sjilvstindiga ju mer de lar sig:

Ju mer verktyg jag ger dem pa SFI har jag méarkt, ju mindre kontakt har jag med dem under
andra tider. | borjan var det ganska mycket men ju mer jag ger dem har och ju mer tid jag
lagger ner pa dem héar ju mindre far jag att gora efter arbetstid.”

8.5. Skola

Nir det géller arbetet med introduktionen i skolan har man bestimt sig for att inte skapa
nagon isolerad forberedelseklass, utan placera eleverna i vanliga klasser. Rektorn tror att detta
har varit bra for eleverna, eftersom det gor det littare for dem att f4 kamrater och att lara sig
svenska.

Vi bestamde oss for att inte skapa nagon isolerad forberedelsegrupp. Det var liksom en
medveten tanke, att sa vill vi inte ha det, utan vi menar pa att de har barnen ska ha en
klasstillhorighet, med en gang.”

Flyktingsamordnaren menar att skolan &r viktig for barnen och deras introduktion da det &r
skolan som skoter det mesta av introduktionen for dem. Enligt rektorn gar skolintroduktionen
till pa ungefdr samma sétt for alla elever som borjar pa Nossebro skola, oavsett varifrdn de
kommer. Det han menar kan vara annorlunda &r att nyanldnda familjer ibland har tolk med vid
vissa mdten, att flyktingsamordnaren dr med och att de fir mer information om den svenska
skolan @n vad svenska familjer far. Nagot som framkommer &r att kontakten med fordldrarna
ibland har forsvérats pa grund av sprakliga hinder mellan skolpersonalen och forédldrarna.

Sen ar det ju viktigt att klassforestandare och Svenska2-lararen har en god kontakt sins
emellan, och ocksa kan prata med foraldrarna da. Ibland &r det ju inte sa latt att prata med
foraldrarna via telefon till exempel, och det har ju hant att vi har haft flera samtal och fatt ta
in en tolk igen.”

Niér det géller de dldre barnen i gymnasiealdern har de blivit placerade i en IVIK-klass i en
annan stad dir de gér tillsammans men andra ungdomar som inte dr svensksprékiga. Rektorn i
Nossebro skola ser detta som ett eventuellt problem da det pa ett negativt sétt paverkar
ungdomarnas sociala umginge 1 Nossebro.

’Det som &r nackdelen och det vi jobbar med nu ar att, da gar de ju fem dagar i veckan i en
annan stad... Det betyder ju att de lar ju inte kdnna nagra har i Nossebro pa det sattet. Och
det upplever flyktingsamordnaren och jag som ett problem.”

Skolan har inte haft nagon mojlighet att halla lektioner i hemspriksundervisning eftersom det
inte har funnits tillrackligt ménga elever som talar samma sprak, men de hoppas kunna starta
en sadan undervisning nidr de kommit fler nyanlinda invandrarelever till Nossebro skola.
Rektorn upplever att de nyanlédnda eleverna dr mycket studiemotiverade och glada dver att ga
1 skolan. Han tror att de har kommit bra in 1 skolans gemenskap och att de trivs.

Vi har glada elever, de ar ndjda i skolan, de tar ett jattestort ansvar for sina studier, vill
verkligen lara sig svenska och engelska och allt //...// Det ar véaldigt tydligt att de har



nyanlanda ungdomarna &r valdigt intresserade av skolan. De vill borja med en gang. Det ska
inte spillas nagon tid.”

Han tycker ocksé att eleverna i grundskoledldern lér sig svenska snabbt.

’Den gynnsamma aldern att komma i &r ju om man kommer nar man ar under 12 — 13 ar
tycker jag, for da kan man valdigt latt snappa at sig svenskan verkar det som, man lar sig
svenska valdigt snabbt.”

De dldre ungdomarna som studerar pa gymnasiet anses ddremot inte ha fatt till sig lika mycket
svenska.

Ja jag tanker de som &ar 15-16-17 ar. Alltsa jag sa ju forut att det var bra om de kom nar de
var lite yngre. Det stora problemet vi har, de ar ju de som kommer (i den dldern) och ska lara
sig ett nytt sprak. //...// Det &r jattesvart.



9. Analys

I detta kapitel analyserar vi virt material utifrdn tva teoretiska perspektiv: empowerment och
barnen som livsplan och projekt, som vi redogjort for i kapitel 4, samt utifran begreppet
integration, som vi diskuterat i kapitel 2. Empowerment har véxt fram som ett mer och mer
sjalvklart teoretiskt perspektiv under tiden vi har arbetat med intervjuerna. Manga av vara
informanter har betonat vikten av sjélvstandighet och kontroll 6ver sina liv. Detta dr ocksé ett
av mélen med introduktionsarbetet (Integrationsverket, 2003). Perspektivet barnen som
livsplan och projekt ger inte i forsta hand svar pa de fragor som vi fran borjan tankte fokusera
pa utifran vart syfte och véra fragestéllningar, men vi har dnda valt att ta med det i vér studie
dd vi under intervjuerna uppmirksammade detta som ett aterkommande monster. De tva
perspektiven har olika utgangspunkter och belyser olika saker som vi utifran vart material
anser ar viktiga. Forutom de teoretiska perspektiven har vi utifran véra fragestillningar ansett
det vara meningsfullt att jamfora vart material med begreppet integration, for att pa sa vis
skapa oss en bild av hur integrationen ser ut i kommunen, utifrdn védra informanters
perspektiv.

9.1. Empowerment

I detta avsnitt kopplar vi vért intervjumaterial till empowermentperspektivet. Vi anviander oss
framst av de begrepp som beskrivs i kapitel 4.1. Dessa gar, som vi tidigare nimnt, in i
varandra och paverkar varandra. Vi koncentrerar oss i denna analys framst pa flyktingarnas
individuella makt att fatta de beslut som ror deras egna liv.

9.1.1. Yrke och utbildning som personliga resurser

Alla ménniskor har som tidigare ndmnts egna personliga resurser. I en situation dir man
forsoker bygga upp sitt liv pd en ny plats sétts dessa resurser pa prov. Man kanske inte kan
anvénda sina resurser pa samma sétt som forut och man maéste da skaffa sig nya. Ett exempel
pa detta dr yrkesutbildning och/eller yrkeserfarenhet. De flesta av de intervjuade flyktingarna
har hégskoleutbildning eller motsvarande fran sitt tidigare hemland, men tidigare forskning
visar att det ofta dr svért och tidskravande att komma igang med sitt yrke i Sverige och att
flyktingar har en liten formaga att sjdlva paverka sitt yrkesliv (Ehn 2000, Lundh 2005,
Statistiska Centralbyran 2005). Deras mojlighet att anvinda dessa resurser till att driva
igenom sin vilja pa det personliga planet ar alltsa ofta relativt liten och enligt Skaus definition
dérmed ocksé deras makt (Skau 2001). Det faktum att ett par av de flyktingar vi har intervjuat
dgnar sig at saker de inte dr motiverade till inom introduktionen talar for att deras mojlighet
att driva igenom sin vilja dr forsdmrad nér det giller yrkeslivet och att de eventuellt kénner sig
tvungna att gora detta pa grund av de rddande omstdndigheterna. Detta kan ocksa péaverka
deras kinsla av kontroll over det egna livet negativt. Det kan dndd ge en viss kénsla av
kontroll att man édgnar sig at dessa aktiviteter, eftersom man kan se det som att det ar bittre 4n
att bara stanna hemma. Om alternativet dr att bara sitta hemma utan att gora ndgonting har
man dnda gjort ett val, &ven om man inte gor det man helst vill gora.

Utifrdn ett empowermentperspektiv bor man ta till vara och stirka ménniskors resurser
(Adams 2003, Payne 2002). Det dr darfor viktigt att man tar tillvara pa flyktingarnas egna
resurser i form av utbildning och forstarker dem genom att anpassa dem till samhéllets krav
via till exempel inriktad sprakundervisning eller praktik. Det bor finnas snabba och effektiva
vigar till att kunna fortsdtta arbeta inom sitt yrkesomradde i Sverige (Integrationsverket
2006a). 1 sin uppfoljning om kommunens flyktingmottagande har integrationsverket inte
kunnat hitta ndgon skillnad mellan hog- och ldgutbildade néir det giller chansen att fi ett
arbete efter introduktionen (Integrationsverket 2005a). I de fall individen inte har resurser i



form av utbildning bér man kunna erbjuda detta, eller ta till vara andra kompenserande
resurser hos honom eller henne. Den person 1 vart intervjumaterial som har fitt ett arbete har
ingen hogre utbildning fran hemlandet och arbetar inom samma omrade hon tidigare arbetat i.
For detta arbete behovdes ingen legitimering eller formell kompetens. Kopplat till detta skulle
man kunna sdga att en hog utbildning ibland kan vara ett hinder for att kunna borja arbeta
snabbt, eftersom man har en liangre formell vdg att g8 om man har en utbildning och vill
fortsdtta arbeta inom omradet. De intervjuade introduktionsdeltagarna verkar &nda se sina
tidigare yrken och utbildningar som en resurs. Flera sdger att de tycker om och trivs med sina
yrken och det kan vara en resurs i sig. Om man har tdlamod och véntar med att borja arbeta
tills man har genomgétt all formell utbildning som kridvs sd kan man fortsitta arbeta med
nagot man kan och man slipper da byta yrkesidentitet. Att halla sig till ett yrke man beharskar
och &r bra pa kan ge ett bittre sjdlvfortroende och en storre tro pa den egna formégan, vilka
kan ses som positiva faktorer i empowerment (Henning/Ahnby, Payne 2002).

Ekonomi ar kopplat till arbete och en begriansad ekonomi kan begrinsa vardagen. Statistik
visar att utrikes fodda 1 genomsnitt har en betydligt l4gre inkomst &n inrikes fodda och det &r
nagot som dven framkommer i vara intervjuer (Statistiska Centralbyran 2005). Har man gott
om resurser i form av pengar innebédr det att man har mer frihet att forma sin vardag, eftersom
man da har storre valfrihet nir det géller vilka saker man kan kdpa och gora. De flesta av véra
informanter kinner att de behover spara pengar och de saknar dirmed till viss del valfrihet i
sin konsumtion, vilket kan ses som negativt ur ett maktperspektiv. Detta dr naturligtvis
kopplat till deras tid i Sverige — de har inte varit bosatta hér tillrdckligt 1ange for att ha hunnit
fi ett arbete och en inkomst. Férutom att de inte kdnner mdjlighet att kdpa de varor de vill
begrinsar deras ekonomi ocksd mojligheten att ta sig till andra orter. Tvartemot den statistik
som finns har flera av introduktionsdeltagarna tillgéng till bil, vilket ar positivt. De anser sig
dock pé grund av bensin- och parkeringskostnader inte ha mojlighet att anvdnda den sa ofta de
vill, vilket begrdnsar deras vardag. Brist pd resurser i form av pengar hindrar hér alltsd
individernas fria rorlighet.

9.1.2. Nytt land, nya kunskaper

For att klara sig i ett nytt land och ett nytt samhélle krévs det ny kunskap. Forskare menar att
”Sverigespecifika kunskaper” dr en mycket viktig faktor nir det kommer till bland annat att fa
ett arbete (Lundh 2005). Ett sitt att fa dessa ’Sverigespecifika kunskaper” dr att umgas med
infodda svenskar, som kan ge personen kinnedom om vilka normer och koder som rader i det
svenska samhallet. Flera av informanterna upplever svarigheter med att f4 svenska véanner och
att umgds med svenskar, vilket kan gora att det tar langre tid att ldra sig detta. Av vart
intervjumaterial kan vi utlésa att flyktingarna under introduktionen har fitt ”Sverigespecifika
kunskaper” 1 form av det svenska spraket och kunskap om hur det svenska samhéllet fungerar.
Detta visar sig i att man i allménhet behover allt mindre hjdlp frén professionellt hall ju ldngre
man har deltagit 1 introduktionen. Detta kan ses som positivt utifrdn en maktaspekt, eftersom
man dé& dr mindre beroende av andra och didrmed har stérre mojlighet att sjélv forma sitt liv.
Genom att ldra sig hantera det svenska samhéllet och dess myndigheter och byrakratiska
processer fir man ocksd en storre kontroll dver vad som hinder i vardagen. Darmed far man
ocksa storre mojligheter att fatta beslut som ror det egna livet, vilket dr viktigt ur ett
empowermentperspektiv (Payne 2002). Att veta hur samhillet fungerar innebidr att kunna
orientera sig 1 det, vilket kan ge en 6kad kénsla av kontroll.

Den kunskap som de intervjuade flyktingarna talar mest om ar kunskaper i det svenska
spraket, ndgot som de flesta informanter och &ven tidigare forskning menar &r mycket viktigt
for framtiden ndr det géller till exempel arbete och relationer till andra (Lundh 2005). Det ar



pa sa sitt ocksa en viktig faktor nér det géller individens mdjligheter att sjdlv forma sitt liv
och sin vardag. Brist pa sprakkunskaper kan innebdra problem i vardagen i till exempel
kontakten med myndigheter, som innebdr att man behover hjélp frén andra och ddrmed ger
ifrn sig en del av sin kontroll till dem. Med tanke pé sprékets vikt ar det positivt att framfor
allt de yngre barnen i allméinhet tycks behidrska svenska relativt bra efter endast en kort tid.
Det kan gora att de yngre barnen har lattare att {4 en plats i samhaillet och ldttare kan behirska
kontakten med samhéllet. De dldre ungdomarna verkar diaremot ha det svarare med spraket,
vilket riskerar att orsaka att de hamnar mer utanfor samhéllet &n de yngre. Det kan dessutom
hindra dem nér de star infor val av yrke eller ordinarie program i gymnasiet dir goda
kunskaper i1 svenska krdvs. Detta kan medfora att deras makt att skapa det liv de vill ha
minskar. Overlag verkar dnd4 samtliga familjemedlemmars kunskaper i svenska spraket gé
framat, om &n i varierande takt, vilket successivt kan ge dem bittre mdjligheter och en storre
tro pa den egna formagan att klara sig sjalvstiandigt i Sverige.

9.1.3. Tro pa den egna forméagan

Att ha en tro pa den egna formagan att nd uppstdllda mal kan som ses som en viktig faktor 1
empowermentperspektivet (Henning/Ahnby). I vért intervjumaterial kan man se att det finns
en tro pd den egna formagan 1 strdvan efter att s snabbt som mojligt bli sjdlvstindiga frn
Introduktionscenter och andra professionella. Tidigare forskning pekar péd att man bér komma
igang med introduktionsarbetet snabbt, en instdllning som vi kan se bland bade de
professionella och flyktingarna (Integrationsverket 2006a). En snabb introduktion innebér en
snabb vég till arbete och &r viktig for att undvika passivisering och att man blir for beroende
av professionella. Det &r viktigt att flyktingarna sjdlva har kontrollen dver sin tillvaro for att
de ska kunna bibehalla tron pd den egna formédgan. De far d& mojlighet att sjdlva fatta de
beslut som ror dem sjdlva och deras familjer (Payne 2002). Samtliga av de intervjuade
flyktingarna har planer och mal for framtiden, vilket kan ses som ett tecken pa en tro pa sig
sjilv och den egna formégan att uppna dessa mal (Henning/Ahnby). Att ha ett mal och se
framtiden for sig sjilv dr en forutsittning for att kunna forma sitt eget liv. Barnens
engagemang i skolan kan ocksa visa pa en tro pa sig sjdlva och pé framtiden, som kommer att
vara till nytta for dem nédr de ska forma sina liv. Vi kan 1 intervjumaterialet ocksa hitta
exempel pd vad vi tolkar som mindre positiv tro pd den egna formagan, som kan bero pa
forsvagade personliga resurser pa grund av sjukdom. Migrationsverket menar att det faktum
att sysselsdttning betonas sa starkt inom introduktionsarbetet kan vara till nackdel for sjuka
introduktionsdeltagare (Integrationsverket 2006a). Utifran ett empowermentperspektiv bor
man se upp med detta ocksd ndr det giller de flyktingar vi har intervjuat. Utifrdn ett
empowermentperspektiv dr det viktigt att se till sd att arbete inte d&r den enda végen till
kontroll over sitt eget liv. Att erhdlla sjukerséttning kan ge individen mer makt i form av
kontroll Gver sin egen ekonomi pa ett annat sétt d&n nir de erhdller introduktionsersittning.
Men det kan ocksd innebdra mindre makt eftersom de ekonomiska resurserna minskar och
kontakten med omvérlden och didrmed mojligheten att ldra sig svenska och andra
”Sverigespecifika kunskaper” kan minska. For att inte minska individens makt och stirka
hennes mdjligheter att enligt Skaus definition av makt fa sin egen vilja igenom 1 sitt liv
kanske dessa minskade resurser maste kompenseras genom att odla andra resurser hos
individen (Adams 2003).

Eftersom introduktionsdeltagarna &r relativt nya pa orten och dven relativt nya i Sverige kan
man se det som att de inte har mgjlighet till att anvidnda alla sina resurser och sina kunskaper.
Detta innebaér att de till viss del forlorar formagan att sjdlva bestimma 6ver sin tillvaro och fa
sin vilja igenom och diarmed ocksa till viss del den makt som de tidigare haft i sina hemldnder
(Payne 2002, Skau 2001). Nagra genomgaende teman i intervjuerna med flyktingarna &r



vikten av att ldra sig svenska och att fa ett arbete. Bada dessa teman kan kopplas till personlig
makt genom att de ger en frihet i vardagen. Arbete ger pengar, ndgot som ar mycket viktigt 1
vart samhille nir det kommer till att skapa oss den tillvaro vi vill ha. Arbete ger ocksé
kontakter med andra ménniskor och ett stérre nétverk, en resurs som kan skapa fler
mdjligheter for individen. Ett nitverk som innehéller svenskfodda hor ihop med det svenska
spraket eftersom man léttare ldr sig spraket genom att tala det. Spraket dr en mycket viktig del
i méinsklig kommunikation och behdrskar man det kan man littare tillgodose sina behov i
samhillet.

9.2. Barnen som livsplan och projekt

I detta avsnitt belyser vi vart insamlade material utifran ett familjeperspektiv och ser dé pa
vilken betydelse barnen har {for fordldrarna i den situation familjerna befinner sig i. Det har
under intervjuerna framkommit att det viktigaste for fordldrarna &r att barnen &r lyckliga och
trivs 1 Nossebro, och barnen framtrdder som den sjdlvklara mittpunkten i familjernas liv.

Familjerna har tvingats fly fran sina hemldnder och tvingats ldmna sina gamla liv bakom sig.
En del fordldrar uttrycker att de har forlorat en stor del av det som skapar mening och
sammanhang 1 tillvaron. Den forlust av vardagen som man upplever vid flytten till ett nytt
land leder ocksa till en forlust av grunden for den egna identiteten (Ehn, 2000). Nar
fordldrarna sjdlva upplever att de har forlorat sammanhanget i sina liv forsoker de skapa ny
mening genom barnen. I vissa fall beréttar foréldrarna att barnen ar skilet till att de stannar
kvar 1 Nossebro trots att de funderat pa att flytta dérifran. Detta kan kopplas till det Bick-
Wiklund och Bergsten skriver om barnet som livsplan och hur man genom denna som
fordlder forsoker kompensera sig for forlusten av de sammanhéllande, meningsskapande
lankarna i samhillet. Man kan tolka det som att nir man tvingats fly fran sitt hemland och
lamnat sitt gamla liv bakom sig och ddrmed forlorat det i samhillet som forut skapat mening i
ens liv forsoker man dndé finna mening genom sina barn. Genom att se sina barn som sin
livsplan kan man finna mening 1 livet genom barnen. Detta gor ocksé att barnen far komma i
forsta hand och som Back-Wiklund och Bergsten skriver har man som foridlder dé inte frihet
att gbra sina egna val utan man styrs av barnens behov. Dessutom kan barnens behov tvinga
familjen att leva i nuet och nutiden bli d& tydligare dn datiden och framtiden. Att for
fordldrarna 1 flyktingfamiljerna fokusera pa barnen kan dirfor bli ett sétt att undvika att tinka
pa den datid som de tvingats ldmna och pa den framtid som de kan kidnna en osdkerhet infor.

Utifran det intervjumaterial vi har kan man se att barnen ofta dr den centrala delen i
fordldrarnas livsplan i de familjer som vi intervjuat. Att glddjas 6ver barnens framgangar kan
vara ett sitt att skapa gemensam mening inom familjen och barnet blir en del av sina
fordldrars upplevelser av sig sjdlva. Medan det for de vuxna tar lingre tid att ldra sig det
svenska spraket och att komma igdng med sina utbildningar och arbeten kan barnens
framgingar under tiden skapa mening i fordldrarnas tillvaro. Flera av fordldrarna beréttar att
de onskar att de sjdlva hade fler svenska vinner. Man kan dé& se det som att barnens vénner
kan kompensera detta till en viss del om barnen blir en del av sina fordldrars upplevelser av
sig sjilva. Informanterna har en 6nskan om att bli mer delaktiga i samhillet. Att foréldrarna
da pa olika sitt uppmanar sina barn att bli mer delaktiga 1 samhéllet kan kopplas till Ziehes
teori om att fordldrarna har forhoppningar om att deras barn ska forverkliga det som de sjilva
inte hittills lyckats astadkomma.

Det ar viktigt for fordldrarna att det gar bra for barnen och att de kommer in i det svenska
samhdllet och det forekommer ocksa att man uppmanar barnen att umgas med svenska vanner
for att de ska ldra sig svenska. Det kan kopplas till Halldéns teori om att fordldrar med en



projektsyn pa barnen ser barnen som bérare av framtiden. Man ser det ocksa som att man som
fordlder med sitt agerande kan mgjliggdra barnens utveckling och socialisera in dem i
samhallet.

Négra fordldrar pratar ocksd om att det dr svart for dem att hjélpa sina barn med ldxorna
eftersom de kan sdmre svenska &n sina barn och detta &r ndgot som de ser som ett problem.
Aven detta stimmer verens med Halldéns tankar om att forildrarna ser det som sin uppgift
att stotta barnen i deras utveckling. Aven Ziehe menar att fordldrarna har en uppfattning om
att det dr de som skapar barnen och deras framtid. Att da inte kunna ge barnen den hjilp som
de behover blir ett problem for fordldrarna dé de ser sig som ansvariga for barnens lycka .

9.3. Integration

I detta avsnitt forsoker vi se om och hur flyktingarna har blivit en del av Nossebro utifrdn
begreppet integration. Vi utgar ifran fem olika omraden som vi utifran var begreppsdiskussion
bedomer vara viktiga for integration i samhéllet; sysselséttning, skola, boende, socialt
umginge och sprak. Vi belyser hur flyktingarna integrerats inom de olika omradena under den
relativt korta tid de har varit bosatta i kommunen samt vilken betydelse de olika omrédena
kan tdnkas ha for deras integration.

9.3.1. Sysselsattning

De som deltar i flyktingintroduktionen har dnnu inte samma mojligheter till arbete som
infédda svenskar, pa grund av brister i det svenska spradket och samhéllets och
Arbetsformedlingens krav pa utbildningar och kurser de méste ha genomgatt innan de kan
paborja vissa arbeten. Detta stimmer dverens med Statistiska centralbyrans undersokning som
visar att utrikes fodda &r sysselsatta i betydligt l4gre grad 4n inrikes fodda och att det dr farre
utlandsfodda som har ett arbete som motsvarar deras utbildning. Annan forskning visar att en
orsak till bristande integration pd arbetsmarkanden ar att manga arbetsgivare kan kénna sig
osdkra pa invandrares utbildningar fran hemlandet och det kan ocksd vara svart att som
invandare hénvisa till yrkeserfarenheter i hemlandet (Lundh, 2005). Det faktum att
flyktingarna i Nossebro behdver genomga olika kurser innan de fér tillgéng till arbetslivet kan
tolkas som ett uttryck for detta.

Det &r visserligen mdjligt for introduktionsdeltagarna att fi ett arbete innan avslutad
introduktion, till exempel via en praktikplats eller pa egen hand. De har dock inte samma
mojligheter som svenskfodda eftersom de, atminstone inte hittills, kan vinda sig till
Arbetsformedlingen pa samma sétt. Forskning visar ocksa att flyktingarnas kompetens och
kunskap inte tas tillvara och att de har liten formaga att sjdlva paverka sitt yrkesliv (Ehn,
2000). Introduktionen dr en form av sysselsdttning som pé sikt ska ge deltagarna samma
mojligheter som andra i samhillet gidllande exempelvis arbetslivet. For att i full tillgang till
Arbetsformedlingen maéste introduktionsdeltagarna avsluta introduktionen som é&r deras
nuvarande sysselséttning, nagot som &r svart eftersom de da star utan inkomst och eventuellt
missar viktiga delar som ingar i introduktionen. Detta gér emot de integrationspolitiska mélen
som sdger att alla ska ha lika mojligheter oavsett etnisk bakgrund (Lénsstyrelsen). Tidigare
forskning visar att ndgot som underléttar flyktingars arbetsmarknadsintegration dr ett vél
fungerande lokalt nédtverk mellan kommun, Arbetsféormedling och néringsliv, men att
samarbete mellan flyktingintroduktion och Arbetsformedling ofta saknas (Lundh, 2005).
Under intervjuerna har det framkommit att det ibland forekommit vissa brister 1 samarbetet
mellan Essunga Kommun, Arbetsformedling och ndringsliv. Darfor kan det vara viktigt att
detta samarbete forbattras for att underlétta flyktingarnas integration pa arbetsmarknaden néar
de avslutat introduktionen.  Det lOnelika  ersdttningssystemet  innebdr  att



introduktionsdeltagarna far samma réttigheter och skyldigheter som andra invanare nér det
géller inkomsten. Det finns dock en betydande skillnad mellan introduktionsdeltagarnas och
arbetstagares sysselsittning. Deltagarna i introduktionen har en betydligt lagre inkomst &n de
flesta arbetstagare vilket kan ses som att de inte har samma mdjligheter som andra. Om man
kopplar detta till Kamalis teori om segregation kan man dessutom se det som en form av
arbetslivssegregation som leder till att flyktingarna pd grund av sin ldgre inkomst tvingas bo i
bostadsomraden som &r segregerade fran majoritetssamhéllet (Kamali 2006).

9.3.2. Skola

Tidigare forskning visar att det dr ovanligt att nyanldnda elever integreras direkt i ordinarie
klass och ofta placeras i forberedelseklasser till en borjan. Att de nyanlinda eleverna i
Nossebro skola har placerats direkt i ordinarie klass kan gynna deras integration da det kan
oka deras chanser att bli delaktiga pd samma villkor som andra. Detta forutsétter dock att de
far stod med de eventuella kunskapsluckor de har i exempelvis det svenska spraket. En
placering direkt i ordinarie klass kan annars motverka delaktighet pa lang sikt, om det innebar
att sprakkunskaperna blir lidande. Enligt svensk integrationspolitik ska man sdrskilt
uppmirksamma dem som péa grund av etnisk bakgrund riskerar att fa ett sdmre utgdngslige
samt atgirda orsakerna till detta (Regeringen 1997/98:16). Det ar darfor viktigt att atgirda
elevernas eventuella brister i olika &mnen, kanske frimst det svenska spriket. Detta har man
pa Nossebro skola gjort genom att de nyanlidnda eleverna ldser svenska 2 utifran deras
individuella behov. Man placerar ocksd ofta nyanldnda elever pd Nossebro skola i en ldgre
arskurs @n andra jimnariga elever for att elevernas kunskapsluckor ska kunna dtgérdas. Detta
kan dock samtidigt missgynna dessa elever pa s sitt att de inte fir samma mojligheter som
andra elever att umgas med jimnariga kamrater.

De nyanlidnda eleverna i Nossebro som dr i gymnasiedldern har placerats i IVIK-klasser,
vilket staimmer Overens med tidigare forskning som visar att nyanldnda elever i denna alder
ofta till en borjan placeras 1 denna typ av klass (Modigh, 2005). Det har under vara intervjuer
framkommit ett missndje mot placeringen i IVIK-klasser. Aven detta aterfinns i tidigare
forskning dar man &r kritisk mot att man inte individanpassar undervisningen pa IVIK d&4 man
ofta inte tar hadnsyn till elevernas forkunskaper, behov och intressen. Dessutom far dessa
elever ofta undervisning endast i svenska och matematik. Om man jamfor detta med de
integrationspolitiska malen kan man se att eleverna i IVIK-klasser inte fir samma rattigheter
och mgjligheter som andra gymnasieelever dd de endast fir undervisning i1 ett mycket
begrénsat antal skoldmnen.

9.3.3. Boende

Flertalet av deltagarna i flyktingintroduktionen bor 1 ett omrdde med laga hyror, dér
utanforskapet ar utbrett. Kamali skriver om hur manniskor med invandrarbakgrund tvingas bo
1 bostadsomraden som dr segregerade frdn majoritetssamhillet pa grund av sin laga inkomst
(Kamali 2006). Ett par av de intervjuade flyktingarna som bor i andra omraden anser att de
har f6r hog hyra i forhédllande till storleken pé introduktionsersittningen. Man skulle kunna se
det som att de flyktingar som deltar i introduktionen har ett behov av att bo i omrdden med
laga hyror och detta blir da nagot som Okar boendesegregationen. Da
introduktionsersittningen som de som deltar i flyktingintroduktionen fér ar betydligt ldgre dn
de flesta arbetstagares 16n har flyktingarna under introduktionen inte samma mdgjligheter som
andra invanare ndr det géller att vélja var de vill bo, utan har ett behov att bo i ldgenheter med
laga hyror. Denna typ av boendesegregation kan enligt Kamali hindra invandrare fran att
skapa relationer med ménniskor frdn andra grupper vilket okar segregationen ytterliggare



(ibid.). I Nossebro finns dock inga bostadsomraden med dvervdgande del invandrare och det
kan dérfor inte uppstd samma typ av boendesegregation som den som Kamali skriver om.

9.3.4. Socialt umgéange

Umgénget mellan de som deltar i flyktingintroduktionen och dvriga invanare i Nossebro &r
begransat. Enligt Kamali kan skillnader i utbildning, sysselséttning och ekonomi hindra
integrationen (Kamali 2006). Detta kan vara en anledning till att det kan vara svart for dem
som deltar i flyktingintroduktionen och dvriga invanare att ta kontakt med varandra d& de som
deltar i flyktingintroduktionen exempelvis inte har mojlighet till arbete pa samma villkor som
andra invanare. De som deltar i introduktionen har ocksa en lidgre inkomst vilket pdverkar var
de bor och kan ocksa paverka deras mojlighet att delta i olika aktiviteter tillsammans med
andra invénare.

Forskning visar att flyktingar som kommer till Sverige anser att man i detta land inte har
kontakt med varandra pa samma sétt som i manga andra delar av virlden (Ehn 2000). Detta
stimmer Overens med dsikter som flyktingarna i Nossebro har tagit upp om att de upplever att
det ar svart att fi en ndrmare kontakt och vinskap med svenskfodda ménniskor. Flertalet av
de vi intervjuat umgds med flera andra familjer som deltar 1 flyktingintroduktionen. Detta kan
bero pa det som Kamali skriver om att mer homogena grupper tvingas att soka en intern
umgéngeskrets pa grund av den strukturella diskrimineringen (Kamali 2006). Att de som
deltar i flyktingintroduktionen skapar etniska nétverk skulle enligt det Kamali skriver kunna
ses som en kompensation for den uteblivna integrationen i samhéllet.

Enligt tidigare forskning far skolan oftast ta hela ansvaret for barnens introduktion. (Modigh,
2005) Aven i Nossebro spelar skolan en viktig roll nir det giller att introducera barnen i
samhadllet, eftersom det dr en viktig arena for barnens integration da det &r hédr barnen far
kamrater, 14r sig hantera det svenska spraket och socialiseras in i det svenska samhéllet. Detta
kan vara en orsak till att barnen snabbare har blivit delaktiga i samhéllet dn sina fordldrar och
har en storre umgéingeskrets som till stor del bestar av svenskfodda kamrater.

9.3.5. Sprak

Det svenska spriket har visat sig vara ndgot som ses som viktigt for att bli delaktig 1 det
svenska samhéllet. Enligt integrationspolitiken ska man som tidigare nimnts uppméarksamma
dem som pa grund av etnisk bakgrund riskerar att fa simre utgéngsldge én andra och atgérda
orsakerna till detta (regeringen 1997/98:16). SFI-undervisningen kan ses som ett sétt att ge de
flyktingar som deltar i introduktionen ett béttre utgangsldage for att bli delaktiga i det svenska
samhéllet. Forskning visar att en orsak till bristande integration kan vara att man inte
behirskar det svenska spraket, da det ar viktigt att behdrska det svenska spréket for att kunna
soka jobba och fungera i olika arbetssituationer (Lundh, 2005). SFI-undervisningen kan
darfor sdgas 0ka flyktingarnas chanser att komma in 1 arbetslivet. Det faktum att bade flera av
de professionella och flera av introduktionsdeltagarna sidger sig se goda framsteg i SFl:n ér
diarmed positivt ur ett integrationsperspektiv.

Barnen som deltar 1 flyktingintroduktionen far ldra sig det svenska sprdket genom
undervisning i skolan. De nyanldnda eleverna i Nossebro skola har dock ingen
hemspraksundervisning vilket kan paverka inldrningen av svenska i negativ riktning da man i
tidigare forskning har kommit fram till att undervisning i modersmaélet paverkar elevernas
kunskapsinhdmtning péd ett positivt sitt (Modigh, 2005). Hemspraksundervisning skulle
ddrmed kunna effektivisera sprikinldrningen i andraspréket for de nyanldnda eleverna pa
Nossebro skola.



10. Slutdiskussion

Syftet med denna uppsats har varit att ta reda pd hur flyktingintroduktionen i Essunga
kommun har fungerat. Det vi kommit fram till efter att ha genomfort var granskning av
introduktionen &r att flyktingarna i Nossebro dverlag dr ndjda med det introduktionsarbete
som genomfors 1 kommunen. Det &r inte méinga som sdger ndgot negativt om
introduktionsarbetet och flera uttrycker sin uppskattning over flyktingsamordnaren. En del
saker dr man mindre ndjda med, men det verkar framst vara saker som orsakas av det storre
systemet och som Essunga kommun kanske inte direkt kan gora négot at. Ett tema som
aterkommer 1 vara intervjuer ar tiden. Man vill komma igang med att arbeta s snabbt som
mojligt och man vill spilla s& lite tid som mdjligt pd vigen. Man Onskar dirfor att
introduktionsarbetet ska komma igang sa snabbt som mojligt. Pa grund av olika orsaker kan
man inom introduktionsprogrammet tvingas gora saker som man egentligen inte dr motiverad
till, sdsom tillfalliga 16sningar gillande utbildning och praktik. Flera av de intervjuade tycker
ocksa att introduktionen och végen till arbete skulle g& snabbare dn vad det gor. Detta dr
problem som vi tror beror pd mer Gvergripande problem i systemet och i samhéllet och
relaterar det inte direkt till Essunga kommuns introduktionsarbete.

10. 1. Reflektioner kring starka och svaga sidor av introduktionsarbetet

Det finns vissa saker som vi anser kunde ha fungerat béttre i kommunens arbete med
flyktingintroduktionen. Till exempel verkar samarbetet med Arbetsformedlingen ha kunnat
fungera bittre under den forsta tiden med introduktionsarbetet. Aven om flyktingarna r
sysselsatta via introduktionen dr Arbetsformedlingen en mycket viktig del i1 flyktingarnas
integration, eftersom slutmaélet for de flesta dr arbete. Dock &r en ny form av samarbete pé
gang 1 kommunen mellan Introduktionscenter och Arbetsformedlingen och de inblandade
professionella ser positivt pa detta kommande samarbete.

Vi funderar ocksd Over det faktum att det endast finns en fast anstdlld person pa
Introduktionscenter. Manga av de intervjuade flyktingarna talar om henne som person och
menar att hon dr duktig och gor ett bra jobb och de ger oss intrycket av att relationen till
henne ar viktig for dem. Men vad hénder om hon slutar sin tjinst eller av olika anledningar
blir frinvarnade fran tjdnsten under en langre tid? Vi menar att arbetet med flyktingarna blir
sarbart med sa fa anstéllda. Flyktingsamordnaren tenderar att bli viktig som person och svar
att ersitta av en vikarie eller av en ny flyktingsamordnare.

Ett tredje problem ser vi i motsidgelsen mellan de boendemdjligheter som finns och den grupp
kommunen sdger sig vilja ta emot. Man anser att Nossebro lampar sig bést for barnfamiljer,
men samtidigt dr det svart for introduktionsdeltagarna att ha rad med ett boende som passar en
barnfamilj. De av de intervjuade introduktionsdeltagarna som bor i mer barnvinliga omraden
tycker att de har svart att klara hyran med den introduktionserséttning de har. De som inte ser
ndgra problem med nivén pa hyran bor ddremot i ett omrdde dar utanforskapet ar stort och
som kanske inte dr det bdsta omradet for en barnfamilj. Vill man locka barnfamiljer till
kommunen kanske man maste se till att dessa har rad att bo i ett barnvénligt omrade och i ett
boende som storleksmissigt dr bittre anpassat till antal familjemedlemmar. Ett problem
kopplat till detta ar att det har varit svart for kommunen att hitta boende med tillrickligt 1dga
hyror utanfor det billiga bostadsomradet till flyktingarna.

Den sammanlagda bilden vi har fatt under var studie &r att introduktionsarbetet verkar ha
fungerat bra trots, eller kanske tack vare, att det var nagot helt nytt for kommunen att



introducera flyktingar i samhillet. Vi har fatt bilden av att det finns ett stort engagemang hos
de inblandade, béde bland de professionella och bland introduktionsdeltagarna. De stravar alla
mot malet att de mottagna flyktingarna ska bli sjdlvstdndiga sd snabbt som mdjligt. Kanske
har engagemanget frdn de professionellas sida varit sd stort just déarfor att
flyktingintroduktionen har varit nagot helt nytt i Nossebro? Vi tycker oss ocksa se att man i
kommunen har ett individperspektiv i flyktingarbetet, som vi tror hidnger ithop med de
engagemang som finns och med det lilla antal nyanldnda flyktingar som hittills har flyttat till
kommunen. Flyktingarna har erbjudits individuella introduktionsplaner utifrdn deras egna
behov och de har varit delaktiga i utformandet av introduktionsplanerna. Detta tror vi dr en
mycket viktigt positiv del av introduktionen, som man i kommunen bor ta tillvara och
utveckla dven da det flyttar fler flyktingar till Nossebro.

En annan fordel som vi kan se med arbetet med introduktionen &dr det goda samarbetet som
finns inom kommunen. Man har en ging i ménaden ett mote dar skola, SFI och
Introduktionscenter &r representerade och man har d@ven kontakt med varandra utover dessa
moten. Hér ligger en del av den lilla kommunens styrka. Man har en naturlig kontakt med
varandra och det latt att i tag pa varandra om man behover. Vi tror att det dr mycket positivt
for de inflyttade flyktingarna eftersom det gor att introduktionsarbetet fungerar péd ett
smidigare sétt.

10.2. Delaktighet i det lilla samhallet

Vi har fatt mycket blandade och motstridiga svar nér det giller delaktighet och integration. Vi
tror att det dr positivt att s manga av flyktingarna deltar i fritidsaktiviteter och har
fritidsintressen eftersom vi tror att det motverkar utanforskap och isolering. Vi har fatt
intrycket att barnen 1 hog grad dr delaktiga i samhéllet, tack vare skolan och kamrater. Bdde
introduktionsdeltagarna och de professionella dr ndjda med SFI-undervisningen vilket &r
positivt dd det svenska spriket dr viktigt att behdrska for att exempelvis komma in i
arbetslivet. Vi tror att arbete dr av stor betydelse nir det kommer till delaktighet och
inflytande 1 ett samhille och att manga av introduktionsdeltagarna har en god chans att bli mer
delaktiga i samhillet ndr de har fatt jobb. Faran som vi ser 4&r om man inte far nagot jobb eller
om man inte har mojlighet att ta en sysselséttning, eftersom det kan leda till isolering. En
overgripande bild av de flyktingar vi har intervjuat &r att de &r malmedvetna, vilket vi ser som
en tillgdng for dem.

Aven om vi har fétt bilden av att introduktionsarbetet som helhet har fungerat bra ir det inte
sakert att detta automatiskt leder till att flyktingarna bli delaktiga och integrerade i Nossebro.
For att de ska bli delaktiga spelar dven andra faktorer in och vi tinker da framst pa bade
flyktingarnas och dvriga invénares vilja att integreras med varandra. Flera av flyktingarna har
utryckt att de vill ha mer kontakt med svenskar och tycker det dr svért att skapa ndrmare
relationer med de svenska invdnarna i Nossebro. Samtidigt sédger nagra av flyktingarna att de
blivit trevligt bemétta av ovriga invénare. For att introduktionsdeltagarna ska bli delaktiga i
samhéllet krévs att alla tar ansvar for detta, flyktingarna och de professionella savdl som
Ovriga invanare 1 Nossebro. Det dr ocksa viktigt att naringsliv och foreningsliv tar sitt ansvar
nér det exempelvis géller att vara behjilplig med praktikplatser till introduktionsdeltagarna.

Vi tror att det kan vara bade littare och svérare att bli delaktig i ett litet samhaélle &n i en storre
stad. Flyktingarna kan ha littare att bli en del av samhillet i Nossebro pa det séttet att de
”syns”. Alla vet att det har flyttat flyktingar till byn, d& man i ett sd litet samhélle som
Nossebro inte kommer bort i mdngden. Det finns heller inte ndgot isolerat invandrardominerat
bostadsomrdde 1 Nossebro, som kan gora att det “invandrarsamhéllet” isoleras fran det



“svenska” samhiillet, vilket ir positivt ur ett integrationsperspektiv. A andra sidan kan det
vara svérare att bli delaktig 1 ett litet samhélle som Nossebro eftersom det kan ha starkare
granser utat mot dem som inte kommer fran orten. De flyktingar som tidigare bott i en storre
stad genomgar, som titeln pd denna uppsats antyder, en dubbel fordndring. Férutom att man
byter land, flyttar man ocksa fran storstaden till landsbygden, ndgot som innebér en stor
fordndring i sig. Det kan vara svart att dndra sina vanor om man &r van vid en storstad och nu
ska anpassa sig till att bo pa den lilla orten.

10.3. Forslag till vidare forskning

Ett av véra forslag till vidare forskning 4r att gora en liknande typ av granskning av
flyktingintroduktion, men da utifran ett renodlat barnperspektiv. Efter att ha gjort denna studie
har vi fOrstétt att det finns vissa skillnader mellan introduktionen av nyanldnda vuxna och
introduktionen av nyanldnda barn. Det skulle darfor kunna vara intressant undersoka hur
barnens introduktion fungerar, och framfor allt att i ta del av barnens egna upplevelser av
introduktionen.

Négot annat som skulle vara intressant dr att granska en flyktingintroduktion utifran ett
konsperspektiv och undersoka vilka eventuella skillnader det finns mellan hur kvinnor och
méin introduceras. Vi har inte haft utrymme for att i denna studie inta ett sadant perspektiv
men har dnda reflekterat 6ver mdjligheten att man i introduktionen av flyktingar behandlar
méin och kvinnor olika och ger dem olika mojligheter beroende pa kon. Av det vi har sett
utifrdn véra intervjuer sa har mdnnen blivit mer delaktiga i samhéllet, med avseende pé att en
man har borjat arbeta och det dr ocksé vanligare att ménnen héller pa med fritidsaktiviteter 4n
att kvinnorna gor det. D4 vi haft ett mycket begrénsat antal informanter kan vi dock inte dra
ndgra generella slutsatser av detta. Darfor tror vi att de skulle vara relevant att inrikta sig pa
just konsskillnader i en liknande typ av studie.

Slutligen foreslér vi att ytterliggare en granskning av flyktingintroduktionen i Essunga
kommun genomfors om ett ar dd introduktionen av den forsta gruppen av flyktingar ar
avslutad. I nuldget kan man bara se pd hur introduktionen har fungerat hittills, men vad
resultaten av introduktionsprogrammet blir som helhet dr dnnu for tidigt att sdga. Darfor ar det
viktigt att man nésta ar nér introduktionsprogrammet for den forsta gruppen ar klart utvirderar
verksamheten for att kunna utveckla introduktionsarbetet infor framtiden.
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Bilaga 1

Informationsbrev

Hej!

Vi dr tva studenter som ldser pa socionomprogrammet pa Goteborgs Universitet. Under hosten skriver vi
var C-uppsats, som ska vara klar i december. Vi ska undersdka hur introduktionen for flyktingar fungerar i
Nossebro. Undersokningen kommer att anvindas for att ta reda pd vad som fungerar bra och vad som
skulle kunna bli béttre i kommunens flyktingmottagning. Vi skulle dirfor vilja intervjua Dig for att ta del
av Dina erfarenheter.

Det dr naturligtvis frivilligt for Dig att delta, men vi skulle uppskatta om Du vill vara med 1 var
undersdkning. Du och Din familj kommer inte att nimnas vid namn i undersokningen, och vi kommer att
gora vart bésta for att géra Dig sd anonym som mdjligt. Innan Du tar stillning till om Du vill vara med eller
inte vill vi att Du ska veta foljande:

° Fragorna kommer att handla om hur Du och Din familj tycker att man i
flyktingintroduktionen i Nossebro har arbetat for att Ni ska kunna bli delaktiga i det svenska samhéllet.
Fragorna handlar om saker som till exempel boende, skola, dagis, arbete och fritid.

° Vi dr inte anstillda av Essunga kommun, utan kommer fran Goteborgs Universtitet.

° De som arbetar pa Introduktionscentret, Individ- och Familjeomsorgen och en del politiker
kommer att erbjudas att lisa undersokningen nir den #r klar. Aven Du och de andra familjerna som
deltar i undersokningen kommer att erbjudas att ldsa undersokningen ndr den &r klar. Uppsatsen
kommer ocksé att vara en offentlig handling, som andra intresserade personer kommer att kunna lésa.

° Intervjuerna kommer att spelas in pa bandspelare. Inspelningarna kommer att forstoras nér
undersokningen &r klar.

° Under intervjun kan vi vara i Introduktionscentrets lokaler, eller i Ditt hem om det passar
battre for Dig.

° I de familjer dir det finns tva foréldrar vill vi gdrna prata med Er bada samtidigt, om det gar
bra for Er.

° Om det dr mojligt for Dig ar det &r det bra om barnen i familjen inte &r med nér vi intervjuar
Dig.

° Intervjuerna kan goéras pa svenska eller engelska.

° Intervjun tar ungefér 1-2 timmar och vi vill gidrna triffa Dig nagon ging under veckorna 43,
44 eller 45.

For att bestimma tid for en intervju kan Du ringa oss pd de telefonnummer som stir nedan, eller prata med
Marica Jonsson pa Introduktionscenter.

Detta &ar en mojlighet for Dig att sdga vad Du och Din familj tycker om
flyktingintroduktionen i Nossebro och att paverka hur mottagandet av flyktingar ska se ut i
framtiden. Vi hoppas att Du vill vara med i var undersékning och ser fram emot att tréffa
Dig!

Med Vanliga Halsningar

Rebecca Clausson, telefonnummer 076-XXX XX XX
Erika Soderberg, telefonnummer 073-XXX XX XX
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Intervjuguide till intervjuerna med flyktingarna

Inledande fragor:

Vad heter du?

Hur gammal 4r du?

Vilket land kommer du och din familj ifran?

Hur ldnge har ni levt i Sverige?

Nir flyttade ni till Nossebro?

Vilka ér ni i familjen? Hur manga barn? Hur gamla &r barnen?

Boende:
Vad tycker ni om att bo i Nossebro?
e Liget? Kommunikationer? (Kollektivtrafik? Bil? Korkort?)
e Ortens storlek? Affarer och samhéllsinrittningar?
e Tycker ni att ni blivit bra mottagna av invénarna i Nossebro?
e Tycker du du/ni att ni har blivit utsatta for rasism eller diskriminering i Nossebro?
Var i Nossebro bor ni?
Hur stor ar er ldgenhet? Hur manga rum?
Vad tycker ni om ert boende?
Storlek?
Skick?
Lage?
Grannskap grannar?
e Barnvinligt?
Ovrigt bra och déligt? Problem?

Sysselsattning vuxna:
Tidigare sysselséttning 1 hemlandet?
Utbildning?
Nuvarande sysselsittning?
e SFI?
Framtidsplaner arbete/utbildning?
e Vad tror du/ni om mojligheter till jobb? Hinder?
Validering?
Kontakt med arbetsformedling?
Vilken hjilp har du velat ha? Vilken hjélp har du fatt? Vilken hjilp har du saknat?

Ekonomi:

Varifran far familjen sin inkomst?

Tycker du/ni att denna inkomst racker for att ticka era utgifter?
e Om inte, hur begrinsar detta er?

Skola och barnomsorg:
Gar era barn 1 skola/dagis? Vilken arskurs?
Vad tycker du/ni om skolan/dagiset?



Hur fungerade introduktionen till skola/dagis?
e Hur lang tid efter att ni flyttat till Nossebro fick barnen borja pé skola/dagis?
e Fick ni tillrdckligt med information fran skolan/dagis? Fran Introduktionscenter?
e Hur gick introduktionen till?
e Blev barnen placerat 1 lamplig arskurs i férhallande till sina tidigare kunskaper?
Tycker du/ni att barnet har kommit in bra i klassen/dagiset? Kompisar?
Hur har kontakten mellan skolan/dagiset fungerat?
e Sprékliga svérigheter?
o Mojlighet att hjdlpa barnen med ldxor? Hjélp frén annat hall?
Far barnen hemspraksundervisning?
Finns det ndgot du/nu har saknat géllande skola/barnomsorg?

Fritid/Socialt natverk:
Vad gor du/ni pé fritiden?
e Har ni nagra speciella fritidssysselsittningar? Hur kom det sig att du/ni borjade med
det?
e Har barnen nagra fritidssysselsittningar? Hur kom det sig att de boérjade med det?
Saknar ni ndgot géllande fritidssysselsattning? Saknas nagot i kommunen?
Hur ser ert sociala natverk ut?
Umgds du/ni med nagra vinner pé fritiden?
Bor védnnerna i Nossebro?
Har ni ndgra svenska vinner?
Har ni sldktingar i Sverige? I Nossebro? Hur ofta traffar ni dem?
Umgas barnen med kompisar fran skolan pa fritiden? Har barnen svenska kompisar?

Samhallskontakter:
Hur fungerar kontakten med olika myndigheter och Ovriga samhéllskontakter som till
exempel sjukvard, bank, forsdakringskassa m.m.?
Vill du/ni ha hjilp med dessa kontakter och har du fatt den hjélp du tycker du behdver? Har
nagot saknats?

e Sprékliga svérigheter?

Introduktionsprogrammet:

Hur tycker du/ni att introduktionsprogrammet har fungerat i stort?

Vad skulle kunna goras annorlunda?

Hur utformades den individuella introduktionsplanen? Var du/ni delaktiga?

Hur tycker du att ni tillsammans med Introduktionscenter har arbetat for att nd maélen i
introduktionsplanen?

Har barnen i familjen haft ndgon egen introduktionsplan? Hur har man arbetat med den?
Tycker du/ni att du/ni genom introduktionen far de kunskaper om det svenska samhillet som
ni behover?

Kénner du/ni att du/ni och din/er familj &r delaktiga 1 samhéllet pd samma villkor som
svenskfodda invanare i Nossebro? Varfor/varfor inte?
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Intervjuguide till intervju med SFI-lararen

Hur ser SFI-undervisningen ut?

- Vilka ar mélen med SFI-undervisningen?

- Vad lar sig de som deltar?

- Hur mycket ldser de som deltar?

- Under hur lng tid gar de som deltar pa SFI?

- Ingar undervisning i kunskaper om svenska samhillet?

Hur ménga av de som deltagit i flyktingintroduktionen i Nossebro ha deltagit i SFI-
undervisningen?

Har du hjélpt de som deltagit i flyktingintroduktionen pa ndgot annat sitt 4n med sjélva
undervisningen?

Har du i arbetet med de som &r med 1 flyktingintroduktionen samarbetat med nigra andra,
som till exempel Introduktionscenter, skola, arbetsformedling m.m.?

Hur upplever du att flyktingintroduktionen har fungerat for de flyktingar som du varit i
kontakt med?

- Upplever du att de dr en del av samhillet?

- Har du upplevt nagra problem med Introduktionen eller SFI-undervisningen?
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Intervjuguide till intervju med flyktingsamordnaren

e Hur gar flyktingintroduktionen till?
- Bostad?
- Sysselséttning?
- Ekonomi?
- Skola?
- Barnomsorg?
- Fritid?
- Sambhills/myndighetskontakter?

e Hur fungerar introduktionsplanerna?
- Upprittandet av introduktionsplanerna?
- Arbetet mot mélen i introduktionsplanerna?
- Uppf0ljning av introduktionsplanerna?
- Introduktionsplaner for barnen?

e Hur ser samarbetet ut mellan Introduktionscenter och andra myndigheter/instanser?
e Hur tycker du att flyktingintroduktionen har fungerat?
- Finns det nagra problem med flyktingintroduktionen?

- Upplever du att de som deltagit i flyktingintroduktionen &r en del av samhéllet?
- Upplever du att de sjdlva kidnner sig som en del av samhéillet?

Bilaga 5



Intervjuguide till intervju med rektorn

e Hur jobbar ni inom skolan med de barn som &r med i flyktingintroduktionen?
- Introduktion i skolan?
- NAgra speciella insatser?

e Hur tdnker man frdn skolans sida kring vilken arskurs barnen som &ar med i
flyktingintroduktionen ska placeras 1?

e Har barnen som &r med i flyktingintroduktionen mojlighet till hemspréksundervisning
genom skolan?
- Varfor/varfor inte?

e Samarbetar skolan géillande barnen som &dr med i flyktingintroduktionen med nagra andra,
till exempel Introduktionscenter?

e Hur upplever du att det har fungerat i skolan med de elever som ar med i
flyktingintroduktionen?
- Har barnen pi ett bra sitt kommit in i skolan? I sina klasser?
- Hur fungerar kontakten mellan skola och hem? Sprakliga svarigheter?
- Nagra problem?
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