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Studien &r en utvardering av ett projekt som startades upp i augusti 2006
for att mota de nya krav som stills, av de intellektuellt
funktionshindrade, pa béttre sysselséttning alternativt arbetstillfallen.

Syftet med studien ir att ta reda p& hur projekt Sprangets mal har
uppfyllts. Vi vill ta reda pa hur projekt Sprangets metoder/arbetssétt sett
ut och hur det har upplevts ur coachernas och kontaktpersonernas
perspektiv.

For att svara pa syftet har vi anvént oss av tre fragestéllningar:

e Hur ser arbetssittet ut som anvinds i projektet?

e Hur upplevs projektets arbetssétt ur coachernas och
kontaktpersonernas perspektiv?

e Vilka resultat har uppnétts genom projektet?

Studien har en hermeneutisk ansats och r en kvalitativ utvirdering
som har genomforts med hjilp av intervjuer.

Resultatet visar att projektet i stort uppfyllt sina mal. De har lyckats med
att skapa praktikplatser utifran individens 6nskemal och de har

fingat upp flera som tidigare inte har deltagit i nagon av kommunens
befintliga sysselsittning.

Det som framkom var viss problematik med att kunna lagga tillracklig tid
pa att arbetstridna personerna tillrickligt mycket innan sjélva praktiken.

Resultatet visar ocksé att malet med att erbjuda praktikplatserna
fortbildning inte har fungerat som ténkt. Samtidigt har forskningen visat
att detta ar viktigt for att arbetsintegreringens syfte skall uppnaés.
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1. Inledning

Idag &r en slimmad organisation ett honnorsord for ménga foretag. I platsannonser eftersoks
flexibilitet och social kompetens. Du skall kunna ha manga bollar i luften och vara en
lagspelare. Vad hénder nér det &r just dessa personliga egenskaper som ér problemet? Hur
skall man arbeta for att f4 ut dessa personer pa den ppna arbetsmarknaden? Finns det sétt att
komma forbi detta?

Sverige har som politisk ambition att s& ménga som mdjligt som vill skall kunna arbeta och
vara sjalvforsorjande. Landet har de senaste aren befunnit sig i en hdgkonjunktur och
arbetslosheten har varit 1g, trots detta &r det ett antal grupper som stir utanfor
arbetsmarknaden. Lindrigt intellektuellt funktionshindrade dr en av dessa grupper. Andelen
sysselsatta inom nigon form av daglig verksamhet har 6kat medan antalet intellektuellt
funktionshindrade p& den 6ppna arbetsmarknaden har minskat. Ett viktigt
arbetsmarknadspolitiskt méal &r att personer med funktionshinder ska ha samma mdjligheter
som Gvriga samhdllsmedborgare att komma in i arbetslivet och kunna forsorja sig med hjélp
av ett eget arbete'. Tideman® har kommit fram till att intellektuellt funktionshindrade ar de
som snabbast blir av med sin anstidllning nér foretag behover minska antalet anstillda. Han
har ocksé konstaterat att nér det blir battre tider och foretagen nyanstiller sa har denna grupp
inte ateranstillts. Samtidigt visar ett flertal undersokningar att manga av de ungdomar som
idag gér ut ur gymnasiesdrskolan vill komma ut pa den reguljira arbetsmarknaden och de vill
inte delta i den traditionella daglig verksamhet som ménga kommuner idag har att erbjuda.
Enligt Socialstyrelsen dr 6vergéngen frén skolan till arbetsmarknaden svér for personer med
funktionshinder”. En stor grupp hamnar i sysselséttning®, en sysselséttning som enligt region
nordost manga inte trivs med eller deltar i. I socialdemokraternas forslag for Goteborgs Stad
budget 2007 stér bl.a. att ménniskor med funktionshinder idag saknar arbete och mojlighet till
meningsfull sysselsittning och att detta i ar skall vara ett prioriterat mal’.

For att mota dessa personers behov och 6ka deras mojlighet att komma ut pa den 6ppna
arbetsmarknaden startades projekt Spranget. Det &r viktigt att stodja unga personer med
funktionshinder att komma ut i arbetslivet, och for att gora detta samverkar
arbetsformedlingen med skolan. I undervisningen forsoker man underlitta dvergangen fran
skola till arbete genom att noga forbereda for vad som véntar. Detta kan goras genom
arbetsmarknadsutbildning och yrkespraktik®.

Under ett grupparbete tidigare i varas kom vi i kontakt med personer som ledde ett projekt
som arbetar fOr att fa till stdnd arbetstillfdllen for lindrigt intellektuellt funktionshindrade
personer. Vi blev da tillfragade infor C- uppsatsen om vi kunde tinka oss att gora en
utviardering av den verksamheten. Vi tyckte att det 14t spdnnande och tackade ja. Var uppsats
kommer darfor att vara en del i en storre utvirdering av projekt Spranget’.

! Antonsson, 2003

* Tideman, 2000

* Funktionshindrades situation p& arbetsmarknaden — 4:e kvartalet 2006
4 Abrahamsson, 1995

> Budget 2007

6 Antonsson, 2003

7 Se utforlig beskrivning av projekt Spranget i avsnit 4



2. Syfte

Syftet med studien ér att ta reda p4 hur projekt Sprangets méal® har uppfyllts. Vi vill genom
intervjuer ta reda pa hur projekt Sprangets metoder/arbetssétt sett ut och hur det har upplevts
ur coachernas’, och ur foretagens kontaktpersoners perspektiv. Vi har gjort en utvirdering
genom att stélla resultatet mot projektets malformuleringar som redovisas i avsnitt 4. Vi har
ocksé satt resultatet i relation till den forskning som finns idag kring arbetsliv och
funktionshinder.

2.1. Fragestallningar

For att nd vart syfte har vi utgétt fran projektets mal med hjélp av foljande fragor:
e Hur ser arbetsséttet ut som anvénds i1 projektet?
e Hur upplevs projektets arbetssétt ur coachernas och kontaktpersonernas perspektiv?
o Vilka resultat har uppnétts genom projektet?

2.2. Avgransningar

Var utvirdering av projekt Spranget ér en del av en storre utvardering. I var utvédrdering har vi
utgatt ifran den delen av en kommunal organisation som coacherna representerar d.v.s. ett
mellanled, samt ur ett foretagsperspektiv. Vi har inte sett pa det ur ett politiskt perspektiv. Vi
har inte heller utgétt ifrén ett brukarperspektiv utan detta kommer att tickas av en annan
utvirdering av annan utvirderare.

3. Disposition

Viér studie har ansatsen att vara en utviardering av ett projekt, vilket kommer att paverka
studiens disposition ndgot, framforallt i resultatdelen. Uppsatsen borjar med att vi 1 avsnitt 2
redovisar syfte och frigestillningar. I avsnitt 4 Projekt Spranget kommer vi att kort beskriva
om hur och varfor projektet uppstod. Efter det kommer vi i avsnitt 5 att g igenom vissa
begrepp och definitioner som &r relevanta for studien, denna del kan med fordel ocksa
anvindas som ett litet uppslagsverk som ldsaren kan gé tillbaka och titta pa om oklarheter
uppstar senare i ldsningen. Vi kommer ocksa 1 begreppen att ge en inblick 1 lagtexten kring
problemomradet och beskriva delar av verksamheten som projekt Spranget ingér i. I avsnitt 6
kommer vi att presentera delar av den tidigare forskningen som finns kring &mnet
funktionshinder och arbetsmarknad. Vi kommer ocksa hér att redogora for en metod —
supported employment - som anvénds for att introducera personer med funktionshinder pa
arbetsmarknaden. Vart tillvigagangssitt och metodologiska ansats kommer att presenteras i
avsnitt 7. Sjdlva metoddiskussionen kommer att finnas i avsnitt 9.2. under rubriken
utvarderingen . Vi kommer i avsnitt 8 att under rubriker som bestér av projektets enskilda
malfomuleringar presentera resultatet, och 1 direkt anslutning till denna resultatredovisning
kommer @ven analysen att presenteras. Analysen kommer att ske utifrdn den tidigare
forskningen och supported employment som vi redovisat for 1 avsnitt 6. Som vi tidigare ndmnt
kommer avsnitt 9 innehélla metodologisk diskussion, men ocksé diskussion kring resultatet
och en diskussion med forslag kring projekt Sprangets fortsatta framtid. Vi kommer ocksa 1
avsnitt 9 ge forslag till fortsatt forskning.

¥ Se utforlig malformulering i avsnitt 4.1.
? For utforlig beskrivning se definitioner i avsnitt5



4. Projekt Spranget

Region Nordost bestar av stadsdelarna Kortedala, Bergsjon, Larjedalen och Gunnared. I
dessa fyra stadsdelar finns 1 dagsldget daglig verksamhet enligt Lag (1993:387) om Stéd och
Service for vissa funktionshindrade (LSS) for personer med intellektuella funktionshinder.
Efter kartldggning av befintlig daglig verksamhet har det framkommit att regionen har en vl
utvecklad s.k. ”traditionell” daglig verksamhet.

Idag finns det ca 200 personer i regionen som har ndgon form av daglig verksamhet. Av
dem &r det idag ca 30 personer som beddms ha en mojlighet att komma vidare och arbeta 1
mer arbetslika former. Regionen har ocksa 96 personer som slutar gymnasiesirskolan de
kommande tva dren (2007 och 2008), varav ca 70 personer gar det nationella programmet.

Efter en dialog mellan representanter for de fyra stadsdelarna och gymnasiesérskolan insag
region Nordost att det behovdes en dndring av inriktningen for att mdta de behov och krav
eleverna idag har pa sin sysselsdttning. Dessa elever kénner ingen samhdrighet med andra
personer som har ett intellektuellt funktionshinder och vill inte arbeta pa en “traditionell”
daglig verksamhet. De klarar heller inte av kraven som stélls for att fa en traditionell
anstillning, vilket lett till att flera personer idag &r utan, eller har en sysselséttning de inte
trivs med. Detta medfor 1 sin tur stora sociala risker for dessa unga ménniskor. Dérfor
beslutade sig regionen for att gora en gemensam satsning for att mota dessa behov.

Under 2005 hade ett samarbete utvecklats, dir planeringsledare inom
funktionshindersomridet i region Nordost kontinuerligt har gemensamma samverkanstraffar
for chefer och ledare inom daglig verksamhet. Dessa moten ledde bland annat fram till att
man kom dverens 1 regionen om att soka bidrag for och starta projekt Spranget. Larjedalen
blev den stadsdel som projektet skulle utgé ifran, det ar dir den projektansvariga och
projektledaren fysiskt dr placerade.

Projekt Springet dr en form av daglig verksamhet. De har dock ingen egen lokal utan
samarbetar med andra Daglig verksamhet i regionen. Deras huvudmal &r att skapa en
individuellt utflyttad Daglig verksamhet genom att fa till stdnd praktikplatser ute pa foretag
vilket i forldngningen mojligen kan leda till 16nebidragsanstéllning for intellektuellt
funktionshindrade. Det &r fyra coacher en frén varje stadsdel inom region Nordost, som
arbetar med att hitta deltagare, kartldgga dessa, finna praktikplatser samt stdtta praktikanterna
och kontaktpersonerna nér praktikanterna kommit ut pa arbetsplatser. Till sin hjélp har de
ocksa en projektledare som idag arbetar heltid med projektet. Coacherna ligger 25 % av sin
ordinarie arbetstid 1 projektet. Tva coacher dr idag anstillda i sin stadsdel som
habiliteringspersonal inom traditionell Daglig verksambhet, en coach &r anstédlld som
arbetsterapeut och en som teamsamordnare.

Projektet kan ses som ett steg i ambitionen att utifrdn en rad perspektiv gora
arbetsmarknaden 1 region Nordost tillgédnglig for alla. For att lindrigt intellektuellt
funktionshindrade skall kunna {4 in en fot pd den 6ppna arbetsmarkanden och behélla platsen
behover dessa personer riktat stod och uppmuntran. Region Nordost anser ocksa att for att fa
den Oppna arbetsmarknaden att ta sig an personer med funktionshinder, méste foretagens
anstéllda erbjudas ett stod 1 form av uppbackning av kunnig personal.

Genom positiva kontakter och goda relationer kan férutom utveckling av arbets- och
sysselsdttningsverksamheten ocksé andra fordndringar komma till stdnd 1 och med projektet
(t.ex. 6kat engagemang, forstaelse och faktisk forbattring av tillgédngligheten) som gynnar alla
personer med funktionsnedsédttning i regionen.



Regionen Nordost vill med projektet visa foretagen och deras anstéllda i regionen att personer
med lindrigt intellektuella funktionshinder har nagot att tillfora arbetsmarknaden samt verka
for att fordndra attityder som finns gillande dessa personer. Dessutom kan det medverka till
att vinda trenden av 6kad arbetsldshet for personer med ett lindrigt intellektuellt
funktionshinder.

4.1. Projekt Sprangets malformuleringar

Dessa malformuleringar har vi himtat ur Sprangets projektbeskrivning. Det dr dessa
malformuleringar vi sedan anvinder for att sammanstélla och analysera vért resultat.

e Att finna végar att introducera personer med lindrigt intellektuellt funktionshinder i
arbetslivet under trygga och anpassade former.

o Att hitta arbetstillfallen/praktikplatser pa 6ppna arbetsmarknaden.
e Att forvandla pension/aktivitetserséttning till 16n/l6nebidrag.

o Att ytterligare stirka sjdlvkédnslan hos den enskilde funktionshindrade och 6ka dennes
mdjligheter till ett liv som andra i gemenskap med andra.

e Atti positiv riktning paverka attityder och fordomar hos foretag genom att erbjuda
kompetensutveckling i seminarieform, litteratur, handledning och studiebesdk och
darigenom erhalla ett mjukare klimat mellan ménniskor.

¢ Bidra till mangfald och jamlikhet pa den 6ppna arbetsmarknaden.

e Skapa intresse fOr att arbeta inom funktionshindersomradet for personer som studerar pa
Socialhdgskolan, genom att anvdnda sig av studenter i den slutliga utvirderingen genom
studenternas C-uppsats. Detta for att det skall bli en objektiv beddmning av en
utomstdende.

o Att genom kontakten med foretagarna fa till stdnd arbets- och sysselséttningsmojligheter
for personer med ett intellektuellt funktionshinder.

4.2. Sprangets Resultat

Ungefar 40 foretag har under projektets gang kontaktats och av dem har ca 25 har sagt nej. Av
dessa 25 har ca 15 sagt tillfalligt nej for att de har andra praktikanter just nu, som t ex.
plusjobbare, men att de kan tinka sig att stilla upp lingre fram. De ansvariga for projektet har
sjdlva valt bort ca fem (5) arbetsplatser som de har ansett oldmpliga av olika anledningar.

I december v.49, 2007 var étta (8) stycken ute pad praktikplats, sex (6) stycken arbetar i en
nystartad servicegrupp'° och tvé (2) vintade pé ett lampligt alternativ. Totalt var 16 personer
vid denna tidpunkt inne i projektet.

12 Servicegruppen ingér i projekt Spranget, men ér en utflyttad DV med egen handledare pa plats. Det ir alltsa
ingen av coacherna som arbetar med denna grupp, férutom projektledaren



Totalt antal personer som varit inne i projekt Spranget dr 33 personer. Av dem var 17 personer
inte inne 1 ndgon daglig verksamhet och deras behov hade inte kunnat mdtas innan.

En (1) person har efter knappt tva &r'' fatt en heltidsanstillning inom detaljhandeln och en (1)
har sjdlv ordnat en timanstéllning. Pa tva (2) arbetsplatser har man borjat prata om lonebidrag,
men det dr langtifrin klart.

10 personer har avbrutit sitt deltagande 1 projekt Spranget. Fyra (4) stycken p.g.a. att de har
flyttat till annan SDF(2) eller annan kommun(2). En (1) har borjat studera pa universitetet och
fem (5) har avbrutit p.g.a. social problematik. '

5. Definitioner

Region Nordost: Goteborgs 21 stadsdelar dr indelade i fyra regioner, varav region Nordost dr
en av dem. Region Nordost innefattar Bergsjon, Gunnared, Kortedala och Larjedalen. Vi vill
poéngtera att detta inte ska forviaxlas med Vistra Gotalandsregionen som ar nagot helt annat.

Praktikant/deltagare: Projektets malgrupp bendmns pa olika sétt beroende pa inom vilken
verksamhet de befinner sig. Inom socialtjdnsten anvénds ofta termen brukare eller
omsorgstagare men eftersom vi utvirderar ett projekt om arbetsplatsintegrering, s& kommer vi
i resultatdelen att anvénda oss av praktikant. Ibland kommer vi att anvédnda oss av ordet
deltagare'” dir det kiinns lampligare for textflodet. Med praktikant/deltagare avser vi personer
med lindrigt intellektuellt funktionshinder som ingar 1 personkrets 1 eller 2 enligt LSS och
som deltar eller har deltagit i projekt Spranget.

Coach: Person anstélld inom funktionshinder och Daglig Verksamhet i ndgon av projektets
fyra stadsdelar. Fungerar som stodperson &t ett antal praktikanter och kontaktpersonerna pé
deras praktikplatser. Coacherna har 25 % av en arsarbetstid i projektet (ca 10 tim/vecka).

Kontaktperson: I studien anvénds ordet kontaktperson nér vi avser den person pa foretaget
som har det dvergripande ansvaret for praktikanten pa praktiken.

LSS: Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade. For att vara beréttigad
till stod enligt denna lag skall man inga i en av tre personkretsar:

1. med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand,
2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder
efter hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig
sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de &r stora och
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och
darmed ett omfattande behov av stdd eller service.”

Enligt denna lag ligger det 1 kommunens ansvar att personer inom personkretsen som 4r i
yrkesverksam &lder och som inte utbildar sig eller har forvérvsarbete skall fa sysselsittning.
Hur sysselsattningen utformas dr kommunen fti att sjdlv bestimma 6ver. Det som déremot

" Denna person hade sin praktikplats p& denna arbetsplats innan projektet startade
12 Dessa siffror fick vi av projektledaren, Asa Almberg, per telefon, 071206
'3 Coacherna anvinder oftare ordet deltagare under intervjuerna, medan foretagen siger praktikant



skall beaktas &r att sysselsittningen utgar fran den berdrdes funktionshinder, verksamheten
skall ockséa ge den enskilda stimulans, utveckling, meningsfullhet och gemenskap efter
individens 6nskemal. Rent generellt sa skall verksamheten ha som maél att den utvecklar den
enskildes mojlighet till forvérvsarbete 4ven om det inte &r mojligt att uppnd malet.
Kommunen skall ocksa enligt 15 kap § 4 medverka till att personer som omfattas av LSS far
tillgang till arbete. Samtidigt &r det staten som ansvarar for arbetsmarknadsétgérder. Det kan
darfor anses viktigt att ett ndra samarbete med arbetsformedling och Forsdkringskassa o.s.v.
bedrivs'*.

Alla som deltar i projekt Spranget tillhor antingen personkrets 1 eller 2 enligt 1§ LSS.

DV: Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam &lder som saknar forvérvsarbete och inte
utbildar sig. Insatsen ingér i1 LSS. Daglig verksamhet dr en sysselséttning med pedagogisk
utgangspunkt'®. Verksamheten #r oftast forlagd till en lokal och kan ha olika inriktningar som
t.ex. bild & form, media, caféverksamhet o.s.v.

Daglig verksambhet &r en lagstadgad rittighet for personer inom personkrets 1 & 2 inom
LSS. Insatsen maste ansokas om'®, men kriver inte deltagande dven om beslut beviljats'”.

Utflyttad Daglig verksamhet: Med utflyttad Daglig verksamhet avser vi att sysselséttningen
utfors ute i andra verksamheter och inte i egen lokal. Man utfor istéllet olika arbetsuppgifter at
foretag och dr dé placerad 1 foretagets lokaler, ofta delar man samma lokaler som foretagets
ovriga anstdllda, men ingér inte i “arbetsgruppen”. I stdllet har man med sig personal som é&r
anstélld inom Daglig verksamhet. Personer som ingér i kommunens DV ér forsédkrade genom
kommunen oavsett var de har sin sysselséttning. Arbetsgivarna pé praktikplatserna behdver
inte st for dessa arbetsgivaravgifter'®.

Loénebidrag: Om en arbetsgivare vill anstéilla en person med funktionshinder har arbetsgivaren
mojlighet att ansoka om ekonomisk kompensation. Syftet dr att underlétta for personer med
funktionshinder att komma in eller 1 vissa fall kunna behélla sin anstillning pa den 6ppna
arbetsmarknaden. Lonebidraget skall ta hansyn till den anstélldes arbetsforméga och genom
det skall arbetsgivaren till viss del kompenseras for den uteblivna arbetsformagan.
Lonebidraget skall pa sikt leda till att den funktionshindrades arbetsforméga stérks och genom
det eventuellt leda till att lonebidrag inte skall behovas i forlingningen'”.

Aktivitetsersattning: Ekonomisk erséttning som kan betalas ut till ungdomar mellan 19 och 29
ar som inte kan arbeta p.g.a. t.ex. funktionshinder. Aktivitetsersittning skall omprovas™ efter
3 &r som langst. Erséttningen kan vara hel, tre fjardedels, halv eller en fjardedels beroende pa
arbetsformagan®'. De som deltar i verksamhet som ingér i DV fir ersittning for resor till och
frdn den plats som sysselséttningen sker. Ersdttningen exklusive resor ar 2006 var inom
Géteborgskommun 37kr/dag?.

' Norstrém & Thunved, 2005

" Bakk & Grunewald, 1998

' Norstrom & Thunved, 2005

7 Larsson, 2006

8 Norstrdm & Thunved, 2005

' AMS Faktablad Lonebidrag 2007

2 Ar 2005 andrades reglerna sé att en omprévning ska ske var tredje ar detta for att vissa personer inte skall
stanna i systemet utan f& mojlighet att komma ut pa arbetsmarknaden. Se ldgesrapport 2006

! http://www.forsakringskassan.se/fakta/aktivitetsers/?page=/privatpers/funktionshindrad/index.php,
http://www.hu.sll.se/gn/opencms/web/HU/ekon_stod/ekonomiskt stod for vuxna/aktivitetsersattning.html
2 Larsson, 2006



Handikappanslaget: Fond som forvaltas av Goteborgs stad, fran vilken olika verksamheter
kan soka bidrag. Medlen skall anvéndas for att utveckla olika projekt med mélséttning att 6ka
livskvalitet och for att forbattra livsvillkoren for goteborgare med funktionshinder.
Ansokningarna bedoms utifrdn de vigledande principerna om delaktighet, jimlikhet och
helhetssyn. Enskilda personer kan inte anséka om bidrag fran handikappanslaget®.

Samarbete: I studien anvands ordet samarbete for att beskriva kontakten och arbetet mellan
coacher, praktikanter och foretag.

6. Tidigare forskning

Det har varit svart att hitta relevant litteratur kring vart &mne, men i en av de forsta sokningar
vi gjorde fick vi fram en litteraturéversikt gjord av Kristina Nolén®*. Hennes text bekriftade
svarigheten att finna relevant litteratur kring lindrigt intellektuellt funktionshindrade och
arbetsmarknad. I det hér avsnittet redovisar vi den forskning vi funnit som sétter in var
utvirdering i ett storre sammanhang och som pé olika sétt belyser och fordjupar det vi sett.

Funktionshinder
Enligt WHO bor funktionstillstdnd och funktionshinder ses utifran tvé av varandra
paverkande perspektiv. Ett hilsoperspektiv dir man tittar pa bl.a. sjukdom, fysiologi,
storningar samt trauman och ett kontextuellt perspektiv ddr omgivningen undanbygger eller
forstérker ett hinder i funktionen®. Att som WHO se p4 funktionshinder ur ett
miljorelativistiskt perspektiv innebdr att man lyfter fokus fran ett individperspektiv till ett
organisationsperspektiv. Det innebdr att ett funktionshinder inte behover bero pa individens
forméga utan lika girna kan bero pd omgivningens struktur eller krav.

Enligt definieras funktionshinder:

’begransning som en funktionsnedsattning innebar fér en person i
relation till omgivningen”, medan funktionsnedséttning definieras som

“nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformaga”°.

Att ta hiansyn till den omgivande miljon innebar att det finns mojlighet att omforvandla ett
funktionshinder till en funktion®”. Man kan allts4 titta p4 vad i omgivningen som gar att
fordndra for att forhindra att en individuell egenskap blir till ett hinder i t.ex. arbetslivet.

Begreppet funktionshinder i litteraturen innefattar en mingd olika fysiska eller psykiska
tillstdnd. Det kan innefatta sa vida skillnader som att ha nedsatt horsel till att vara gravt
utvecklingsstord.

Som vi skrivit ovan &r inte funktionshindrade en homogen grupp. Vér studie handlar om
lindrigt intellektuellt funktionshindrade, det som &r den gemensamma namnaren for var grupp
ar att de har ett funktionshinder som paverkar deras arbetsformaga. De har ett intellektuellt
och/eller kognitivt funktionshinder. For 6vrigt kan de tillhora olika sociala och etniska
grupper. Precis som alla andra kan dessa personer forutom sitt funktionshinder ha
missbruksproblematik, stokiga hemforhallanden och andra sociala problem som finns i

3 http://www.goteborg.se/prod/sk/goteborg.nsf/ 1 /tjanster, funktionshinder,handikappanslaget?OpenDocument
2 ;
Nolén, 2005
2 rapport 2003-4-1. Klassifikation av funktionstillstdnd, funktionshinder och halsa. Socialstyrelsen
28 http://app.socialstyrelsen.se/termbank/QuickSearchBrowse.aspx
730U.1991:46



samhdllet. Det skall ocksa tilldggas att ett flertal av projekt Sprangets deltagare inte fatt sin
diagnos forrdn ndgon ging i tondren eller senare.

Larsson”® refererar till Kvale nér han beskriver hur graden av verklighetsuppfattning hor
samman med graden av utvecklingsstorning. Att en person med lindrig utvecklingsstorning
kan ha forstielse for ord och siffror och darfor kan klara att t.ex. 14sa och hantera pengar, men
ha svért for det abstrakta. Detta kan i1 praktiken innebéra att en person forstar ett skrivet
schema och vet att han/hon skall vara pa jobbet k1.08.00, men inte ha formaga att sétta ihop
information. Det kan yttra sig i problem som att planera sin morgon, att forsta att det kan ta en
viss tid att gora sig i ordning och att det kan vara lampligt att vara lite tidigare pa
arbetsplatsen for att hinna byta om innan klockan é&r étta.

Normaliseringsprincipen, delaktighet och tillganglighet.

Under 1950- och 60-talet lades grunden till dagens handikappolitik genom bl.a.
normaliseringsprincipen. Den utvecklades fran borjan med syfte att i grunden omstrukturera
institutionerna for personer med utvecklingsstérning. En tanke som lag bakom
normaliseringsprincipen var att personer med utvecklingsstorning i egenskap av
samhéllsmedborgare skulle ha ritt till den standard och de levnadsvillkor som liknade de
villkor som andra medborgare hade®. Man ansag att institutionslivet hade en negativ
paverkan pé de personer som bodde dér och att det var alltfor stora skillnader 1 levnadsvillkor
mellan minniskor innanfor och utanfor institutionerna.

Normaliseringsprincipen innebir att personer med utvecklingsstorning och med
funktionshinder bor ges mojlighet att leva ett liv som anses normalt i1 det samhille de lever 1.
Normaliseringsprincipen ticker in flera omraden; sjdlvbestimmanderitt, sexualitet, ekonomi
och normala vardagsmonster som t ex normal dags-, vecko- och arsrytm?’. Ett av
huvudsyftena med normalisering #r social integrering och likvérdigt deltagande®'.
Kommunerna har idag ett sdrskilt ansvar for mianniskor som har funktionshinder. Det framgér
av § 7, femte kapitlet i Socialtjanstlagen:

’Socialnamnden skall verka for att manniskor som av fysiska,
psykiska eller andra skl méter betydande svarigheter i sin livsforing
far mojlighet att delta i samhallets gemenskap och leva som andra.
Socialnamnden skall medverka till att den enskilde far en meningsfull
sysselsattning” (Lag 2001:453)

Enligt socialkonstruktivismen skapar vi rekonstruktioner for att bilda oss en forstaelse for
verkligheten. Denna konstruktion innebér ocksa att vi skapar en ”sanning” om vad en
konstruktion innebdr. Utvecklingsstorning dr en sddan konstruktion som bygger mycket pa
forutfattade meningar om hur man skall vara om man tillhér den gruppen’”.

Samhéllet idag &r uppbyggt till stora delar for att passa den socialkonstruktivistiska bilden
av den statistiskt normala manniskan; den genomsnittlige eller mest férekommande
ménniskan™. Sjoberg™* skriver att mojligheterna till delaktighet och jamlikhet handlar mycket

28 Larsson, 2006

¥ Nirje, 2003

3% Nirje, 2003

3! Hernes, Stiles & Bollingmo, 1996
32 Lindqvist & Sauer (red), 2007

¥ Lindqvist & Sauer (red), 2007 s. 23
** Sjoberg, 2002



om forvintningar. Hon anser att om en person med funktionshinder forvéntas delta i
samhdllets alla delar sd skulle man ocksa anpassa samhéllet s att det blev tillgéngligt for alla.
Fortfarande dr det sé att miljon inte &r tillgénglig for alla. Idag nér en funktionshindrad soker
en anstdllning sa uppstar en fraga kring hur arbetsplatsen méste anpassas och om
anstéllningen kommer att bli kostsam eller till extra besvir for arbetsgivaren. Vidare anser
Sjoberg att ndr samhéllet blir tillgédngligt for alla s4 kommer forutsittningarna ocksa pa
arbetsmarknaden bli mer jamlik.

Arbetets betydelse

I var visterlandska kultur finns en rad olika forestillningar om arbetes betydelse for
ménniskan. Nér vi lar kiinna en ny person &r en av de forsta fragorna vi stéller: Vad arbetar du
med? Tideman™ skriver om hur arbetet har betydelse for ménniskors livskvalitet och
delaktighet i samhaillet. Han skriver ocksa att funktionshindrade har samma sociala behov som
andra personer.

Nationalencyklopedin®® beskriver arbete som: verksamhet pa vilken en ménniska bygger
sin forsorjning. Vad géller projektets malgrupp ar forsorjning inte av huvudvikt eftersom de
flesta redan har en inkomst, antingen genom sjukerséttning eller genom aktivitetsstod.

For att en person med funktionshinder ska kunna medverka och kénna sig delaktig i
samhéllsbygget och samhillsgemenskapen krivs att han/hon fullt ut inforlivas i samhéllet inte
minst avseende rétten till arbete pa den reguljira arbetsmarknaden®’.

Larsson®® diskuterar arbetets betydelse utifran olika forfattare i sin text. Han fragar sig i sin
studie vilken betydelse arbetet har for personer med intellektuellt funktionshindrade. Han
kommer bl.a. fram till att det normala livsmonster som de intellektuellt arbetshandikappade
personerna soker sig mot kan se ut pa olika sétt, men att ett mal kan vara att striva mot att ha
ett arbete att ga till. Han kommer ocksa fram till att arbetet kan ha en stor social betydelse och
vara av stor vikt for personens syn pa sig sjdlv. Larsson skriver bl.a. att arbete kan ses som
mer dn en ren forsorjningsfraga. Yrkesrollen kan ocksa bidra till att skapa en socialt
accepterad roll, t ex en kénsla av att vara familjeforsorjare kontra bidragstagare.

Jeppsson Grassman konstaterar i sitt kapitel att trots att man ofta lyfter arbetets betydelse
for personer med funktionshinder sa har det varken mer eller mindre betydelse for denna
grupp an for andra grupper i vart samhille. Ett lonearbete behover inte per automatik vara
nagot bra. Det som ar viktigt dr pa vilket vis som arbetet och miljon paverkar personen. I
vilken grad man ir delaktig i arbetet och den organisationskultur som rader . Yrkeslivet
innebdr inte bara att livet paverkas under de timmar man arbetar, utan bidrar till en annan
upplevelse av sin fritid*® och mer ytliga sociala kontakter som kanske inte lika naturligt skulle
tas om inte arbetet bidrog till dem. Dessa kontakter behover inte nddvéndigtvis ske pa
arbetsplatsen utan kan ske i samband med resor till och frin arbetet, i samband med att man
koper/dter lunch osv. Samtidigt framkommer det ocksé att de olika hinder och krav som kan
vara 1 viagen for en framtida yrkeskarridr kan utlosa en kénsla av frustration och misslyckande
hos personen. Personer som dessutom har ett ”osynligt” funktionshinder 16per en storre risk
att bli stdllda infor allt for stora krav pé flexibilitet och anpassning, vilket i sin tur dkar risken
for ett misslyckande®'. Motsatsen skulle d4 kunna leda till att man i de fall d&

3% Tideman, 2000

36 www.nationalencyklopedin.se Sokord: Arbete

37 Antonsson, 2003

38 Larsson, 2006

39 Jeppson Grassman, Antonsson, Stal & Svedberg, 2003. kapitel 4

0 F6r en respondent i Larssons studie innebér arbetet en viktig del av en fast rutin och skapar ett monster som
formar en struktur och hjélper honom att bryta en social isolering
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funktionshindret dr tydligare istillet accepterar ett mer avvikande beteende och riskerar 6kad
stigmatisering istéllet*.

Arbetsplatsen kan alltsd ses som en arena dar sjélvbilden formas inifrén sig sjdlv men
ocksé utifran andra. En bild som pdverkas av hur arbete relateras till olika roller och hur vi
konstruerar en bild av oss sjdlva utifran dessa skapade rollforestéllningar som t.ex. mannen
som familjens huvudforsorjare, att vara arbetslos ar att leva pd dem som arbetar o.s.v. Att g
till sitt jobb kan alltsa ha ett hdgre varde for ménniskan som social varelse och inte bara vara
en friga om motivation till forsorjning.

Sauer och Ineland® refererar till Gustafsson som siger att vi viljer att spegla oss sjilva i de
méinniskor vi liknar. Denna likhet gor att vi kdnner gemenskap och samhdrighet.
Gemenskapen bidrar till att man fa kraft att std for vem man &r och vad man vill, men bidrar
ocksaé till en forstaelse for den behandling man upplever sig fa i samhéllet pa grund av att man
tillhor en viss grupp. Molin* diskuterar om hur vissa av sérskolans elever har svért att se sig
sjdlva utifran bilden av sirskoleelev som kan finnas. De &r mer viljestarka och har en
tydligare framtidsbild av att tillhora ett s som de ser det mer “vanligt” socialt sammanhang.
De vill inte grupperas med andra med intellektuella funktionshinder och kan dérfor inte tidnka
sig att ga fran skolan till en traditionell DV. De har redan i skolan markerat sin 6nskade
tillhorighet och sokt sig till ovriga gymnasister.

Arbetsmarknad och funktionshinder

Abrahamsson® skriver om hur personer med funktionshinder i stor utstrickning inte ens
kommer sé langt som till att bli arbetslosa, de bedoms alltsa inte sta till arbetsmarknadens
forfogande*®. Idag har cirka 38 000 personer i Sverige diagnosen utvecklingsstrning*’

En stor grupp hamnar i sysselséttning (DV vér tolkning), det innebér ocksé att ménga inte ens
hamnar i statistiken kring arbetsmarknaden. Nar man tittar pa tabell 3: Fordelning efter typ av
funktionshinder ar 2006** sa finns inga siffror for psykisk utvecklingsstorning. Nagot som vi
har stott pa 1 flera fall nér vi studerat statistik under studien. Den mesta statistiken som finns
kring arbetsmarknad innefattar inte intellektuellt funktionshindrade. En anledning kan vara att
de inte svarar pa enkéter eller att de inte rdknas som arbetslosa eftersom de bedomts inte sta
till arbetsmarknadens forfogande utan istillet dr beviljade insatsen DV.

I FN:s standardregler under regel sju (7) star det att *’Staterna bor aktivt stodja att manniskor
med funktionsnedséttning integreras i den dppna arbetsmarknaden™. Under punkt tva (2) stér
det att staterna bl.a. genom olika tekniska eller ekonomiska bistand till féretag kan hjdlpa
foretagen att uppfylla principen om att arbete 4r en ménsklig réttighet*’. Aktivitetsstod™° kan
ses som ett sddant bistand. I en ldgesrapport frdn Socialstyrelsen har man kommit fram till att
Overgangen fran skolan till arbetsmarknaden for personer med funktionshinder &r svér.
Kunskap om och attityder till funktionshindrade kan vara en av anledningarna till att
arbetsgivarna inte anstéiller denna grupp i s hog grad °'. Detta kan uttryckas i att de anstillda

*2 P4 personer med t.ex. Downs syndrom kan man se deras handikapp och dérmed kanske man ocksi beméter
dem annorlunda utifran sina forestillningar om funktionshindret
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* Molin, 2004
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pa foretagen har ldga forvantningar pa den funktionshindrades kapacitet och arbetsformaga,
ridsla for det okéinda, och bristande kunskap om vilka stéd>* som finns att soka for att
kompensera hindren™. Aven om attityder och kunskaper forindras sé finns det andra faktorer
som kan péverka om en arbetsgivare viljer att anstilla en person med funktionshinder eller ej,
det kan handla om ekonomi eller om marknadsméssiga tving for foretag om att vara flexibla.
Idag far enligt 22 § i Lag (1982:80) om anstédllningsskydd, en arbetsgivare med hogst tio
arbetstagare franga turordningen och behélla tva personer som anstillts efter den person man
véljer att sdga upp, om arbetsgivaren bedomt att de personerna ér av sérskild betydelse for den
fortsatta verksamheten. Samtidigt ar det sa att enligt 23 § i samma lag sé skall arbetstagare
som har nedsatt arbetsférméga och som pé grund av detta beretts sirskild sysselsittning hos
arbetsgivaren, om det kan ske utan allvarliga oldgenheter, fa foretrdde till fortsatt arbete
oberoende av turordningen™.

I en undersokning fran IFAU” har man tittat pa vad som kan paverka arbetsgivare till att
anstélla eller inte. Undersdkningen visade att bortsett frdn direkt ekonomiskt stod, som var det
som arbetsgivaren sdg som den mest avgorande faktorn, sd ansag 42,3 %>°. att det var viktigt
eller mycket viktigt med utbildning och informationsinsatser som en underléttande faktor for
att anstilla arbetshandikappade. Om arbetsgivaren personligen triffade den funktionshindrade
i rekryteringssituationen 6kade sannolikheten for att det skulle leda till anstéllning. Férutom
detta visade rapporten ocksa att arbetspraktik/arbetsprovning var ett sitt som arbetsgivarna
trodde skulle ha en positiv effekt pd anstéllning medan extern stodperson rankades lagt.

I rapporten har man ocksa studerat hur arbetsgivare som har anstéllt funktionshindrade har
uppfattat anstillningen. Det visade sig att arbetsgivarna underskattat personens arbetsformaga
och Overskattat sjukfrdnvaron. Drygt 50 procent uppger ocksé att den anstéllde
funktionshindrade personen har paverkat arbetskamraternas arbetsinsatser mer positivt 4&n man
forestillt sig innan’’. Ur ett mangfaldsperspektiv kan foretag enligt néringsdepartementet fa
en storre acceptans 1 samhillet om foretagens personalsammansittning paminde mer om
samhéllet i stort. Enligt samma undersokning leder en heterogen organisation till storre
kreativitet och innovation. Méngfald 1 arbetslivet handlar om att allas resurser skall tas tillvara
och att diskriminering motarbetas™®.

For att funktionshindrade skall kunna komma in pa arbetsmarknaden krévs bl.a. att
arbetsgivarens och de anstilldas okunskap, rddsla och oférmaga att bemota funktionshindret
undanrdjs. Samtidigt behover man pa individniva fraga sig vad den funktionshindrade
behdver i form av kompetens for kunna utfora arbetsuppgifterna®. Manga beviljas insatsen
DV enligt LSS i onddan och dessutom beviljas manga unga personer med funktionshinder
aktivitetsersittning utan att ha nigon egentlig sysselséttning®.

En av anledningarna till att Projekt Springet startades var just att det fanns ménga med
beviljad insats DV i regionen som inte ville vara pd den befintliga traditionella DV som fanns
att tillgd. Larsson beskriver i sin avhandling hur respondenterna upplever skillnad mellan att
befinna sig pa utflyttad DV eller att vara pa en arbetsplats mot att befinna sig inne pa
traditionell DV. Han skriver att pa den traditionella DV accepteras ett annat beteende som inte
skulle accepteras pa annan arbetsplats. Det kan vara okej att t.ex. gd omkring och visnas.

>? Lonebidrag, aktivitetsersittning, arbetsplatsanpassning etc.

> Sjoberg (red), 2002

> http://www.riksdagen.se/webbnav/index.aspx?nid=3911&bet=1982:80
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Manga lindrigt utvecklingsstérda markerar sin syn pa sig sjilv och sitt funktionshinder genom
att beskriva DV som en stokig plats och genom att inte anvénda sig av sin beviljade insats®'.
Det innebir att manga unga manniskor med funktionshinder inte stills till arbetsmarknadens
forfogande, utan istéllet kanske sitter hemma isolerade fran det sociala umginge och en
strukturerad vardag som ett arbete kan innebidra. Dessa personer hamnar dessutom inte i
statistiken Gver arbetsfora men arbetslosa personer med funktionshinder.

Supported employment

Handikappforbunden skriver pa sin hemsida om hur de anser att personer med
funktionsnedséttning ska ha tillgng till arbetsmarknaden pa samma villkor som andra
medborgare. For att det skall bli mojligt maste det bland annat finnas sarskilt stod for
funktionshindrade®. I F orordning (2000:630) om sirskilda insatser for funktionshinder som
medfor nedsatt arbetsformaga® beskrivs nigra av de resurser som arbetsgivare och eller den
funktionshindrade kan soka bistand till for att anpassa verksamheten. Det kan t.ex. vara
ekonomiskt stod till hjalpmedel. Stodet far inte anses ingé i verksamhetens ordinarie
utrustning eller vara mojlig att f4 genom annat statligt bidrag. Stdd kan ocksé ges for att den
funktionshindrade under en period pa upp till sex manader skall kunna ha med sig en s.k.
SIUS — konsulent. Meningen ar att den funktionshindrade under en introduktionsperiod skall
f4 stod och hjdlp att komma in arbetet och kartldgga och undanrdja eventuellt hinder. I
rapporten Funktionshindrade personer med nedsatt arbetsférmaga — ett
arbetsgivarperspektiv®® har forfattarna bl.a. kommit fram till att trots att forordningen finns,
sa ar det manga arbetsgivare som varken vet att de kan soka bistand eller vart de skall vianda
sig i sa fall.

Supported employment &r en metod som har utvecklats i USA och Kanada under nagra
decennier. Den ér ett stod for arbetssokande med funktionshinder. En grundidé 1 den
amerikanska modellen av supported employment ar att den funktionshindrade ska fa
anstéllning med en vanlig 16n frén starten. Det utgér ingen ekonomisk erséttning till
arbetsgivaren som kompensation vid anstéllning, men arbetsgivaren garanteras att arbetet
utfors® . Metoden syftar till att personer med funktionshinder ska fa majlighet att komma in
pa den Oppna arbetsmarknaden och att behovet av stod vid arbetsplacering tillgodoses.
Metoden har anpassats till svenska forhallanden och anviands som en reguljar
arbetsmarknadspolitisk atgéard och gir under namnet SIUS, sérskilt introduktions- och
uppfoljningsstod®®. I Sverige bestamdes att istillet for en direkt anstéllning s& skulle man gora
en projektanstéllning som sd smaningom skulle 6vergé i en vanlig anstédllning, samt att det
personliga stodet successivt skulle fasas ut precis som i den amerikanska modellen®’. I
Sverige stills inget krav pa anstédllning med 16n frén arbetsgivaren, 4 andra sidan s& lamnar
inte heller coachen nigon garanti for att arbetet verkligen utfors®®.

Modellen grundar sig dven 1 tankar om arbetets betydelse for integreringen i det “normala
samhillet”®. Supported employment gar ut pa att man tar reda pa vad den arbetssékande har
for onskemal om typ av arbete och vilka mal och drommar han/hon har. Darefter skapar man
ett niatverk vilket bestar av olika samarbetspartners anpassat efter individens 6nskemal och

1 T arsson, 2006

%2 http://www.hso.se/start.asp?sida=310

5 http://www.notisum.se/rp/sls/lag/20000630. HTM
% Knutsson & Persson, 2001

% Abrahamsson, 1995 s.25

% Antonsson, 2003; Fredriksson, 2007; Tunevall, 1996
57 Tunevall, 1996

o8 Abrahamsson, 1995

% Tunevall, 1996
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behov. Den arbetssokande far stod pa arbetsplatsen i tre steg; introduktion pa den nya
arbetsplatsen, stod under tiden arbetet pdgar och uppfoljning efter arbetsperiodens slut.
Tanken dr att detta pagar under en period fOr att sedan 6vergd i t ex en fast anstéllning. I
Sverige ligger man mest vikt vid steg ett’’.

Nér man arbetar efter supported employment- metoden ar det grundldggande att man ska
arbeta metodiskt och vilstrukturerat i alla delar av arbetsplaceringen, fran kartliggning och
introduktion till uppfoljning. En annan mycket viktig del och tanke med supported
employment &r att inte bara striva efter att den funktionshindrade skall fa en anstdllning, utan
att personen ocksa skall kunna behalla en anstéllning. I antologin Att drabbas och att forma
sitt liv visar en studie att det krdvs mycket stod inte bara att arbetstranas for att fa ett jobb utan
det ar viktigt att processen dven innefattar stod for att behélla arbetet nir praktik dvergér till
l6nebidrag och sedan i forlangningen till Ioneanstéllning. De skriver ocksé att for en person
med ett funktionshinder som innebdr arbetsnedséttning &r védgen till en anstillning lang och
tidskrédvande’".

Arbetet med SIUS i1 Sverige har utvirderats av Arbetsmarknadsstyrelsen och det visar att
det finns en del svarigheter med metoden. Ett problem é&r att det ar tidskrdvande.
Kartldggningen av individen dr omfattande och kan ta lang tid. Att bygga upp fortroendet
mellan den arbetssokande och arbetskonsulent har ocksé tagit lang tid. Detta gor att det kan ta
lang tid innan en arbetss6kande kommer ut pa en arbetsplats. Enligt AMS é&r chansen att fa ett
arbete hogre bland SIUS- deltagare 4n bland deltagare i andra forberedande insatser’”.
Dessutom skriver Antonsson att det forutom den ovan ndmnda utvarderingen fran
Arbetsmarknadsstyrelsen sa finns det inte mycket forskning i1 Sverige som handlar om
funktionshinder och arbete och den forskning som finns bygger pa ett fatal forskares arbete””.

Supported employment och praktikférberedelser

Det finns ett antal saker som &r viktiga att tinka péd nir det géller att hitta arbetsplatser at
praktikanterna. Det bésta séttet dr att skapa en relation genom uppsdkande kontakt med
arbetsgivaren. For att 6ka chanserna att hitta bra arbetsplatser ar det viktigt att kinna till
personens kompetens och foretagets kompetenskrav. Detta dkar ocksd mdjligheterna for att
arbetsgivare skall bli mer intresserade av att ta emot praktikanten. Ndr man presenterar
praktikanten och projektidén for foretagets representanter dar det viktigt att man gor det pa ett
sadant sitt att arbetsgivarna forstar att praktikanten dr en resurs och att det stod som erbjuds
fran projektets sida skapar trygghet. De forsta minuterna av presentationen &r de viktigaste i
det forsta motet. Det dr darfor viktigt att man dr ordentligt forberedd infor motet. Ett sitt att
forbereda sig dr att ta reda pd s& mycket man kan om foretaget, som t ex vilka tjanster eller
produkter foretaget framstéller, framtidsplaner, vem/vilka dr beslutsfattarna, foretagets
struktur, ekonomi osv. pa sa sitt kan man fa reda pd vad foretaget dr i behov av och fa dem att
inse att praktikanten kan ticka detta behov .

7. Metod

Vi har gjort en kvalitativ utvirdering med utgangspunkt i projektmdlen, men i analysen har
ocksé tidigare forskning forts in for att ge ett vidare perspektiv och ett storre djup i analysen.
Nedan beskriver vi den kvalitativa metod vi anvént i1 utvirderingen.

" Fredriksson, 2007

7 Jeppson Grassman, Antonsson, Stal & Svedberg, 2003

2 Arbetsmarknadspolitiska program &rsrapport 2005. AMS, Stockholm, 2006
> Antonsson, 2003

™ Hernes, Stiles & Bollingmo (red.),1996

12



Kvalitativ metod

For att utvirdera projekt Spranget valdes kvalitativa intervjuer som metod”. Ansatsen 4r
hermeneutisk vilket bl.a. handlar om att se helheten som storre &n delarna och man anvinder
ett holistiskt synstt’®. Inom hermeneutiken &r tolkning av intervju en metod. En av
principerna inom hermeneutiken innebér att forskaren har en forforstaelse och dérfor inte kan
tolka ett material forutsittningslost’’.

Var forforstaelse ligger 1 att vi bdda varit anstillda i kommunal verksamhet som
habiliteringspersonal pa gruppboende for gravt intellektuellt funktionshindrade. Var bild av
traditionell DV var darfor att den inte alltid var tillrdckligt stimulerande och utvecklande for
alla. Vi har ocksa haft en bild av att det &r svart att fa foretag att engagera sig i en sddan sak
som att integrera intellektuellt funktionshindrade pa arbetsmarknaden.

Vi har utvarderat projekt Spranget med utgdngspunkt utifran tva utvarderingsmodeller;
méiluppfyllelsemodellen och bieffektsmodellen. Styrkan med méluppfyllelsemodellen &r att
utvirderaren i och med att uppdraget kommer utifran kan forhélla sig mer objektivt. Forutom
att maluppfyllelsemodellen dr objektiv sa dr den dessutom enkel att tillimpa enligt Vedung
eftersom den bara stéller tva fragor; stimmer resultaten med malen och beror det pa
insatsen’*? Enligt maluppfyllelsemodellen har vi utgétt fran verksamhetens mél och sett om
resultatet av projektet motsvarar dessa mél. Mélen har varit tydligt uppstéllda i verksamhetens
projektbeskrivning och vi anvint dessa som ram for redovisningen av vért resultat. Det hander
ofta att man fér andra resultat &n de som avsetts utifrdn de uppstdllda mélen och detta kallas
for bieffekter. Enligt bieffektsmodellen har vi utgatt frin samma mal som 1
méluppfyllelsemodellen, men tittat efter vilka andra resultat &n de avsedda som projektet lett
till. Efter att vi har sammanstéllt véra intervjuer har vi sett att vi har fatt resultat som inte
tackts av malen och dessa har vi kunnat redogora for genom att vi har tagit hjélp av
bieffektsmodellen. Vi hoppas genom att anvdnda oss av dessa tva modeller, ticka in sa stor
del av resultatet av projektet som mojligt”.

Urval

Vi har anvént oss av strategiskt urval for att fa sa belysande material som mgjligt. Nar man
gor kvalitativa studier s dr inte generalisering det man efterstrévar, utan materialet ska belysa
fenomen eller vara exemplifierande®® . Kontaktuppgifterna till coacherna fick vi av den
projektansvarige. Dessa tog vi sjélva kontakt med. Vi hade som kriterier for respondenterna
fran foretagen att vi 1 mojligaste man ville intervjua kontaktpersoner fran praktikplatser dér
projektet fungerat bra men ocksa dér det fungerat mindre bra. Den projektansvarige och
projektledaren valde ut, kontaktade och forberedde de praktikplatser som var villiga att stilla
upp pa intervju.

Coachrespondenterna bestar av de fyra (4) coacher som arbetar i projektet. Tva (2) av dessa
coacher var inte med 1 starten av projektet, utan har kommit in lite senare.

Fem (5) av praktikplatserna var villiga att stédlla upp pa intervju.
Respondenterna pd de olika praktikplatserna representerar olika nivaer inom foretagen.

5 Larsson, Lilja & Mannheimer, 2005; Kvale, 1997
’® Gilje & Grimen, 1995

" Kvale, 1997

"® Vedung, 1998

" Vedung, 1998

% Svenning, 2003
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En av respondenterna var butikschef pa en mellanstor livsmedelsaffar med ca 45 anstillda,
inklusive timanstillda.

En av respondenterna var verkstéllande direktor pa en mindre verkstadsindustri med fem (5)
anstillda dir man producerar, packar, lagerfor och ser till att produkterna gér ut till kunderna.
En av respondenterna var radiochef och styrelseordférande pa en mindre radiostation med en
(1) anstalld.

En av respondenterna var fastighetsskdtare pd en kommunal idrottshall med 3 anstéllda.

En av respondenterna var underskoterska pa ett kommunalt dldreboende placerad pa en
boendeavdelning med 10 anstillda..

Datainsamling/Tillvagagangssatt

Samtalen genomfordes med halvstrukturerade, bandade intervjuer och de genomfordes pa de
olika respondenternas arbetsplatser. Respondenterna fick sjédlva vélja var de ville genomfora
intervjun. Vi erbjod oss att ordna annan plats dn deras arbetsplats for intervjun om de ville,
men alla avbojde. Enligt Kvale ar det viktigt i kvalitativa intervjuer att frdgorna &r sa 6ppna
som mdjligt for att respondenten skall fa mojlighet att uttrycka fenomen och upplevelser i
storre utstrackning dn de uttrycker asikter. Intervjuaren ska hélla fokus pa teman och d&mnen,
men frdgorna ska ge respondenten mojlighet att sa fylligt som mdjligt beskriva sin
upplevelsevirld®' . En av oss stillde fragorna under intervjun, medan den andra antecknade
under tiden. Vi valde att anteckna for att fa med sddant som bandspelaren kunde missa, men
ocksa for att avdramatisera bandspelaren. En effekt som vi inte rdknat med var att nir
bandspelaren stingdes av efter intervjun, sa fortsatte respondenten spontant att samtala. Vi
kunde da anteckna och f& med @ven detta material. Vi har anvént oss av fyra olika
intervjumallar® beroende pé respondenternas olika roller i projekt Spranget. For att fi samma
dmnen belysta av de olika respondenterna var vi tvungna att variera fradgorna nagot. Vi
skickade intervjumallarna till respondenterna nagra dagar innan intervjuerna, for att de skulle
kunna forbereda sig. Genom att skicka ut intervjumallen i forvig blir det littare for
respondenterna att sjdlva lyfta fram sina uppfattningar om de amnen och teman som kommer
att fokusera pé under intervjun. Detta tillvigagangssitt kan bidra till att respondenterna kan
fundera pa och tinka Gver svaren och dérfor bli mindre kinsliga for intervjupaverkan™.

Litteratursokning
Vi har anvént oss av olika databaser och sokmotorer for att finna litteratur. Arbline84, Libris,
Gunda och Google ér de vi har anvint oss mest av.

Sokorden vi har anvént dr: funktionshinder, utvecklingsstorning, arbete, lindrigt
funktionshinder. Vi har anvéint olika kombinationer av dessa ord ibland for att utesluta ibland
for att utdka resultatet. Vi har ocksa trunkerat vissa ord, som t.ex. arb*.

Analysmetod

I vér utvérdering har projektmalen bildat ramen och strukturen i var analys. Inom den ramen
har vi dven anvént oss av véra fragestdllningar och den tidigare forskningen for att bredda
utviarderingen. Enligt Yin maste forskaren kontinuerligt granska informationen man samlat in
och prelimindrbeddma den eftersom slutsatsen kan leda till behov av ny information eller mer
beldgg for den man redan har f&tt®. Inom hermeneutiken ser man forst pa helheten, sedan pa

81 Kvale, 1997

%2 Bilaga 1

% Kvale, 1997

8 Arbline finns kvar som sokbar databas med litteraturlistor, men det gir inte att linka sig till litteraturen
darifran

% Yin, 2007
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delarna och direfter helheten igen i en konstant vixelverkan®. I direkt anslutning till
intervjuerna satte vi oss ner och reflekterade Gver intervjun. Det inspelade materialet
lyssnades sedan igenom och skrevs ut samma dag som de genomfordes. Detta for att vi snabbt
skulle kunna aterkomma till respondenten med eventuella foljdfragor. Eftersom det var en
specifik verksamhet vi skulle studera fanns det ingen mdjlighet for oss att gora en pilotstudie.
Genom utskrifterna kunde vi omformulera och ldgga till fragor infor nésta intervju. Frén
borjan visste vi t ex inte att det fanns en kartlaggningsmall, men istdllet for att gé tillbaka till
den tidigare intervjuade kunde vi be nésta person om ett exemplar av denna. I fortsdttningen
kunde vi fraga om nagot visst tryckt material anvindes. For att analysera intervjumaterialet
har vi delat in alla utskrifter i grupper med hjélp av projektets mélformuleringar och fétt fram
monster och kontraster och darefter sammanstéllt resultatdelen med hjélp av projektets
malformuleringar som rubriker. Vi lyssnade ocksé av vissa stycken under tiden vi skrev
resultatdelen i de fall vi upplevde materialet olika och gjorde en ny bedémning. Vi lade ocksa
till insamlat textmaterial fran verksamheten i sammanstillningen. Vi har ocksé 16pande stéllt
fragor och bett om dokument och annat tryckt material per telefon och via e- post. For att
analysera sjdlva tillvigagéngssittet har vi forutom allmén forskning kring funktionshinder och
arbete ocksé anvint oss av Supported employment, da det enligt projektledaren dr den metod
som ligger ndrmast.

Etiska fragor

Vi har tagit del av vetenskapsradets forskningsetiska principer®’ och foljt dem under arbetet.
Respondenterna informerades skriftligt och muntligt om att vi var socionomstudenter pa
sjunde terminen och att intervjuerna skulle ligga till grund for en C-uppsats, men ocksé
anvédndas som en del av en utvérdering av projekt Spranget. Vi informerade ocksa om att
deltagandet var frivilligt® och anonymt. Vi informerade respondenterna om att de nir som
helst under arbetet fick avbryta sin medverkan.

Vir studie for inte med sig manga etiska fragor. Amnet och de frigor vi stiller ir inte av
personlig eller kdnslig natur. Nar det giller coacherna sa kan det 1 gruppen vara svart att
anonymisera vissa resultat, samtidigt dr deras deltagande en del av deras offentliga uppdrag i
form av deras anstéllning. Vi 6vervédgde 1 borjan att namnge foretagen, men avstod eftersom
det kan missforstds som reklam. Inget av foretagen hade ndgot emot att delta i studien, men de
kidnde inget behov av att synas i texten 1 publicitetssyfte.

Validitet/Reliabilitet

Validitet och reliabilitet i studier med kvalitativ inriktning handlar om att kunna beskriva att
man har samlat in och bearbetat data pa ett systematiskt och Gppet vis*’. Inre validitet handlar
om sjilva studien och den direkta koppling som finns dér mellan teori och empiri. Yttre
validitet handlar om hela studiens, med dess teorier och empiri, forankring i en vidare ram. Vi
har 1 metodkapitlets olika delar strévat efter att tydliggora for ldsaren hur processen och
tillvigagangssattet i studiens olika skeenden sett ut och gatt till. En kritik av kvalitativa
forskningsintervjuer ér att tolkningen av respondenternas svar kan vara feltolkade™. Genom
att vi varit tva som lyssnat var och en for sig och tillsammans och gemensamt resonerat kring
materialet anser vi att vi minskat risken for feltolkningar.

8. Resultat

8 Kvale, 1997; Larsson, Lilja & Mannheimer, 2005; Svenning, 2003

¥7 Vetenskapsradets forskningsetiska principer

% Visserligen kan man diskutera om coachernas deltagande var frivilligt d& det ingar i deras offentliga uppdrag
att bli granskade. Fast eftersom det ingar som arbetsuppgift tror vi inte detta har paverkat studien i sig

% Kvale, 1997; Larsson, Lilja& Mannheimer, 2005; Yin, 2007

% Kvale, 1997

15



Vi kommer hér att presentera resultatet och analysera det utifrdn den tidigare forskningen i
avsnitt 6. Var studie ger en 6gonblicksbild av verkligheten s som den ség ut och uppfattades
under de tillfdllen vi gjorde nedslag i den och det dr den verkligheten vi presenterar hir. Nir
det giller malformulering 8, har vi anvént oss sjdlva som respondenter eftersom malet indirekt
riktar sig mot oss som studenter pa socionomprogrammet och vi har dirfor inte analyserat det.
Vi har valt att numrera alla mal for att det ska vara lattare att f6lja med i vara resonemang
langre fram i1 analysen. Vi kommer att hénvisa till resultat som ligger under andra
mélformuleringar dn det aktuella eftersom mélen och resultaten till viss del hor samman.
Numreringen har alltsa inget med rangordning eller liknande att gora.

8.1. Maluppfyllelse

Mal 1: Att hitta arbetstillfallen/praktikplatser pa 6ppna arbetsmarknaden.
Projektledaren eller nagon av coacherna fir kontakt med eventuella praktikanter genom
region nordosts LSS-handldggare. Coacherna triaffar di praktikanten forst en gng
tillsammans med handliggarna och informerar om projektet. Ar personen dé intresserad av att
delta i projektet trdffas de ytterligare nagra génger och coacherna intervjuar den aktuella
personen och gor en kartlaggning infor praktiken. Till sin hjalp har coacherna ett
frdgeformuldr som de anvinder sig av i1 samtalet, frdgorna ér utformade for att praktikanten
skall kunna uttrycka vad personen har for intresse, men ocksa vilka formégor sociala som
praktiska personen har. Ett av syftena med kartliggningen &r att praktikanten ska fi mojlighet
att beskriva med vad och/eller var nagonstans deltagaren vill jobba men ocksa for att fa fram
vad som krévs for att personen skall klara de arbetsuppgifter som finns pé praktikplatsen.

Utifrén personens dnskemal borjar man sedan leta efter [dmplig praktikplats. Kriterierna
for 1ampliga praktikplatser dr individuella beroende pd funktionshinder, men exempel pa
kriterier kan vara en inte alltfor stressig arbetsmiljo och att det t ex ska vara mojligt for
praktikanten att pa egen hand ta sig till praktikplatsen.

Niér det géller att soka upp foretag sé har det sett ganska olika ut beroende pa vem i
projektet som kontaktat representanter for foretaget. Projekt Spranget har bl.a. satt ut en
annons via intranitet i region Nordost, ibland har man sett reklam for ett féretag och da gatt in
och kollat deras hemsida. Nagra coacher har ringt till olika féretag man tyckt verkat passa
projektet och en del arbetsplatser har man redan haft kontakt med i annat syfte’' och som nir
det varit aktuellt har tillfrdgats om de vill ha en praktikant. I nagot fall har personen haft
praktik pé arbetsplatsen tidigare genom skolan. Det har ocksé hént att praktikanten sjélv
ordnat praktikplats genom privata kontakter.

Under samtalen med coacherna har det framkommit att det fram till idag &r projektledaren
som i storsta utstrackning har tagit de flesta kontakterna med representanter pa eventuella
praktikplatser. Ibland har man gjort studiebesok bade med och utan praktikant pa en
arbetsplats for att undersoka hur det ser ut och sedan om arbetsplatsen verkat bra har man
fragat om praktikplats. Coacherna har upplevt att det blandade tillvigagangssittet att hitta
praktikplatser har varit bra. En av dem uttrycker det sdhir:

”En del kanske man skrammer nar man informerar (via telefon). De
kan ha haft tidigare negativa upplevelser [...] Manga tanker Downs
syndrom eller s&, och s& bygger de upp en bild. Man vet aldrig vilket
satt som ar bra.”

°! Vissa coacher arbetar inne pa daglig verksamhet och har pa det sittet kontakt med vissa foretag som man utfor
tjénster at i verksamheten. Det kan t ex vara forpackningsarbete

16



En annan visar motsatsen genom detta citat:

Vissa foretag har vi besokt direkt, [...] d& har det hant att de sagt nej
i dorren. Battre att ringa innan och bestamma tid. Fast & andra sidan
kanske vissa foretag reagerar tvartom.”

De kontaktpersoner vi har varit i kontakt med bekréftar coachernas berittelser. De har
antingen blivit kontaktade per telefon eller tillfrigade i samband med annat uppdrag. Daremot
har vi inte haft kontakt med nigon representant for foretag som blivit besokta spontant. Déarfor
har vi inte kunnat undersdka hur de har upplevt den formen av kontakttagande.

Utifrén det som coacherna har sagt sd ar det ingen av metoderna som de upplever har varit
béttre dn nagon annan. Det handlar mer om vem eller vilket foretag man kommer till. De
respondenter pa praktikplatserna som vi har varit i kontakt med upplever att det sdtt de har
blivit kontaktade pa av projekt Spranget har fungerat bra och de kan inte se att det skulle ha
gjorts annorlunda.

Analys Mal 1:

Projekt Spranget har ingen uttalad metod, men man kan dra paralleller till supported
employment. En metod som syftar till att personer med funktionshinder ska & mojlighet att
komma in pa den 6ppna arbetsmarknaden och att behovet av stod vid arbetsplacering
tillgodoses’~. Enligt Fredriksson gér supported employment ut p4 att man tar reda p4 vad den
arbetssokande har for 6nskemél om typ av arbete och vilka mal och drdmmar han/hon har”>.
Tillvdgagangssittet som Sprnget anvénder sig av med att kartlagga och utifran individens
onskemal och drommar finna en l&dmplig praktikplats stimmer vél 6verens med supported
employment metoden.

Enligt bl.a. WHO* och Socialstyrelsen® har miljé och organisation inverkan pa i vilken
grad ett funktionshinder blir en begrinsning eller ej. Detta perspektiv utgér projekt Spranget
ifrén nar de utifran individniva ser till vilka praktikplatser som ér limpliga. Sjoberg’® skriver
om att miljon idag inte dr anpassad for att personer med funktionshinder skall kunna vara fullt
delaktiga i samhdéllets alla delar. Arbetsplatser méste t.ex. oftast anpassas individuellt utifran
den funktionshindrades behov. Spranget utgér fran att alla skall kunna vara delaktiga och
utgar darfor ifran att om ett foretag skall kunna fungera som praktikplats maste de vara
tillgéngliga for praktikanten.

Mal 2: Att genom kontakten med féretagarna fa till stand arbets- och
sysselsattningsmajligheter for personer med ett intellektuellt funktionshinder.

Nér man har hittat en arbetsplats som verkar ldmplig s& informerar en representant fran
projektet anstéllda foretaget om Spranget och dess verksamhet. Forutom muntlig information
sa lamnar de ocksa ut ett informationsblad som innehéller projektets syfte, mal och projektets
tillvigagéngssitt, bl.a. om hur handledning och coachning gér till. Det beskriver ocksé vad
som forvéntas av praktikplatserna och vilka olika stod de kan fa frén projektet, t ex
handledning av praktikanten, forsidkringsansvar och utbildning. For att inte coacherna skall
missa eller gldmma négot har de en lathund som innehaller de viktigaste sakerna de skall

92 Antonsson, 2003; Fredriksson, 2007; Tunevall, 1996

% Fredriksson, 2007

% rapport 2003-4-1. Klassifikation av funktionstillstdnd, funktionshinder och halsa. Socialstyrelsen
% http://app.socialstyrelsen.se/termbank/QuickSearchBrowse.aspx

% Sioberg, 2002
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informera om och tinka pa i motet med representanter fran de eventuella blivande
praktikplatserna. Lathunden tar bl.a. upp att de skall beskriva den tilltdnkta praktikanten och
da fokusera pa styrkor och svagheter och beritta om lyckade resultat.

Det skrivs inga kontrakt med praktikplatserna, utan praktikanten har kvar sina avtal och
forsakringar gentemot DV. Nér vi har fragat om skriftliga avtal har tvé olika inriktningar av
avtal berdrts: ett gentemot praktikanten och ett gentemot praktikplatsen. Nar det giller avtal
riktat mot praktikanten ser nagra att det hade varit ett stod att ha ett skriftligt kontrakt. Ett
kontrakt som innehaller avtal om praktikens lingd (ndgon form av uppségningstid,
forfattarnas anm.) att folja schema, regler kring sjukskrivning, hygien osv. Nackdelar med ett
sadant hér kontrakt 4r som en respondent uttrycker det:

”Antingen sa fungerar det med tider eller sa har en person problem
med just det. Det &r ju ingen idé med kontrakt da och det &r ju inget
som straffar sig for dem. De har ju sin inkomst oavsett.”

Niér det har kommit till fragan om avtal gentemot praktikplatserna sa ser varken
respondenterna fran Spranget eller respondenterna fran praktikplatserna att det skulle ha
nagon direkt betydelse. Mjligen kan coacherna uttrycka en oro for att det skulle kunna ha en
avskrickande effekt gentemot foretrddare fran praktikplatserna. I samband med att det kom
upp att praktikanten hade hog franvaro stilldes en direkt fraga om respondenten var delaktig i
hur man skulle ta tag i frdnvaron eller om man arbetade med franvaron. Svaret blev nej och att
man redan innan praktikanten borjade pé praktikplatsen hade kommit 6verens om att foretaget
inte skulle skota frdnvaron. Att de inte ville skota nirvaron i de fall dir det inte fungerade var
genomgdende for de flesta praktikplatserna.

Analys Mal 2:

Ett sitt att forbereda sig for att skapa intresse for en praktikant hos praktikplatserna &r att ta
reda pa sd mycket man kan om foretaget. Vilka tjénster eller produkter foretaget framstéller,
framtidsplaner, vem/vilka &r beslutsfattarna, foretagets struktur, hur miljén och klimatet inom
foretaget verkar osv. P4 sa sitt kan man fa reda pa vad foretaget dr 1 behov av och fa dem att
inse att praktikanten kan ticka detta behov®’. Detta dverensstimmer med det tillvigagangssitt
med kartldggning och arbetstraning med praktikant, som presenterades under mal 1 och 2 i
resultatdelen. De fOorsta minuterna av presentationen dr de viktigaste i det forsta motet. Det ér
darfor viktigt att man ér ordentligt forberedd infor motet”®. Att de informerar
kontaktpersonerna fran praktikplatserna sa som vi beskrivit ovan i resultatet om praktikantens
formagor stimmer dverens med det som Ho6ids skriver om att ndr man presenterar
praktikanten och projektidén for ett foretag sd dr det viktigt att man gor det pd ett sadant sétt
att arbetsgivarna forstar att praktikanten dr en resurs och att det stod som erbjuds fran
projektets sida skapar trygghet” . Det som kan bli en svarighet med detta &r att som vi visar i
mal 3, sa ar det inte alltid coacherna som finns pé deltagarens DV. Det innebar att coacherna
ibland fér information ifrdn annan habiliteringspersonal. Informationen kan bli forvanskad nér
den gar genom flera led.

I resultatet framkom delade asikter om man skulle skriva ett kontrakt eller inte. Forskningen
som vi har tagit del av tar inte upp frdgan om kontrakt i samband med integrering av
funktionshindrade 1 arbetslivet. Risken finns ddremot att det pa personer med “osynliga”
funktionshinder ibland stills infor allt for hoga krav och férvintningar pa personen ute pa

°" Hernes, Stiles & Bollingmo (red.), 1996
% Hernes, Stiles & Bollingmo (red.), 1996
% Hoias ur: Hernes, Stiles & Bollingmo (red.), 1996 Kap. 7
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arbetsplatsen. Dessa olika hinder och krav kan vara i vigen for en framtida yrkeskarridr och
utlsa en kénsla av frustration och misslyckande hos personen'®. Forskningen har ocksé visat
att en del arbetsgivare har 1aga forvéntningar pa den funktionshindrades forméga och
arbetskapacitet' . For att undvika felaktiga forvantningar kan ett skrivet kontrakt fungera
som en 16sning. For praktikanten kan det underlitta om arbetsgivaren vid situationer som
uppstér kan ga tillbaka till det de kommit dverens om. Detta kan gora det mindre abstrakt och
skapa en tydligare struktur'®®. For arbetsgivaren skulle det bli tydligare vilka krav som gar att
stdlla pd den funktionshindrade och genom det hamnar kraven och forvéntningarna pé en mer
rattvis niva. Ett kontrakt skulle ocksa kanske kunna underlétta for coacherna att stilla krav pa
de anstéllda pa praktikplatserna. Om man skrev ett kontrakt pé vad praktiken skall medfora
for praktikanten kan man i uppfoljningar av kontrakten tydliggora for praktikplatsen vad deras
insats skall vara. En respondent tar &ven upp problematiken med att inkomsten inte fungerar
som motivation. Samtidigt sa kan en person som inte skoter sin DV mista 37 kr/franvarande
dag samt mista resetilligget, vilket skulle kunna jimforas med karensdag och sjuklén vid
loneanstillning. P& det sittet kan ett kontrakt ocksa mojligen vara ett forsta steg mot att kunna
forhélla sig till ett anstidllningsavtal. Detta kan leda till att 6ka kénslan av att inga i det
normala monstret i en anstillning. Vilket i sin tur 6verensstimmer med

.. .. . . 103
normaliseringsprincipen om normalt livsmdnster .

Mal 3: Att finna véagar att introducera personer med lindrigt intellektuellt
funktionshinder i arbetslivet under trygga och anpassade former.

Efter kartldggningen erbjuds praktikanten att borja pa en DV under en period for att man ska
lara kdnna personen och se vad de har for formagor och hur de fungerar socialt. I sa hog
utstrackning som mojligt sa forsdker man hitta en DV som har liknande arbetsuppgifter som
de som praktikanten dr intresserad av. Man forsoker i mojligaste man ocksa hitta en grupp
som passar den funktionshindrade. Projekt Spranget har ingen egen fysisk lokal utan anvinder
sig av de olika befintliga DV som finns i de fyra stadsdelarna. For flera ur mélgruppen &r det
sa att de inte vill delta i en grupp med personer med funktionshinder och det dr inte heller
lampligt. Detta giller t ex for flera av dem som har Aspergers syndrom'**. For att lira kiinna
dessa personer bittre sa forsoker man hitta andra 16sningar, t ex gora studiebesok, ga pa cafg,
sitta vid datorn, prata om och titta efter mojliga praktikplatser. Ett problem har varit att vissa
stadsdelar ibland velat fa ut praktikanterna snabbt pa praktik. Det har da uppstétt problem
eftersom praktikanten inte har varit tillrackligt forberedd samt att coacherna inte haft
tillrackliga kunskaper om praktikantens formégor. Det har ibland resulterat i att en del
praktikanter avbrutit sin praktik. En del har dven brutits d praktikanten haft for hoga
forvantningar pa snabbare l6neanstillning. En respondent hos foretagarna bekriftar detta och
efterlyser i sin tur att praktikanterna skulle vara mer forberedda och inlédrda i vissa
arbetsmoment'”. Tv4 av coacherna arbetar som habiliteringspersonal inne p4 befintlig DV i
respektive stadsdel, vilket innebér att de ingar i en arbetsgrupp. De Ovriga tva har friare

100 1 arsson, 2006
1 Sioberg, 2002
102 Larsson, 2006
193 Nirje, 2003
1% Enligt DSM-IV-TR anvinds tva huvudsakliga kriterier for att diagnostisera Aspergers syndrom:
1. Allvarlig begransning i formégan till 6msesidigt socialt samspel.
2. Begrinsade, repetitiva och stereotypa beteendemdnster, intressen och aktiviteter.
Inom varje kriterium finns olika symtom som konkretiserar svarigheten eller beteendet.
http://www.autismforum.se
19 Vi har valt att inte precisera arbetsmomentet som foreslogs eftersom det i sin specifika form skulle r&ja
uppgiftlimnarens identitet
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arbeten dir de arbetar mer sjilvstindigt och inte i grupp. Detta gor att for de tva som arbetar i
en grupp blir det svérare att stélla sig till projektets forfogande nir det behovs.

Handledaren pé den blivande praktikantens DV informerar coacherna om hur personerna
fungerar och vad de tror att personerna klarar av. Detta dr inte alltid helt jamforbart med hur
det kommer att se ut pa arbetsplatsen, men det dr det enda séttet som Spranget har att erbjuda
personen for att ta reda pa vad hon klarar av.

I Sprénget har man fatt kontakt med flera personer som inte har haft ndgon sysselséttning
pé flera ar'®. D4 handlar det inte om att man ska fa ut den hér personen pa en praktikplats
med en gang, utan den bista arbetsuppgiften for dem kan vara att skapa dagliga rutiner sdsom
att gd upp pa morgonen och t ex ringa coachen vid en viss tid och pa det sittet 6va sig pa att
passa tider.

Niér ett foretag ar klart for praktik foljer en coach med praktikanten till praktikplatsen och
ar med dem dér under den forsta tiden, ldngden varierar fran fall till fall. I vissa fall har
coachen bara varit med en dag 1 andra fall kan de ha varit med i flera veckor. Ofta har dven
projektledaren varit med. Detta har respondenterna fran praktikplatserna upplevt som positivt,
samtidigt vill de sjdlva ldra upp praktikanten i deras arbetssétt. Respondenterna fran
praktikplatserna uppger sig alltsa inte ha nagot intresse av att coacherna arbetstranar
praktikanterna i arbetsmomenten inne pa arbetsplatserna. Coacherna upplever att det kan vara
svart att stélla krav pé arbetsplatserna och de kdnner ocksa en osdkerhet infor att hitta en bra
balans mellan stod och autonomi. En del av praktikanterna vill enligt coacherna inte ha besék
sa ofta, eftersom de tycker att det kdnns utpekande.

Analys Mal 3:

Som Larsson beskriver 1 sin avhandling sa upplever vissa en skillnad mellan att befinna sig pa
utflyttad DV eller att vara pa en arbetsplats mot att befinna sig inne pa traditionell DV.
Anledningen kan vara att pa den traditionella DV accepteras ett annat beteende som inte
skulle accepteras pa en arbetsplats. Det kan t.ex. vara okej att gd omkring och vésnas. Ménga
lindrigt utvecklingsstorda markerar sin syn pa sig sjdlv och sitt funktionshinder genom att
beskriva DV som en stokig plats och genom att inte anvinda sig av sin beviljade insats'”’.
Detta forsoker projektet mota genom att de forsdker finna en DV som passar eller arbetstrdana
pa annat individuellt satt. Samtidigt har resultatet visat att det trots det ibland varit svart att
hitta en DV som moéter det behov pa arbetstrdning som individerna behover for att mota
praktikplatsernas krav.

I en undersokning frén IFAU framkom det att arbetsgivarna inte s& mycket eftersokte
extern stodperson medan de var positiva till arbetspraktik'® och sa linge som praktiken
bedrivs lite mer som utflyttad DV é&r arbetsgivarna 1 vér studie positiva till deltagandet, men
sdger samtidigt att for att de skall kunna anstilla personerna sa behdver de vara béttre rustade
for arbete. Det géller inte bara arbetsmomenten utan dven de andra krav som stills t.ex. att
passa tider, kunna f6lja direktiv o.s.v. Forutom att de behdver trénas pa sina arbetsmoment
behover de trdnas pa andra sociala moment ocksd. Om inte praktikanten ar tillrackligt
forberedd innan han/hon kommer ut pa praktiken finns en risk att arbetsgivarens eventuellt
laga forvantningar uppfylls och istillet for att fordomarna paverkas positivt stiarks de at det
negativa héllet. En av anledningarna till att Projekt Spranget startades var for att det fanns
manga med beviljad insats DV i regionen som inte ville vara pd den befintliga traditionella
DV som fanns att tillgd men de bedomdes samtidigt inte sta till arbetsmarknadens forfogande.

106 . Lo . . o
17 personer som inte redan var inne i ndgon daglig verksamhet och deras behov hade inte kunnat métas innan.

Dessa 17 personer hade alla ett beviljat beslut pa DV, men som de av olika anledningar ej nyttjade
107 Larsson, 2006
1% Knutsson & Persson, 2001; Sjoberg (red) 2002
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Genom Sprénget har 17 personer som inte nyttjat sitt beslut p4 DV fingats upp'®. Larsson
skriver om att olika hinder och krav som kan vara i vdgen for en framtida yrkeskarriér kan
utlosa en kénsla av frustration och misslyckande hos personen. Personer som dessutom har ett
“osynligt” funktionshinder 16per en storre risk att bli stillda infor allt for stora krav pa
flexibilitet och anpassning, vilket i sin tur 6kar risken for ett misslyckande''’. En del av
praktikanterna har avbrutit sin praktik p.g.a. skillnader i forvéntningar och eller bristande
kompetens'''. Om coachen inte har tillricklig kunskap om praktikantens kompetens blir det
svart att formedla vad som behover anpassas pa arbetsplatsen. Det har visat sig att det krdvs
noggrann kartldggning, arbetstrining och stod for att funktionshindrade skall fa och kunna
behalla en praktik/anstillning''?. Resultatet tyder p4 att arbetstraningen innan praktik inte ar
tillrackligt grundldggande i vissa fall. Ibland dr praktikanten otalig eller sé finns det inte
passande DV och ibland har stadsdelar, av ndgon for oss okénd anledning, haft lite for hoga
krav pa att vissa snabbt skall ut pa praktik.

Vi drar ddrmed den slutsatsen att trots att Spranget lyckats fAnga upp sa manga och f3 till
stand flera praktiktillfdllen pd den 6ppna arbetsmarknaden finns fortfarande ett behov av en
mer riktad och grundlig arbetstrdning utdver den som skolan erbjuder och den som traditionell
DV erbjuder.

Mal 4: Att i positiv riktning paverka attityder och fordomar hos féretag genom att
erbjuda kompetensutveckling i seminarieform, litteratur, handledning och studiebesék
och darigenom erhalla ett mjukare klimat mellan méanniskor.

Det finns kommuner som har erbjudit foretag en handledarpeng som uppmuntran till den pa
foretaget som tar det extra ansvaret for praktikanten. Spranget har valt att 1 stéllet erbjuda
fortbildning. Alla kontaktpersoner har fétt erbjudande om att ta del av kompetensutveckling i
form av utbildningar, foreldsningar och litteratur. Projektansvarig, projektledare samt coacher
upplever alla att det har varit svart att fa de anstdllda pé praktikplatserna att delta i
utbildningarna. En orsak har enligt praktikplatsernas respondenter varit att de haft tidsbrist
och efter onskemal fran en av praktikplatserna lades ett utbildningstillfalle pa kvallstid, men
da var det ingen uppslutning. Det hér bekréftas av respondenterna vi har intervjuat pa
praktikplatserna. Alla kontaktpersoner har uppgett att de har svart att ta sig tiden till Sprangets
utbildningar. Nagra av dem som vi har pratat med uttrycker ett behov av utbildning. Ndgon
uttrycker rddsla for att utbildningen ska leda till ett allt for 1ast forhallningssétt och bemdtande
av funktionshindret. Det har ocksé enligt projektledare och coacher varit svart att fa de
anstéllda pa praktikplatserna att ldna Sprangets litteratur. Samtidigt uppger ett par av
respondenterna att de inte vet att litteratur finns att tillgé och inte heller blivit erbjudna ndgon
litteratur. Pa dessa praktikplatser har man antingen bytt coach och/eller kontaktperson pa
foretaget, vilket kan vara en orsak. En respondent sag att det fanns ett behov av ndgon form av
broschyr som kunde innehalla korta beskrivningar om vissa funktionshinder och bemdtande.
Broschyren skulle ocksa kunna innehélla en litteraturlista 6ver tillgdnglig litteratur hos projekt
Spranget. Samtidigt s& sdger en respondent att det dr viktigt att de anstéllda pa
praktikplatserna ser till individen och inte till funktionshindret.

Representanter for praktikplatserna uppger sig vara positiva till praktikantens bidrag i
arbetsgruppen. Alla uttrycker sig i positiva termer om praktikantens roll pa praktikplatserna:

19 Se avsnitt 4.2. Sprangets reultat

1o Larsson, 2006

! Det handlar inte alltid om arbetsuppgifter utan det kan handla om smé sociala brister, som t.ex. dalig hygien
"2 Antonsson, 2003; Jeppson Grassman, Antonsson, Stal & Svedberg, 2003
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”Jag har ju valdigt lite kunskap om autism men eftersom N.N. ar sa

bra pa att prata om sitt handikapp eller syndrom, sa har man fatt en
sa bra inblick. Bade av vad N.N. har berattat och vad coacherna har
beréattat men ocksa av vad jag markt nar vi jobbat ihop och sa. Men

det skadar ju inte med lite mer att lasa™.

’Roligt, man ser hur de utvecklas och man har mycket stor hjalp av
dem. N.N. deltar mycket i arbetet aven om det tog lang tid for N.N. att
lara sig [...] N.N. sprider gladje.”

Det har bara varit en helt enastaende person helt enkelt. N.N. har till
och med gjort ett béattre jobb &n en del av dem som gar pa lénelistan
idag.”

Respondenten i det sista citatet uppgav samtidigt att praktikanten inte var och troligen aldrig
skulle kunna bli aktuell for en 16neanstéllning pa heltid enligt respondentens bedomning.
Daremot kunde respondenten se att en timanstdllning skulle kunna fungera for praktikanten.

Det som de flesta kontaktpersonerna upplevt som den storsta problematiken och kontrasten
mot de andra loneanstillda, var nérvaron eller i vissa fall den hoga franvaron

”N.N. var borta tva dagar for att betala en rakning, jag talade om att

man inte kan vara borta for att betala rékningar, det far man skota pa
sin fritid,[...] nu har N.N. ledigt varje mandag for att skota allt sddant
dar”

”Nar N.N. ar har funkar det hur bra som helst. En jatteduktig person.
[...] N.N. har ganska stor franvaro, N.N. ar mer borta an N.N. ar
har.”

Analys Mal 4:

Det har varit svért for kontaktpersonerna att ta till sig de erbjudanden Spranget har erbjudit
om foreldsningar och annan fortbildning. Anledningen har uppgetts till stor del vara tidsbrist,
och det har inte haft nagon betydelse ndr man lagt det pa annan tid. Samtidigt sa visar
forskningen att utbildning dr en viktig faktor for att funktionshindrade skall komma ut pa
arbetsmarknaden. Att utbildningen kan vara ett medel for att forebygga de forestillningar och
forutfattade meningar som arbetsgivaren kan ha om funktionshinder''?. Resultatet visar att
projekt Spranget inte fullt ut lyckats med att skapa ett tillvigagéngssétt for att skapa intresse
for de foreldsningar och litteratur de har erbjudit. De har forsokt att anpassa tider for att fler
skall kunna komma, detta har inte haft nagon effekt. Detta tyder pa att intresset for att 6ka
kunskapen om funktionshinder hos de anstéllda pa praktikplatserna behover arbetas med
ytterligare.

Genom projektet har ett flertal praktikanter kommit ut pé olika arbetsplatser. Sprangets
arbetsmetod har delvis inneburit att den funktionshindrade har varit pd arbetsplatsen innan
eller i samband med rekryteringen. Enligt IFAU’s rapport sa var sannolikheten for att en

arbetsgivare skulle anstilla hogre i de fall personligt mote skett' ™.

"BKnutsson & Persson, 2001. Sjéberg (red) 2002
4K nutsson & Persson, 2001
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Arbetsgivarna i [IFAU’s rapport tror att mojligheten att kunna ta in en person med hjilp av
bidrag som innebér att man kan erbjuda praktik skulle underlétta for att sedan ev. anstilla.
Genom att Spranget far ut personer pa praktik ges praktikplatserna en mdjlighet att bredda sin
kunskap och omprova sina fordomar. De tre forsta citaten under mal 4 i resultatdelen visar att
praktiken har haft en positiv inverkan pé detta. De flesta har upplevt praktikanten som duktig
och att praktikanten gjort ett bra jobb. Vilket motsvarar IFAU’s rapport om att arbetsgivarna
underskattat personens arbetsformaga innan anstéllningen. Samtidigt sd blir vart resultat lite
motsigelsefullt gentemot att sjukfranvaron ofta visat sig dverskattad i samma underskning'"
medan resultatet i var studie visar att frinvaron upplevs vara ett problem for vissa
praktikanter. Vi har i och for sig inte métt om det dr ndgon forandring emot praktikplatsernas
tidigare forestdllningar om hur frdnvaron skulle se ut.

Mal 5: Att forvandla pension/aktivitetsersattning till Ion/Ionebidrag.

Pé en av praktikplatserna dir man pratar om att eventuellt anstélla praktikanten pd lonebidrag
sdger man att personen behdver utvecklas mycket mer innan det ar aktuellt. Respondenten
uttrycker det sa har:

’Som det ar idag maste N.N. fortsétta att utbildas innan vi kan ta det
steget, men det ar inte omojligt. Det skulle vara téankbart med ett
bidrag, men vi maste se att det fungerar under en langre tid. Det
kommer aldrig att fungera riktigt'*®. Det far inte bli for mycket fel.
Dar det blir fel far det inte stélla till for mycket skada. Det beror pa
om vi kommer att ha jobb dar N.N. ar lamplig. Har det just nu'!’ men

vet inte om vi har det imorgon.”**8

Enligt Sprangets personal har det funnits en viss problematik med att vissa deltagare vildigt
snabbt har velat ha en riktig anstéllning. De har avslutat sin praktik nér de inte fitt en
anstéllning 1 deras 6gon tillrdckligt snabbt, trots att en anstillning troligtvis hade varit mojlig
langre fram. Detta bekréftas av vissa respondenter pa praktikplatserna som upplevt denna
otalighet hos sin praktikant. Det framkommer ocksé att respondenter fran praktikplatserna kan
se vissa risker med att anstélla ndgon med intellektuellt funktionshinder for snabbt, dels ur
foretagets men ocksa ur den funktionshindrades perspektiv. De kdnner en rédsla for att om
foretaget expanderar och anstiller fler medarbetare efter den intellektuellt funktionshindrade
blivit anstélld, kan det innebéra att de inte har lagligt stod for att avskeda den intellektuellt
funktionshindrade forst om de maste minska ned pa personalstyrkan, utan de far ta en av dem
som anstilldes sist''’. Kontaktpersonerna kunde ocks se att en person som blivit anstilld
trots att personen inte varit tillrdckligt mogen, vare sig socialt eller tekniskt, for en anstéllning
riskerade uppsdgning och skulle pé sa sitt riskera att f4 simre mojlighet till att fa en ny
anstillning i ett annat foretag i framtiden. Detta dr risker som upplevs i de fall da personen

anstillts trots bristande arbetsformaga'>’.

15 Knutsson & Persson, 2001

!¢ Respondenten syftar hir pa att praktikanten troligen aldrig enl. respondenten kommer att klara en
l6neanstéllning pa heltid utan bidrag

"7 Hir syftar respondenten pa vilken slags produktion som foretaget har for tillfallet

"8 VD:n pa foretaget anser att for att de skall kunna vara konkurrenskraftiga maste de snabbt kunna
omorganisera produktion och arbetsmoment

"9 Se lagtext i kap 6 under Arbetsmarknad och funktionshinder

120 Detta framkom i en intervju dér vi diskuterade att nir det gick bra for foretaget kunde man mycket vil tinka
sig att anstélla en person som ibland tog mer tid fran foretaget &n personen bidrog med samtidigt som personen
hade en hog olovlig franvaro. Samma beteende hos en normalbegévad hade inte accepterats utan lett till avsked
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Projektet har haft ett gott samarbete med andra organisationer och myndigheter. Bland annat
har de ett ndra samarbete med Arbetsformedlingen i regionen. Arbetsformedlingen har i de
fall de bedomt en klient inte sta till arbetsmarknadens forfogande kontaktat projekt Spranget
for att inte denna person ska falla mellan systemet. Nackdelen har varit att eftersom projektet
varit s framgangsrikt i att hitta praktikplatser sa har man fran Arbetsformedlingen vid nagra
tillfallen skickat dver elever direkt frdn skolan, personer som kanske skulle ha kunnat
bedomts sté till arbetsmarknadens forfogande. Detta kan bero pa att Arbetsformedlingen ser
en mojlighet till att Spranget snabbare kan fa ut deras klient 1 praktik.

Analys Mal 5:

Citatet under mal 5 i resultatdelen om en ev. anstillning stimmer vl 6verens med
forskningen som visar att ekonomiskt stdd har stor betydelse for om arbetsgivaren skall
anstilla en person med funktionshinder eller ej'*'. Arbetsgivaren kan se en risk med att
anstilla en person med lindrigt intellektuellt funktionshinder. Arbetsgivaren ser att sé linge
som praktiken pagar sd har foretaget en mojlighet att ta storre hénsyn till praktikantens
problematik och pé det sétt det kan paverka arbetsplatsen. Arbetsgivaren kan t ex tdnka sig att
dndra pa tider eller dra ner pa tider for att underlétta for den lindrigt intellektuellt
funktionshindrade att klara hela sin livsforing. Alltsa t ex ha en ledig dag 1 ménaden fOr att
skota sina rdkningar. Under de forutséttningarna ser arbetsgivaren att det inte ar majligt
anstilla en person pa full 16n'*. Enligt undersokningen fran IFAU #r ekonomiskt bidrag den
storsta forutsédttningen for att en arbetsgivare skall anstilla ndgon med funktionshinder de
konstaterade ocksa i sin rapport att ménga arbetsgivare inte visste vilka bidrag som gick att
soka eller vart man skulle soka bidragen'> . Genom sitt nira samarbete med bl.a.
arbetsformedlingen sé kan projektet, forutom att de skapar praktiktillfallen f6r sin mélgrupp,
fungera som en lank mellan arbetsgivare och arbetsféormedling.

Spranget har haft svarigheter med att fi arbetsgivarna att ta del av de kurser och den litteratur
de har att erbjuda. Vilket kan paverka hur arbetsgivarna ser pa den funktionshindrades
kapacitet och pé vilket séitt man skall bemdta de problem som ev. uppstér. Problematiken kan
rora sig om sévil kommunikation som arbetsanpassning. Enligt Larsson'** kan det for
arbetsgivaren vara svdrare att stdlla rimliga krav pa anpassning och flexibilitet pa personer
som har ett mer “osynligt” funktionshinder. Om projektet nar ut med den fortbildning som
projektet har att erbjuda sa kanske detta skulle kunna férebyggas.

Enligt en rapport fran AMS &r metoden supported employment tidskrdvande. Kartldggningen
av individen dr omfattande och kan ta lang tid. Att bygga upp fortroendet mellan den
arbetssokande och arbetskonsulent har ocksa varit tidskrdvande. Detta gor att det kan ta lang
tid innan en arbetssékande kommer ut pa en arbetsplats'>. Med tanke pa det far man nog anse
att resultatet med att omforvandla aktivitetsstod till 16nebidrag dr gott. Projekt Spranget har
pagatt under drygt ett r inledningsfasen inréknat, och pa den korta tiden har tva praktikanter
fatt ndgon form av 16neanstillning, pa tva praktikplatser har man borjat samtala kring det.

Samarbetet som projektet har med Arbetsformedlingen stimmer bra dverens med lagtexten
om att kommunen enligt 15kap 4§ skall medverka till att personer som omfattas av LSS far
tillgang till arbete. Det dr déarfor viktigt med ett ndra samarbete med arbetsformedling och

12 K nutsson & Persson, 2001

122 Det 4r inte alltid arbetsgivaren anser sig kunna ha anstillda pa deltid

123 Knutsson & Persson, 2001

124 Larsson, 2006

12 Arbetsmarknadspolitiska program arsrapport 2005. AMS, Stockholm, 2006
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Forsdkringskassa o.s.v. Samtidigt dr det generellt sa att staten anses ha det storsta ansvaret for

arbetsmarknadsétgérder for de personer som anses sta till arbetsmarknadens forfogande'.

Mal 6: Att ytterligare starka sjalvkanslan hos den enskilde funktionshindrade och 6ka
dennes mojligheter till ett liv som andra i gemenskap med andra.

Vart perspektiv har inte varit brukarinriktat. Vi har inte gjort ndgra observationer och kan
endast redovisa véra respondenters beskrivningar av vad de tror att projektet inneburit for
deltagarna.

Sprangets deltagare (blivande som aktiva praktikanter), coacherna, och projektledaren triaffas
en gang varje manad. Alla trdffarna har varit inriktade pa arbetstréning och de har forsokt att
vid vissa utav dessa triaffar gora studiebesok pa olika arbetsplatser. Detta dels for att
praktikanterna ska fa inblick i vilka olika sorters verksamheter som finns och dels for att man
ska kunna finna nya mojliga arbetsplatser. De dvriga triffarna har de forsokt géra nagot mer
socialt och trevligt, t ex har de gatt pa café, bowlat eller spelat spel i Slottsskogen, men syftet
har fortfarande varit inriktat pd arbetstraning. Social kompetens &r ndgot som manga av
deltagarna behover tréna i.

P& dessa triffar har ibland praktikanterna spontant borjat samtala med varandra och med
coacherna om problem och frdgor som kan uppstd i det dagliga livet. Det kan vara frdgor som
hur man gor vid sjukskrivningar eller kring semester.

An s linge verkar det inte som nigon av praktikanterna har borjat umgas mer privat pa sin
fritid genom projekt Spranget. Nagra av dem kdnner till varandra tidigare fran skolan och har
kanske umgétts darigenom. Déaremot &r det en av praktikanterna som har blivit hembjuden till
kontaktpersonen pé foretaget och dennes familj pa middag. Praktikanterna har ocksa varit
medbjudna i de fall foretagsfester har forekommit, si pa det séttet deltar de 1 den sociala
gemenskapen inom arbetsgruppen.

Négra av projektets deltagare har varit runt 30 ar och har inte haft ndgon sysselséttning
sedan gymnasiet for att de har ként att DV inte passar dem. Innan de har gatt ut pa praktiken
har de gétt in pd en DV f0r att arbetstréinas och nigra av dessa har sedan varit ute pa praktik
en kort period, men sedan kint att de har velat ga tillbaka till DV. En av respondenterna
trodde att en av anledningarna till att en del av praktikanterna valt att gé tillbaka till DV &r {or
att ndr de har varit pd DV och sett vad det egentligen innebér s& har de upptickt att det inte
var som de forestéllt sig innan. En annan av respondenterna séger att ett problem med DV ér
att det finns en risk i att man dr alltfor uppmuntrande och att man baddar in dem i berém som
inte dr i proportion till utford handling.

Analys Mal 6

Viért resultat visar inte pa huruvida praktikanternas sociala kontakter okat eller ej, vi har heller
ingen kunskap om deras sjdlvkénsla stirkts. Forskningen visar att arbetet kan ha en stor social
betydelse men ocksa vara av stor vikt for personens syn pa sig sjdlv genom den roll som
bildas utifran den vida sociala roll som skapas genom en yrkesroll'*”. Det har framkommit att
praktikanterna spontant borjat samtala med varandra och med coacherna om problem och
fragor som kan uppsté i det dagliga livet. Det kan vara frdgor som hur man gor vid
sjukskrivningar eller kring semester. Detta skulle kunna kopplas till normaliseringsprincipen
och det normala livsmonstret'**. Genom dessa samtal kan ocksé praktikanterna f4 en
mojlighet att tridffas och diskutera livet utifrén sina yrkesroller i forsta hand istillet fo