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Abstrakt

Diplomarbeit im Fachbereich Betriebswirtschaftslehre an der Handelshochschule der
Universitat Goteborg, Controlling, Bachelorarbeit, Herbstsemester 2008

Autorinnen: Hanna Eliasson und Frida Nystrom
Betreuer: Peter Beusch

Titel: Ist Controlling in Deutschland und ,,Ekonomistyrning” in Schweden wirklich das
Gleiche? — ein Vergleich zwischen Universitaten

Sprache der Arbeit: Deutsch
Sprache der Zusammenfassung: Englisch

Hintergrund und Fragestellung der Arbeit: Die Entwicklung des Fachs
Betriebswirtschaftslehre wurde in Schweden bis 1933 stark von Deutschland beeinflusst.
Auch bei der Griindung der Handelshochschule in Goteborg dienten deutsche Universitaten
als Vorbild. Heutzutage werden diese Bereiche in Schweden eher von den USA beeinflusst.
Deutschland und Schweden beschaftigen sich zurzeit beide mit dem Bologna-Prozess, der
dazu dient, einen gemeinsamen europaischen Hochschulraum zu schaffen. Wegen des
Bologna-Prozesses und wegen des geschichtlichen Hintergrunds werden folgende Fragen
gestellt:

Welche Unterschiede und Ahnlichkeiten gibt es zwischen den Controlling-Kursen in
Deutschland und den ,, Ekonomistyrnings“-Kursen in Schweden? Wieso gibt es diese
Unterschiede und Ahnlichkeiten?

Abgrenzungen: In dieser Arbeit werden Kurse in Controlling und ,, Ekonomistyrning”, auf
einem fortgeschrittenen Niveau, die im Wintersemester 07/08 und Sommersemester 08
angeboten wurden, betrachtet. Universitaten in Deutschland, die mit der Handelshochschule
der Universitdit GoOteborg einen Austausch haben, werden mit sechs schwedischen
Universitaten verglichen.

Methode: In der Studie werden hauptsachlich Sekundardaten verwendet, die um die
Fragestellung zu beheben erst in quantitativer Form prasentiert werden, um danach
qualitativ interpretiert zu werden.

Ergebnisse und Schlussfolgerungen: Controlling und ,Ekonomistyrning” dhneln einander,
jedoch bestehen immer noch einige Unterschiede, und unserer Meinung nach konnen die
Begriffe noch nicht mit einander gleichgesetzt werden. Die Unterschiede bestehen vor allem
aus der Unterrichtsprache der Kurse und der mathematischen Perspektiven des Fachs in
Deutschland, im Gegenteil zu der organisatorischen Perspektive in Schweden.

Vorschlage zu weiterer Forschung: Durch eine Wiederholung unserer Studie in ein paar
Jahren kénnte sowohl die Entwicklung als auch der Einfluss des Bologna-Prozesses liberprift
werden.



Kennworter

Betriebswirtschaftlehre: Wissenschaft von Betrieben und Unternehmen, Teil der
Wirtschaftswissenschaft. (Wahrig, 2001)

Controlling: Von der Unternehmensleitung ausgelibte Planung- und Kontrollfunktionen
(Wahrig, 2001)

Civilekonomexamen: Neuer Abschluss der Betriebswirtschaftslehre, von der schwedischen
Regierung in November 2006 eingefiihrt. (wWwww.regeringen.se)

Diplomkaufleute: Akademischer Titel, nach abgeschlossem Studium der
Betriebswirtschaftslehre an Universitéten und an gleichgestellte Hochschulen in Deutschland
(www.kmk.org, 1)

ECTS-Punkte: ECTS ist ein europdisches System zur Ubertragung und Akkumulierung von
Studienleistungen. Das System ist im Rahmen des Erasmusprograms entwickelt worden, und
soll den Vergleich zwischen verschiedenen Ldndern vereinfachen. (http://ec.europa.eu)
Ekonomistyrning: die absichtliche Beeinflussung eines Unternehmens und seiner
Fiihrungskréfte in Richtung bestimmter wirtschaftlicher Ziele (www.ne.se, freie Ubersetzung
der Autorinnen)

Hochschule: Wissenschaftliche Lehr- und Forschungsanstalt mit Abitur als Voraussetzung
und Méglichkeit zur Promotion (Wahrig, 2001)

Fachhochschule: der Universitiit vergleichbare, meist staatliche Hochschule mit
spezialisiertem Studienangebot (Wahrig, 2001)

Handelshochschule: Wissenschaftliche Ausbildungsstiitte fiir akademisch-kaufmdnnlische
Berufe (Diplomkaufleute,- betriebswirte) (Wahrig, 2001)

Internes Rechnungswesen (Rechnungswesen): die Wirtschaftlichen Vorgénge eines
Betriebes oder einer Beh6érde umfassender Bereich (Wahrig, 2001)

Operativ: Aktivitéten, die mit konkreter Handlung zu tun haben (www.ne.se , freie
Ubersetzung der Autorinnen)

Partneruniversitaten: Universititen, im Ausland, mit denen die Universitit Géteborg oder
die Handelshochschule der Universitdt Géteborg einen Zusammenarbeitsvertrag hat.
(www.hgu.gu.se)

Strategie: Umfassende Planung zur Verwirklichung von Grundvorstellungen (Wahrig, 2001)
Universitat: Lehr- und Forschungsstiitte flir alle Wissensgebiete, Hochschule; Gesamtheit der
Lehrer, Angestellten und Studenten einer Universitdt (Wahrig, 2001)
Wirtschaftswissenschaften: Wissenschaften von den Wirtschaftsformen u.-Systemen;
Zweiggebiete: Betriebswirtschaft, Finanzwissenschaft, Volkswirtschaft u.a. (Wahrig, 2001)
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1.Einleitung

Dieses Kapitel wird mit einem kurzen Hintergrund -eingeleitet, danach folgen
Problemdiskussion und unser eigenes Interesse, das Ziel dieser Arbeit und Fragestellungen.
Schliefllich werden Abgrenzungen und unsere Disposition présentiert.

1.1 Hintergrund

Anfang des 20. Jahrhunderts gab es in Schweden sehr wenig Kompetenz in dem Fach
,Betriebswirtschaftslehre” (Foretagsekonomi). Als die Handelshochschule
(Handelshogskolan) in Goteborg 1923 gegriindet wurde, dienten deutsche Universitaten als
Vorbild und die ersten Dozenten und Professoren kamen aus Deutschland. Ein Beispiel dafur
ist einer der ersten Professoren, Albert ter Vehn. Auch die Handelshochschule in Stockholm
wurde von Deutschland sehr beeinflusst, und auch hier gab es Professoren, die ihr Studium
in Deutschland absolviert hatten. Deshalb wurden auch die Theorien von zum Beispiel
Schmalenbach an den schwedischen Handelshochschulen gelehrt. (Engstrém, 2003) Dass
gerade Deutschland als Vorbild diente, ist nicht komisch, wenn man bedenkt, dass
Deutschland und die USA die langste akademische Tradition in Ausbildung in
Betriebswirtschaftslehre haben. (Locke, 1988) Der deutsche Einfluss hat das Fach in
Schweden bis zum Jahre 1933 stark gepragt. Heutzutage jedoch wird es eher von den USA
beeinflusst. (Engstréom, 2003)

Mehrere Jahrzehnte nach dem starken Einfluss Deutschlands an den schwedischen
Handelshochschulen wurde die Bologna-Erklarung, von 29 Landern unterschrieben. Die
Bologna-Erklarung soll der Schaffung eines gemeinsamen europdischen Hochschulraums
dienen. Die Anpassung der Hochschulen an das neue System, auch der Bologna-Prozess
genannt, soll 2010 abgeschlossen sein. (europa.eu) Heutzutage beschéftigen sich nicht nur
die Lander, die damals unterschrieben haben damit, sondern auch andere europaische
Lander, insgesamt sind es 46. (www.ond.vlaanderen.be, 1)

Die Bologna-Erklarung besteht aus sechs MaRnahmen:

e Schaffung eines Systems leicht verstandlicher und vergleichbarer Abschliisse.

e Einfilhrung eines zweistufigen Systems von Studienabschliissen.

e Einfilhrung eines Leistungspunktesystems nach dem ECTS-Modell

e Forderung der Mobilitat von Studierenden, Lehrkraften und Wissenschaftlern

e Erweiterung der europdischen Zusammenarbeit im Bereich der Qualitatssicherung
e Forderung der europaischen Dimension in der Hochschulausbildung.

Quelle: europa.eu
Der Bologna-Prozess ist ein freiwilliger Prozess, der den Landern und Universitiaten nicht

aufgezwungen wird. Schweden und Deutschland gehoéren zu den 29 Landern, die schon 1999
unterschrieben haben; in beiden Landern findet die Anpassung zurzeit statt. (europa.eu )
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Betriebswirtschaftslehre umfasst mehrere Teilbereiche, eines davon ist Controlling. Die
Bedeutung des Fachs Controlling hat in Deutschland in den letzten zehn Jahren stark
zugenommen. Als ein Indiz dafilir kann die starke Zunahme an Lehrstiihlen wahrend der
letzten Jahre gesehen werden. (Binder und Schaffer, 2005b). Am Anfang hatte Controlling
eher in der Praxis eine grolle Bedeutung, aber mittlerweile hat es sich zu einem wichtigen
Fach in der Wissenschaft entwickelt. (Weber und Schéaffer, 2006)

Gemass Ax et al, (2005) ist in Schweden die Umfassung des Fachs ,, Ekonomistyrnings” in den
letzten Jahren erweitert worden. Das Fach ist in den letzten Jahren stark von den USA
beeinflusst worden. (Engstrém, 2003).

1.2 Problemdiskussion und unser eigenes Interesse

In Schweden ist die Rolle des Controllers in den letzten Jahren viel diskutiert worden. Die
Ausbildungen, die zu einer Position als Controller filhren kénnen, wurden schon von Lans
und Karlsson (2006) im Hinblick auf Innovationen untersucht. Sie stellten auch fest, dass die
Ausbildungen, die fiir Controller in Schweden aktuell sind, , Ekonomistyrning” beinhalten.
Duubas (2005) hat die Handelshochschule der Universitat Goteborg mit der , University of
Tartu” in Estland verglichen, Axelsson (2005) die Controlling-Rolle in Schweden mit der in
den USA. Ein Vergleich zwischen Universitdten in Schweden und Deutschland im Fach
Controlling/,,Ekonomistyrning” ist aber nicht durchgefihrt worden. Ein Grund, dass ein
Vergleich interessant ist, ist der geschichtliche Hintergrund. Wie schon erwdhnt, hat
Deutschland die Entstehung der Betriebswirtschaftslehre als Studienfach in Schweden sehr
beeinflusst. Wir fragen uns deshalb, inwiefern ,, Ekonomistyrning” und Controlling einander
ahneln.

Wir befinden uns, wie schon gesagt, in einer Zeit, in der die Hochschulsysteme in etwa 40
Landern in Europa geandert werden. Eines der Ziele der Veranderung ist es, ein Europa zu
schaffen, in dem die Studenten einfach zwischen den Landern wechseln kénnen. (europa.eu)
Die Idee zu dieser Arbeit kommt zum Teil von der Problematik der Bologna-Erklarung. Wenn
die Hochschulen vergleichbar sein sollen, und ein Student frei wechseln kénnen soll, miissen
auch die Facher, die an den Hochschulen unterrichtet werden, vergleichbar sein. Wir fragen
uns, ob dies tatsachlich der Fall ist.

Hinzu kommt auch unser personliches Interesse. Wir haben beide Zeit in Deutschland
verbracht, eine von uns war fir ein Jahr Austauschschilerin und die andere hat ein Jahr als
Aupairmadchen gearbeitet und ein Jahr in Mannheim, an der Universitit Mannheim,
studiert. Uns interessiert es sehr, ob die Unterschiede, die wir wahrend unserer Zeit in
Deutschland entdeckt haben, auch den Unterricht im Fach Controlling beeinflusst haben.

1.3 Ziel der Arbeit

Unser Ziel ist es, sowohl die Unterschiede als auch die Ahnlichkeiten zu beleuchten, die
zwischen Kursen im Bereich Controlling in Deutschland und ,,Ekonomistyrning” in Schweden
gefunden werden kénnen. Wir mochten auch eine Diskussion Uber die Ursachen dieser
Unterschiede und Ahnlichkeiten fiihren. Um keine voreiligen Schliisse zu ziehen, werden wir
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die Begriffe Controlling und ,,Ekonomistyrning® nicht miteinander gleichsetzen, sondern sie
werden in dieser Arbeit als zwei unterschiedliche Begriffe behandelt. Eine weitere
Motivierung hierzu folgt in dem Kapitel ,Theorie und Rahmenbedingungen®.

1.4 Fragestellungen

Unsere konkreten Fragestellungen sind:

Welche Unterschiede und Ahnlichkeiten gibt es zwischen den Controlling-Kursen in
Deutschland und den ,, Ekonomistyrnings“-Kursen in Schweden?
Wieso gibt es diese Unterschiede und Ahnlichkeiten?

1.5 Abgrenzungen

Geografisch: In dieser Arbeit werden Deutschland und Schweden verglichen. In einem
Abschnitt wird eine Studie des deutschsprachigen Raums und des englischsprachigen Raums
wiedergeben, aber der Fokus dieser Arbeit bleibt Deutschland und Schweden, und wir
werden uns in unserer Empirie und Analyse hauptsachlich mit diesen beiden Landern
beschaftigen.

Universitdten: Nur das Universitatswesen wird in dieser Arbeit betrachtet. Die Partner-
Universitditen  der  Handelshochschule  der  Universitdit  Goteborg im  Fach
Betriebswirtschaftslehre, die Controlling anbieten, werden mit sechs Universititen in
Schweden verglichen. Das heit, wir haben nur eine begrenzte Menge aller Hochschulen in
den beiden Landern untersucht.

Niveau: Wir haben nur das fortgeschrittene Niveau in beiden Landern betrachtet. In
Schweden bedeutet das, dass nur das C- und D-Niveau bericksichtigt worden sind. In
Deutschland haben wir uns auf das Hauptstudium konzentriert. An den Universitdten, an
denen zurzeit nur die neuen Studiengdnge Bachelor und Master angeboten werden, haben
wir diese betrachtet.

Zeit: Wir haben die Kurse betrachtet, die im Wintersemester 07/08 und Sommersemester 08
angeboten werden. In Fallen, in denen es keine Informationen lber das Sommersemester
gab, haben wir nur die Informationen des Wintersemesters genutzt. In Fillen, in denen wir
nur zu adlteren Informationen Zugang bekommen haben, sind wir von diesen Informationen
ausgegangen.

1.6 Gliederung

e Kapitel 2: Methodisches Vorgehen In diesem Abschnitt wird die Datenerhebung
beschrieben. Das Ziel ist es, dem Leser ein Bild von unserem Vorgehen zu geben und
auch die dahinterstehenden Fragestellungen zu erwdhnen, die in jeder Untersuchung



eine Rolle spielen. SchlieBlich wird die Untersuchung aus den Aspekten Objektivitat,
Reliabilitat und Validitat kritisch betrachtet.

Kapitel 3: Theoretische Grundlagen und Rahmenbedingungen In diesem Kapitel
werden die theoretischen Grundlagen und entsprechende Forschung prasentiert. Die
Geschichte des Controllings in Deutschland und Schweden wird kurz vorgestellt.
AnschlieBend werden die Rahmenbedingungen gegeben.

Kapitel 4: Empirie In diesem Kapitel werden die Ergebnisse unserer Untersuchung
vorgestellt. Zuerst wird die Literatur tabellarisch zusammengefasst und danach
werden die Kurse der Universitdaten prasentiert. SchlieBlich werden wir den Inhalt
dreier Lehrbiicher zusammengefasst wiedergeben.

Kapitel 5: Analyse In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der Empirie analysiert und
mit der Theorie in Verbindung gesetzt. Das Ziel dieses Abschnitts ist es, das Ergebnis
der Empirie aus verschiedenen Perspektiven zu betrachten, Fragen zu wecken und
mogliche Erklarungen anzubieten.

Kapitel 6: Schlussfolgerungen und Vorschldge zu weiterer Forschung Das Ergebnis der

ganzen Arbeit wird zusammengefasst. AuRerdem werden Vorschlage fiir weitere
Forschungen in diesem Kapitel gegeben.
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2. Methodisches Vorgehen

In diesem Abschnitt wird die Art der Datenerhebung ausfiihrlich beschrieben. Die Wahl der
Universitdten wird erkldrt und die Aspekte Objektivitéit, Reliabilitdt und Validitét kritisch
betrachtet.

2.1 Datenerhebung

Um den Unterricht in Controlling in Deutschland mit dem Unterricht in ,Ekonomistyrning” in
Schweden zu vergleichen, mussten Daten gesammelt werden, die in Primardaten und
Sekundardaten eingeteilt werden kdnnen. Primardaten entstehen wahrend der Studie und
werden durch Interviews und Fragebdogen gesammelt. Sekundardaten sind schon von
anderen erhoben worden und liegen oft in Form von Biichern und Artikeln vor. (Lekwall &
Wahlbin, 2001) In dieser Arbeit werden hauptsachlich Sekundardaten in Form von Bichern,
Literaturlisten und Kursbeschreibungen, verwendet. Wir haben nach Informationen in den
Datenbanken GUNDA, Libris und Business Source Premier gesucht. AuRerdem haben wir
Google und Google Scholar benutzt.

Wir haben Universitaten in Deutschland und in Schweden angeschrieben, um Informationen
Uber die Literatur, die die Universititen im Fach Controlling beziehungsweise
,Ekonomistyrning” benutzten, zu erhalten. Informationen tber die Kurse haben wir auf den
Homepages gefunden. Wir werden unser Verfahren spater ausfihrlicher beschreiben.

2.1.1 Auswahl der Universitaten

Um ein Bild von der Literatur zu bekommen, die an deutschen Universitidten verwendet
wird, haben wir folgende Universitaten angeschrieben:

Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel
Eberhard-Karls-Universitat, Tibingen
European Business School, Oestrich-Winkel
Freie Universitat Berlin
Heinrich-Heine-Universitédt, Disseldorf
Universitat Freiburg

Universitat Mannheim

Universitat Regensburg

WHU, Koblenz
Wolfgang-Goethe-Universitat, Frankfurt

Diese deutschen Universitaten sind ausgewdhlt worden, weil sie Partneruniversitaten der
Handelshochschule der Universitat Goteborg sind. Wir haben nur die Partneruniversitaten,
mit denen die Handelshochschule in Goéteborg im Fach Betriebswirtschaftslehre einen
Austausch hat, angeschrieben. (www.hgu.gu.se) An der Universitat Freiburg wird aufgrund
deren Schwerpunktes in Volkswirtschaftslehre kein Controlling unterrichtet, an der
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Eberhard-Karls-Universitat, Tlibingen, und an der European Business School, Oestrich-Winkel
sind die Lehrstihle zurzeit nicht besetzt. Professor Hofmann, der den Lehrstuhl in Controlling
vorher an der Eberhard-Karls-Universitdt hatte, hat an die Universitit Mannheim
gewechselt. Die Heinrich-Heine-Universitat in Diusseldorf hat, trotz wiederholter Anfragen,
unsere E-Mails nicht beantwortet. Es gab auch auf der Homepage nicht ausreichend
Informationen. Wir haben die Fachhochschule Reutlingen nicht kontaktiert, da wir uns
vorwiegend an Universitdten wenden wollten, und da fir Fachschulen eine andrere
Rahmenordnung fiir Betriebswirtschaftslehre als flr die Universitaten gilt. (www.kmk.org, 2)
Die Universitaten, die in dieser Untersuchung Ubrig geblieben sind, und folgenderweise auch
die Universitaten sind, an deren Homepages wir nach Kursbeschreibungen gesucht haben,
sind:

Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel
Universitat Mannheim

Universitat Regensburg

WHU, Koblenz
Wolfgang-Goethe-Universitat, Frankfurt

In Schweden haben wir folgende acht Universitaten angeschrieben:

Die Handelshochschule der Universitit Goteborg
Die Handelshochschule in Stockholm

Die Handelshochschule der Universitat Umea
Universitat Linkoping

Universitat Lund

Universitat Stockholm

Universitat Uppsala

Universitat Vaxjo

Sechs von den genannten schwedischen Universitaten sind ausgewahlt worden,

weil sie autorisiert sind ,,Civilekonomexamen” zu vergeben. (www.civilekonomerna.se) Die
Universitdt Uppsala und die Handelshochschule in Stockholm sind von uns wegen ihres
Status als gute Einrichtungen flr Betriebswirtschaftslehre ausgewahlt worden. Nachdem wir
mit unserer Untersuchung angefangen hatten, mussten wir leider feststellen, dass wir nicht
genltgende Informationen Uber die Kurse besaRen, die an der Universitat Vaxjo und der
Universitat Stockholm angeboten werden. An der Universitat Vaxjé war das Problem, dass
wir nur Zugang zu Informationen Uber Fernkurse bekommen konnten, und da keine andere
Kurse Fernkurse waren, haben wir diese nicht vergleichbar gefunden. Die Universitat
Stockholm bietet, laut der Information der Homepage keine Kurse in ,Ekonomistyrning” auf
dem erwiinschten Niveau an. Auch die E-Mails, die wir an den Universitaten in Vaxjo und
Stockholm geschrieben haben, haben uns nicht weitergeholfen. Diese beide Universitaten
sind deshalb nicht Teil unserer Untersuchung, und wir beschranken uns in Schweden deshalb
auf:
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Die Handelshochschule der Universitat Goteborg
Die Handelshochschule in Stockholm

Die Handelshochschule der Universitat Umea
Universitat Linkoping

Universitat Lund

Universitat Uppsala

2.1.2 Vorgehen der Informationsaufnahme

Wie bereits erwahnt, finden zurzeit die Anpassungen an die Bologna-Konvention statt. Wir
haben in unserer Studie nur Kurse betrachtet, die derzeit an den jeweiligen Universitaten
angeboten werden.

Die Homepages der deutschen Universitaten haben wir tGber das akademische Auslandsamt
der Handelshochschule in Goteborg gefunden und die E-Mailadressen haben wir den
Homepages der ausgewadhlten Universitdten entnommen. Wir haben in erster Linie die
Lehrstiihle angeschrieben, die das Fach Controlling unterrichten. In Fallen, in denen es
unklar war, welcher Lehrstuhl Controlling unterrichtet, haben wir der Fakultat fir
Betriebswirtschaftslehre geschrieben. Die Universititen haben wuns geholfen, die
gewlinschten Informationen zu erhalten.

An den schwedischen Universitaten haben wir versucht Personen zu erreichen, die sich mit
dem Fach ,,Ekonomistyrning” befassen. In Fallen, in denen es nicht moglich war, haben wir
auch hier die Fakultat fir Betriebswirtschaftslehre angeschrieben. Alle, auBer der
Universitat von Linkdping, haben uns Links geschickt, und wir haben diese Links verwendet,
um die gewiinschten Informationen zu finden. Die Universitdt Linkoping hat uns die
Information Uiber der Literatur per E-Mail zugeschickt, und die Information tiber den Kurs in
,Ekonomistyrning” haben wir an der Homepage gefunden.

Wir haben in unseren E-Mails nur nach der Literatur der Kurse gefragt. Wir haben zwei
,Standard-E-Mails“ benutzt. In Deutschland ist die Anrede viel wichtiger als in Schweden.
Damit unsere E-Mails ernst genommen werden, haben wir auch den Namen unseres
Betreuers angegeben. Um klar zu stellen, worum es geht, haben wir das Wort Diplomarbeit
in unseren deutschen E-Mails zugefligt. Unsere ,Standard-E-Mails“ kénnen in Anhang 1
gefunden werden.

Die Kursbeschreibungen haben wir den Homepages der Universitaten entnommen und diese
sind von uns zusammenfasst worden und im Hinblick auf ein paar Begriffe und Worter
analysiert worden. Dieses Vorgehen wird in der Empirie ausfihrlicher erklart. Wir haben nur
Kurse, fiir die es wahrend unserer Studie Informationen gegeben hat, beriicksichtigt.

2.1.3 Auswabhl der Literatur

Um unsere Studie weiter zu vertiefen und noch eine Dimension hinzufligen, haben wir drei
Lehrblicher miteinander verglichen. Die Lehrblicher wurden ausgewahlt, nachdem wir die
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Literaturverzeichnisse der Universitaten betrachtet haben. Die drei Biicher sind ausgewahlt
worden, weil sie an mehreren Universitdten benutzt werden, und wir von daher der
Meinung sind, dass sie reprasentativ sind.

Das Lehrbuch Management Control Systems - Performance Measurement, Evaluation and
Incentives (Merchant und Van der Stede, 2007) wird an der Handelshochschule der
Universitat Goteborg, an der Universitat Linkdping und an der Universitat Lund verwendet.
(kursportal.student.gu.se, www.iei.liu.se, www.fek.lu.se) Einfiihrung in das Controlling
(Weber und Schaffer, 2006) wird in den Literaturverzeichnissen der WHU, der Universitat
Mannheim und der Christian-Albrechts-Universitdt zu Kiel als Kursliteratur angegeben.
(www.whu.edu, hofmann.bwl.uni-mannheim.de, www.bwl.uni-kiel.de) Interne
Unternehmensrechnung (Ewert und Wagenhofer, 2005) ist Teil der Kursliteratur an der
Christian-Albrechts-Universitdt zu Kiel, an der Universitdt Mannheim, an der Universitat
Regensburg und an der Wolfgang-Goethe-Universitat, Frankfurt. (www.bwl.uni-kiel.de,
hofmann.bwl.uni-mannheim.de, www.wiwi.uni-regensburg.de, www.wiwi.uni-frankfurt.de)
Wir werden die Wahl unserer Blicher in der Empirie noch naher erkldren, da einige
Vorkenntnisse dafiir notig sind.

Zum Vergleich der Blicher haben wir die Inhaltsverzeichnisse und den groben Inhalt
miteinander verglichen. Wir haben gezielt nach Unterschieden und Ahnlichkeiten der Biicher
gesucht.

2.2 Art der Untersuchung

Es wird zwischen qualitativen und quantitativen Untersuchungen unterschieden. Daten einer
quantitativen Untersuchung werden mit Zahlen wiedergegeben. Sie werden meist mit Hilfe
von Fragebdgen, Studien und Interviews zusammengetragen, um in Tabellen und
Diagrammen prasentiert zu werden. (Eriksson und Wiedersheim-Paul, 2006) Die Daten einer
qualitativen Untersuchung flihren zu tieferen Erkenntnissen als die einer quantitativen
Untersuchung. (Patel und Davidsson, 2003) Qualitative Untersuchungen werden meist
miundlich durchgefiihrt, zum Beispiel durch Interviews. (Eriksson und Wiedersheim-Paul,
2006)

Wir werden in unserer Arbeit sowohl eine quantitative als auch eine qualitative
Untersuchung durchfiihren. Das Ergebnis der Untersuchung der Sprache der Literatur wird
zuerst mit Hilfe von Zahlen dargestellt, um einen einfachen Vergleich zwischen Schweden
und Deutschland zu ermdéglichen. Danach wird der Inhalt der Kursbeschreibungen in einer
Tabelle prasentiert und schlielRlich wird, wie schon erwahnt, eine qualitative Untersuchung
von einigen ausgewahlten Lehrblichern durchgefiihrt. Das Vorgehen wird im Empirie-
Abschnitt weiter erklart.

2.3 Wissenschaftliches Verhalten

Die Theorie des Positivismus besagt, dass es moglich ist, eine positive und
entwicklungsfordernde Kenntnis fiir die Menschheit zu generieren. Die Naturwissenschaften
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gelten als Vorbild und nach einem positivistischen Arbeitsverfahren soll es moglich sein, eine
Hypothese mathematisch und quantitativ zu formulieren, um sie spater empirisch und
objektiv zu belegen. (Patel und Davidsson, 2003)

Die Hermeneutik wird als Gegensatz des Positivismus gesehen und wird als in ihrer Natur
qualitativ und subjektiv verstanden. Jeder Untersuchungsgegenstand wird durch die
Lebenssituation des Forschers interpretiert. Es wird auch davon ausgegangen, dass der
Mensch Absichten hat, die zum Beispiel durch Sprache interpretierbar sind. (Patel und
Davidsson, 2003)

Der Ansatz dieser Arbeit ist nicht rein hermeneutisch, aber auch nicht rein positivistisch. In
unserer Empirie haben wir teilweise eine positivistische Sichtweise benutzt, da wir die
Sprache der Literatur der Universitaiten nur betrachtet haben. In der Arbeit mit den
Kursbeschreibungen und den Lehrblichern mussten wir schon von Anfang an subjektive
Beurteilungen machen, und die Vorgehensweise ist von daher eher hermeneutisch. In der
Analyse werden die Literatur und die Kursbeschreibungen im Hinblick auf unser Verstandnis
und Vorwissen von uns interpretiert.

2.4 Uberpriifung der Objektivitit, Reliabilitit und Validitit

Immer wenn eine Untersuchung durchgefiihrt wird, missen Objektivitat, Reliabilitdat und
Validitat Gberprift werden, so auch in dieser Untersuchung. (Eriksson und Wiedersheim-
Paul, 2006)

2.4.1. Objektivitat

Totale Objektivitat ist unmoglich zu erreichen, da alle Menschen ihre persdnlichen Werte
haben, die jede einzelne ihrer Handlungen beeinflussen. Bei der Durchflihrung einer
Untersuchung ist es jedoch trotzdem sinnvoll, nach Objektivitat und Neutralitdt zu streben
(Eriksson und Wiedersheim-Paul, 2006). Wir sind beide schwedisch und in Schweden
aufgewachsen, was natirlich dazu fiihren konnte, dass wir unbewusst eher eine
schwedische Sichtweise vertreten und dazu tendieren, das System in Schweden als Norm zu
betrachten. Wir sind dennoch der Uberzeugung, dass wir durch unsere Zeit in Deutschland
und unser standardisiertes Untersuchungsvorgehen, welches zum Beispiel auf ,Standard-E-
Mails“ beruht, den Effekt dieses Problems verkleinert haben. Das andere Problem, das wir
erkennen konnen, ist, dass die Professoren, die wir angeschrieben haben, versuchen, sich
selbst gut darzustellen und dabei ihre eigenen Biicher zu empfehlen. Da sie aber auch ihre
Lehrstiihle sehr stark beeinflussen, glauben wir nicht, dass es die glaubwiirdige Darstellung,
die wir zu vermitteln versuchen, negativ beeinflussen wird.

Weiter stellt sich die Frage, ob die von uns verglichenen Lehrbiicher fiir das gleiche Niveau
geschrieben sind. Unsere Nachforschungen und Vergleiche haben uns jedoch davon
Uberzeugt, dass die Kurse, in denen die Blicher verwendet werden, auf dem gleichen Niveau
sind.
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2.4.2 Reliabilitat

Das Reliabilitatskriterium ist erfiillt, wenn eine Untersuchung zuverldssig und glaubwirdig
ist. Das ist der Fall, wenn eine Untersuchung bei Reproduktion dasselbe Ergebnis liefert.
(Jacobsen, 2002) Um allen Teilnehmern die gleichen Voraussetzungen zu geben, haben wir
zwei ,Standard-E-Mails“ benutzt, eine auf Schwedisch und eine auf Deutsch. Darliber hinaus
haben wir auch alle Aufgaben, die wir nicht selber gesammelt haben, sondern welche uns
zugeschickt wurden, auf den Homepages der Universitaten tGberpriift.

Sowohl die Zusammenfassung der Kursbeschreibungen und die Einordnung des Inhalts der
Kursbeschreibungen in verschiedene Kategorien als auch die Zusammenfassungen der
Blicher sind selbstverstandlich davon gepragt worden, dass sie von uns erstellt wurden. Um
das Reliabilitatskriterium trotzdem zu erfiillen, haben wir die Materialien unserer
Untersuchungen zuerst einzeln und danach zusammen betrachtet. Eine Begrenzung unserer
Vorgehensweise ist, dass wir einige Worter vom Schwedischen ins Deutsche (bersetzen
mussten. Um sicherzustellen, dass dieses aber nicht unsere Untersuchung zu sehr
beeinflusst, haben wir Schlisselbegriffe mit deutschsprachigen Studenten der
Betriebswirtschaftslehre besprochen. Unserer Meinung nach wiirde eine reproduzierte
Untersuchung ein ahnliches Ergebnis liefern. Wir sind uns aber bewusst, dass dieses Ergebnis
sehr stark von der Zeit abhangig ist, in der die Untersuchung durchgefiihrt wird. Wenn der
Bologna-Prozess abgeschlossen ist, wird das Kursangebot der Universitdaten wahrscheinlich
anders aussehen.

2.4.3 Validitat

Mit Validitat ist gemeint, dass die Daten die Kriterien der Giltigkeit und der Relevanz
erfillen missen. Validitat kann in interne und externe Validitat aufgeteilt werden. Um
interne Validitat zu erreichen, ist sicherzustellen, dass das gemessen wird, was gemessen
werden soll. Das Kriterium flir externe Validitdt wird erreicht, wenn das Ergebnis auch auf
andere Organisationen und Zusammenhange impliziert werden kann. (Jacobsen, 2002)

Ein Problem, das zwar nicht in direkter Verbindung zu unserer Empirie steht, aber zu unserer
Theorie, ist, dass es manchmal schwierig ist, zwischen Theorie, die sich mit den USA befasst
und der, die sich mit Schweden befasst, zu unterscheiden.

Die Hochschulsysteme in Deutschland und Schweden entsprechen einander noch nicht ganz.
Um ein Verstandnis sowohl fir die bisher etablierten Systeme als auch fiir das von Bologna
vorgeschlagene System zu gewahrleisten, werden diese im Abschnitt ,Theoretischen
Grundlagen und Rahmenbedingungen” vorgestellt. Da der Unterschied aber noch besteht,
kann in Frage gestellt werden, ob wirklich Kurse des gleichen Niveaus in den beiden Landern
gemessen werden. Wir haben in beiden Landern den Fokus auf Kurse des fortgeschrittenen
Niveaus gelegt und sind Uberzeugt, alles getan zu haben, um interne Validitat
sicherzustellen. Die externe Validitat ist in unserem Fall begrenzt gewahrleistbar. Unserer
Meinung nach kann das Ergebnis aber auch auf andere Hochschulen und Universitaten in
Deutschland und Schweden appliziert werden.
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3. Theoretische Grundlagen und Rahmenbedingungen

In diesem Kapitel werden zu erst Controlling in verschiedenen Léndern und die Begriffe
Controlling und , Ekonomistyrning” diskutiert. Danach wird die Entwicklung und Bedeutung
des Controllings in Deutschland, beziehungsweise des , Ekonomistyrning” in Schweden
vorgestellt. Auferdem werden die beiden Lénder aus einer kulturellen Sichtweise heraus
betrachtet und die Studienabschliisse der beiden Lédnder werden préisentiert. Die Theorie und
die Rahmenbedingungen, wurden ausgewdhlt, da wir finden, dass sie ein Versténdnis fiir
unseren empirischen Ansatz und fiir die Analyse schaffen.

3.1 Die Ahnlichkeit des Controllings in verschiedenen Liindern

Die Forscher sind sich bisher nicht ganz einig, ob die Entwicklung des Controllings in
verschiedenen Landern die gleiche Richtung nimmt. Laut Granlund und Lukka (1998) gibt es
in der Welt Krafte, die zu Konvergenz beitragen und Krafte, die zu Divergenz beitragen, wenn
es um die Betriebswirtschaftslehre im internationalen Kontext geht. Als die Untersuchung
durchgefihrt wurde, liell sich feststellen, dass die divergierenden Krafte Uberwogen.
Granlund und Lukka (1998) vertraten aber die Meinung, dass sich dies andern wird, da die
Krafte, die zur Divergenz beitrligen, wie zum Beispiel die Kulturen der Lander, sich einander
annadherten und konvergierende Krafte, wie internationaler Wettbewerb, zundhmen. Da die
meisten Unternehmen ihr Controlling-System nicht als einen wichtigen Wettbewerbsvorteil
sehen, ist die Tendenz der Konvergenz im Bereich Controlling noch starker als in anderen
Bereichen. (Granlund und Lukka, 1998)

Ahrens (1997) hat untersucht, wie Controller in Brauereien in GroBbritannien und
Deutschland ihre Arbeit sehen, und was sie unter ihren Aufgaben verstehen. Er hat in seiner
Untersuchung Unterschiede zwischen den beiden Landern gefunden. Ein deutlicher
Unterschied war, dass die Controller in Deutschland sich in die operative Seite des
Unternehmens eher nicht einmischen, wahrend Controller in GroRbritannien mit der
operativen Seite eng zusammenarbeiten. Weiter konnte festgestellt werden, dass in
Deutschland die Planung sehr zentral ist, wenn es um die Aufgaben des Controllers geht.
Ahrens (1997) behauptet sogar, dass die Planungsprozesse manchmal wichtiger sind als
deren Inhalt.

3.2 Die Begriffe Controlling und , Ekonomistyrning“

Wir wollen dieses Kapitel mit einer ausfiihrlichen Motivation zu unserer Wahl Controlling mit
,Ekonomistyrning” nicht gleichsetzen. Das schwedische Wort , Ekonomistyrning” wird im
Englischen mit »Management Accounting” (bersetzt. (Lantz, 2003) Der Begriff
,Management Accounting” wird in Deutschland als ,Controlling” (bersetzt.
(papers.ssrn.com) Deshalb kdnnte man sagen, dass der Begriff ,,Ekonomistyrning” der
Bedeutung des Wortes Controlling in Deutschland entspricht. Jedoch bestehen einige
inhaltliche Unterschiede zwischen den Begriffen, obwohl sie als Ubersetzungen von einander
benutzt werden. (Hoffjan und Woémpener, 2006) Roso, Vormweg und Wall (2003) stellen
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durch einen Vergleich von Lehrblichern von Reichman, Horvath, Kipper und Weber fest,
dass die Bedeutung des Begriffs Controlling sich sogar innerhalb des deutschsprachigen
Raums unterscheidet. Im englischsprachigen Raum lasst sich ein ahnlicher Unterschied
feststellen, wenn es um den Begriff ,Management Accounting” geht. (Roso et al, 2003) Da
dieses Problem besteht, werden wir in dieser Arbeit Controlling und ,,Ekonomistyrning” als
zwei unterschiedliche Begriffe betrachten. Wir werden damit unterschiedliche Begriffe fur
die beiden Lander benutzen. Wie dhnlich sich die Facher tatsachlich sind oder nicht sind,
wird sich am Ende herausstellen.

3.3. Entwicklung und Bedeutung des Controllings in Deutschland

Als die ersten Handelshochschulen in Deutschland er6ffnet wurden, wurde das Fach
Betriebswirtschaftslehre noch nicht als eine ,echte” wissenschaftliche Disziplin anerkannt.
Um dem Fach eine groRere Akzeptanz zu verschaffen, hat sich die Betriebswirtschaftslehre
sehr nach den naturwissenschaftlichen Fachern gerichtet. (Locke, 1998)

Es wird in Deutschland von den Professoren erwartet, dass sie viel publizieren. (Locke, 1998)
Binder und Schaffer (2005a) sind in ihrer Studie Die Entwicklung des Controllings im Spiegel
von Publikationen in deutschsprachigen Zeitschriften der Meinung, dass der Begriff
Controlling am Anfang nicht viel mehr als eine neue Bezeichnung quantitativer
Kostenrechnung und Unternehmungsplanung war. Laut der Studie Deutschsprachige
Controllinglehrstiihle an der Schwelle zum Generationswechsel von Binder und Schaffer
(2005b) schlug die Fachkommission fiir Ausbildungsfragen der Schmalenbach-Gesellschaft
aber 1988 Controlling als Studiengebiet fiir Allgemeine Betriebswirtschaftslehre vor.
Heutzutage hat sich der Begriff jedoch weiterentwickelt und kann als ein ganz eigener Begriff
und eine, vergleichsweise junge Teildisziplin der Betriebswirtschaftslehre gesehen werden.
(Binder und Schéaffer, 2005a) Laut der Untersuchung von Binder und Schéaffer in der
Zeitschrift fur Controlling und Management (2005b) sind viele der deutschsprachigen
Controllinglehrstiihle mit anderen Fachern verbunden, vor allem mit dem Fach
Unternehmungsrechnung/Rechnungswesen. Nur 15 % der 72 Controllinglehrstihle, die sie
untersucht haben, befassen sich ausschlieBlich mit Controlling. In derselben Untersuchung
wird von Binder und Schéaffer (2005b) auch das Durchschnittsalter von Lehrstuhlinhabern der
deutschsprachigen Controllerlehrstiihle mit 51,7 Jahren prasentiert, und sie meinen, dass ein
Generationswechsel im Fach Controlling zu erwarten ist.

Die starke Beeinflussung der Praxis an der Entwicklung des Controllings als wissenschaftliche
Disziplin am Anfang hat durch eine zunehmende Integration mit der internationalen
Forschung abgenommen. (Weber und Schaffer, 2006)

Seit dem Boom des Controllings in der Praxis Mitte der 80er Jahre ist viel passiert. Das Fach
hat in der Wissenschaft an Bedeutung gewonnen, etwas, was zum Beispiel an der
zunehmenden Anzahl der Publikationen tiber Controlling in wissenschaftlichen Zeitschriften
nachweisbar ist. Das formelle Instrumentarium des Controllings ist nach wie vor ein
zentrales Thema, aber die traditionellen Controllingthemen, wie zum Beispiel
Kostenrechnung und Budgetierung, haben auch fiir andere Controllingthemen, wie zum
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Beispiel Balanced Scorecard und Wertorientierte Unternehmenssteurung, Platz machen
mussen. (Binder und Schéffer, 2005a)

Hoffjan und Wompener (2006) sind der Meinung, dass immer noch groRe Unterschiede
zwischen der Praxis und der Wissenschaft bestehen. Laut Binder und Schéaffer (2005a)
besteht ein Unterschied zwischen der Entwicklung des Controllings in der Praxis und in der
Wissensschaft. So sind zum Beispiel einige Themen in praxisbezogenen Zeitschriften
ausfiihrlicher und (iber eine langere Zeit diskutiert worden. Balanced Scorecard und
wertorientierte Unternehmenssteuerung sind zwei Beispiele solcher Themengebiete. Auch
Controlling im Dienstleistungssektor ist eher in praxisnahen Zeitschriften analysiert worden,
und wurde vor allem viel friher problematisiert als in wissenschaftlichen Zeitschriften. In
den wissenschaftlichen Zeitschriften sind die Kontrollthemen zentraler als in der Praxis,
wahrend es, wenn es um die Veranderungsaspekte des Controllings geht, umgekehrt ist.
(Binder und Schéaffer, 2005a) Die Dialoge zwischen der Praxis, der Lehre und der
Wissenschaft wird aber zum Beispiel von Die Schmalenbach-Gesellschaft fiir
Betriebswirtschaft e.V gefordert. (www.schmalenbach.org)

3.4 Entwicklung und Bedeutung des "Ekonomistyrnings" in Schweden

,Ekonomistyrning” ist in den letzten Jahren stark von den USA beeinflusst worden.
(Engstrom, 2003) Die traditionelle Sichtweise in Schweden ist, dass es bei ,,Ekonomistyrning"
um verschiede Techniken geht, wie zum Beispiel die Haushaltsplanung, internes
Rechnungswesen und Produktkostenberechnung. (Ax et al, 2005) Laut Lindvall (2001) geht
die generelle Entwicklung des Fachs Betriebswirtschaftslehre von einer eher
volkswirtschaftlichen Sichtweise in Richtung einer eher organisatorischen Sichtweise. In den
letzten Jahren ist die Bandbreite, die der Begriff ,,Ekonomistyrning" beeinhaltet, auch in
Schweden erweitert worden. (Ax et al, 2005) Eine solche erweiterte, moderne Definition von
»Ekonomistyrning” ware die folgende:
,Unter ,Ekonomistyrning" wird die absichtliche Beeinflussung eines Unternehmens und
seiner Flihrungskrdifte in Richtung bestimmter wirtschaftlicher Ziele verstanden.”

Quelle: www.ne.se , freie Ubersetzung der Autorinnen

Die Techniken, die bereits genannt wurden, sind immer noch ein Teil des
,Ekonomistyrnings", aber unter den Begriff fallen auch Sachen wie zum Beispiel
Unternehmenskultur, Bildung und Forderung des Personals, Organisationsstrukturen und
Entscheidungsprozesse. Ax et al. (2005) unterscheiden zwischen drei Kategorien des
Controllinginstrumentariums. Dies sind: 1. Formelles Instrumentarium; 2. Struktur der
Organisation und 3. Weniger formelles Instrumentarium.

Uberblick der Kategorie und der dazugehérigen Techniken

Formelles Instrumentarium Budgetierung
Internes Rechnungswesen
Benchmarking
Target Costing
Sonstige Kostenrechnung
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Performancemessung
Kalkulation
Prozesssteuerung
Struktur der Organisation Organisationsformen
Anreizsysteme
Verteilung der Verantwortung
Struktur des Personals
Entscheidungsprozesse
Weniger formelles Instrumentarium Unternehmenskultur
Bildung und Forderung des Personals
Mentorschaften und Coaching
Mitarbeiterschaft

Quelle: Ax et al. (2005), freie Ubersetzung der Autorinnen

Laut Lindvall (2001) ist die Frage der Strategie immer wichtiger geworden. Es besteht auch in
Schweden ein Unterschied zwischen der Praxis und der Wissenschaft. Dieser ist Anfang der
80er Jahre zum ersten Mal zur Diskussion gebracht worden. Der Unterschied besteht vor
allem darin, dass die Techniken, die als Empfehlungen der Wissenschaftler gelten, nicht
immer in der Praxis benutzt werden. Eine Theorie zur Erklarung dieses Verhaltens ist, dass
die Bedeutung der Kosten-Nutzen-Abwagung von den Wissenschaftlern zu wenig
bericksichtigt wird, wahrend die Praxis ihre Entscheidungen fast ausschlieBlich auf Basis
dieser Abwagung treffen. (Ax et al 2005)

3.5 Unterschiede der englischsprachigen und der deutschsprachigen
Literatur

Ein Vergleich von Hoffjan und Wompener (2006) von deutschsprachigen und
englischsprachigen Lehrblichern im Fach Controlling zeigt, dass diese sowohl Unterschiede
als auch Ahnlichkeiten aufzeigen.

Deutschsprachige Biicher und englischsprachige Blicher, die aus GrolRbritannien und
Australien kommen, sind einander 3&hnlicher als deutschsprachige Blicher und
englischsprachige Bicher aus den USA. Es gibt aber auch Unterschiede zwischen
deutschsprachiger Literatur und englischsprachiger Literatur. Diese werden in der folgenden
Tabelle von Hoffjan und Wémpener (2006) zusammengefasst.
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Unterschiede der Abdeckung und Bedeutung der Konzepte des , Strategic
Management Accounting” in der englischen und deutschen Literatur

Englische A
Lehrbiicher Qualitatskosten Int. Leistungsmess.
JiT Prozesse Benchmarking
Ausfurliche .
Kundenkosten Zielkosten
Abdeckung
Umweltkosten Lebenszykluskosten
Keine Wettbewerbs-
Abdeck kosten SWOT-Analyse
eckung Bewertung der GAP-Analyse
Wettbewerber Portfolio-Theorien
auf Grund publizierter
Finanzberichte

»

Keine Ausfihrliche Deutsche
Abdeckung Abdeckung Lehrbiicher
Quelle:

Hoffjan und Wémpener, 2006, freie Ubersetzung der Autorinnen

Wie oben deutlich wird, kann insgesamt gesagt werden, dass die Literatur des deutschen
Sprachraums die strategische Sichtweise starker betont, wahrend die englische Literatur
eher eine operative Sichtweise aufweist. Dies lasst sich zum Beispiel daran erkennen, dass
die englischsprachigen Lehrblicher kostenorientierter sind. (Hoffjan und Wompener, 2006)

3.6 Ein Vergleich Deutschlands, Schwedens, der USA und
GrofSbritanniens auf Basis der Kultur

Es wurde bereits dargestellt, dass Schweden stark von den USA beeinflusst worden ist. In
unserer Empirie werden wir, wie schon in dem Methode-Abschnitt erklart, ein
englischsprachiges Lehrbuch, das in Schweden an drei Universitdten (Goteborg, Linkdping
und Lund) benutzt wird, vorstellen. Im Hinblick auf unsere Analyse ist es sinnvoll, auch die
Kultur in den USA und dem Vereinigten Konigreich zu betrachten.

Laut Hofstede (1984) gibt es vier Dimensionen, mit denen die Unterschiede der Bevolkerung
verschiedener Landern beschreiben werden kénnen. Diese sind:

Power Distance: Der Grad, in dem eine Gesellschaft hierarchisch organisiert ist, ist kulturell

bedingt und unterscheidet sich zwischen den Landern. Unter diese Dimension fallt auch
inwieweit in der Gesellschaft akzeptiert wird, dass die Macht ungleich verteilt wird.
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Uncertainty avoidance: Das Bemiihen, Unsicherheit zu vermeiden, ist in verschiedenen
Landern unterschiedlich stark ausgepragt. Ein Zeichen starker Abneigung gegentlber
Unsicherheit ist das Benutzen von vielen Regeln.

Individualism: Diese Dimension zeigt die Bedeutung des Individuums im Verhaltnis zur
Bedeutung des Kollektivs. In Kulturen, in denen Gemeinschaft eine starke Bedeutung hat,
wird die Gruppe sehr stark gewichtet, und unter Familie werden nicht nur die engsten
Verwandten verstanden. In Kulturen mit einem hohen Grad von Individualismus wird eher
davon ausgegangen, dass jeder fir sich selbst zustandig ist.

Masculinity: Lander unterscheiden sich in der Abwagung zwischen traditionell gesehen
mannlichen Werten, wie Gehalt und Beférderung, und traditionell gesehen eher weiblichen
Werten, wie personlichen Aspekten und der physischen Umgebung. (Hofstede, 1984) In
Landern mit einem niedrigen Grad an Maskulinitat bestehen zudem kaum Unterschiede in
der Behandlung von Frauen und Méannern. (www.geert-hofstede.com, 1,2,3,4) Jedes Land
wird beziiglich der vier Dimensionen mit einer Zahl von 0-100 bewertet, 0 steht fir sehr
wenig und 100 fiir sehr viel.

Schweden Deutschland
Power Distance: 30 Power Distance: 30
Uncertainty Avoidance: Uncertainty Avoidance:
25 60
Individualism: 70 Individualism: 60
Masculinity: 5 Masculinity: 60

USA Vereinigtes Konigreich
Power Distance: 40 Power Distance: 30
Uncertainty Avoidance: Uncertainty Avoidance:
45 30

Individualism: 90 Individualism: 85
Masculinity: 60 Masculinity: 60

Quelle: www.geert-hofstede.com.
1,234
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Da die Zahlen in der Tabelle aus dem Jahr 2003 stammen, und nur in Form von Diagrammen
erhaltlich waren, haben wir die Zahlen auf die nachsten fiinf aufgerundet. Es wird deutlich,
dass Deutschland und Schweden sich in zwei von vier Dimensionen stark
unterscheiden.(www.geert-hofstede.com, 1, 2) Laut Hofstede (1984) kann aus dem
niedrigeren Grad von ,,Masculinity” in Schweden zum Beispiel geschlossen werden, dass fiir
die Menschen in Schweden Lebensqualitat und Freizeit wichtiger sind, wahrend in
Deutschland die Arbeit, die Leistung, Geld und materielle Dinge wichtiger sind. Die USA und
GrolRbritannien dhneln in diesem Aspekt Deutschland und erhalten daher auch beide die
gleiche Punktezahl wie Deutschland. (www.geert-hofstede.com, 3, 4)

Der hohere Grad von ,Uncertainty avoidance” in Deutschland zeigt sich laut Hofstede
(www.geert-hofstede.com, 2) zum Beispiel dadurch, dass die Deutschen starker versuchen,
Risiken zu vermeiden und, dass sie zum Beispiel dazu tendieren, langer am gleichen
Arbeitsplatz zu bleiben. In Schweden ist es eher in Ordnung, gegen Regeln zu verstoRen, und
eine Karriere als Chef wird in Schweden einer Karriere als Experte vorgezogen, etwas, was in
Deutschland umgekehrt ist. Auch werden Spezialisten in Deutschland fiir wichtiger gehalten
als in Schweden, und der Chef ist in Deutschland meistens Experte auf seinem Gebiet.
(Hofstede, 1984) GroRbritannien ist in diesem Aspekt eher wie Schweden, wahrend sich die
USA auf der Skala von 0-100 zwischen diesen beiden Landern einordnen. (www.geert-
hofstede.com, 3, 4)

3.7 Die Bedeutung der Begriffe ,,operativ” und ,strategisch”

Um ein Verstandnis flr unsere Empirie zu schaffen werden schon hier die Begriffe ,,operativ”
und ,strategisch” vorgestellt. Der Tatigkeitsbereich eines Unternehmens kann in einen
operativen und einen strategischen Teil aufgeteilt werden. Im operativen Teil geht es vor
allem darum, wie der Input am effektivsten in Qutput transformiert werden kann. Oft wird in
diesem Zusammenhang das Wort Produktion benutzt, es muss aber betont werden, dass es
sich nicht nur um die traditionelle Produktion handelt, sondern um alle Formen von
Veredlungswertschaffung. (Lantz, 2003) Laut Weber und Schéaffer (2006) wird bei operativer
Planung davon ausgegangen, dass Werke, Anlagen und Produkte ein festes Potential haben
und es werden physische Auspragungen wie Mengen, Qualitdten und Zeiten betont.

Die Strategie eines Unternehmens dient laut Lantz (2003) dazu, festzustellen in welche
Richtung ein Unternehmen sich bewegen soll und kann deshalb auch als Vision des ganzen
Unternehmens verstanden werden. Die Strategische Planung umfasst die Formulierung der
Wettbewerbsstrategien des Unternehmens und bestimmt damit auch dessen
Erfolgspotenziale und Kernfdhigkeiten. (Weber und Schaffer, 2006)

3.8. Studiengdnge in Deutschland und Schweden

Um ein grundlegendes Verstiandnis fiir die aktuelle Situation der Universitdten in
Deutschland und Schweden zu schaffen, werden wir die Studiengdnge in Deutschland und
Schweden im folgenden kurz vorstellen. Dies ist unserer Meinung nach wichtig, um die
Komplexitat der Datenerhebung zu verstehen, die sich aufgrund des Zeitpunktes der Studie
ergab.
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3.8.1 Der Weg zum Diplomkaufman/ -kauffrau respektive zum
»Civilekonomexamen*

Diplomkaufmann und Diplomkauffrau ist der akademische Titel, der nach einem
abgeschlossenen Studium in Betriebswirtschaftslehre an Universitaten und an
gleichgestellten Hochschulen in Deutschland verliehen wird. (www.kmk.org, 1)
,,Civilekonomexamen*“ ist ein schwedischer Abschluss. (www.hsv.se)

Das Diplomstudium in Deutschland besteht aus einem Grundstudium von vier Semestern
und einem Hauptstudium, von ebenfalls vier Semestern. Das Grundstudium ist fir
Betriebswirtschaftslehre, Volkswirtschaftslehre und Wirtschaftswissenschaften fast das
gleiche. Die beiden Studienteile werden mit Priifungen abgeschlossen, und anschlieBend
muss eine Diplomarbeit geschrieben werden. Es werden Noten von ,1“ bis ,5“ vergeben, wo
1 fur ,Sehr gut” steht und 5 fir ,Nicht ausreichend”. Die Rahmenordnung fiir die
Diplomprifung in Betriebswirtschaftslehre fir Universitaten und gleichgestellte Hochschulen
wurde 1994 von der Gemeinsamen Kommission fiir die Koordinierung der Ordnung von
Studium und Prifungen verabschiedet und im gleichen Jahr von der
Hochschulrektorenkonferenz beschlossen. (www.kmk.org, 1)

Die schwedische Regierung hat am 23. November 2006 beschlossen, ein
,Civilekonomexamen” einzufiihren. (www.regeringen.se) Um den neuen Abschluss anbieten
zu dirfen, mussten sich die Universitaten bei ,Hogskoleverket” bewerben. 23 Universitaten
und Hochschulen haben sich beworben, aber nur sechs sind autorisiert worden. Diese sind,
wie schon erwdhnt, die Universitdaten in Goteborg, Linkdping, Lund, Stockholm, Umea und
Vaxjo. (www.hsv.se)

Ein ,Civilekonomexamen” kann also nur an den oben erwdhnten Universitaten erreicht
werden. Der Titel ,,Civilekonom* ist allerdings nicht geschiitzt, und ein ,,Civilekonomexamen”
ist nicht erforderlich, um sich ,Civilekonom” nennen zu diirfen. Die ersten Studenten, die
den neuen Abschluss anstreben, haben im vergangenen Herbst, 2007, angefangen. Das
Studium dauert 4 Jahre, und die erforderlichen Leistungen entsprechen 240 ECTS-Punkte.
Der Abschluss wird als ,Degree of Master of Science in Business and Economics” ins
Englische Ubersetzt. Fir die Studenten, die schon friher angefangen haben
Betriebswirtschaft oder Volkswirtschaft an den autorisierten Universitdten zu studieren,
werden Ubergangsregeln gelten. Uber den genauen Inhalt des Abschlusses kénnen die
autorisierten Universitaten selbst entschieden. (www.civilekonomerna.se)

3.8.2 Die neuen Studienginge - Bachelor und Master

Sowohl in Deutschland als auch in Schweden wird zurzeit das Hochschulsystem an die
Bologna-Konvention angepasst. Ein Teil des Bologna-Prozesses besteht in der Einflihrung des
Bachelor- und Mastersystems. (europa.eu). In Schweden kann ein Bachelor-Abschluss nach
drei Jahren erreicht werden, anschlielend kann sich der Student fiir einen Master
bewerben. Ein Master dauert weitere zwei Jahre und nach dessen erfolgreichem Abschluss
bestent die Moglichkeit, sich flir eine Doktorandenstelle zu bewerben.
(www.ond.vlaanderen.be, 2)
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In Deutschland wird das gleiche System mit den drei erwahnten Zyklen, Bachelor, Master
und Promotion eingeflihrt. (www.ond.vlaanderen.be, 3) Die Regelstudienzeit fir einen
Bachelor betragt in Deutschland 3-4 Jahre und fiir einen Master 1-2 Jahre. Auch in
Deutschland sollen Bachelor und Master zusammen aber funf Jahre dauern, oder 300 ECTS-

Punkten, entsprechen. (www.kmk.org, 2)
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4. Empirie

Im folgenden Kapitel wird die Empirie dieser Arbeit vorgestellt. Die Empirie besteht aus drei
Untersuchungen. Zuerst wird untersucht in welcher Sprache die an den Universitdten
verwendete Literatur verfasst ist, dann werden die Beschreibungen der Kurse betrachtet und
schliefdlich werden drei Lehrbiicher ndher untersucht. Das Ziel dieses Kapitels ist es, mit Hilfe
von Kursbeschreibungen und Literatur ein Bild von den Kursen der verschiedenen Lénder zu
geben.

4.1 Prdsentation der Literatur der Universitdten in Zahlen

Um eine Ubersicht zu schaffen, haben wir dieses Teil unserer Empirie in eine Tabelle
eingeordnet. Die Tabelle zeigt inwieweit an den verschiedenen Universitaten Literatur von
Autoren aus dem deutschen Sprachraum (erste Spalte), Autoren aus dem englischen
Sprachraum (zweite Spalte), oder von schwedischen Autoren (dritte Spalte) benutzt wird.

Universitat Deutsche Englische Schweden
Sprachraum Sprachraum

Christan-Albrechts- 92% 8% 0%

Universitat zu Kiel

Universitat 40% 60% 0%

Mannheim

Universitat 77% 23% 0%

Regensburg

WHU, Koblenz 60% 40% 0%

Wolfgang-Goethe- 100% 0% 0%

Universitat,

Frankfurt

Die 0% 33% 67%

Handelshochschule
der Universitat
Goteborg

Die 0% 100% 0%
Handelshochschule
in Stockholm

Die 0% 100% 0%
Handelshochschule
der Universitat

Umead

Universitat Linkoping 0% 100% 0%
Universitat Lund 0% 67% 33%
Universitat Uppsala 0% 100% 0%

Aus der Tabelle wird deutlich, dass alle deutschen Universitdten, auler der Universitat
Mannheim, Uberwiegend Literatur aus dem deutschen Sprachraum benutzen. An den
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schwedischen Universitaten werden, mit der Handelshochschule der Universitat Goteborg
als einziger Ausnahme, zum groRten Teil Literatur aus dem englischsprachigen Raum
benutzt. Weiter konnten wir, als wir die Literatur der Universitaten durchgegangen sind,
feststellen, dass vier von den deutschen Universitdten, die Christian-Albrechts-Universitat zu
Kiel, die Universitat Regensburg, die WHU und die Wolfgang-Goethe-Universitat, Blcher, die
vom Lehrstuhlinhaber geschrieben sind, benutzen. (www.bwl.uni-kiel.de, www.wiwi.uni-
regensburg.de, www.whu.edu, www.wiwi.uni-frankfurt.de) In Schweden ist das nur an der
Universitat Lund der Fall. (www.fek.lu.se)

4.2 Die Kursbeschreibungen

Um einen Uberblick der Kursbeschreibungen zu geben, werden wir im folgenden die Kurse
der verschiedenen Universitaten schriftlich kurz vorstellen. Ziel ist es, das Angebot der
Universitaten im Fach Controlling beziehungsweise in Schweden , Ekonomistyrning” zu
verdeutlichen. SchlieBlich werden verschiedene Aspekte der Kurse (,Formelles
Instrumentarium®, ,Struktur der Organisation”, ,,Weniger formelles Instrumentarium“ und
die Worter ,strategisch” und , operativ”) der Universitdaten in zwei Tabellen prasentiert, eine
mit den deutschen Universitaten und eine mit den schwedischen. Die Aspekte werden im
Zusammenhang mit den Tabellen naher erklart. Das Ziel dieses Teils der Empirie ist es, die
Kurse Ubersichtlich darzustellen.

4.2.1 Ubersicht der Kursbeschreibungen

Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel

An der Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel haben wir vier Kurse gefunden, die unsere
Kriterien erfillen. In Systeme der Kosten- und Leistungsrechnung (ABWL) werden die
Grundlagen der Kostenrechnung, zum Beispiel Kostenrechnung auf Vollkostenbasis und
Kostenrechnung auf Teilkostenbasis, durchgegangen. In Controlling-Konzeptionen werden
die konzeptionellen Grundlagen des Controllings und Controlling bei verschiedenen
Koordinationskonzepten behandelt. In Controllinginstrumente liegt der Schwerpunkt auf
operativer Entscheidungsrechnung und Kontrollrechnungen. Funktionen des Controlling
behandelt die Koordination  von  Fihrungsentscheidungen,  Planungs-  und
Steuerungssystemen als Controllingfunktion und Informationssystemen als
Controllingfunktion. In Kostenmanagement wird Kostenmanagement aus mehreren
Sichtweisen, sowohl operativ als auch strategisch, betrachtet. An der Universitat zu Kiel wird
viel unterschiedliche Literatur benutzt. Unter anderem werden die Blicher der
Lehrstuhlinhaberin, Birgit Friedl, und die Blicher Einfiihrung in das Controlling und Interne
Unternehmensrechnung, benutzt. (www.bwl.uni-kiel.de)

Universitat Mannheim

An der Universitdt Mannheim, die in Deutschland einen sehr guten Ruf genieRt (www.uni-
mannheim.de), gibt es mehrere Kurse im Bereich Controlling. In dem Kurs Controlling
werden Aufgaben und Instrumente einer Koordination der Planung, der Kontrolle,
Informationssysteme, der Personalfihrung und der Organisation durchgegangen. Ein
anderer ist Kostenanalyse und in diesem Kurs wird die Bedeutung von Informationen, wie
zum Beispiel die Information, die von Kostenfunktionen erhaltlich ist, fir die
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Entscheidungsunterstiitzung von Managern diskutiert. Der Kurs Internes Rechnungswesen
behandelt die Grundlagen der Kosten- und Erlésrechnung. (hofmann.bwl.uni-mannheim.de)

Der Wahlblock fur das Fach Controlling besteht aus drei Kursen. Performancemessung und
Anreizsysteme behandelt die Bedeutung von Informationen fir die Verhaltenssteuerung von
Managern. Spreadsheet accounting ist ein Kurs, in dem die Anwendung rechnerbasierter
Verfahren zur Bewiltigung von Aufgaben des Controlling sowie der Kostenrechnung und
ihrer Umsetzung in Excel durchgegangen wird. SchlieBlich werden in Wertorientierte
Unternehmenssteuerung die Beziehungen zwischen den verschiedenen Teilsystemen der
Unternehmensrechnung und Ansatze ihrer Integration erldautert. An dieser Universitat wird
kein Buch von dem Lehrstuhlinhaber benutzt. (hofmann.bwl.uni-mannheim.de)

Universitat Regensburg

An der Universitat Regensburg gibt es keinen ,reinen” Controlling- Lehrstuhl, der Lehrstuhl
heiBt vielmehr ,Lehrstuhl flir Controlling und Logistik“. Der Lehrstuhl bietet den Kurs
Logistik- und Supply Chain Controlling an. Schwerpunkt des Kurses sind die Grundlagen des
Controllings und Performancemessungsysteme. In der Kursbeschreibung wird nur das
,Formelle Instrumentarium” erwdhnt. An der Universtdt Regensburg werden unter anderen
Blicher von dem Lehrstuhlinhaber benutzt. (www.wiwi.uni-regensburg.de)

WHU

Die WHU hat zwei Lehrstiihle fur Controlling, Controlling und Telekommunikation und
Controlling und Unternehmenssteurung. Da wir auf der Homepage keine Information
dartber finden konnten, welche Kurse der Lehrstuhl Controlling und Telekommunikation
zurzeit anbietet, sondern nur Uber die Kurse, die im Wintersemester 2004 und
Frihjahrsemester 2005 angeboten wurden, haben wir diesen Lehrstuhl in unserer
Untersuchung weggelassen. Am Lehrstuhl, Controlling und Unternehmenssteuerung, werden
die Kurse in Controlling auf Deutsch angeboten. Die Primarliteratur an der WHU ist das Buch
Einfiihrung in das Controlling. In Management accounting and control (Bachelor) werden die
grundliegenden Begriffe und Instrumente fiir strategisches und operatives Controlling
durchgenommen. Management accounting and control (Master) hat die theoretischen und
empirischen Grundlagen des Controllings als Schwerpunkt. In Structured Problem Solving in
Management Accounting wird Problemldésung und Beratung durchgegangen, wir finden
jedoch nicht, dass dieser Kurs in die Tabelle mit den ausgewahlten Kategorien passt, da die
Begriffe, nach denen wir gesucht haben, in der Kursbeschreibung nicht vorkommen. Der
Kurs Strategy Implementation behandelt strategische Planung und Kontrolle, vor allem in
Zusammenhang mit Performancemessung. Die Primarliteratur der Kurse ist von den
Lehrstuhlinhaber geschrieben worden.(www.whu.edu)

Wolfgang-Goethe-Universitat, Frankfurt

An der Wolfgang-Goethe-Universitat haben wir zwei relevante Kurse gefunden. Accounting 4
— Controlling hat den Einsatz der Kosten- und Leistungsrechnung als Entscheidungsrechnung
als Schwerpunkt. Controlling 2 ist eine Wahlpflichtvorlesung, in dem die Gestaltung von
Kontrollsystemen und Koordinationsrechnungen in den Fokus riickt. In der Kursbeschreibung
wird nur das formelle Instrumentarium erwadhnt. Die Primarliteratur an der Wolfgang-
Goethe-Universitat ist Interne Unternehmensrechnung, das Buch ist von Professor Ewert und
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Professor Wagenhofer. Professor Ewert ist der Lehrstuhlinhaber der Universitat in Frankfurt.
(www.wiwi.uni-frankfurt.de)

Die Handelshochschule der Universitat Goteborg

Die Unterrichtsprache auf der ,C- und D-niva“ ist schwedisch. Im Kurs Ekonomistyrning
stehen die verschiedenen Sichtweisen von ,Ekonomistyrning”, das Zusammenspiel des
»Ekonomistyrnings”“ mit der Umwelt, den Zielen und der Strategie der Unternehmen als
auch die operative Steuerung im Fokus. Im Strategisk ekonomistyrning werden Strategie
eines Unternehmens und strategische Modelle durchgegangen. In Operativ ekonomistyrning
werden die operative Steuerung (ausgehend von der Unternehmensstrategie), das
,Ekonomistyrning” mit Kundenfokus, sowie Verdanderungsaspekte der operativen und der
strategischen Controllingmodelle und Systeme fir Steuerung von internen Leistungen
durchgemacht. An der Handelshochschule wird schwedische Literatur benutzt, aber nicht
von den jetzigen Professoren der Handelshochschule. (kursportal.student.gu.se,
www.hgu.gu.se)

Die Handelshochschule in Stockholm

Die Handelshochschule in Stockholm bietet zwei Kurse an. Der eine heiSt Management
Control, und es werden die Grundlagen des Controllings durchgegangen. Der Kurs wird
normalerweise auf Schwedisch gegeben, aber falls Studenten ohne Schwedischkenntnisse
den Kurs belegen méchten, wird die Unterrichtssprache gedandert. In dem anderen Kurs,
Advanced Management Control, wird die jetzige Forschung prasentiert, und die Einfliihrung
und Benutzung von Management Kontrollsysteme wird diskutiert. Auf der Homepage ist es
leider unmoglich, ndahere Information zu den Themen, die diskutiert werden, zu finden.
(studentweb.hhs.se 1, 2)

Die Handelshochschule der Universitit Umea

Die Handelshochschule der Universitdit Umed bietet den Kurs Value-based Management
Accounting an, in dem Kurs stehen Controllingsysteme, Aktiondarsvermogen und
Wertschaffung im Zentrum. Der Kurs wird auf Englisch angeboten, und in der
Kursbeschreibung wird nur erwdhnt, dass das ,Formelle Instrumentarium®” durchgegangen
wird. (www.usbe.umu.se)

Universitat Linkoping

An der Universitat Linkoping wird der Kurs Management Control angeboten. Schwerpunkt in
dem Kurs sind das Verstandnis fiir die Rolle des ,,Ekonomistyrnings” in den Unternehmen,
sowie die Kenntnisse verschiedener Modellen und Theorien einschlieflich ihrer
Kritikpunkten und Grenzen. Die Unterrichtsprache ist Englisch, und in der Kursbeschreibung
wird das Wort ,strategisch” erwahnt. Das ,Formelle Instrumentarium® des Controllings und
die Struktur der Organisation werden laut der Kursbeschreibung in dem Kurs behandelt.
(www.iei.liu.se)

Universitat Lund

An der Universitat Lund werden ein Kurs auf Englisch und vier auf Schwedisch angeboten.
Strategi och Styrsystem ist auf Schwedisch und behandelt Techniken und Theorien in den
Bereichen Strategie und Steuerungssystemen, insbesondere ,,Ekonomistyrning”. Zentral in
dem Kurs ist das Verstandnis von Strategien, Steuerungssysteme und der Organisation von
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Unternehmen. Ekonomistyrning ist auch auf Schwedisch, und es werden kompliziertere
Probleme im Bereich ,, Ekonomistyrning”, sowohl aus theoretischer als auch aus praktischer
Sichtweise, diskutiert. Daneben wird die historische Entwicklung des , Ekonomistyrnings”
behandelt. In Kostnads- och Intdktsanalys werden Investitionsanalyse, Kalkulierung, und
Kostenanalyse aus einer strategischen Sichtweise betrachtet. Im letzten Kurs auf
Schwedisch, Strategisk ledning, wird das strategische Zusammenspiel zwischen
Organisationen und ihrer Umwelt betrachtet. Der Kurs Management Control wird auf
Englisch angeboten. Schwerpunkt sind ,,Management Accounting Systems” in verschiedenen
Unternehmen. Darlberhinaus wird die Entwicklung von neuen Controllingsysteme und
deren Probleme und Grenzen ebenso diskutiert, wie Probleme und Grenzen vorhandener
Systeme. An der Universitat Lund werden auch Biicher von den Professoren der Universitat
benutzt. (www.fek.lu.se)

Universitat Uppsala

Die Universitat Uppsala bietet den Kurs Management Control and IT an. Schwerpunkt des
Kurses ist ,modern“ ,Management Control“, und insbesondere die verschiedenen
Moglichkeiten die neue Technik zu nutzen. Dabei wird vor allem die organisatorische
Sichtweise betrachtet. Die Begriffe, nach denen wir gesucht haben, werden aber in der
Kursbeschreibung nicht benutzt. Die Unterrichtsprache des Kurses ist Englisch.
(www.selma.uu.se)

4.2.2 Die Kursbeschreibungen in Tabellen

In den beiden folgenden Tabellen wird gezeigt inwieweit in den Kursbeschreibungen die
Worter ,,operativ” beziehungsweise , strategisch”, die in der Theorie naher erklart wurden,
benutzt werden. Weiter haben wir die Schlisselworter, die wir gefunden haben, in die
Kategorien ,Formelles Instrumentarium®, ,Struktur der Organisation” und ,Weniger
formelles Instrumentarium” eingeordnet. Diese Kategorien wurden im theoretischen
Abschnitt naher vorgestellt. In der ersten Tabelle werden die Kursbeschreibungen der
deutschen Universitaten vorgestellt, und danach werden in der zweiten die
Kursbeschreibungen der schwedischen Universitaten vorgestellt. Zwei Kurse, Structured
Problem Solving in Management Accounting an der WHU und Management Control and IT

an der Universitdt in Uppsala, haben keine Kreuze bekommen, weil keines der
Schlisselworter in der Kursbeschreibung enthalten ist.
Universitaten Instrumente Sprache
Weniger
Formelles Struktur der formelles
Strategisch | Operativ | Instrumentarium Organisation Instrumentarium
Christian-Albrechts-
Universitat zu Kiel
Controlling-Konzeptionen X X Deutsch
Controlling-Instrumente X X Deutsch
Funktionen des Controlling X X Deutsch
Systeme der Kosten-und
Leistungsrechnung (ABWL) X Deutsch
Kostenmanagement X X X X X Deutsch
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Universitdt Mannheim

Controlling X X Deutsch
Kostenanalyse X X Deutsch
Internes Rechnungswesen X X Deutsch
Performancemessung und

Anreizsysteme X X Deutsch
Wertorientierte

Unternehmungssteuerung X Deutsch
Spreadsheet accounting X Deutsch
Universitdt Regensburg

Logistik und Supply-Chain

Controlling X Deutsch
WHU, Koblenz

Management accounting

und control (Bachelor) X X X Deutsch
Management accounting

und control (Master) X X X Deutsch
Structured Problem

Solving in Management

Accounting Deutsch
Strategy Implementation X X Deutsch
Wolfgang-Goethe-

Universitat, Frankfurt

Accounting 4-Controlling X X X Deutsch
Controlling 2 X Deutsch

In der vorstehenden Tabelle wird

deutlich, dass das Wort ,strategisch” in flnf

Kursbeschreibungen, an drei Universitdten, benutzt wird. Das Wort ,,operativ” wird in sechs
Kursbeschreibungen, an vier von den flinf Universitaten, benutzt. Alle Universitdten
behandeln das ,Formelle Instrumentarium®. ,Struktur der Organisation” wird in
Kursbeschreibungen von drei Universitdten erwahnt, und zwei Universitdaten geben in den
Kursbeschreibungen an, dass sie das ,,Weniger formelle Instrumentarium® behandeln.

Universitaten Instrumente Sprache
Weniger
Formelles Struktur der formelles
Strategisch | Operativ | Instrumentarium Organisation Instrumentarium
Die Handelshochschule an
Goteborgs Universitat
Ekonomistyrning X X X X Schwedisch
Strategisk
ekonomistyrning X X Schwedisch
Operativ ekonomistyrning X X X X Schwedisch
Die Handelshochschule in
Stockholm
Englisch
oder
Management Control X X X Schwedisch
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Advanced Management

Control X Englisch
Die Handelshochschule an

Umea Universitat

Value-based Management

Accounting Englisch
Universitat Linkoping

Management Control X Englisch
Universitdt Lund

Strategi och Styrsystem X Schwedisch
Management Control X Englisch
Ekonomistyrning X Schwedisch
Kostnads- och

Intaktsanalys Schwedisch
Strategisk ledning Schwedisch
Universitdt Uppsala

Management Control and

IT Englisch

Die zweite Tabelle zeigt, dass das Wort ,operativ” nur in zwei von den Kursbeschreibungen
der Handelshochschule in Goéteborg benutzt wird. Das Wort ,strategisch” wird dagegen in
Kursbeschreibungen von vier der schwedischen Universitaten benutzt. Insgesamt wird das
Wort in neun schwedischen Kursbeschreibungen benutzt. Das ,Formelle Instrumentarium®
wird in zehn Kursbeschreibungen erwahnt, die ,Struktur der Organisation” in sieben
Kursbeschreibungen, an insgesamt vier Universitaten. ,Weniger formelles Instrumentarium”
wird laut der Kursbeschreibungen in einem Kurs behandelt.

4.3 Studie von ausgewdbhlter Literatur

In diesem Abschnitt werden wir zwei von den deutschsprachigen Lehrblichern naher
betrachten. Die beiden Lehrblicher sind ausgewahlt worden, weil sie an drei oder mehreren
Universitdaten verwendet werden. Die Blicher sind Einfiihrung in das Controlling von Weber
und Schéaffer (2006) sowie Interne Unternehmensrechnung von Ewert und Wagenhofer
(2005). Einfiihrung in das Controlling wird an der WHU, an der Universitdt Mannheim und an
der Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel als Kursliteratur benutzt. (www.whu.edu,
hofmann.bwl.uni-mannheim.de, www.bwl.uni-kiel.de) Interne Unternehmensrechnung ist
Teil der Kursliteratur der Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel, der Universitat Mannheim,
der Universitat Regensburg und der Wolfgang-Goethe-Universitat, Frankfurt. (www.bwl.uni-
kiel.de, hofmann.bwl.uni-mannheim.de, www.wiwi.uni-regensburg.de, www.wiwi.uni-
frankfurt.de)

Da in Schweden vorwiegend Literatur aus dem englischen Sprachraum benutzt wird, haben
wir das Buch Management Control System -Performance Measurement, Evaluation and
Incentives (Kurz Management Control Systems) von Merchant und Van der Stede (2007) als
Repradsentant der Literatur, die in Schweden benutzt wird, gewahlt. Auch dieses Buch wurde
wegen der verbreiteten Nutzung ausgewahlt, und das Buch wird an der Handelshochschule
der Universitat Goteborg, an der Universitat Linkdping und an der Universitdat Lund
verwendet. (kursportal.student.gu.se, www.iei.liu.se, www.fek.lu.se )
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Da wir spater nach Ahnlichkeiten und Unterschieden der Biicher suchen, haben wir das
Buch, Einfiihrung in das Controlling, als Ausgangspunkt gewahlt, und haben den Aufbau

dieses Buches benutzt.

4.3.1 Inhaltsverzeichnisse der ausgewihlten Biicher

Um zuerst einen Uberblick tber den Inhalt der Biicher zu gewinnen, werden die

Inhaltsverzeichnisse wiedergegeben.

Einfiihrung in das Controlling

Teil Kapitel
1: Einfihrung 1. Controller, Controllership und Controlling:
Grundlagen und Abgrenzung
2. Controlling als Rationalitatssicherung der
Flihrung
3. Plankoordination als Kontext des Controllings
2: Informationsversorgung 4. Grundfragen der Informationsversorgung
5. Externe Rechnungslegung
6. Kosten-, Erlos-, Ergebnis- und
Leistungsrechnung
7. Kennzahlen und Kennzahlensysteme
8. Verrechnungspreise
9. Berichtswesen
3: Planung und Kontrolle 10. Grundfragen der Planung und Kontrolle
11. Operative Planung und Kontrolle
12. Taktische Planung und Kontrolle
13. Strategische Planung und Kontrolle
4: Gestaltung der Controllership 14. Grundfragen der Gestaltung des
Controllerbereichs
15. Wesentliche Gestaltungsfragen der

Controllership

Interne Unternehmensrechnung

Teil

Kapitel

1: Entscheidungsrechnungen

Die Kosten- und Leistungsrechnung als
Entscheidungsrechnung
Produktionsprogrammentscheidungen
Preisentscheidungen
Entscheidungsrechnung bei Unsicherheit
Kostenmanagement

2: Kontrollrechnungen

Kontrollrechnungen

3: Koordinationsrechnungen

Ol O GRS

Koordination, Budgetierung und Anreize
Investitionscontrolling
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9. Kennzahlen als Performancemalie
10. Verrechnungspreise und Kostenallokationen

4: Systeme 11. Systeme der Kostenrechnung

Management Control Systems - Performance Measurements, Evaluation
and Incentives

Teil Kapitel
1: The Control Function of 1. Management and Control
Management
2: Management Control 2. Results Controls
Alternatives and their Effects 3. Action, Personnel, and Cultural Controls
4. Control System Tightness
5. Control System Costs
6. Designing and Evaluating Management
Control Systems
3: Financial Results Control System 7. Financial Responsibility Centers
8. Planning and Budgeting

9. Incentive Compensation Systems

4: Performance Measurement 10. Financial Performance Measures and their

Issues and their Effects Effects

11. Combinations of Measures and Other
Remedies to the Myopia Problem

12. Using Financial Results Controls in the
Presence of Uncontrollable Factors

5: Corporate Governance, Important 13. Corporate Governance and Boards of

Control-Related Roles, and Ethics Directors

14. Controllers and Auditors

15. Management Control-Related Ethical Issues
and Analyses

6: Significant Situational Influences 16. The Effects of Environmental Uncertainty,

on Management Control Systems Organizational Strategy, and Multinationality
on Management Control Systems

17. Management Control in Nonprofit
Organizations

4.3.2 Die ersten Kapitel der Einfiihrung in das Controlling im Vergleich mit
den anderen Biichern.

Im ersten Kapitel des Buches Einfiihrung in das Controlling (Weber und Schaffer, 2006) wird
die Entwicklung des Controllings in sowohl Wissenschaft als auch Praxis diskutiert. Weiter
wird erortert, wie sich Controlling in verschiedenen Landern unterscheidet. Auch
verschiedene Accounting-Theorien wie zum Beispiel die Prinzipial-Agenten-Theorie, werden
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erklart. Das Ziel des Kapitels ist es, die Grundlagen aber auch die Komplexitat des
Controllings zu vermitteln.

Im zweiten Kapitel werden die Aufgaben des Controllers und die Funktionen des Controllings
prasentiert. Das Problem mit Rationalitatsdefiziten wird angesprochen, und die
Rationalitatssicherung als eine Aufgabe des Controllers dargestellt. Danach werden die
Begriffe Rationalitat und Rationalitdtssicherungen vertiefend erleuchtet.

Die beiden ersten Kapitel unterscheiden sich in mehreren Punkten von den beiden anderen
Blichern. Vor allem fehlt in den anderen Blichern die Diskussion tber der Entwicklung des
Controllings und Controlling in verschiedenen Landern.

In Management Control Systems (Merchant und Van der Stede, 2007) wird die Rolle des
Controllers erst im vierzehnten Kapitel behandelt. Dazu werden aulRerdem die Rolle des
Finanzchefs und des Finanzdirektors diskutiert. Auch die Rolle der Rechnungsprifer und die
Rechnungspriifung werden in diesem Kapitel dargestellt.

In Interne Unternehmensrechnung (Ewert und Wagenhofer, 2005) werden im ersten Kapitel
die Grundlagen der internen Unternehmensrechnung erldutert und der Aufbau des Buches
vorgestellt. Die Prinzipial-Agenten-Theorie wird erst in Kapitel sieben erklart.

4.3.3 Das Behandeln der Kontrolle in den Biichern

Im dritten Kapitel von Einfiihrung in das Controlling wird der idealtypische Flihrungsprozess
vorgestellt, und die Flihrung sowie Kontrolle der Angestellten werden angesprochen.
Koordinationsmechanismen wie persénliche Weisungen, Selbstabstimmung, Programm,
Plane, organisationsinterne Markte und Unternehmenskultur werden vorgestellt. Der
Zielbildungsprozess wird abgebildet, und verschiedene Arten von Zielen, Zielhéhen und
Zielmessung werden erklart.

Die Kontrolle wird in den ersten sechs Kapiteln in Management Control Systems vertiefend
diskutiert. Im ersten Kapitel wird Managementkontrolle als eine Frage, ob die Angestellten
sich richtig verhalten werden, beschrieben. Im Kapitel werden auch Management und
Kontrolle, die Ursachen von Problemen der Managementkontrolle, die Charakteristika guter
Managementkontrolle, die Vermeidung von Problemen der Kontrolle und Alternativen zur
Kontrolle behandelt.

Im zweiten Kapitel in Management Control Systems werden die Verbreitung von
Ergebniskontrollen, Probleme der Ergebniskontrolle(Result Control), Bestandteile der
Ergebniskontrolle und Entscheidungen Uber den Wirkungsgrad der Ergebniskontrolle
studiert. Das formelle Instrumentarium wird behandelt. Unter anderem werden
Performancemessung, Performanceziele und die Moglichkeit, die Ergebnisse zu
beeinflussen, untersucht.

Im dritten Kapitel werden die Begriffe Handlungskontrolle (Action Control),

Belegschaftskontrolle (Personnel control) und Kulturkontrolle (Cultural control)
durchgegangen. Handlungskontrolle wird benutzt, um sicherzustellen, dass die Angestellten
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Aktivitaten durchfiihren, die fiir das Unternehmen glinstig sind. Die Idee hinter der
Belegschaftskontrolle ist, die Kontrolle so zu konstruieren, dass die Angestellten die
Aufgaben selbstandig richtig durchfihren. Dieses wird zum Beispiel durch die Beschaftigung
erfahrenen Personals gemacht. Die Kulturkontrolle dient dazu, organisatorische
Verhaltensnormen in der Organisation zu schaffen.

Das vierte Kapitel heilt Control System Tightness, und es wird diskutiert, wie die
Managementkontrolle benutzt werden kann, um strenge Kontrolle zu erzeugen. Strenge
Kontrolle in einer Organisation soll fir Gewissheit sorgen, dass die Angestellten die
Aufgaben tun, die die Organisation am besten findet. Im Kapitel wird strenge Kontrolle von
Ergebniskontrolle, Handlungskontrolle, Belegschaftskontrolle und Kulturkontrolle erértert.

Im Kapitel flinf werden sowohl direkte Kosten als auch indirekte Kosten, die entstehen,
wenn ein System von Managementkontrolle in einer Organisation installiert wird, behandelt.
Die indirekten Kosten sind zum Beispiel Kosten von Ablenkungsmanévern (Gamesmanship),
negativen Attitliden und operativen Verzogerungen.

Kapitel sechs beschreibt wie ein System von Managementkontrolle konstruiert wird, oder
wie eine Organisation ein schon existierendes System verbessern kénnte. Welche Kontrolle
benutzt werden soll, und wie streng die Kontrolle sein soll, wird diskutiert.

Kontrolle wird auch in Interne Unternehemensrechnung behandelt, allerdings eher
mathematisch. Es geht in dem Kapitel nicht darum, wie Menschen kontrolliert werden
konnen, sondern eher um Kontrollrechnung. Zuerst werden Abweichungsursachen sowie
Funktionen der Kontrolle prasentiert, und danach folgen grundsatzliche Konzeptionen von
Kontrollrechnungen und die Maoglichkeiten von Abweichungsanalysen. Auf typische
Abweichungen bei der Kosten- und Erloskontrolle wird naher eingegangen. Die
Planungskontrolle wird behandelt, und die Auswertung von sowohl unbeabsichtigten als
auch beabsichtigten Abweichungen wird diskutiert.

4.3.4 Informationsversorgung, IFRS und Kosten- und Leistungsrechnungen
in den drei Biichern

Im vierten Kapitel des Buches Einfiihrung in das Controlling geht es um die
Informationsversorgung als eine wichtige Aufgabe des Controllers. Im Kapitel wird eroértert,
welche Informationen gebraucht werden, welche Schwierigkeiten mit dem Sammeln von
diesen verbunden sind, und wie die Informationen genutzt werden kénnen. Auch wie das
menschliche Verhalten die Informationssammlung beeinflussen kann, wird diskutiert. Die
praktischen Aspekte der Aufgabe des Controllers werden ebenfalls besprochen. Die
Informationssammlung wird in den anderen Blichern nicht besprochen.

Im flnften Kapitel werden die Grundlagen des externen Rechnungswesens erklart. Unter
anderem wird IFRS vorgestellt, die Bestandteile eines Jahresabschlusses gezeigt und erklart.
Danach werden die Unterschiede zwischen der deutschen Rechnungslegung und den
internationalen behandelt. SchlieRlich wird die Bedeutung der externen Rechnungslegung
als Basis fiir die interne Steuerung diskutiert.
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IFRS wird in Interne Unternehmensrechnung nicht behandelt. In Management Control
Systems, das ein britisch-amerikanisches Buch ist, wird in Kapitel dreizehn, der Sarbanes-
Oxley-Akt von 2002 behandelt. Erdrtert wird in dem Kapitel auch, wie die Aufsichtsrate sich
benehmen und sich benehmen sollten. Darliber hinaus werden Kompensationskomitees
besprochen. Der Schwerpunkt liegt weiterhin auf dem Benehmen der Angestellten.

Das sechste Kapitel in Einfiihrung in das Controlling fangt mit einer Definition der Begriffe
Erlos-, Kosten-, Ergebnis und Leistungsrechnung an. Danach werden die verschiedenen
Funktionen der Kostenrechnung, wie zum  Beispiel Argumentations- und
Konfliktregelungsfunktionen vorgestellt. Auch unterschiedliche Systemkonzepte der
Kostenrechnung werden erklart. Vollkostenrechnung sowie deren Vor- und Nachteile
werden nadher erklart. Weiter werden die Plankostenrechnung und die
Deckungsbeitragsrechnung als ,entscheidungsorientierte”  Kostenrechnungssysteme
beleuchtet. Die Prozesskostenrechnung wird von der Gemeinkostenverrechnung vertretet.
Die Kostenrechnung wird als ein starkes operatives Informationsinstrument gesehen, aber es
wird festgestellt, dass es in den letzten Jahren an Bedeutung verloren hat. SchliefRlich
werden die Erlos- und Leistungsrechnung naher betrachtet.

Auch in Interne Unternehmensrechnung werden verschiedene Arten von Kosten- und
Leistungsrechnungen behandelt. In Kapitel zwei wird die Kosten- und Leistungsrechnung als
Entscheidungsrechnung aus verschieden Perspektiven betrachtet.
Entscheidungstheoretische Grundlagen und drei verschiedene Kosten-Leistungs-
Konzeptionen werden vorgestellt. Das Liicke-Theorem wird durchgegangen.

Im dritten Kapitel in Interne Unternehmensrechnung werden im Rahmen der
Produktionsprogrammentscheidungen das Vollkostenproblem, Deckungsbeitrage,
Gewinnfunktionen, Restriktionstypen und verschiedene Szenarien untersucht. Schlieflich
werden Opportunitatskosten und Entscheidungsfindung diskutiert.

Kapitel vier befasst sich mit Preisentscheidungen. Preisgrenzen und optimale Preise werden
diskutiert. Flr das Ausrechnen von optimalen Preisen wird ein Grundmodell prasentiert, und
danach werden der Einfluss der Dynamik, Interdependenzen und Konkurrenzreaktionen
vertiefend erklart.

Das flinfte Kapitel behandelt Entscheidungsrechnungen bei Unsicherheiten. Der Nutzen von
Break-Even-Analysen in verschiedenen Situationen und die Programmplanung bei Risiko
wird analysiert.

In Kapitel sechs werden verschiedene Arten von Kostenmanagement vorgestellt.
Strategieorientiertes Kostenmanagement, insbesondere Wertkettenanalyse,
Prozesskostenrechnung und Kostenmanagement werden diskutiert. Auch Target Costing und
Lebenszykluskostenrechnung werden dargestellt.

Auch im letzten Kapitel des Buches (Interne Unternehmensrechnung) wird Kostenrechnung
diskutiert. Systeme der Kostenrechnung werden vorgestellt. Der Fokus liegt auf
Grenzplankostenrechnung, Prozesskostenrechnung und relativer Einzelkosten- und
Deckungsbeitragsrechnung.
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4.3.5 Kennzahlen und Kennzahlensysteme

In Einfiihrung in das Controlling werden Arten und Funktionen von Kennzahlen in Kapitel
sieben vorgestellt. Wichtige traditionelle Kennzahlen wie zum Beispiel ROI, ROCE und EBIT
aber auch wertorientierte Kennzahlen wie EVA, werden erklart. Danach werden
Kennzahlensysteme wie zum Beispiel das Dupont-System und Balanced Scorecard
prasentiert. SchlieBlich werden die Anwendungsvoraussetzungen und Grenzen der
Kennzahlen erklart.

In Interne Unternehmensrechnung wird dieses in Kapitel zehn behandelt. Zuerst werden die
Funktionen von Kennzahlen und die Konzeptionen von Erfolgskennzahlen dargestellt.
Danach werden Rentabilitdtskennzahlen, wie zum Beispiel Return on Investment-
Kennzahlen prasentiert. Auch Wertbeitragskennzahlen, wie Residualgewinn und
nichtfinanzielle Kennzahlen wie Balanced Scorecard werden erlautert.

In Management Control Systems behandelt Kapitel zehn Wertschopfung, Boérsenwert,
Kennzahlen wie Kapitalrendite (ROI), Renditvorgabe (ROE), und andere Kennzahlen wie das
Nettoeinkommen, der Betriebsgewinn und das Ergebnis vor Zinsen, Steuern und
Abschreibungen. Auch die Kurzsichtigkeit wird in diesem Kapitel erlautert.

4.3.6 Verrechnungspreise als Inhalt der Lehrbiicher

Kapitel acht erklart in Einfiihrung in das Controlling was Verrechnungspreise sind. Die
verschiedenen  Funktionen nach innen (Koordination, Erfolgsermittlung und

Anreizfunktionen) und aulden (Erfolgsermittlung, Steueroptimierung und
Preisrechtfertigung) werden vorgestellt, und die Zielkonflikte, die entstehen kénnen, werden
diskutiert. Danach werden die  verschiedenen Ermittlungsmethoden von

Verrechnungspreisen prasentiert. SchlieBlich wird beschrieben, wie Verrechnungspreise in
der Praxis benutzt werden.

In Interne Unternehmensrechnung werden die Verrechnungspreise zusammen mit der
Kostenallokation in Kapitel elf behandelt. Die Funktionen und Typen von
Verrechnungspreisen werden zuerst aufgefliihrt. Danach werden marktorientierte
Verrechnungspreise, kostenorientierte Verrechnungspreise und verhandelte
Verrechnungspreise ndher betrachtet. Schliellich wird die Verhaltenssteuerung durch
Verrechnungspreise beleuchtet.

In Management Control Systems werden Verrechnungspreise zusammen mit den
verschiedenen Systemen finanzieller Ergebniskontrolle, wie Investment Center, Revenue
Center und Cost Center behandelt. Der Fokus in dem Kapitel liegt auf den Vorteilen eines
Systems finanzieller Ergebniskontrolle.

Kapitel neun in Einfiihrung in das Controlling behandelt das Berichtswesen. Zuerst werden
die Zwecke von Berichten diskutiert, und dann werden die Typen, den Inhalt und die Form
der Berichte vorgestellt. Auch die Empfanger und Trdger der Berichte werden diskutiert.
Danach werden Monatsberichte in der Praxis betrachtet. Schliefllich werden die neusten
Entwicklungen des Berichtswesens diskutiert.
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4.3.7 Das Durchgehen von Planung, Kontrolle und Anreizsystemen in den
Biichern

In Einfiihrung in das Controlling werden die Begriffe Planung und Kontrolle erstmals in
Kapitel zehn diskutiert. Danach wird erdrtert, von welchen Faktoren Planung und Kontrolle
beeinflusst werden. Als nachstes werden die Struktur und die Grundmerkmale der
Unternehmensplanung- und Kontrolle untersucht. Im Anschluss werden das menschliche
Planungs- und Kontrollverhalten, sowie dessen mogliche Auswirkungen, behandelt. Auch die
Planungs- und Kontrollaufgaben der Controller ist ein wichtiger Bestandteil des Kapitels.
SchlielRlich werden kurz die informationstechnischen Grundlagen beleuchtet.

In Kapitel elf werden operative Planung und Kontrolle erklart. Die Struktur und der Inhalt der
Budgetierung werden erlautert. Die Kritikpunkte des Budgets sowie mogliche Lésungen, wie
zum Beispiel ,Beyond budgeting” finden Beachtung. Danach werden die Aufgaben des
Controllers in der operativen Planung und Kontrolle diskutiert. SchlieRlich werden
Instrumente der operativen Planung und Kontrolle vorgestellt.

In Kapitel acht in Interne Unternehmensrechnung werden die Koordination, die Budgetierung
und die Anreize analysiert. Zuerst werden sachliche Koordination, personelle Koordination
und  Koordinationsprobleme  prasentiert. Danach  folgen  Budgetierung und
Managementbeurteilung, das ,,Master budget”, Budgetsysteme und Berichterstattung. Auch
die Partizipation an der Budgetierung wird behandelt.

Auch in Management Control System beschaftigt sich Kapitel acht mit dem Planungs- und
Budgetierungssystem. Finanzielle Performanceziele, wie zum Beispiel festgelegte- oder
flexible Ziele und interne- oder externe Ziele, wie Benchmarking werden ebenfalls diskutiert.
Kritik an Budget und Planungsprozess werden zum Schluss dargelegt. In Kapitel neun liegt
der Fokus auf dem Anreizsystem als Hauptproblem. Anreize in Form von Geld und
Gruppenbelohnungen werden hervorgehoben. Der Aufbau eines Anreizsystems und
Merkmale, um Anreizsysteme auszuwerten, werden erlautert.

Im elften Kapitel wird das Problem der Kurzsichtigkeit (Myopia) angesprochen. Diskutiert
wird auch, wie eine Organisation das Problem der Kurzsichtigkeit vermeiden kann. Beispiele
von Losungen, wie zum Beispiel nicht finanzielle und langfristige Anreizsysteme und
Verringerung des Druckes von Gewinn auf kurze Sicht, finden Berticksichtigung.

Kapitel zwolf heit Using Financial Results Controls in the Presence of Uncontrollable Factors.
In diesem Kapitel werden das Steuerbarkeitsprinzip und auch Faktoren, die nicht
kontrollierbar sind, erortert. Es wird diskutiert, wie eine Organisation Sachen, die eigentlich
unkontrollierbar sind, trotzdem kontrollieren kann.

Das zwolfte Kapitel in Einfiihrung in das Controlling behandelt die taktische Planung und
Kontrolle. Es geht darum, strategische Kategorien in operative Ziele und MalRnahmen zu
Uberfihren. Ein wichtiger Teil davon ist die Mittelfristplanung. Die Aufgaben des Controllers
in Hinblick auf taktische Planung und Kontrolle werden diskutiert, und einige Instrumente
der taktischen Planung und Kontrolle werden dargestellt. Beispiele sind verschiedene Arten
von Investitionsrechnungen, Target Costing und Benchmarking.
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Investitionscontrolling wird in Interne Unternehmensrechnung in dem neunten Kapitel ndher
betrachtet. Optimale Investitionsprogramme werden prasentiert. BeurteilungsgroRen bei
ausreichenden Finanzmitteln und bei knappen Finanzmitteln werden vorgestellt. Schlieflich
werden BeurteilungsgréolRen bei Ressourcenpraferenzen des Managers diskutiert. Target
Costing wird auch, wie schon erwahnt, in Kapitel flinf behandelt.

Kapitel dreizehn in Einfiihrung in das Controlling beschaftigt sich mit der strategischen
Planung und Kontrolle. Der Begriff wird erklart, und die damit verbundenen Probleme, sowie
alternative Losungen werden diskutiert. Genau wie im vorigen Kapiteln werden die
Aufgaben des Controllers diskutiert und auch einige Instrumente zum Thema prasentiert.
Instrumente die prasentiert werden, sind zum Beispiel: Erfolgsfaktorenanalyse, SWOT,
Produkt-Lebenszyklusprojekt, Portfolioanalyse, Wertschopfungskettenanalyse und
Friherkennungssysteme.

In Interne Unternehmensrechnung wird die Lebenszykluskostenrechnung in Kapitel finf
vorgestellt, und Wertschopfungsketten werden in Kapitel sechs behandelt. Das heift, diese
Themen werden auch in diesem Buch vorgestellt.

4.3.8 Besonderheiten der jeweiligen Biicher

Einfiihrung in das Controlling diskutiert in den beiden letzen Kapiteln vor allem die
Grundfragen der Gestaltung des Controllerbereichs. Mit dem Controllerbereich wird die
Abteilung des Controllers gemeint. Zur Diskussion steht die Rolle des Controllers.
Konkurrenzsituationen, erneut die Entwicklung des Controllings und die Grundstruktur der
Gestaltungsaufgabe werden erortert. SchlieBlich werden die Grundfragen der strategischen
Positionierung des Controllerbereichs beleuchtet.

Im flnfzehnten Kapitel von Management Control Systems werden die Wichtigkeit von
ethischen Analysen und Modellen, sowie die Frage, warum Menschen sich unetisch
benehmen, diskutiert. Kapitel sechzehn heillt The Effects of Environmental Uncertainty,
Organizational Strategy and Multinationality on Management Control Systems und
behandelt die Unsicherheit der Umwelt, Organsationsstrategien und Multinationalitat. Das
letzte Kapitel, Nummer siebzehn enthdlt eine Beschreibung der Unterschiede zwischen
gewinnorientierten  Organisationen und gemeinnitzigen Organisationen. Sowohl
Zielkonflikte als auch Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung von Performancemessung und
die Charakteristika von Angestellten werden dargestellt. Es gibt unserer Meinung nach in
den beiden anderen Biichern keine Kapitel, die diesen entsprechen.

Interne Unternehmensrechnung ist sehr mathematisch, und in jedem Kapitel werden
Formeln vorgestellt. Dieses Buch hat fast nur deutsche Referenzen, wahrend Einfiihrung in
das Controlling auch ziemlich viele englischsprachige Blcher und Artikel als Referenzen hat.
Die siebzehn Kapitel in Management Control Systems werden alle mit Beispielen von der
Praxis abgeschlossen, dieses wird in den beiden anderen Blichern viel weniger gemacht.

40


http://dict.leo.org/ende?lp=ende&p=hPXz..&search=gemeinn%FCtzige
http://dict.leo.org/ende?lp=ende&p=hPXz..&search=Organisation
http://dict.leo.org/ende?lp=ende&p=hPXz..&search=die
http://dict.leo.org/ende?lp=ende&p=hPXz..&search=Charakteristika

5. Analyse

In diesem Kapitel wird die Empirie analysiert und mit den theoretischen Grundlagen in
Verbindung gesetzt. Um dieses Kapitel (ibersichtlich zu gestalten, folgt dieser Abschnitt der
Struktur des vorangegangenen Kapitels, der Empirie.

5.1 Analyse der Sprache der Literatur

In der Empirie wurde die an schwedischen und deutschen Universititen verwendete
Literatur vorgestellt. Einige Unterschiede zwischen den beiden Landern konnen festgestellt
werden. An den deutschen Universitaten wird mit Ausnahme der Universitat Mannheim vor
allem Literatur aus dem deutschen Sprachraum eingesetzt. An der WHU wird zwar zu 40%
englischsprachige Literatur verwendet, die Primarliteratur ist jedoch Einfiihrung in das
Controlling von den beiden Professoren Weber und Schaffer (2006), die an der WHU
unterrichten. Wir finden es interessant, dass die Universitdit Mannheim, mit ihrem in
Deutschland sehr guten Ruf, so viel englischsprachige Literatur verwendet. Vielleicht ist eine
Erklarung dafir, dass Professor Hofmann an diese Universitat gewechselt hat, und dass er,
unserer Meinung nach, zu der ,neuen Generation” der Professoren des Controllings
gerechnet werden kann. (hofmann.bwl.uni-mannheim.de) In letzter Zeit ist laut Weber und
Schaffer (2006) das Controlling in Deutschland verstarkt von anderen Landern beeinflusst
worden, und der Einsatz von englischsprachigen Lehrblichern von Professor Hofmann
koénnte eine Folge davon sein.

Mit Ausnahme der Handelshochschule der Universitat Goteborg wird an den schwedischen
Universitdten insbesondere Literatur aus dem englischsprachigen Raum benutzt. Vier der
sechs schwedischen Universititen verwenden Uberhaupt keine schwedische Literatur,
sondern sogar ausschlieBlich Literatur aus dem englischen Sprachraum. Es gibt mehrere
Faktoren, die dieses erklaren kdnnten. Schweden ist ein kleineres Land und hat folglich
weniger Forscher und Professoren, das heildt, dass in Schweden weniger Blcher geschrieben
werden. Das reicht aber nicht als Erklarung. Historisch gesehen ist Schweden aufgrund der
Tatsache, dass es ein kleines Land ist, immer sehr stark von anderen Landern beeinflusst
worden. Zuerst ist die Betriebswirtschaftslehre von Deutschen, wie zum Beispiel
Schmalenbach und ter Vehn, beeinflusst worden und in den letzten Jahren haben vor allem
die USA diesbeziiglich einen grolRen Einfluss auf Schweden ausgetibt. (Engstrom, 2003)

5.2 Kursbeschreibungen

Das erste, was uns auffallt, ist, dass grolRe Unterschiede zwischen den einzelnen
Universitdaten bestehen, unabhangig davon, ob sie deutsch oder schwedisch sind. Einige der
Universitaten, wie zum Beispiel die Universitat Lund, die Christian-Albrechts-Universitat zu
Kiel und die Universitdat Mannheim, bieten fiinf oder mehr Kurse an, wahrend andere, wie
zum Beispiel die Universitat Regensburg, die Universitat Umea und die Universitdt Uppsala
lediglich einen Kurs anbieten.
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Obwohl es in Deutschland Universitdaten gibt, die weniger Kurse anbieten, namlich die
Universitat Regensburg und die Wolfgang-Goethe-Universitdat, und in Schweden
Universitdten, die mehrere Kurse anbieten, ndmlich die Handelshochschule der Universitat
Goteborg und die Universitat Lund, kann trotzdem ein Unterschied zwischen den Landern
entdeckt werden. Drei der sechs Universitdten in Schweden bieten nur einen Kurs an.
(Umea3, Linkdping und Uppsala) In Deutschland ist das nur an der Universitdt Regensburg der
Fall. Eine Erklarung dafir, dass gerade diese Universitdt nur einen Kurs anbietet, kénnte sein,
dass es an der Universitdt Regensburg keinen ,reinen” Lehrstuhl fir Controlling gibt. Wir
mochten aber auch noch einmal daran erinnern, dass wir zwei deutsche Universitaten aus
dieser Untersuchung ausschlieRen mussten, weil ihre Lehrstiihle fiir Controlling nicht besetzt
waren. Der Generationswechsel, der von Binder und Schaffer (2005b) in ihrem Artikel
Deutschsprachigen Controllinglehrstiihle an der Schwelle zum Generationswechsel
besprochen wird, liefert eine Erklarung hierfiir. Eine andere Erklarung kann sein, dass
Deutschland einen hoheren Grad an ,,Uncertainty avoidance” aufweist, und dass es deshalb
in Deutschland sehr wichtig ist, dass der Chef ein Experte ist, (www.geert-hofstede.com,
1,2), etwas, was dazu fihrt, dass es fiir die Universitdaten nicht immer so einfach ist, einen
qualifizierten Lehrstuhlinhaber zu finden.

In den Kursbeschreibungen in Schweden wird das Wort ,,operativ” weniger haufig verwendet
als in den deutschen Kursbeschreibungen. Weiter wird das Wort ,strategisch” in
schwedischen Kursbeschreibungen ofter verwendet als in deutschen. Diese Beobachtung
weicht von dem ab, was wir, basierend auf der Untersuchung von Hoffjan und Wémpener
(2006), erwartet hatten. Wir haben festgestellt, dass an den schwedischen Universitaten viel
englischsprachige Literatur verwendet wird. Hoffjan und Wémpener (2006) sind zu dem
Schluss gekommen, dass die deutschsprachige Literatur die strategische Sichtweise starker
betont als die englischsprachige, und, dass diese operativer ist als die deutschsprachige.
Auch Ahrens (1997) ist in seiner Untersuchung zwischen Brauereien in Deutschland und
England zu dem Ergebnis gekommen, dass das Operative in Deutschland weniger eine
Aufgabe des Controllers ist als in England. Anscheinend spiegelt sich dieser Zusammenhang
aber nicht in den Kursbeschreibungen wider, die wir untersucht haben. Dieses kénnte als ein
Zeichen dafiir interpretiert werden, dass die schwedischen Universitaten doch nicht so stark
von den USA und GrolRRbritannien gepragt sind. Uns fallt auf, dass die strategische Sichtweise
an den beiden Universitdten, die schwedische Literatur benutzen (Lund und Goéteborg),
besonderes ausgepragt ist. Wir fragen uns inwiefern die Literatur und die
Kursbeschreibungen dem Inhalt der Kurse entsprechen, und wie sie miteinander
Ubereinstimmen.

»Formelles Instrumentarium® ist immer noch das Wichtigste in beiden Landern. Das zeigt,
dass, obwohl zurzeit eine Entwicklung des Controllings und des ,Ekonomistyrnings”
stattfindet, die urspriinglichen Begriffe immer noch sehr wichtig sind. ,, Weniger formelles
Instrumentarium” wird in beiden Liandern, laut den Kursbeschreibungen, am wenigsten
behandelt. Wir geben auf Basis unserer Untersuchung der Kursbeschreibungen Lindvall
(2001), Ax et al. (2005), Binder und Schéaffer (2005a) Recht, wenn sie meinen, dass die
Begriffe ,,Ekonomistyrning” und Controlling in den letzten Jahren erweitert worden sind. Vor
allem die Struktur der Organisation wird in beiden Liandern mehrmals in den
Kursbeschreibungen erwahnt.
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In Schweden kommt es oOfter vor, dass die Universitaten Controlling-Kurse auf Englisch
anbieten als in Deutschland. Die Kurse, die wir in Deutschland untersucht haben, werden alle
auf Deutsch angeboten. Da wir schon festgestellt haben, dass in Schweden mehr Literatur
auf Englisch verwendet wird, ist das nicht verwunderlich. Schwedisch ist auch eine weniger
verbreitete Sprache, und da nicht vorausgesetzt werden kann, dass alle Austauschstudenten
Schwedisch konnen, missen manche Kurse auf Englisch angeboten werden. An der
Handelshochschule in Stockholm wird zum Beispiel der Kurs, Management Control, auf
Englisch gegeben, wenn Studenten, die kein Schwedisch kénnen, den Kurs belegen wollen.
(studentweb.hhs.se, 1)

Vier der funf untersuchten deutschen Universitaten (Kiel, Regensburg, WHU und Frankfurt)
verwenden Bicher, die die Lehrstuhlinhaber selbst geschrieben haben. In Schweden werden
auf diesem Niveau nur in Lund Blicher benutzt, die von Professoren der Universitat
geschrieben worden. Das kann als ein Zeichen dafiir gesehen werden, dass in Deutschland
der deutschen Forschung und der Literatur der deutschen Professoren grofRe Bedeutung
zukommt und zeigt auch, dass die von Locke (1988) beschriebene Tradition, als Professor viel
zu publizieren, immer noch sehr ausgepragt ist. Dass gerade die Lehrstuhlinhaber Biicher
geschrieben haben, unterstreicht noch mal die Bedeutung der Experten in Deutschland, die
von Hofstede (1984) angesprochen wurde.

5.3 Studie von ausgewdhlten Lehrbiichern

Alle drei Biicher haben unterschiedliche Schwerpunkte, und obwohl sie zu einem grof3en Teil
dieselben Themen behandeln, wird dieses unterschiedlich ausfihrlich gemacht. Um zu
einem groReren Verstindnis der Unterschiede und Ahnlichkeiten zu gelangen, werden wir
diese naher betrachten.

Der vielleicht groflte Unterschied zwischen den Lehrbichern ist, dass sie unterschiedlich
mathematisch sind. In Interne Unternehmensrechnung (Ewert und Wagenhofer, 2005)
werden in jedem Kapitel viele Formeln angewendet, und Controlling wird, unserer Meinung
nach, aus einer sehr mathematischen Sichtweise betrachtet. In Einfiihrung in das Controlling
(Weber und Schaffer, 2006) ist die mathematische Perspektive nicht so durchgangig,
dennoch ist sie immer noch ausgepragter als in Management Control Systems (Merchant
und Van der Stede, 2007), wo die mathematische Seite des Controllings lberhaupt nicht
behandelt wird. Eine Erklarung dieses Phdanomens ist wahrscheinlich, dass sich die
Betriebswirtschaftslehre in Deutschland am Anfang sehr an den naturwissenschaftlichen
Fachern orientiert hat, wo die Mathematik eine zentrale Rolle spielt. (Locke, 1988) Wie
Lindvall (2001) festgestellt hat, entwickelte sich die Betriebswirtschaftslehre in Schweden
eher in Richtung organisatorischer Fragen. Aus diesem Grund finden wir es eine logische
Konsequenz, dass so viele schwedische Universititen Management Control Systems
benutzen.

In Management Control Systems wird ausschlieRlich die organisatorische Sichtweise
behandelt. Das Verhalten der Menschen und wie man eine Organisation am besten
kontrollieren kann, wird sehr ausfiihrlich besprochen. Diese Themen werden in Einfiihrung in
das Controlling zwar ebenfalls angesprochen, aber nicht so tiefgehend behandelt. In Interne
Unternehmensrechnung werden sie nur aus mathematischer Sicht betrachtet. Dieser
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Unterschied zeigt, dass es, genau wie von Granlund und Lukka (1998) erwahnt, in der Welt
immer noch verschiedene Betrachtungsweisen in Bezug auf das Fach
Controlling/,,Ekonomistyrning“/ ,Management Accounting” gibt.

Einflihrung in das Controlling unterscheidet sich in seinem Ausgangspunkt sehr von den
beiden anderen Biichern. Es wird von der Rolle des Controllers ausgegangen, und das
Instrumentarium und die Theorien werden in dem Licht hiervon vorgestellt. Dieses wird in
Management Control Systems nicht durchgehend gemacht. Da es aber auch in Interne
Unternehmensrechnung nicht gemacht wird, finden wir nicht, dass es angemessen ware, zu
sagen, dass es flir Deutschland typisch ist. Es ist, unserer Meinung nach, eher eine Frage des
Aufbaus des Buches.

Die Entwicklung des Controllings und das Controlling in verschiedenen Landern werden nur
in Einfiihrung in das Controlling ausfiihrlicher betrachtet. Das zeigt erneut, dass es auch
innerhalb der Lander Unterschiede gibt.

Wir finden es interessant, dass Einfiihrung in das Controlling auch die Grundlagen des
externen Rechnungswesens erklart. In Interne Unternehmensrechnung wird dieses nicht
behandelt, was wir nicht verwunderlich finden, da das Buch schon in der Einfiihrung
klarstellt, dass es ausschlieflich internes Rechnungswesen behandelt. Management Control
Systems erwdhnt zwar ein paar Aspekte, die zum externen Rechnungswesen Bezug haben,
aber da dies nicht gemacht wird, um Begriffe zu erklaren, sondern um auf die Problematik
des Verhaltens hinzuweisen, finden wir nicht, dass das dasselbe ist. Einfiihrung in das
Controlling prasentiert das externe Rechnungswesen, weil es in der Praxis auch Einfluss auf
die Rolle und die Aufgaben des Controllers nehmen kann. (Weber und Schaffer, 2006)

Kosten- und Leistungsrechnung wird in Management Control Systems U(berhaupt nicht
behandelt, wahrend es in Interne Unternehmensrechnung sehr ausfiihrlich durchgenommen
wird und auch in Einfiihrung in das Controlling behandelt wird. Das zeigt noch einmal, dass
die Biicher unterschiedliche Sichtweisen haben, und dass in Deutschland immer noch
diejenigen Aspekte stiarker hervorgehoben werden, die naturwissenschaftlichen Fachern
ahneln. (Locke, 1988)

Management Control Systems beschaftigt sich viel mehr mit Beispielen aus der Praxis als die
anderen Blicher. Unserer Meinung nach ist das ein Hinweis darauf, dass der Unterschied
zwischen Theoire und Praxis, der sowohl von Hoffjan und Wompener (2006) als auch von
Binder und Schaffer (2005a) erwdhnt wird, in Deutschland groRer ist als in den USA und
England, wo Management Control Systems herkommt. Da das Buch an mehreren
Universitdaten in Schweden benutzt wird, finden wir, dass auch in Schweden eine engere
Beziehung zwischen Theorie und Praxis bestehen muss.

In den deutschsprachigen Blichern kdnnen Unterschiede zwischen Begriffen festgestellt
werden. Zum Beispiel wird Balanced Scorecard in Interne Unternehmensrechnung als nicht
finanzielle Kennzahl bezeichnet, und in Einfiihrung in das Controlling als Kennzahlsystem. Da
Roso et al. (2003) zum Schluss gekommen sind, dass sogar der Begriff Controlling in
Deutschland von verschiedenen Professoren anders verstanden wird, finden wir das nicht
erstaunlich. Dass die Begriffe nicht einmal innerhalb eines Landes immer gleich interpretiert
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werden, ist vielleicht eine Konsequenz daraus, dass das Fach Controlling, in der jetzigen
Form, laut Binder und Schéaffer (2005a) relativ jung ist.

Wir haben in diesem Teil feststellen koénnen, dass Unterschiede zwischen den
deutschsprachigen Lehrbilichern vorliegen. Interne Unternehmensrechnung hat fast nur
deutsche Quellen und konnte deshalb als ein eher traditionelleres deutsches Lehrbuch
angesehen werden. Einfiihrung in das Controlling hat auch viele deutsche Referenzen, aber
benutzt auch zu einem groRen Teil englischsprachige Lehrblicher als Referenzen. Das Buch
ist auch weniger mathematisch und stellt dadurch, dass der Ausgangspunkt in der Rolle des
Controllers liegt, einen Versuch dar, eine Briicke zwischen Theorie und Praxis zu schlagen.
Praxisbeispiele kommen, wie schon erwdhnt, in den beiden Blichern eher nicht vor.

Es stellt sich die Frage, weshalb es Unterschiede zwischen den deutschsprachigen Blichern
gibt. Der von Binder und Schaffer (2005b) angesprochene Generationswechsel im Controlling
konnte ein Grund dafir sein. Auf Basis des Alters der Professoren Schaffer, Weber, Ewert
und Wagenhofer (www.wiwi.uni-frankfurt.de, www.whu.edu, www.oeaw.at) kann das
jedoch nicht festgestellt werden. Wir fragen uns, ob es innerhalb Deutschlands Krafte gibt,
die in entgegengesetzte Richtungen ziehen. Unser Eindruck ist, dass Weber und Schaffer
(2006) sich eher an den USA orientieren, wahrend Ewerts und Wagenhofers Buch (2005)
eher fir Deutschland klassische Merkmale aufweist.

5.4 Zusammenfassung der Analyse

Die beiden ersten Teile dieser Analyse machen deutlich, dass es Unterschiede zwischen den
beiden betrachteten Landern gibt. In Schweden wird mehr englischsprachige Literatur
verwendet, und es werden mehr Kurse auf Englisch angeboten. Weiter besteht ein
Unterschied in der Anzahl der angebotenen Kurse, und in Schweden wird in den
Kursbeschreibungen das Wort ,,operativ” weniger oft und das Wort ,strategisch” haufiger
benutzt als in Deutschland.

Wenn die drei Blicher analysiert werden, ist der Unterschied zwischen den Landern nicht
immer so deutlich. Viel mehr wird klar, dass es Unterschiede zwischen allen drei Blichern
gibt. Interne Unternehmensrechnung und Management Control Systems unterscheiden sich
am meisten von einander. Der Unterschied, den wir zwischen den Landern feststellen
konnen, ist, dass die deutschsprachigen Blicher mathematischer sind, und in ihnen Kosten-
und Leistungsrechnung tiefgehender behandelt werden.

Wenn die drei Teile der Analyse mit einander verglichen werden, wird klar, dass die beiden
ersten Teile auf mehr Unterschiede zwischen den Lidndern deuten, als der letzte Teil. Die
Unterschiede zwischen Interne Unternehmensrechnung und Management Control Systems
sind, wie schon erwiahnt, groR, aber Einfiihrung in das Controlling weist Ahnlichkeiten und
Unterschiede mit beiden Bichern auf. Die Frage, die wir uns stellen ist, ob Einfiihrung in das
Controlling oder Interne Unternehmensrechnung der aktuellen Entwicklung in Deutschland
besser entspricht. Auf Basis der friheren Forschung, die wir in unserem Theorie-Abschnitt
wiedergegeben haben, finden wir, dass Einfiihrung in das Controlling eher die Entwicklung
der letzten Jahre wiedergibt, da das Buch zwar immer noch mathematisch ist, aber auch
organisatorische Fragen bertcksichtigt.
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Die Ergebnisse dieser Analyse sind teilweise widersprichlich, und wir tendieren dazu, Lukka
und Granlund (1998) Recht zu geben, wenn sie meinen, dass sowohl Konvergenz als
Divergenz stattfindet. Auf der anderen Seite stellt sich noch einmal die Frage, ob die
Kursbeschreibungen oder die Blicher eher die Kurse und die Entwicklung eines Landes
beschreiben. Unseres Erachtens gibt es keine einfache Antwort, sondern die Antwort ist
wahrscheinlich, dass eine Mischung aus Kursbeschreibungen und Literatur die Kurse am
besten beschreibt.
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6. Schlussfolgerungen und Vorschlage zur weiteren Forschung

In diesem Abschnitt werden wir die Ergebnisse unserer Arbeit vorstellen. Wir werden auch
Vorschlége zur weiteren Forschung machen.

6.1 Schlussfolgerungen

Die Fragestellung dieser Arbeit wurde schon im ersten Kapitel prasentiert und lautet:

Welche Unterschiede und Ahnlichkeiten gibt es zwischen den Controlling-Kursen in
Deutschland und den ,, Ekonomistyrnings“-Kursen in Schweden?
Wieso gibt es diese Unterschiede und Ahnlichkeiten?

Um eine Antwort zu finden, sind wir zuerst die entsprechende Theorie durchgegangen und
haben danach die Kursbeschreibungen und die eingesetzte Literatur von funf Universitdaten
in Deutschland und sechs in Schweden nadher betrachtet und mit einander verglichen. Die
Sprache der Literatur wurde betrachtet und drei der Lehrbicher haben wir auch inhaltlich
analysiert.

Wir haben in unserer Analyse sowohl Ahnlichkeiten als Unterschiede zwischen den Lindern
festgestellt. Die Universitdaten in Schweden neigen eher dazu, englischsprachige Literatur zu
benutzen und Kurse auf Englisch anzubieten.

Als wir die Kursbeschreibungen verglichen haben, ist deutlich geworden, dass das ,,Formelle
Instrumentarium® immer noch in beiden Landern das am meisten behandelte Thema ist. Das
zeigt, dass die traditionellen Teile immer noch wichtig sind, obwohl in Deutschland eine
Erweiterung des Begriffs Controlling und in Schweden eine Erweiterung des Begriff
»Ekonomistyrning” stattgefunden hat. (Lindvall, 2001, Ax et al., 2005, Binder und Schéffer,
2005a) Wir finden weiter, dass unsere Studie bestatigt, dass die Begriffe erweitert worden
sind, da die Kursbeschreibungen und Lehrbicher sich auch mit organisatorischen Aspekten
beschaftigen.

Unsere Untersuchung zeigt, dass in schwedischen Kursbeschreibungen das Wort
,Sstrategisch” 6fter benutzt wird als in deutschen, und das Wort , operativ” weniger als in
deutschen. Wir finden, dass unser Ergebnis zeigt, dass ,Ekonomistyrning” in Schweden als
ein eigener Begriff betrachtet werden muss, obwohl Schweden von den USA beeinflusst
worden ist.

In unserer vertieften Literaturstudie wurde klar, dass Deutschland immer noch eine
mathematisch orientierte Denkweise aufweist, und wir glauben, dass das daher kommt, dass
Deutschland immer noch von der naturwissenschaftlichen Forschung gepragt ist. Das Buch,
das in Schweden verwendet wird, Management Control Systems, hat eine eher
organisatorische Perspektive, und die Praxis wird ausfihrlicher behandelt. Wir konnten auch
feststellen, dass die beiden deutschen Biicher sich unterscheiden. Nicht nur werden Begriffe
unterschiedlich interpretiert, sondern die Themen werden auch verschieden behandelt, und
zum Teil werden unterschiedliche Themen diskutiert. Wir sind der Meinung, dass sie
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verschiedene Abschnitte der Entwicklung des Fachs Controlling in Deutschland
reprasentieren.

Ein weiteres Ergebnis unserer Arbeit ist, dass sowohl bei der Betrachtung der Sprache der
Blicher, als auch bei dem Vergleich der Kursbeschreibungen, sowie auch bei der Studie von
Lehrbiichern, deutlich gezeigt wird, dass Unterschiede nicht nur zwischen den Landern,
sondern auch innerhalb der Lander bestehen, zum Beispiel unterscheidet sich, wie viele
Kurse angeboten werden und die Sprache der Literatur. Wir finden das sehr interessant, da
es zeigt, dass Controlling und ,Ekonomistyrning” sich noch in einem Entwicklungsprozess
befinden.

Schlielilich ist es unsere Meinung, dass die Facher einander schon ziemlich dhnlich sind. Es
bestehen zwar, wie gezeigt, Unterschiede, aber wir glauben, dass der Bologna-Prozess zu
einer weiteren Angleichung der Inhalte in den beiden Lindern beitragen wird. Wir sind
gespannt, wie die Entwicklung in den nachsten Jahren weitergehen wird, und fragen uns
nicht nur, welchen Effekt Bologna auf die Lander haben wird, sondern auch wie der Effekt
auf die Universitaten im selben Land sein wird.

6.2 Vorschldge zur weiteren Forschung

Wahrend unserer Arbeit wurde uns klar, dass wir auf ein Gebiet gestoRen sind, dass bis jetzt
sehr wenig behandelt worden ist. Deshalb finden wir, dass es auf diesem Gebiet mehrere
Aspekte gibt, die noch untersucht werden kénnen und sollten.

Wir haben in unseren Schlussfolgerungen schon erwahnt, dass wir uns fragen, wie es in ein
paar Jahren weitergehen wird. Werden die Lander sich auch weiterhin einander annahern,
und wird Bologna dazu beitragen? Eine Wiederholung unserer Studie in einigen Jahren ware
sicherlich sinnvoll. Es wéare auch interessant zu wissen, ob die Universitaten im selben Land
in ein paar Jahren mehr Ahnlichkeiten aufweisen werden, vor allem wenn es um das
Kursangebot geht. Ein Gebiet, auf dem auch weiter geforscht werden kann, ist
»Ekonomistyrning” in Schweden. Wieso bestehen zwischen den Universitdten im Land
Unterschiede?

Wir haben in unserer Arbeit Universitatskurse in den Landern und Lehrbiicher, die benutzt
werden, untersucht. Eine dhnliche Studie, in der die Praxis in Deutschland und Schweden
verglichen wird, wiirde bestimmt auch interessante Ergebnisse liefern.

SchliefRlich finden wir, dass die Entwicklung des , Ekonomistyrnings“ immer noch weiter
untersucht werden kann. Uns ist aufgefallen, dass die Entwicklung in Schweden in den
schwedischen Lehrbiichern (Ax et al. 2005, Lindvall, 2001) selten einzeln beschrieben wird,
sondern in Zusammenhang mit anderen Landern, vor allem den USA.
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Anhang 1 Standard-Emails
Hej!

Vi ar tva studenter vid Handelshogskolan vid Goteborgs universitet som precis haller pa med
var c-uppsats. Vi planerar att genomfdéra en jamférande studie av undervisningen i
controlling/ekonomistyrning i Tyskland och Sverige och vore darfor valdigt tacksamma om vi
kunde fa veta vilken litteratur som ni anvander i era kurser.

Halsningar
Frida Nystrom och Hanna Eliasson

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir wenden uns an Sie mit einer Bitte um Hilfe. Wir sind zwei Studenten an
Handelshogskolan in Goteborg (Goteborg University), die gerade unsere C-uppsats
(Diplomarbeit) in dem Fach Controlling auf Deutsch schreiben. Da wir (iber die Normen in
Deutschland, verglichen mit den Normen in Schweden, schreiben, wiirde es uns sehr helfe zu
wissen, welche Literatur an lhrer Universitat benutzt wird. Falls Sie auch Slides online-
gestellt haben, wiirden wir sehr gerne Zugang zu diesen haben. Wir bedanken uns sehr fir
Ilhre Hilfe! Falls Sie Fragen haben, konnen Sie sich gerne an uns oder an unseren Betreuer,
Herrn Doktor Beusch ( Peter.Beusch@handels.gu.se), wenden.

Mit freundlichen GriRen
Frida Nystrom und Hanna Eliasson
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