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Abstrakt

Denna uppsats behandlar &mnet piratkopiering av mjukvara i Sverige, dess
regelverk och praktiska motétgéarder. Vi har utgétt fran litteratur, artiklar och
webbsidor, och &ven utfdrt en enkd och en intervju med en fackman.
Uppsatsen tar upp gdlande lagar och regelverk samt former av
piratkopiering och distribution, orsaker till, effekter av och atgéarder mot.
Vidare redogors for aktuella organisationer som motverkar piratkopiering
och till viss man deras arbetssitt. | diskussionen diskuteras
upphovsréttslagen som adtgard mot piratkopiering och effekter av en
uppdatering av denna. Asikter som foérekommer grundar sig pa véra
personliga uppfattningar och kunskaper. | dutsatsen har vi kommit fram till
att det finns tva aktuella sétt att motverka piratkopiering av mjukvara i
Sverige, upphovsréttslagen och branschorganisationerna Antipiratbyran och
Business Software Alliance. Slutsatsen foljs av ett dutord dar vara egna
tankar, fragor och asikter om @mnet presenteras.
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1 Inledning

Detta avsnitt avser att ge en kort inledning samt bakgrund till problemomradet som
sedan leder till fragestallningen. Begrepp som kommer anvandasi uppsatsen definieras
och har redovisas ocksa avgransningarna av amnet.

1.1 Introduktion

Piratkopiering & inte pa nagot sétt ett nytt fenomen. Ett av de forsta dokumenterade
falen harstammar andatillbaks till antiken (Gars, 1998) da vinodlare fran
Narbonneregionen i Frankrike kopierade de korkar som anvandesi italienska vinkrus av
deras italienska kollegor. Man ville pa sa sétt f& méanniskor att tro att vinet kom fran de
italienska tillverkarna och pa detta vis dra nytta av deras hogre anseende och den kopkraft
som deras kundkrets hade.

Mycket har hant vad géller teknikutveckling och produkter sen antiken och darfor har nya
branscher drabbats av samma problem. Aven ”piraterna’ har féljt utvecklingen och
utvecklat béttre och effektivare sétt att kopiera och sprida originalprodukter. Kopiering av
etablerade varunamns produkter kostar varje ar tillverkarna ofantliga summor pengar i
utebliven forsaljning och véardefull marknadsforning. Tre hogst aktuellt produktomraden i
dagens samhdlle & mjukvaru-, film- och musikindustrierna (Filmégarnas Kontrollbyra,
Sveriges Videodistributdrers Forening, Sveriges Branschforening MDTS [FKB, SVF,
MDTS] 2001 och Business Software Alliance [BSA], 2000) som alatre har drabbats av
en massiv piratkopiering.

Kopieringen av mjukvara, film och musik okar i takt med att alt fler far tillgang till
datorer pa arbetsplatsen i skolan och i hemmet. Att maskiner, hardvara, som underlattar
kopiering bara blir billigare och effektivare anses ocksa vara en bidragande orsak till att
man har stora problem i de drabbade branscherna. En annan stor bidragande faktor &r att
de som anvander piratkopior inte inser eller bryr sig om att de bryter mot lagen (FKB,
SVF, MDTS, 2001). Oftast & det okunnighet som ligger bakom detta agerande. Man vet
helt enkelt inte vilka regler, lagar och forordningar som géller. En annan bidragande
orsak till detta &r att pa senare tid har fler fétt tillgang till en snabb Internetansutning
vilket md@jliggor kortare nerladdningstider och darfor underléttas spridningen avsevart via
Internet. Det har blivit valdigt 1&tt &ven for sk. vanliga anvandare att komma éver
mjukvara, film eller musik med hjélp av program som & mycket |&tanvénda. Dessa
program skoter mycket av de funktioner som man tidigare var tvungen att styra gav.
Man behover inte langre besitta nagra storre kunskaper utéver att kunna anvanda vanliga
program for att fatillgang till piratkopierat material.

| Sverige finns det tva stora aktorer som agerar mot piratkopiering, BSA (Business
Software Alliance) och Antipiratbyran. Badatva & branschorganisationer som bestar av
intressenter frén olika delar av né@ringdlivet. Medlemmarnai BSA utgors av foretag inom
mjukvaruindustrin medan Antipiratbyrans medlemmar bestar av foretag inom spel-, film-
och musikbranschen. Bada organisationerna for en aggressiv kamp mot piratkopiering pa
olika fronter.



Det finns atskilliga rapporter som behandlar piratkopiering. Rapporterna blir snabbt
inaktuella eftersom spridningsformen foljer teknikutvecklingen som helatiden férnyas.
De flesta rapporter inriktar sig framst pa piratkopiering av musik, film och spel medan vi
i var rapport avser att inrikta oss pa nyttoprogram (mjukvara).

P& senare tid har det florerat artiklar gallande sk. fildelning och piratkopiering i
dagspress och &ven i tv. Problemet ségs vara véldigt vanligt bland datoranvandare i
Sverige. Detta bekraftas t.ex. i den arliga rapporten fran BSA (BSA, 2002). Dar kan man
utldsa att 31 % av al mjukvara som anvandsi Sverige & piratkopierad. Piratkopieringen
innebar en forlust for de foretag som producerar mjukvara pa ungefar 450 000 000 SEK
for & 2000 (http://www.bsa.org/sweden/press/newsrel eases//2003-04-28.1569.phtml
2003-03-14).

1.2 Problemformulering

| dagens samhdlle finns datorer i néstan alla hem, arbetsplatser och skolor. Datorn har
blivit ett verktyg som anvands dagligen. Detta har lett till att mjukvaran spelar stor roll
for datoranvandaren. Det stélls hogre och hogre krav pa vad mjukvara ska kunna prestera
vilket gor den mer avancerad. Med mer avancerad mjukvara foljer hogre
utvecklingskostnader och féljaktligen hdgre kostnad for konsumenten vid kép av den. Ju
hogre kostnaden for program blir desto mer benégna blir datoranvandare att piratkopiera
dem. Anvandarna & ofta inte medvetna om vad det innebér att kopiera mjukvara, vad det
har fér konsekvenser for dem gava, mjukvaruindustrin och samhaéllet.

Med hanvisning till ovanstdende text ska vi forsoka att svara pa frégan:

Hur motverkas piratkopiering av mjukvara i Sverige?

| denna uppsats hade vi &ven tankt att visa olika spridningsformer, orsaker till
piratkopiering och vilka &garder mot som tages, da vi tycker detta & intressant for ala

datoranvandare men sarskilt de som kommer arbeta med ndgon slags hantering av
mjukvara.

1.3 Avgransning

Uppsatsen behandar endast piratkopiering av mjukvaror (nyttoprogram), alltsa inte spel,
musik eller film. Vi har ocksd avgransat oss till att bara se till hur piratkopiering
motverkas i Sverige.



1.4 Visning av ett fildelningsprogram

Vi har valt att visa ett fildelningsprogram for att pa sa sétt illustrera hur 14t det verkligen
ar att ladda ner piratkopior via denna typ av media. Som exempel har vi valt en klient
som heter DC++ (http://dcplusplus.sourceforge.net, 2003-04-06). Vi har vat denna klient
for att den har de funktioner som vanligtvis finns pa denna typ av program.

N& man startar programmet méts man av foljande vy (Bild 1).
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Bild 1

For att sedan anduta till en hub sa klickar man helt enkelt paikonen i 6vre vanstra hornet
for att ladda Public hublist och sedan véjer man en [amplig hubb.
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Né&r man andutit sig (Bild 2) sd méts man i de flesta fall av en kort valkomsttext med
regler som gdller fér hubben och annan information. Till hdger kanman &ven se vilka
anvandare som &r inloggade och hur mycket méngd information de delar ut tillsammans.
Langst ner i bilden visas aktivitet géllande dverforande av filer.



Nu kan man t.ex. gora en sokning. Bild 3 visar en sokning vi gjorde pa Adobe Photoshop
och dess resulltat.
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Bild 3

Som man ser sa fick vi valdigt manga tréffar som matchade véra sokord. Har ifran kan
man véja att ladda ner nagon av de filer man fatt fram genom sin sokning eller géra en
ny sokning.



2 Metod

I metodavsnittet redovisas valet av metod som ligger till grund for skrivandet av denna
uppsats. Vi gar igenom utférda delar och deras forfarande.

2.1 Val av metod

Vi har valt att anvanda oss av en kvalitativ metod och har med hjélp av litteratur - och
artikelstudier samlat information om amnet, utfort en enké och en personintervju. Vi
valde den kvalitativa metoden (Backman, 1998) da denna, till skillnad fran den
kvantitativa metoden, inte kréaver nagra matningar, tester eller matematiska utrakningar
som vi ansdg att vi inte hade tillrécklig kunskap for att genomfora.

2.2 Litteratur- och artikelstudier

Informationen vi anvant har vi hamtat fran bibliotek och olika databaser (Gunda
(http://webbgunda.ub.gu.se), Libris (http://www.libris.kb.se), Science Direct

(http://www.sciencedirect.com)). Vi har anvant sokorden ” piratkopiering”, ” copyright”,
" upphovsréttskydd” samt en kombination av dessa.

Vi har sokt information pa Internet via sokmotorn Google (http://www.google.com) och
hittat diverse sidor som har betydelse for amnet. Vi har &ven sokt efter uppsatser med
relevans till 8amnet i Goteborgs Handel shogskolas databas dver elektroniska publikationer
(http://www.handel s.gu.se/epc/html/front.ntml).

Den information vi har anvant fran Internet har tagits fran etablerade datatidsskrifter,
databaser och webbsidor.

2.3 Enkat

Syftet med enkéten var att skaffa oss en grund for fragor som vi ville stdlla vid intervjuer
med personer med specifik damneskunskap samt att understka piratkopieringens
utbredning bland vanliga manniskor.

2.3.1 Forsokspersoner

Personerna som svarat har valt att svara §ava utan nagon direkt paverkan. Totalt har 112
personer svarat pa enkaten och det & pa dessa svar vi baserar resultatet. |ngen erséttning
har utgétt och svaren har varit helt anonyma. Detta har garanterats genom att persondata,
IP-adress dller liknande inte har sparats. Det finns alltsa inget st for oss eller nagon
utomstaende att ta reda pa vilka personer som har svarat.

2.3.2 Procedur

Enkéten har lagts ut pa Internet och svaren har sparatsi en databas. Vi har |&tit adressen
cirkulera bland véra vanner och deras vanner samt publicerat den pa diverse hemsidor



och andagstavlor. Personer utan tillgang till vare sig dator eller Internet har inte kunnat
medverka men & andra sidan &r dessa inte malgruppen for enkéten. Genom att vi inte
kontrollerat vilka som svarat pa enkéten finns det en risk att den endast har nétt personer
som varit intresserade av amnet och darfor inte varit helt objektiva. Vidare har inga
instruktioner givits forutom en uppmaning att sprida enkdtens URL vidare.

Frégorna har bestétt av envals- respektive flerval salternativ. Aven majlighet till fri text
har givitsi dutet av enkéten. Fragorna, svaren och mottagna fritexter redovisas i bilaga 1.

2.4 Intervju

Intervju gjordes via e-post med Christoffer Wallin, juridisk kontaktperson fér BSA. Den
redovisasi sin helhet i resultatdelen.



3 Resultat

| detta kapitel redovisas resultatet av artikel - , litteraturstudier och var intervju med
Christoffer Wallin. Vi behandlar aktuell lagstiftning, orsaker till, effekter av och atgarder

mot piratkopiering.

Resultatet av enkét behandlas i diskussionen.

3.1 Definitioner

Immaterialratt
Den del av lagen som tar upp skyddet for intellektuella prestationer och kannetecken
kallas normalt immaterialrétten (Lindberg, Westman, 2001).

Upphovsrattslagen

Upphovsréttslagen & den del av lagen som &r till for att stimulera skapande av litteréra
och konstnarliga verk. Lagen ger aven ett skydd mot olovlig anvandning av verken
(Lindberg, Westman, 2001).

Piratkopiering och counterfeit

Piratkopiering och counterfeit & nér ndgon olovligen och medvetet kopierar det som
skyddas av annans immateriella ensamrétt. | de flesta juridiska rapporter och i de
regleringar som finns inom omradet anvands termen piratkopiering nar det ror sig om
intrang i upphovsrétten medan counterfeit oftast handlar om forfalskningar av
varumérkesréttsigt skyddade produkter (Gars, 1998). Det & dessa definitioner vi
anvander oss av i uppsatsen.

Programvar a/mjukvara
Begreppet programvara kan betyda tre typer av material (Andersson, 1991):

1. Programbeskrivningen &r en beskrivning av programmet i schematisk form utférd pa
sadant sétt att man kan faststalla instruktioner som bildar ett dataprogram.
Programbeskrivningen & underlaget for dataprogrammet.

2. Datorprogrammet & en samling instruktioner som kan fa en dator att utféra en
speciell uppgift. Dessa datorprogram fors via diskett eller CD-ROM till datorn.

3. Kompletterande material, material som framstélls for att underlétta forstéelsen eller
tilldmpningen av ett program, t.ex. dokumentation.
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3.2 Immaterialratt

Denna del av Lagen innehdler regler som ger ett omfattande skydd mot kopiering eller
efterbildning i olika former samt mot obehdrigt utnyttjande. Upphovsrétten, patentrétten,
varumérkesrétten etc. har alla sirdrag nér det galler skyddsforutséttningar, skyddets
omfang och varaktighet. Det finns intellektuella prestationer som inte skyddas als i dessa
lagar medan t.ex. mjukvara skyddas av flera. Immateriarétten & alltsa den del av lagen
som garanterar tillverkaren avkastning pa sina produkter (Lindberg, Westman, 2001).

3.3 Upphovsréttslagen

Upphovsrétten &r i huvudsak avsedd for att ge skydd &t och for att stimulera andligt
skapande. Den som skapar négot, t.ex. en bok, tavla eller konstruerar ett datorprogram,
far alltsd automatiskt vissa réttigheter gallande det verk som han eller hon gjort. Detta
innebdr bland annat att upphovsmannen har exklusiv rétt att forfoga Over sitt verk genom
att t.ex. sdljaeller skapa kopior av det. Pa detta vis avser lagen att stimulera andligt
skapande. Ett av de viktigaste skalen att tilldela ett upphovsréttskydd ar att ge skydd &t
eventuella investeringar som gjorts i samband med skapandet av verket.

Upphovsrétten skyddar allaformer av " litteréra och konstnérliga verk”. Denna
benamning & som man ser valdigt vid och omfattar texter, bilder, musik, film,
datorprogram etc. Sammanstallningar och bearbetningar kan ocksa réknas in men da
maste man kunna visa upp ett visst métt av gavstandighet och individualitet i verkets
framstdllande. Vissa typer utav offentliga dokument hamnar emellertid helt utanfor
upphovsréttens ramverk.

Upphovsréttskyddet har tva sidor, den ekonomiska och den ideella. Den ekonomiska
sidan innebér att upphovsmannen, eller den som har réttigheterna till verket, har en
exklusiv rétt att framstélla kopior av verket eller gora det tillgangligt for allmanheten. Det
finns dock vissa undantag i ensamrétten for att t.ex. tillgodose strévan efter konkurrens.
Om upphovsréttsmannen inte vill exploatera sitt verk pa egen hand sa kan han upplata
réttigheterna att gora det till nagon annan. Detta sker normalt genom ett licensavta dér
det finns angivet vilka regler som géler for spridning, exploatering osv.

Den idedlla rétten innebér ett krav pa att upphovsmannen ska anges nar verket utnyttjas,
samt att verket inte andras utan till&telse eller anvands pa ett sddant sétt att
upphovsmannens anseende krénks. Den ideella rétten kan under normala omstandigheter
inte Overlatas.

Till skillnad fran patent si uppkommer upphovsréttskyddet atomatiskt nar ett verk
skapas. Det kravs foljaktligen inte ndgon speciell registrering eller avgift for att skyddet
ska gélla. Har har internationella konventioner en stor betydelse for de nationella
upphovsréttslagstiftningarnas utformning. Bernkonventionen, dit en stor del av vérldens
stater & anslutna, forbjuder tydligt att det ska finnas krav paregistrering eller liknande.
Dock finns det ett fatal stater i véarlden som inte & anslutnatill Bernkonventionen som
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har krav pa att verket béar ett sk. copyright notice for att det ska innefattas av
upphovsréttskyddet.

Den som begar intrang i upphovsrétten riskerar att domas till allt frén att betala boter till
att, i varsta fall, tvingas avtjana fangel sestraff. Beroende pa brottets grad sa kan dven han
eler hon dessutom bli skadestandsskyldig.

| Sverige regleras upphovsréttsskyddet av framst Lagen (1960:729) om upphovsrétt till
litterdra och konstnérliga verk. Denna lag har pa senare tid uppdaterats ett flertal ganger

for att passa gentemot EU:s regelverk som behandlar upphovsrét.

3.4 Datorprogram och upphovsrattslagen

Datorprogram skyddas som " litterara verk” enligt 1 8 i upphovsréttsiagen. Denna
paragraf innehdller inte ndgon beskrivning av vad ett datorprogram &r vilket har fordelen
att man inte behtver andra definition i takt med att utvecklingen gar framét och
eventuella forutsattningar gallande programskapande andras. Skyddet for datorprogram
galler oavsett i vilken form det forekommer eller pa vilket medium det finns. Aven
forberedande designmaterial gallande datorprogram omfattas av lagen.

Kopiering av datorprogram &r inte tillatet ens for eget bruk. Kopiering maste medges i
antingen licensavtalet for programmet eller av den som &ger réttigheternatill
programmet. Vid kdp av datorprogram &r det licensaaet som talar om vad som géller
for den kopta produkten. Viss verksamhet kréver dock att man ibland gor s.k.
brukskopior. Lagen gor har ett undantag och tilléter brukskopior och back-up kopior som
gors av sikerhetsskal. Att anvanda datorprogram, som man har kopt, pa flera datorer &
inte tilldtet om inte licensavtalet medger detta.

Vid programvaruforsaljning sa anvands ofta en s.k. wrapklausul. Wrapklausulen kallas
aven omslagsklausul och innebér att licensavtalet sitter pa galva forpackningen och
genom att bryta denna sa accepterar kdparen villkoren. Licensavta eller wrapklausuler
gdller dock inte alltid framfor upphovsréttslagen. Faktum &r att licensavtalen ofta har fler
fordelar gentemot kdparen an vad lagen har. Wrapklausuler och licensavtal som fungerar
pa detta satt galler framfor lagen géllande upphovsrétt men om dessa skulle innebéra
stréngare regler an lagen sa géller i vissafall lagen framfor licensen/klausulen. Ett
exempel & om wrapklausulen inte skulle tilldta brukskopior, da galler lagen om
upphovsrétt framfor denna och foljaktligen sa tillats man att gora brukskopior.



3.5 Former av piratkopiering och counterfeit av mjukvara

Det finns tre huvudsakliga former av olovlig kopiering (BSA, 2002):

1. Kopiering utférd av slutanvandarna:
Med dutanvandare avser man de vanliga datoranvandarna. De kopierar ofta for
eget bruk och delar med sig till kompisar och familj. Ett av de stérre problemen i
denna grupp &r foretag eller organisationer som kopierar och anvander
programvarai storre utstrackning an vad licenser tillater.

2. Traditionell distribution:
Counterfeit:
Ligor som systematiskt gor direkta kopior av programvara, dokumentation
och licensavtal. Dessa sdljs sedan for ekonomisk vinning. Denna verksamhet
ar ofta ihopkopplat med kriminella organisationer. Tillverkningen sker framst
I Aden.

Harddiskinstall ation:

| Sverige tillverkas relativt manga datorer. Det hander ofta att dessa forsdljare
installerar programvara, framfor allt operativsystem, pa dessa datorer utan att
originaldisketter medfdljer.

3. Elektronisk distribution:
Fildelning (eng. Peer-2-Peer):
Anvandare delar filer med varandra direkt over Internet via ett slags nétverk.
Man gér inte via ndgon server utan kommunikationen sker direkt mellan de
inblandade parterna.
(http://www.openp2p.com/pub/al/p2pp/2000/11/24/shirky 1-whatisp2p.html ,
2003-04-23)

FTP (File Transfer Protocol):

FTP liknar fildelning men skillnaden &r att flera anvandare inte delar pa ett
nétverk utan kommunikationen sker direkt mellan tva anvandare. Som namnet
antyder sa handlar det endast om fil6verforing.
(http://www.ftpplanet.com/ftpresources/basi cs.htm, 2003-04-23)

HTTP:
Nedladdning via hemsidor.

3.6 Orsaker till Piratkopiering

Den framsta orsaken till att piratkopiering & sa utbredd &r att det med dagens teknik &r
det mycket 1&tt att kopiera, distribuera eller utnyttja fardig programvara (BSA, 2002). Har
man tillgang till en dator med CD och/eller DVD -brannare ligger investeringen endast i
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inkopet av produktionsmateriaet t.ex. tomma CD eller DVD -skivor. Sedan kan man |&tt
kopiera programvaran till en brakdel av det verkliga inkGpspriset. Man behdver inte
heller ta hansyn till kostnader for réttigheter, licenser eller avgifter till myndigheter. Man
behover inte heller marknadsfora sin produkt da detta gors av origina tillverkaren. Det &
darfor vadigt |onsamt att piratkopiera. Framstallningen kostar bara en hundradel av vad
varan kostar i afféren.

Foreningen SPI (Foreningen svensk Programvaruindustri) menar att det handlar mycket
om brist pa information, att det egentligen inte & nagon medveten brottdig handling som
ligger bakom de flesta piratkopieringar. Utévarna vet barainte vad som &r tillatet
respektive otillatet (Andersson, 1991).

Det hér galler framst pa foretag dér det ofta gar till pa foljande sétt
(http://www.bsa.org/sweden 2003-04-25). Man kdper in en programvara och kopierar
det sedan vidare sa att alla kan utnyttja det. Foretagen tjanar mycket pa detta, ofta
omedvetet, pengar som egentligen skulle ga till programvaruindustrin. Eftersom det gar
|&tt och snabbt att tillverka en kopia foredrar man ocksa detta istallet for att vanta pa
inkdpsbesut och leveranser. Ett annat sétt & att den anstéllda kopierar en programvara
for privatbruk, kanske &ven kopierar till kompisen. Det kan &ven vara sS4 att den anstéllda
anvander foretagets datorkapacitet for att hamta hem programvara fran Internet som de
sedan kopierar eller ingtallerar pa foretagets datorer. Det kan ocksa vara sS4 att samma
diskett / CDROM anvands for att installera programvara pa olika datorer eller att
program uppdateras utan att den tidigare versionen & licensierad.

Det &r foretagets ansvar att forhindra piratkopiering. For att hindra detta maste de
programansvariga alltid kontrollera att de koper en originalprodukt. De maste kontrollera
licensavtalen noggrant sa att de vet vad som géller. Utbilda personalen i korrekt
programhantering och 14t de skriva under avtal dar de accepterar foretagets regler.

Aven nyfikenhet spelar stor roll i piratkopieringen. Man vill helt enkelt testa programmen
innan man bestdmmer sig for ett eventuellt kop.

3.7 Effekten av piratkopiering

| och med det ovan ndmnda beteendet gér programvaruindustrin miste om stora intakter
(BSA, 2002). Dessa intakter skulle sedan anvandas i programindustrin till
vidareutveckling och framstéllning av nya program. Det leder ocksa till att den svenska
programindustrin tappar forutséttningarna till en potentiell mangmiljardindustri.

Mjukvaruproducenterna forlorar inte bara intakter pa olaglig kopiering utan de far ocksa
andra biverkningar, t.ex. att upprorda anvandare, som inte forstétt att de kdpt en
piratkopia, ringer och klagar eller for att fa support pa mjukvaran. Att piratkopior tas for
att vara originalprodukter leder ocksatill att foretagen kan fa negativa kopplingar till sitt
namn s.k. ”badwill”. Dessutom behtver de lagga ner tid och pengar pa att spara
piratkopior och dess distributorer (Bilaga 2, Intervju med Christoffer Wallin).
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Enligt en rapport om piratkopiering fran anaysforetaget IDC
(http://www.bsa.org/idcstudy/pdfs/Sweden.pdf , 2003-03- 14) sa skulle en minskning av
piratkopiering med tio procentenheter skapa 8000 nya jobbtillfalen i 1T-sektorn, ge
Okade skatteintakter med mer &n 8 miljarder kronor och en 6kning av |1 T-sektorn med 47
procent.

Det & altsd inte bara mjukvarufor etagen som drabbas av piratkopiering

3.8 Atgarder for att motverka piratkopiering

3.8.1 Svenska Antipiratbyran

Sveriges branschférening MDTS (Multimedia, Dator och TV-spel), Sveriges
Videodistributorers Forening och Filméagarnas Kontrollbyrd har samlats i en gemensam
organisation, Svenska Antipiratbyran ( http://www.antipiratbyran.com, 2003-04-25). Dess
huvudsakliga syfte &r att bevaka medlemmarnas réttigheter pa den svenska marknaden.
Detta gor man genom att informera allmanheten om vad som gdller vid kop och kopiering
av skyddat material och konsekvenserna av detta. Huvuddelen av Antipiratbyrans arbete
&gnas &t att spara piratkopierare, sakra bevisning och initiera réttsliga atgarder. De
anvander sig av metoder som polisen inte far anvanda som t ex att bestdlla varor under
falskt namn och adress for att sakra fysiska bevis.

Pa deras webbsida hanger man ut misstankta piratkopierare och erbjuder bel 6ningar for
tips. Man beskriver ocksa tilldag och husrannsakningar som genomforts. Pa senare tid
har man &ven gett sig in pa fildelningstjanster och samlat bevis som anvéants for att fa
anvandarna avstangda fran sina Internetleverantorer. Dessa anmalningar har valdigt
sdllan lett till att anvéndarna har blivit avsténgda men varningar har utdelats.
Antipiratbyrans storsta vapen i kampen mot piraterna & olika former av avskrackning,
information om vad som géller enligt lagen och konsekvenser av piratkopiering.

Den danska motsvarigheten till Antipiratbyran, Antipiratgruppen, genomfordei julas en
kampan] dér man skickade ut inbetalningskort till personer som hade musik, film, spel
och programvara utdelade pa sina datorer.

3.8.2 BSA (Business Software Alliance)

BSA & en organisation som arbetar mot piratkopiering av
mjukvara(http://www.bsa.org/sweden 2003-04-25). Den bildades 1988. Medlemmarna
bestdr av de ledande programvaruftretagen for persondatorer och Internet: Adobe
Systems Inc., Autodesk Inc., Bently Systems Inc., Lotus Development Cor poration.
Microsoft Corporation, Novell Inc. Och Symantec Corporation.

BSA genomfor ocksa tillslag mot foretag som misstanks anvanda olagligt kopierad
programvara. BSA har ocksa flera ganger haft tipskampanjer dar bel6ningen kan uppga
till 10 % av skadestandet foretaget far betala. BSA har 50 hotlines och tipstelefoner Gver
hela varlden som man kan ringa och fa expertsvar om fragor pa upphovsrétt eller

rapportera misstankt piratkopiering. | Sverige far de mellan 100 — 150 tips arligen. Det &r
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alt frén anstéllda, fore detta anstallda, konsulter, ledningen till studenter som anméler.
Majoriteten av tipsen man f&r in & seridsa och leder till &gérd. Det & barai Sverige som
man utférdar beloning.

For att 6ka medvetenheten bland dem som anvander dataprogram om vikten av att
upphovsrétten for programvara skyddas genomfors upplysningskampanjer. Man gor
riktade utskick, kontaktar media, arbetar i skolorna och 1&r foretagen effektiv
programhantering.

Man driver ett antal &tgardsprogram mot foretag och organisationer som brutit mot
upphovsréttdagarna. Det innefattar aterforsdljare, forfalskare och foretag som anvander
icke-licenserad programvara. De féretag som nar uppgorel se maste vidta féljande

atgarder:

Radera olagligt kopierad programvara.

Skaffa den programvara man behdver palaglig vég.
Betala skadestand och réttsliga kostnader.
Underteckna ett avtal om att folja upphovsréttslagarna.

3.8.3 Anpassning av upphovsrattslagen efter EU-direktiv

Vid justitiedepartementet behandlas i skrivande stund en EU -anpassning och skarpning
av den 40 & gamla upphovsréttsagen som géller i Sverige i dag. Direktivet
(Europaparlamentets och radets direktiv 2001/29/EG, 2001) & en anpassning till radande
forhdlanden pa dagens marknad. Man vill i stort anpassa lagen sa att den omfattar de
olika behov som har uppstétt i det nya informationssamhéllet nér det gdler bl.a. olika
digitalaverk.

De stérsta forandringarna handlar om tekniska skydd. Det finns redan idag en mangd
former av skydd mot kopiering av t.ex. CD/DVD-media. Med den nya lagen kommer
manipulering av dessa skydd att bli olagligt vilket leder till att foretag |éttare kan vidta
atgarder for att skydda sina produkter.

Den nya lagen kommer att uppmuntra de som innehar réttigheterna till ett verk att mérka
dem med sk. digitala vattenstamplar. Stamplarnainnehdller information som visar vem
som &ger verket och villkor for dess anvandning. Lagen kommer att ge ett storre skydd
till verk som forséits med dessa stdmplar én verk som inte har dem.

Direktivet framhéaver ocksa att atgarderna mot de som bryter mot lagen skall vara
effektiva, proportionella och avskrackande. Majlighet till skadestand och bes agtagning
av materidet i fraga skall gestill den drabbade parten.

Lagen kan tidigast komma att trada i kraft vid drsskiftet 2003/2004.

16



3.8.4 Intervju 2003-05-12 med Christoffer Wallin

Vad gor BSA for att motverka piratkopiering?

BSA har tre huvudomréden for att motverka piratkopiering. De &r:

1) INFORMATION - BSA forsoker att pa flera olika sétt informera om upphovsréttens
regler samt hur licensiering av programvara "fungerar”. Det kan ske genom att
information tillhandhdlls via BSAs hemsida eller via PRrelaterade projekt. Set ex. BSA
handledning for hantering av programvara pa www.bsa.org/sweden déar BSA informerar
om hur et foretag ldmpligen hanterar programvara och licenser, samt hur man kan
undvika piratkopior i sin organisation mm.

2) UTBILDNING - Representanter for BSA deltar regelbundet i olika utbildningsinsatser
for t.ex. Kronofogdemyndigheten, polis, aklagare och tulltjansteman.

3) "ENFORCEMENT" - Med detta avses den del som jag & mest sysselsatt med, d.v.s.
att mot bakgrund av information som kommer BSA tillhanda ingripa juridiskt mot foretag
och enskilda som sysslar med piratkopiering.

Vad haller ni pa med just nu?

Den verksamhet som beskrivs ovan fortgar regelbundet. Med jamna mellanrum
forekommer det dock att BSA genomfor sdrskilda kampanjer som kan ha ett visst fokus. |
dagslaget pagar ingen sddan kampanj i Sverige.

Vad man gor for atgarder? ( tekniska, mentala osv.)

Om ni med atgarder framst avser juridiska dtgarder under verksamhetsomréde kallat

" enforcement” s kan foljande sigas: BSA kan inte exakt ange hur man arbetar i ala
Situationer eftersom det sa att saga skulle kunna forta effekten av BSAs arbetssétt. Men,
den mest ingripande dtgard BSA kan vidta mot t.ex. ett foretag som missténks sysslamed
piratkopiering & att foranstalta om en intréngsundersokning. En intréngsundersokning
kan liknas vid en civilréttdig husrannsakan som genomfors av kronofogdsmyndigheten
(KFM) efter att BSA ansokt hos tingsrétten om en sadan. KFM gar dain med ett antal
personer pa det misstankta foretaget och kontrollerar arbetsstationer och servrar osv. For
detta arbete krévs relativt mycket folk. Vid den senast genomf drda
intréhgsundersokningen deltog ca 70 personer fran KFM for att kontrollera ett féretag
som hade ca 130 datorer. Mgjligheten att anvanda intrangsundersokning tillkom 1999 och
har visat sig effektiv for BSA medlemmar att tillvarata sina réttigheter.

Utdver detta kan BSA vidta en del andra atgarder som inte ndrmare kan beskrivas, men

som & av mindre ingripande slag &n intrangsundersokning, men ocksa visat sig haen
mycket god effekt.
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Varfor piratkopierar man mjukvara tror ni?

Man kan siga att det i stort sett & tva huvudorsaker till att privatpersoner och foretag
piratkopierar programvara.

A) Ekonomiska sk&l; man anser att det & for dyrt att kopa korrekta licenser och tar sig da
frineten att begd brott mot upphovsréttslagen med detta som grund. Detta motsags dock
av att aven programvara som har billigare licenser piratkopieras i uppskattningsvis lika
stor omfattning som lite dyrare program.

B) Okunskap; i vissa fall beror troligen piratkopiering pa okunskap hos den som
genomfor den olovliga kopieringen. Upphovsréttslagen samt géllande licensavtal anses
ibland svéra att forstd. Ofta beror det ocksa pa att personen ifrégainte tagit sig tid att |8sa
de villkor som finnsi respektive licens.

Hur distribueras piratkopierad mjukvara enligt BSA?

Det finns flera vagar.

1) En av de mest forekommande &r att foretaget kdper en licens men utnyttjar
programmet pa fler/alla datorer.

2) Forsdljning av cd-rom skivor via Internet och t.ex. Gula tidningen/annan media.

3) Forsdjning av programvara via nedladdning fran Internet.

4) Fildelning med eler utan motprestation fran koparen.

5) Sa kallad "high quality counterfeit” (HQC) & programvara som & mycket
sofistikerade piratkopior framstalldai fabrik med alla eller manga tekniska skyddsmedel
som finns pa originalet. Dessa program & ofta mycket svara att skilja fran ett original for
normalanvandaren och sdljs genom mer sofistikerade kanaler. Dessa kommer sedan in pa
den legala marknaden for licenser/programvara och kan dérefter distribueras av i stort sett
vilken detaljhandel skedja som helst, t.ex OnOff. (OBS. OnOff & bara ett exempel pavad
jag menar med en detaljhandelskejdai dettafall, vi har absolut ingen anledning att tro att
just OnOff sysdar med dennatyp av verksamhet - tvartom). Om sedan denna
detaljhandel skedja sédljer dessa HQC med vetskap om att det & piratkopior ler inte, &r
oklart. Dennatyp av piratkopiering utfors sannolikt av organiserade brottssyndikat
("maffia") som insett att det finns stora pengar att hamta aven har. Det &r svart att
dverblicka problemets omfattning i Sverige men &n sa lange tyder det mesta pa att vi &r
relativt forskonade fran denna typ av piratkopiering. Kanske beror det pa att svenskan &r
ett minoritetssprak. Det & mer 16nsamt att sélja denna typ av programy/licenser pa
engelska, tyska och franska eftersom marknaderna &r avsevéart mycket storre.

6) "Hard disk loading" (HDL); med detta uttryck menas nér en aterforsdljare av hardvara
installerar programvara pa en dator vid forsdjning utan att kbparen far/betalar for en
licens som tacker anvandningen av detta program.

Vilken form av spridning ser ni som det stor sta problemet?

Det & svart att rangordna mellan dessa eftersom all piratkopiering & mycket negativ for
réttighetsinnehavarna, men aven for samhéllet i stort (se idcs Economic Impact Study pa
www.bsa.org/sweden ). Mot bakgrund av att 31 % av ala program som anvands pa
svenska foretag &r piratkopierade & detta dock ett av de storre problemen. (Siffran ar fran
senast tillgangliga statistik, dvs for 2001, siffror for 2002 kommer under juni 2003)
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Hur ser ni pa anvandandet av sk. fildelningsprogram?
Dennatyp av piratkopiering utgor ett stort problem.

Finns det ett intresse fran Er att gora nagot at detta?
BSA férsoker arbeta mot all typ av piratkopiering, det géller &ven dennatyp. Dess
karaktar gor dock att det &r svérare att komma &t.

Hur drabbas foretagen av att deras mjukvara piratkopieras?

1) Forlorade intékter genom att marknaden minskas.

2) De drabbas ocksa av andra ekonomisk kannbara biverkningar. T.ex tvingas foretagen
att hantera mangder med telefonsamtal fran upprorda privatpersoner som inte forstétt att
de kopt en piratkopia. Normalt sett erhdller personen da ingen manual och ibland ingen
cd-skiva, eller en skiva som ar behaftad med tekniska fel. Personen blir da arg pa
réttighetsinnehavaren och ringer for att klaga eller fa support. Piratkopiornas
bristfallighet i funktionshanseende innebar ocksa att réttighetsinnehavarna far mycket
"badwill”, vilket ocksa paverkar dem negativt. Andra sadana interna kostnader som t.ex
kan innebara att réttighetsinnehavaren tvingas lagga ned tid och arbete pa att spara och
analysera piratkopior.

Hur har problemet forandrats genom aren?
For Sveriges del har piratkopieringsgraden hos foretag sunkit relativt sadigt under de

senast fem aren for att idag ligga pa ca 31% (se ovan ang. Statistikuppgifter). HDL var ett
mycket stort problem under mitten av 90-talet, som sedan minskade i samband med
sekelskiftet. Idag tycker jag mig kunna skonja en trend mot 6kad HDL igen, men detta &
bara en kanda jag har fatt mot bakgrund av de tips som strommat in under de senast Su
manaderna. Nya tekniska landvinningar, sasom fildelningprogram och dkad bandbredd i

I nternetuppkopplingarna, har givetvis paverkat problemets omfattning.

Hur tror ni det kommer varai framtiden?
Det &r svart att saga ndgot om, av forklarliga skal, men om man far gissa sa tror jag dock
att Internetanknuten " piracy” inte direkt kommer att avtai omfattning, snarare tvartom.
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4 Diskussion

| denna del presenteras en diskussion kring resultatet tillsammans med vara personliga
asikter och fragor.

Asikter som vi uttrycker i denna diskussion grundar sig pé véra personliga uppfattningar
och kunskaper. Vi utger oss inte for att vara nagra experter pa omradet.

Det &r helt klart att upphovsréttdagen behdver uppdateras och fortydligas for att técka
behovet av skydd for nyatyper av verk. Dagens upphovsréttslag &r otydlig och kan tolkas
pa flera olika sétt. Detta mérks speciellt nar man anvander medier som Internet dar
piratverksamhet stracker sig Over landsgréanser.

Malet med de nya skyddsdtgéarderna som beskrivs i direktivet fran EU
(Europaparlamentets och radets direktiv 2001/29/EG, 2001) &r att gora det |&ttare att
vidta atgarder mot piratkopiering och counterfeit av bl.a. mjukvara. Piraterna kommer fa
det svarare att sélja sina kopior som original i och med att digitala vattenstamplar infors
som har ett starkt skydd i lagen. Dessutom omfattar lagen aven ett fortydligande géllande
manipulering av tekniska skydd. Nar manipulering av dessa skydd och stémplar blir
olaglig sa kommer det bli l&ttare for t.ex. BSA att vidta dtgérder mot de som agnar sig at
piratverksamhet. Man kan dock fraga sig om det egentligen blir nagon storre skillnad mot
hur det & nu, da det redan i dagens lage finns kopieringsskydd som kringgas?

Det upplevs som positivt att upphovsréttslagen skérps for att anpassas till nyatyper av
problemomraden. Lagen avser att avskréacka personer fran att piratkopiera med hardare
straff och stora ekonomiska foljder.

Fildelning &r ett relativt nytt satt att sprida och fa tag pa piratkopierad musik, film och
mjukvara som har blivit valdigt populart. Hela 55 procent av de som svarade pa enkéten
angav att de anvande nagon typ av fildelningsprogram. Detta visar klart och tydligt pa att
problemet & stort och vaxande, ndgot som aven Christoffer Wallin bekraftar i intervjun.
Han namner ocksd att dess karaktar gor att fildelningen & svér att motverka. Fragan &
om uppdateringen av lagen kommer att kunna avhjélpa denna typ av problematik?

Ar verkligen en ny lag vad som kravs for att kommatill rétta med piratkopieringen?
Enkéten visar att de flesta, 82 procent, vet om att det & olagligt att sprida, kopiera och
anvanda piratkopior, 8nda s gér man det. Det har pa nagot sétt blivit accepterat att bega
brott mot upphovsréiten. De flesta tycker att mjukvaran ar for dyr och tycker darfor att de
det & okej att anvanda den privat och inte i kommersiellt syfte. Ar det da okej att stjda
en dyr bil om man bara kér den pa sin tomt?

Christoffer Wallin séger att en stor del av piratkopieringen ocksa beror pa okunskap
gdllande upphovsréttdagen och vad licensavtal innebér. Ett av BSA:s sétt att motverka
piratkopiering & just att informera om vilka regler som géller. 61 procent av de svarande
i enkdten har faktiskt sett en eler flera kampanjer mot piratkopiering.



5 Slutsats

Hér presenterar vi svaret pa var fragestallning

Vi har kommit fram till att det i huvudsak finns tva saker som arbetar mot piratkopiering
av mjukvarai Sverige. Dessa ér foljande:

Upphovsréttslagen, som dessutom haller pa att moderniseras for att passain i
dagens teknikberoende samhédlle.

De tva stora organisationerna som motverkar piratkopiering av digitala verk,
Antipiratbyrén och BSA. Deras verksamhet grundar sig pa upphovsréttslagen.
Genom olika kampanjer, beléning pa tips och tilldag vidtar man atgarder for
att skydda sina medlemmars réttigheter.
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6 Slutord

| detta avsnitt uttrycker vi vara personliga funderingar, fragor som uppstatt och
slutsatser vi dragit under uppsatsskrivningen. Vissa asikter som tagits upp i diskussionen
aterkommer.

Till en borjan sa verkade det som om piratkopiering i huvudsak berodde pa okunskap om
vilka lagar och regler som géller. Efter vi hade genomfort enkéten sainsag vi att detta
inte var fallet utan att man helt enkelt struntar i att man begér ett brott. Vi anser att en ny
lag naturligtvis & positiv men att en stor del av problemet har att gora med brist pa moral
hos alméanheten. Hur stor skillnad kommer att bli med en ny lag?

En skarpning av lagen kommer givetvis avskrécka vissa anvandare men den stora fragan
& dock hur man skall gora for att kommartill rétta med den moraliska sidan av problemet.
Hur f&r man ménniskor att avsta fran att bryta mot lagen?

Manga ménniskor omkring ossi var ader och situation anvander sig av piratkopior och
tycker detta & helt okg. Vi som formodligen kommer att arbeta med utveckling av
mjukvara borde kanske stélla oss fragan om vi vill ha betalt for vart arbete éler inte?

Nér vi anvander piratkopior Sa & det ju faktiskt lite som att skjutasig galv i foten.
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Bilaga 1

Sammanstallning av enkat

Totdt anta svar: 112
1. Kon?

Kvinna
Man

Ej svarat
2. Alder?

Under 15
15-20
20-25
25-30
30-35
35-40
40-45
Over 45

(32%)
(66%)

(2%)

(3%)
(3%)
(28%)
(39%)
(19%)
(6%)
(0%)
(2%)

3. Hur stor del av den mjukvara du anvander & piratkopierad?

Ingen

Nagon enstaka
Ett flertal

All

Ej svarat

(12%)
(27%)
(43%)
(15%)

(3%)

Om du svarat ingen pa foregaende fraga, hoppatill fraga 8

4. Var anvander du den?

Hemma

P4 jobbet

| skolan
Hemma/skol a/arbete
Hemma/skola
Hemma/arbete
Skola/arbete

(60%)
(2%)
(3%)
(2%)
(5%)
(15%)
(3%)
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Ej svarat (10%)

Hur har du fatt tag pa den piratkopierade mjukvaran?

Kopierat av kompisar (15%)
Hamtat fran Internet (13%)
Kopt (2%)
Annat (5%)
Kompisar/Internet/kdp/annat (0%)
K ompisar/Internet/kdp (1%)
Kompisar/Internet (37%)
Internet/kop (1%)
K6p/annat (0%)
Internet/annat (2%)
Ej svarat (24%)

Anvander du fildelningsprogram som tex Kazaa, Direct Connect?

Nz (55%)
Nej (27%)
Ej svarat (18%)

Vad & stérsta orsaken till att du anvénder piratkopierad mjukvara?

Det & "gratis’ (21%)
Det & léttillangligt (13%)
Testar for ett eventuellt kop (6%)

Mjukvaran &r for dyr (42%)
Ej svarat (18%)

Har du ndgon gang betalat for origina mjukvara?

J (65%)
Nej (30%)
Ej svarat (5%)

Har du ndgon gang uppmarksammat ndgon reklam/kampanj mot piratkopiering av
mjukvara?

) (61%)
Nej (34%)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ej svarat (5%)

Kéanner du till ndgon som har blivit anméd for innehav av piratkopiering av
mjukvara?

Ja (4%)

Nej (91%)

Ej svarat (5%)

Kéanner du till nAgon som har blivit anmald for spridning av piratkopiering av
mjukvara?

Ja (5%)

Nej (90%)

Ej svarat (5%)

Kéanner du nagon som har blivit domd for innehav av piratkopierad mjukvara?
J (1%)

Negj (92%)

Ej klart (7%)

Kéanner du ndgon som blivit domd for spridning av piratkopierad mjukvara?
Ja (1%)

Nej (93%)

Ej svarat (6%)

Tror du att det & olagligt att kopiera mjukvara som du inte innehar nagon licens

for?

Ja (82%)

Nej (13%)

Ej svarat (5%)

Tror du att det & olagligt att sprida kopierad mjukvara som du inte innehar ndgon
licens for?

Ja (94%)

Nej (0%)
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Ej svarat (6%)

16. Tror du att det & olagligt att anvanda kopierad mjukvara som du inte innehar
nagon licens for?

J (82%)
Nej (13%)
Ej svarat (5%)

Mottagna fritexter

Betalar for licenser till jobb och pa arbetet men inte hemma.
micro$oft

Hur i helvete kan foretag forvantas att man skall kunna ett antal ex program nér
man soker jobbet - om dessa program kostar skjortan att kdpa och léra sig.
For att lara sig - och privatbruk bor dessa program vara gratis — ev. mkt billigare.

Det som jag anvander utan licens skulle jag aldrig betala fullpris for. T.ex., jag
anvander bada Paint Shop Pro och Photoshop. Paint Shop Pro har jag betalat for
da priset & rimligt. Photoshop har jag inte betalat for, da priset inte & rimligt for
hemmaanvéndare. Om det inte fanns tillgangligt utan licens skulle jag helt enkelt
inte anvanda den. Alltsa olagligt men inte omoralisk enligt min mening. De
forlorar ingen inkomst p& min anvandning av det. Skulle jag anvanda négot
program som proffs, skulle jag gévklart &ga den.

Anledningen till att man anvander piratvaror &r att det & gratis, mjukvaran ar for
dyr och det ar I&ttillgangligt.

Att anvanda piratkopierat material & en god investering!
Fréga 8 genom hyr avtal med jobbet, annars skulle det aldrig fallamig in.

Frégorna 14-16 gar inte bara att svaraja eller ngj pa, eftersom det beror pa. Det &
lagligt att kopiera och "sprida" fér eget bruk och till t.ex. en vén, men den
juridiska inneborden av att "sprida” &r att spridatill en storre krets i forvérvssyfte
och &r olagligt. Att anvanda kopierad mjukvara utan licens &r lagligt om
kopieringen varit laglig, dvs. via en van, men inte om man kopt av en som
"spridit" olagligt. Tillverkarnas kopieringsskydd strider mot
marknadsforingslagen om de inte informerar kunden tydligt innan kopet. Skydden
begransar anvandningen av varan och borde darfér medfora en prissankning. Tack
och hg!



| skolan kan det ibland vara nddvandigt att anvanda program som & mycket dyra,
for dyrafor en student, att képa. Om man da ska kunna studera hemma &r den
enda |6sningen att ladda hem programmen fran Internet. Mycket mjukvara laddas
dessutom hem bara fér att man kan, inte for att man skulle ha kopt programmet
om det inte fanns pa Internet.

Mycket av det man har som &r piratkopierat hade man aldrig kopt, utanman tar
hem & testar sant som man tycker verkar lite intressant. Det &r valdigt fa program
jag verkligen anvander mycket och skulle behtva képa, men ndgra & det dlt och
nagot forsvar &r det kanske inte heller :)

Lyckatill med G uppsatsen

Den delen piratkopierad mjukvara jag anvander & mest avancerade
ljudredigeringsprogram. Dessa &r i regel snuskigt dyra.

Hade mjukvaran varit billigare hade jag garna kopt original for att kunna fa
updates, manual och att enklare kunna ominstallera program da jag regelbundet
sanerar harddisken.



