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Abstract

Titel: ”Pa tre ar borde man kunna hinna forbereda en hel del” — Om myndigheternas
samarbete kring utslussningen av intagna fran anstalter

Forfattare: Jon Granlund & Kristoffer Lindgren
Handledare: Harriet Yng
Institution: Géteborgs Universitet, Institutionen for socialt arbete

Syfte: Syftet med undersdkningen é&r att beskriva vilka behov som de intagna pa anstalt anser
sig ha i samband med utslussning. Syftet dr vidare att belysa om socialtjinsten och
kriminalvérden erbjuder tillracklig stdd och hur samarbetet mellan organisationerna beskrivs.

Fragestallningar:
e Vad har de som skall slussas ut frin anstalt fér behov av hjilp och st6d?
e Hur uppfattar de som skall slussas ut fran anstalt, mdjligheten att f& den hjilp och det
stod av kriminalvarden och socialtjansten, som de behover?
e Hur fungerar samarbetet mellan kriminalvarden och socialtjdnsten i arbetet med
utslussning av intagna fran anstalter?

Metod: Vi har valt att géra en kvalitativ undersdkning for att soka kunskap om vad fore detta
intagna har for behov av insatser i samband med utslussning fran anstalt. Vi genomforde
semistrukturerade intervjuer med fore detta interner och representanter for frivdrd, anstalt och
socialtjanst.

Huvudsakliga resultat: Undersokningen visar att socialtjanstens och kriminalvardens insatser
vid utslussningen av interner samt deras samarbete i vissa fall kan anses som bristfalligt.
Undersokningen beskriver svéarigheter i samarbetet beroende pé skirpt sékerhet pd anstalterna,
resursbrist inom kriminalvarden och socialtjinsten samt kommunikationsproblem mellan de
berérda instanserna. Det framkommer ocksa att de behov de fore detta intagna har vis
utslussningen framforallt &r boende, forsdrjning och sysselsdttning men de behdver dven stod
for att motiveras till ett liv utan kriminalitet och droger. Undersokningen visar ocksa att
timingen och matchningen vid behandling ar av yttersta vikt.

Sokord: exitprocess, stigma, kriminalvard, socialtjanst, utslussning.
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1. Inledning
1.1 Egna erfarenheter

Under praktiken pa femte terminen pa socionomprogrammet arbetade Kristoffer, tillsammans
med en kollega, med en klient som avtjénat ett straff for narkotikabrott under sin tid som
hiktad 1 Goteborg. Klienten hade ett ganska tunnsétt natverk, ingenstans att bo, ett missbruk
att bekdmpa och en del gamla upplevelser att bearbeta. Ljuspunkten var att han hade ett jobb
ndr han kom ut, men om han inte lyckades 16sa atminstone négra av de andra problemen sa
var risken stor att han drogs in i gamla monster igen. Vilken dnde skulle han boérja i? Vart
skulle han vénda sig for att fa hjilp? Att vénda sig till sina gamla missbrukarvinner var inget
alternativ om han ville fordndra sitt liv.

Det hér var den forsta kontakten som ndgon av oss hade med hikten, fingelser eller intagna.
Béada har arbetat med ungdomar som placerats pa § 12 institution eller Hvb-hem for vard
enligt SoL eller LVU, ibland efter att ha begatt olika brott, en erfarenhet som knappast gett
oss nagra storre kunskaper om kriminalvérden.

Att vér forkunskap inte var stor pa omrddet blev ganska tydligt under de inledande samtalen
med personal som arbetade med eller inom kriminalvarden. Vi kunde inte de termer som
anvinds inom kriminalvarden och blev ibland forvirrade av alla forkortningar och uttryck.

I media skrivs det spaltmeter om vilka brott och fingelsestraff som kriminella far. Det
diskuteras om det ar for lang eller for kort pafoljd for diverse brott. Fragan handlar ofta om
langre straff och strdngare lagar. Efter flera spektakuldra rymningar frén ndgra av Sveriges
mest vélbevakade fiangelser de senaste aren, har sdkerhetsfragorna péd anstalterna kommit i
fokus. Politikerna har slagits om vem som anslar mest pengar och vem som har kunnat bygga
det sdkraste fangelset. Alla politiker verkar Gverens om att det dr sékerheten som skall sta i
fokus 1 kriminalvardens arbete. Frdgan om varfor manga &terfaller i brott efter avtjénat straff
verkar ha helt glomts bort, d&tminstone i media. Borde inte detta vara en hogprioriterad fraga i
dessa dagar ndr debatten om kriminella mc-gdng och annan organiserad brottslighet dr sa
aktuell? Eftersom ménga som har avtjdnat sitt fiangelsestraff aterfaller i sitt kriminella
beteende borde det vara en frdga for politiker och tjanstemén for att fa stopp pa den onda
cirkel som det brottsliga livet blir. En av vara informanter berdttar hur han muckade efter en
langre tid pa Kumla-anstalten. Dér stod han utanfor fangelsegrindarna med en plastkasse med
personliga tillhdrigheter 1 handen. Vad skulle han géra nu? Hur skulle han fa tag i pengar och
nagonstans att bo? Han 16ste problemet genom att ringa en gammal kompis som han kunde bo
hos. Kompisen var naturligtvis bade missbrukare och kriminell...




1.2 Syfte och fragestéllningar

Syftet med unders6kningen &r att beskriva vilka behov som de intagna pa anstalt anser sig ha i
samband med utslussning. Syftet dr vidare att belysa om socialtjdnsten och kriminalvarden
erbjuder tillrdcklig stdd och hur samarbetet mellan organisationerna beskrivs.

Huvudfrégestillningarna:

e Vad har de som skall slussas ut fran anstalt for behov av hjilp och st6d?

e Hur uppfattar de som skall slussas ut fran anstalt mojligheten att fa den
hjdlp och det stod av kriminalvirden och socialtjinsten, som de
behover?

e Hur fungerar samarbetet mellan kriminalvarden och socialtjdnsten i
arbetet med utslussning av intagna fran anstalter?

2. Bakgrund
2.1 Inblandade organisationer

I utslussningen av intagna och i arbetet med att ateranpassa dessa till samhillet, dr flera
aktorer inblandade. Forutom Kriminalvardens hédkten, fangelser och frivard dr Socialtjansten
ofta inblandad. Ndr man avtjdnat sista dagen av sitt straff dr det manga saker som maste
ordnas. Sa hér skriver stodforeningen KRIS 1 sin informationsbroschyr: ”Ofta friges interner
med endast en kasse och en telefonbok fylld med gamla polare. Den som friges och dr
motiverad till forandring behdver stod”' Det mest akuta kanske &r att hitta en bostad och
ordna ekonomin men sedan ocksa sysselsittning samt eventuell behandling for missbruk.

2.1.1 Kriminalvérden

Kriminalvarden lyder wunder justitiedepartementet och 4r uppdelad pa de tre
huvudverksamheterna fiangelser, frivard och hékten. Verksamheten styrs fran huvudkontoret i
Norrkoping och ar uppdelad i sex geografiska regioner. Verksamheten inom kriminalvirden
styrs bland annat av ’lag (1974:203) om kriminalvard 1 anstalt” (KvaL).

Det skall startas en verkstillighetsplanering (VSP), dvs en planering for hur straffet skall
avtjinas, direkt nir ndr en klient kommer till kriminalvarden. Verkstillighetsplaneringen
foljer med klienten och revideras genom hela vistelsen inom kriminalvarden. I planeringen
samarbetar hiktet, anstalten och frivarden.

Det finns 55 stycken kriminalvirdsanstalter (i folkmun kallat fiangelser) i Sverige med i
medeltal 5000 intagna under 2006°. Fingelser anvinds av samhillet for att straffa dem som
begér allvarliga brott. Under tiden som internerna sitter i fingelse finns olika aktiviteter for de
domda. ”For att minska d&terfallen 1 brott tillfér Kriminalvirden domda personer
nya fardigheter, kunskaper och tankemonster. Det gors dagligen genom arbete, utbildning och
behandling.””

1 KRIS. Viljan att forandra dig...
2 www.kriminalvarden.se
3 www.kriminalvarden.se




Personalen som arbetar pa fangelserna dr bland annat kriminalvardare och av dessa dr mertalet
ocksa kontaktmén for de intagna. Kontaktmédnnen har ansvar for en eller flera intagna som de
skall stotta och motivera. En viktig uppgift ar att hélla i verkstillighetsplaneringen som skall
goras tillsammans med den intagne och fdljas upp under hela straffet. I god tid skall
frigivningen planeras och om det kan bli aktuellt med négon utslussningsatgéird eller
behandling.

Forutom kontaktmannauppgifter sd skall de ocksa bevaka permissioner och sjukhusbesok och
upprétthdlla ordning och sékerhet pa anstalten. Det kan till exempel innebéra visitationer av
rummen, av intagna och besokare.

P& anstalterna finns ocksd behandlingspersonal. Programledare kallas den som tillsammans
med de intagna genomfor de program som erbjuds péd anstalten. Det kan t.ex. vara
behandlingsprogram mot kriminalitet, missbruk, vald eller sexualbrott, men det kan ocksé
vara informationsprogram for att 6ka kunskaperna om exempelvis missbruk bland de intagna.

Det finns i Sverige 35 frivardskontor som tillsammans har ungefir 13000 klienter.* Det
frimsta malet for frivirden dr att de domda inte skall dterfalla 1 brott eller missbruk.

De som arbetar pa frivarden kallas frivardsinspektorer och dr oftast socionomer men kan
ocksé vara jurister eller beteendevetare. En uppgift for Frivarden ér att gora personutredningar
och skriva yttranden som ligger till grund for domstolarnas bedémningar. Pa ett ar gér man
over 27000 personutredningar och 5000 yttranden.” Frivardsinspektorernas arbetsmoment
bestdr i dvrigt av dvervakning av klienter. Overvakningen #r for de som blir villkorligt
frigivna fran fingelset, dem som doms till skyddstillsyn, samt samhéllstjanst eller
kontraktsvard. Klienten far hos frivarden en personlig Overvakare. Det kan vara en
frivardsinspektor, eller en lekmannadvervakare som dr en vanlig ménniska som finns till
hands dven efter kontorstid. Under den period Overvakningstiden pagar motivations och
paverkansarbete for att inte klienten ater skall aterfalla i brottslighet och kunna &teranpassa
sig i samhallet.

Frivarden dr ocksa med i planeringen av olika utslussningsatgirder frin fingelserna. I det
arbetet samarbetar man med socialtjinsten, arbetsformedlingen, behandlingsenheter,
behandlingshem och frivilligorganisationer.

I Sverige finns 31 hikten som tillsammans i medeltal har 1831 intagna.® P4 hikten placeras
de som &r gripna, anhéllna eller hiktade. De &r alltsd misstdnkta for ett brott men ar dnnu inte
domda i domstol. P4 hédkten kan dven sddana personer placeras, som dr omhéndertagna enligt
LVU (Lagen om Vérd av Unga), LVM (Lagen om Vard av Missbrukare i vissa fall) och LRV
(Lagen om RittspsykiatriskVard).

2.1.2 Socialtjdnsten

Hela Sveriges befolkning skall kunna f& hjélp av socialtjdnsten. Socialtjdnsten skots av
kommunen och regleras av socialtjidnstlagen. Socialtjdnsten skall hjilpa den enskilde med rad
och stdd men dven med bistand av varierande slag. Enligt socialtjdnstlagen sé skall: ”den som
inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan f4 dem tillgodosedda pé annat sétt har rétt till
bistdnd av socialndmnden for sin forsorjning (Forsorjningsstdd) och for sin livsforing i1 dvrigt.
Den enskilde skall genom bistandet tillforsdkras en skélig levnadsnivd. Bistandet skall
utformas sa det stérker hans eller hennes méjlighet till ett sjilvstindigt liv.””

4 www.kriminalvarden.se

5 Kriminalvarden (2007)

6 Kriminalvarden (2007)

7SolL 4:1. Hoglund, QOlle. (2003)
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Kommunerna har olika socialforvaltningsorganisationer som dr uppbyggda pé varierande vis.
De som ér relevanta for var undersokning dr de som skall hjélpa till med boendet, behandling
av missbruket och hjilp med forsorjningen . Dér kan kommunerna ha boendesekreterare som
skoter kontakten mellan klienterna och bostadsbolagen. Missbruksgrupper som skoter
behandling och tvingsplaceringar och forsorjningsstéd som hjilper till med de ekonomiska
trangmalen. Enligt socialtjdnstlagen 2 kapitlet 2 §: "kommunen har det yttersta ansvaret for att
de som vistas i kommunen fér det stdd och den hjilp som de behover.”

I uppsatsen representerar tva socialsekreterare fran en missbruksgrupp socialtjdnsten. De
kommer frén en kranskommun till Géteborg.

2.1.3 Frivilligorganisationer och sjdlvhjéalpsgrupper

KRIS startades 1997 av nagra fore detta intagna som hade ett langt liv med drogmissbruk och
kriminalitet bakom sig.® Genom stdd till varandra ville de se till att de forindrade sin
livssituation. Kamratforeningen &r for ett narkotikafritt Sverige och en humanare
kriminalvird. Foreningens honnérsord &r: Solidaritet, Hederlighet, Drogfrihet och
Kamratskap.

Antalet medlemmar 1 KRIS 6kar standigt och 2007 hade de ca 4700 medlemmar och 1500
stodmedlemmar. KRIS &r numera ett nationellt forbund i Sverige med 28 lokalforeningar. Det
finns dven fOreningar i Danmark, Finland, Ryssland och Vitryssland. Det skall startas
foreningar i Belgien, Lettland, Estland och Sydafrika.

Medlemmarna besdker behandlingshem, anstalter och hidkten dir de berdttar om vilka de &r
och vad de gor. De har dven motivationssamtal med de intagna. Kris har dven foreldsningar
for skolor och andra organisationer dér de beréttar om riskerna med det kriminella livet.

NA, Anonyma Narkomaner (Narcotics Anonymous) dr en ideell gemenskap med méanniskor
som har ett allvarligt drogproblem’. De méts regelbundet for att stddja varandra i att forbli
drogfria. Programmet innebér total absolutism frin alla droger och det enda vilkoret for att
kunna vara med &r en vilja att sluta berusa sig med droger. Vem som helst kan ta del av
gemenskapen som gar ut pd 12-stegsmodellen. NA har moten i1 néstan hela Sverige varje dag.
I storre stider som Goteborg har man flera mdten varje dag.

2.2 Utslussningsétgarder

Kriminalvardens skriver pa sin hemsida'® att det 4r deras uppgift att tillsammans med den
intagne “frimja dennes anpassning i samhéllet samt att motverka de skadliga fo6ljderna av
inldsningen.” Fran forsta dagen pé anstalt sa skall kriminalvarden hjdlpa till att ateranpassa
den frihetsberdvade till livet utanfor fangelsemurarna. Man tdnker sig att utslussningen skall
individanpassas och goras gradvis. I lagboken kan man ldsa att utslussning skall ske for att
minska risken for att en intagen aterfaller 1 brott och for att d4ven i Ovrigt underldtta den
intagnes anpassning till samhéllet (...).”""

Denna utslussning sker pé flera olika sétt bl.a. genom forflyttning till en mer 6ppen anstalt
eller genom s.k. frigdng eventuellt i samband med IOV (Intensivovervakning med elektronisk
kontroll, s.k. fotboja) numera kallad utdkad frigang .

Istdllet for att bli domd till fangelse kan man ocksé bli domd till skyddstillsyn, kontraktsvard,
samhdllstjinst eller utokad frigang.

¥ KRIS. Viljan att férandra dig...

’ NA. www.nasverige.org

""Kriminalvarden. Fangelse/Om fangelse. www.kriminalvarden.se (2007-12-06)
"KvaL 3:54. Justitiedepartementet. (2007)
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Villkorlig frigivning réknas inte av Kriminalvarden som en av utslussningsitgarderna fran
anstalt. Vi har dndé valt att presentera den som en sddan. Detta eftersom atgérdens natur ar
sddan att den intagne genom att fi vistas utanfor fangelset (men fortfarande under viss
kontroll) gradvis skall kunna ateranpassas till livet utanfér murarna.

2.2.1 Villkorlig frigivning

Som regel skall den som fétt ett fangelsestraff, friges villkorligt nir tvd tredjedelar av
pafoljden har fullgjorts'®. Minst en ménad av straffet skall ha avtjinats innan man kan bli
villkorligt frigiven. En provotid géller for den villkorligt frigivne som géller dterstoden av
strafftiden. Detta géller minst ett &r och under provotiden kan den frigivne stillas under
overvakning. Den tid som individen vid villkorlig frigivning har kvar av straffet, kallas
straffaterstod. Om individen misskdter sig under provotiden, far straffaterstoden avtjidnas pa
anstalt efter en ny dom eller beslut i 6vervakningsndmnden.

2.2.2 Vardvistelse

Fran den 1 januari 2007 bytte § 34-placering namn till vardvistelse'”. Vardvistelse innebir att
en individ i kriminalvirdens ansvar som har ett missbruk och har behov av vérd och
behandling kan fa behandling i hem f6r vard och behandling (hvb-hem) eller familjehem.
Vérden kan gilla andra sdrskilda omstidndigheter som kan ha samband med individens
brottslighet. Det kan vara sexualbrottsrelaterat beteende, spelberoende eller valdsbenigenhet.
Individens behandlingsbehov avgoér vardvistelsens langd. Individen bor ha fullfoljt en
permission innan vardvistelsen sitts 1 verket men individen behdver inte ha fullgjort en viss
tid av straffet. Individen ska vara motiverad till behandling och ha visat det genom att
medverka i1 behandlingsprogram eller varit placerad pd behandlingsanstalt eller avdelning.

2.2.3 Frigng

En intagen som é&r i behov av introduktion 1 arbetslivet eller annan aktivitet, som kan vara ett
stod for individen efter villkorlig frigivning, kan beviljas frigang'®. Det innebir i praktiken att
man fér vistas utanfor anstalten under dagtid. Enligt vara informanter pa Kriminalvarden kan
man fi frigdng den tid som sysselsdttningen kraver, men numera max 40 timmar i veckan.
Kriminalvarden kontrollerar att individen nirvarar vid sysselséttning som kan besta av arbete,
undervisning och behandling. Individen bor ha fullfoljt en permission innan frigdng beviljas
men individen behdver inte ha fullgjort en vis tid av straffet. Individen bor ocksd vara
placerad pé O6ppen anstalt.

2.2.4 Utdkad frigding med IOV

Tidigare hette den hir utslussningsitgirden ”IOV-utsluss” men har sedan 1 januari 2007
gjorts om for att bli nigot mer flexibel. Atgirden gir ut pi att den intagne avtjénar sitt
fangelsestraff i hemmet under 6vervakade former. Under tiden utokad frigang pagar skall den
domde arbeta, studera, behandlas eller delta 1 sérskild anordnad verksamhet'®. Nir den
intagne inte dr utanfor hemmet for att t.ex. arbeta, eller har s& kallad "fri tid”, sa skall han
eller hon vara hemma. Att man skdter de uppsatta tiderna kontrolleras med hjilp av IOV

12BrB 26:6. HOglund, Olle. (2003)

13 Kval 3:56. Justitiedepartementet. (2007)

14 Kriminalvarden. Utslussning/Frigdng. www.kriminalvarden.se (2007-12-06)

15 Kriminalvarden. Utslussning/Utdkad frigang. www.kriminalvarden.se (2007-12-06)
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(IntensivOovervakning), mer ként som elektronisk fotboja. Den fria tiden kan successivt dkas
tills utegédngsforbud och fotboja inte anvénds utan dvervakningen sker pd annat vis. For att
detta skall ske skall halva strafftiden vara avtjanad, dock minst tre manader. Individen bor
ocksa vara placerad pa dppen anstalt innan utdkad frigdng blir aktuell. Individen bor ocksa ha
fullfoljt &tminstone en permission med dvernattning for att kunna beviljas utokad frigang.

2.2.5 Vistelse 1 halvviagshus

Halvvigshus ér en ny utslussningsétgird frén den 1 januari 2007'®. En intagen individ vistas i
ett halvvidgshus under eget ansvar. Halvvigshusets miljé dr mindre dvervakad &n en Oppen
anstalt men samtidigt kan individen fa det stdd och den hjélp som kriminalvirden kan
erbjuda. Atgirden #r for de som #r hemldsa eller inte ir firdig att vistas i sin bostad under
langre period utan stod. Halvvdgshusen kan finnas mitt i samhéllet eller i anslutning till en
anstalt.

Personalen 1 Halvvigshuset kontrollerar att individen foljer de bestimmelser och regler som
géller samt fungerar som stdd. Individen far inte ha ett tydligt behandlingsbehov. Individen
far inte vistas utanfor halvvigshuset nér inte schemalagd sysselséttning eller “fri tid” pagar.
S4 ldnge boendet 1 halvvigshuset pdgar skall den domde arbeta, studera, behandlas eller delta
i sdrskild anordnad verksamhet. Det finns alltid personal i halvvéigshuset och de boende dir
kontrolleras. For att boende 1 halvvigshus skall ske skall halva strafftiden vara avtjdnad dock
minst tre ménader. Individen bor ocksa vara placerad pa Oppen anstalt. Individen bor ha
fullf6ljt en permission med Gvernattning enligt reglerna for att beviljas boende pa halvvéigshus

3. Teoretiska utgangspunkter och begrepp
3.1 Rollbegreppet

Goffman menar att i den sociala interaktionen behdver ménniskor ha information om
varandra. Denna information far de med hjdlp av hur ménniskor beter sig. Genom att besluta
vilken information som skickas ut kan man utdva inflytande pa den uppfattningen andra har
av en sjdlv. Goffman menar att individen spelar och agerar pa en ’scen” for att ge de intryck
han eller hon vill att andra skall ha av sig. Man spelar upp de roller som forvéntas av sin
sociala stillning och man har ett mingder olika roller bade patvingade och sjilvpatagna'’.

3.2 Stigma

Erving Goffman (1922-1982) har haft stor betydelse for det sociala arbetets teorier. I sin
klassiska bok om stigma utforskar Goffman den stigmatiserades individens instdllning och
forhallande till sig sjélv och till de normala'®. De stigmatiserade stills infor valet om de ska
erkédnna sitt stigma Oppet eller gora allt for att dolja det. Om stigmat erkénns Sppet riskerar
den stigmatiserade individen att bli utstott av visa delar av samhillet men om den
stigmatiserade ddaremot viljer att dolja stigmat blir konsekvensen anpassning till det normala
samhdllet.

Har menar Goffman att de krav, normer och forvéntningar samhillet har blir en konflikt i
dessa individers livssituation. Goffman menar att ménniskor kategoriserar andra ménniskor
direkt och snabbt ldser av social identitet och karaktirsdrag. Samhéllet faststéller normer som

16 Kriminalvarden. Utslussning/Halvvagshus. www.kriminalvarden.se (2007-12-06)
17 Payne, Malcolm, (2002)
18 Goffman, Erving. (2007)
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kategoriserar ménniskor och detta har existerat linge i civilisationen. Redan i1 antikens
Grekland anvindes stigma genom att brannmirka eller kapa av en hand for att faststédlla och
visa vilka som var tjuvar eller avvikande pa andra sitt. De stigmatiserade individerna
forutsdgs agera pa ett visst sétt och blir behandlade efter sin tillhorighet. De vet inte vad andra
kdnner for dem och det uppstar ideligen en kédnsla om att vara ifrdgasatt och att inte veta om
det blir ett forkastande eller vilkommande av de sa kallade ’normala”.

Goffman beskriver hur den stigmatiserade genomgar en socialiseringsprocess dir den
stigmatiserade begriper och anvénder de normalas instillning till stigmat vilket leder till att de
tar till sig identiteten av sitt stigma i samhéllet. Néar de fOrstdr sitt stigma ldr de sig de
konsekvenser och fordelar/nackdelar som tillkommer. Denna process blir en stor omvilvning
1 livet da de stigmatiserade nu maste ta stdllning till andra med samma stigma och om vilken
slags relation de maste ha till sina gelikar. Denna relation kommer att viaxla under livets gang
beroende pé identifikation och kontakt med sin grupp.

Goffmans teorier om stigma har anvénts 1 analysen for att forsoka forsta internernas synsétt pd
sig sjdlva efter avtjanat straff.

3.3 Exit-processer

De senaste decennierna har intresset for att studera exit-processer dkat'’. Samhillet har sedan
linge uppmérksammat personer som har bytt ndgon form av identitet och har till och med
speciella bendmningar pa dessa som t.ex. pensiondr, arbetslds, skild, professor emeritus, fore
detta alkoholist, ex-fru eller ex-kriminell. En del forskning har inriktat sig pa faktorer som
handlar om aterhdmtning fran exempelvis ett missbruk, okat sjalvfortroende och upprittelse,
medan andra har lagt tyngden vid den omstillning som personen genomgéir och dennes
anpassning till den nya situationen och olika copingstrategier™".

Efter att ha intervjuat 6ver 170 personer som gjort ndgon form av identitetsbyte, konstaterade
sociologen Helen Ebaugh (1942-) att det fanns vissa generella drag i hur denna process sker
oavsett om det dr en nunna som bestdmmer sig for att ldmna klosterlivet, eller om det &r en
kriminell som bestidmt sig for att sluta begéd brott. Teorin bygger pd Goffmans rollteori dar
ménniskor ses som skadespelare som spelar olika roller. Medspelarnas reaktioner pd det vi
g0r bestdmmer i1 viss man om vi skall fordndra eller behalla vér roll. Med en roll kommer
vissa krav péd uppforande, virderingar och andra attribut.

Ebaugh menar att roll-exit 4r nagot annat dn att socialiseras in i en roll, en process som annars
ar vl beskriven av ménga forskare. Ebaugh beskriver vigen fran en roll till en annan som en
process uppdelad i fyra steg. Man skall dock inte uppfatta beskrivning av exit-processen som
saddan att man som en “exiter” maste genomgé alla steg i processen. Man skall inte heller
uppfatta exitprocessen som linjir, att man bérjar vid steg ett och ar fardig vid steg fyra.”' En
exiter kan hoppa dver nagot steg och processen kan gé framat, stanna upp eller ta steg bakaét.

Ebaugh har funnit att exit-processen borjar med rollinnehavaren borjar tvivla pa och
ifrdgasétta den roll han har. Detta stadie kallar hon The first doubts”*. Processen sker till en
borjan ofta pad ett undermedvetet plan med mer allménna kénslor av otillfredsstéllelse med
situationen och de krav som foljer med rollen. Kénslorna &vergér sedan till ett allt mer
medvetet funderande. Kédnslorna av missndje visar sig utdt genom att personen ger olika

19 Ebaugh, Helen Rose Fuchs (1988)
20 Hedin, Herlitz, Kousmanen (2006)
21 Hedin, Herlitz, Kousmanen (2006)
22 Ebaugh, Helen Rose Fuchs (1998)
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signaler s.k. cues (=repliker. Goffman: Olika uttryck, verbala och ickeverbala, som
presenterar en bild av sjilvet till andra®). Dessa signaler kan vara bade medvetna och
omedvetna och kan exempelvis vara att man viljer en missbruksfri partner, att man sparar ett
telfonnummer till en hjdlpare eller att man soker hjilp for ndgot annat dn det verkliga
problemet. Processen av tvivel kan paga 1 nagra fa ménader men ibland under méinga ar och
ibland till och med helt avstanna. Hur signifikanta andra (som exempelvis fordldrar, partners,
vanner etc.) reagerar pa de cues som personen sdnder ut dr viktigt for processens
framétskridande. Ebaugh menar att beslutet att byta roll dr individuellt men tas i en social
kontext dédr personen provar sin verklighet 1 kommunikation med signifikanta andra. Dessa
kan forstirka eller forminska problemen, avrdda frdn exit, foresld alternativ eller utmana
exiterns rationaliserade bild av verkligeheten.

Nir personen till slut medger missndjet med sin situation borjar processen med att soka efter
alternativ (Seeking alternatives>*) till den nuvarande rollen. Det ar en jaimfSrande process dar
rollinehavaren viger de kostnader och vinster som kommer med alternativa roller och om det
ens dr genomforbart. Under den hir processen dr det vanligt att rollinnehavaren anvédnder
grupper till vilka man aspirerar, som en referensgrupp, sk. anticipatorisk socialisation. Pa det
sdttet kan personen léttare internalisera védrderingar och normer hos den nya gruppen. Detta
gor det naturligtvis svarare att vara kvar i den gamla gruppen som ocksa kan uppfatta
personens beteende eller “cues” (se ovan) som ett forskjutande av gruppen. Hur ldng tid det
hir steget i1 processen tar beror bland annat pa hur stor mojligheten ar att dterga till den gamla
rollen, vilket socialt stdd man har, hur socialt 6nskvérd exit-processen dr och hur medveten
processen ar.

Det tredje steget i processen ar det som Ebaugh kallar for vandpunkten (turningpoint®). Den
kan besta antingen i en gradvis utveckling eller en storre eller mindre omvélvande héandelse.
Det kan handla om “droppen som fick bigaren att rinna dver” eller att man nirmar sig 40-ars
strecket. Det kan ocksa vara mindre hiandelser som man helt enkelt anvinder som en ursakt
for att byta identitet. Ibland kan det vara att man stélls infor ett "antingen eller”. ”Antingen
slutar du dricka eller s& dor du, bli av med jobbet, familjen etc.” Vandpunkter leder ofta till
nigon form av offentliggérande av sitt beslut att byta roll men innebar ocksa ett samlande av
den kraft som behovs for att g& vidare i processen.

Det fjarde och sista steget i processen gar ut pd att skapa en ex-roll (creating an ex-role*®).
Det som ar speciellt med exit-teorin &r just tanken om att det ar skillnad pa att vara en ’ex” 4n
om man aldrig har tillhort gruppen. En ex star infér utmaningen att forsoka ta sig ur den
sjalvuppfattning och de krav som f6ljde med den gamla rollen samtidigt som omgivningen
fortfarande 1 viss mén identifierar exitern som exempelvis kriminell. Ebaugh skriver att ”’I en
verklig mening innebdr processen att bli en ex, spdnning mellan ens forflutna, nutid och
framtid.”®’ En exiter ligger mycket tid och uppmirksamhet pa de detaljer, cues, som
presenterar honom for omvirlden som just en ex. Nyktra alkoholister byter ofta
bekantskapskrets till att umgas med andra nyktra alkoholister som de vet skulle uppmuntra
dem till fortsatt nykterhet men maste ocksa ldra sig nya sitt att relatera bade till gamla
gruppmedlemmar och sina nyktra gelikar.

23 Ebaugh, Helen Rose Fuchs (1988) s.70

24 Ebaugh, Helen Rose Fuchs (1988)

25 Ebaugh, Helen Rose Fuchs (1998)

26 Ebaugh, Helen Rose Fuchs (1998)
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Trots forsoken att bli av med den gamla rollen s menar Ebaugh att rester av den finns kvar
langt efterat. Hon menar att vissa individer &r béttre dn andra pa att arbeta bort dessa men
pekar ocksa pa faktorer som hur ofta man blir paAmind om sin gamla roll och hur mycket av
ens sjélvidentitet som 1&g i den gamla rollen.

4. Tidigare forskning

Utifran de begrepp vi brainstormade fram infor uppsatsarbetet letade vi efter litteratur eller
forskning som kunde belysa dmnet. I sokningen anvinde vi oss av LIBRIS och Gd&teborgs
Universitetsbiblioteks bibliotekskatalog GUNDA. De sokord vi anvidnde var “kriminalitet”
och ”’stigma”. Den forskning som vi fann var vildigt gammal, ofta dldre &n 30 ar. Vi lanade
hem en en hel del och skummade igenom men kénde inte att materialet var anvéndbart.

Via Goteborgs Universitetsbiblioteks hemsida hittades ocksé en internationell hemsida kallad
“Sociological abstract; CSA ILLUMINA”?® dir man kan samsoka i flera databaser med
artiklar inom @mnet socialt arbete. Ddr sokte vi pd “criminology” och ’stigma” samt
”criminality” och ”’stigma”. Vi sokte ocksé pa “criminality” och “exitprocess” samt “’exit” och
“criminology”. Nagra fa artiklar hittades som vi trodde skulle vara av intresse. Efter en snabb
genomldsning av de som gick att fi i fulltextform s limnades dessa 4t sidan eftersom
innehallet inte skulle fora oss nidrmare syftet med uppsatsen. Det var ocksa via denna databas-
sokning som vi hittade Helen R. F. Ebaughs bok om exit-processen. Via GUNDA kunde vi
sedan hitta hennes bok som fanns som kurslitteratur pd Goteborgs Universitetsbibliotek.
Sokningar gjordes ocksd i GUP och GUPEA som &r de databaser ddr man kan hitta alla
publikationer frdn Goteborgs Universitet. Vi sokte pd orden “kriminalitet”, exit”,
“kriminologi” och ’stigma” bade pa svenska och engelska. Dessa sokningar gav dock tyvarr
ingenting.

Av var handledare blev vi tipsade om den rapport som skrivits av tre forskare pa Gotebrogs
Universitet pa uppdrag av Kriminalvirdens forskningskommitté. Innehallet i denna
presenteras nedan.

Via regeringens hemsida hittades Narkotikakommissionens slutbetinkande® som trots att den
kanske inte kan rdknas som forskning i strikt bemérkelse, 4nda har stort virde for innehéllet i
uppsatsen.

4.1 Exit-processer och empowerment

Kriminalvardens forskningskommitt¢ gor i sin rapport nr.19 en studie av de sociala
arbetskooperativen i Véigen ut — projektet. "Vagen ut projektet bygger pa att kooperativen ags,
styrs och drivs av personer med bakgrund i langtidsarbetsloshet, langtidssjukskrivning, eget
missbruk och/eller kriminallitet™*°. De stiller sig fragan om det gir att hitta samhdrighet och
arbetstrdning 1 kooperativ form som pd samma gang hindrar aterfall i brott och missbruk.
Detta pa grund av att intagna ofta lider brist pé arbetslivserfarenhet, de har ofta inget arbete att
komma tillbaka till efter avtjdnat straff och de har svart att ha normal funktion 1 samhallet,
vilket kan leda till aterfall i missbruk eller kriminalitet. Forfattarna har anvint exit-processer
och empowerment som teoretisk referensram.

Undersokningen visar att manga har haft hjilp av den institutionaliserade “’karridr” som
kooperativet har att erbjuda. Karridren bestdr av hjélp att genomga de faser uppbrottet fran
missbruk och kriminalitet har. Utbrytaren far av en hjdlpmodell stéd for att klara av symptom

28 http://www.ub.gu.se/sok/databaser/sok/jump.pike?dbid=144
29 Socialdepartementet. (SOU 2000:126)
30 Hedin, Ulla-Carin & Herlitz, Urban & Kuosmanen, Jari (2005) s.7
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och besvir. Det skapas ett forlopp dér utbrytaren gar frdn missbrukare till “normal” invanare.
Aldre personer som har genomgatt samma forlopp stddjer utbrytaren under processen. Den
hir kedjan kan ocksa hjilpa till att ge myndigheter en inblick i1 vad som behovs for att komma
ur ett missbruk. Vissa av deltagarna har sedan byggt pé sina resurser i relationer eller arbete.
Forfattarna till studien anser att Vagen ut — projektet &r en anvéndbar vig att implementera en
empowermentprocess for bade individ och grupp. De menar ocksé att det krdvs stora insatser
och engagemang for att halla sidana hér organisationer vid liv.

4.2 Narkotikakommissionen om kriminalvarden

Ar 2000 levererade Narkotikakommissionen sitt slutbetéinkande till regeringen angdende den
svenska narkotikapolitiken. Bland annat tog man upp kriminalvérdens del i att begridnsa
missbruket av narkotika. Vi har valt att ta med denna statliga utredning i var uppsats, och
presentera den som tidigare forskning, dd vi anser att resultaten i denna dr av stort intresse
bade som bakgrund till uppsatsen men ocksa i forhéllande till vara resultat.
Narkotikakommissionen kunde bland annat peka pa flera stora brister i arbetet med att
behandla och rehabilitera de interner som dr beroende. Bland annat menar man att “byte av
personal, oklarhet om ansvarsfrdgor och ovilja fran socialtjdnsten att planera eller satsa pé
klienten medan han eller hon 4r intagen pa anstalt (...)"”*' forsvérar detta arbete.

Man framf6rde ocksa kritik mot socialtjdnstens i samarbetet kring de s.k. § 34-placeringarna.
Under 90-talet gjordes stora nedskdrningar i kommunernas budgetar vilket stallde till problem
1 genomforandet av § 34-placeringar. ”Socialtjénstens pressade ekonomiska situation har ofta
lett till att stodatgirder som fran savél kriminalvarden som socialtjansten bedomts dnskvirda
inte har kunnat genomforas.”**

Det var efter denna kritik som man gjorde om systemet sa att kriminalvarden inte lingre var
tvungna att fa ett godkdnnande av socialtjansten for att bevilja vard utanfor anstalten, det som
numera kallas vardvistelse. Man menar dock fortfarande att socialtjidnsten skall vara med bade
1 planeringen och ekonomiskt vid en vardvistelse, och kallar sjdlva detta for en n6dlosning. I
sitt slutbetdnkande upprepar ocksd kommissionen Riksrevisionsverket kritik: “Utdragna
processer och kringel 1 handldggningen drabbar klienten och ddrmed 6kar ocksé riskerna for
aterfall i brott.””?

5. Metod
5.1 Val av metod

Vi har valt att genomfora en kvalitativ undersokning for att fa fram de berordas syn pa
utslussning fran anstalter. For att f4 svar pa subjektiva fragestéllningar som exempelvis
hjdlpbehov, sé faller det sig naturligt att anvdnda en kvalitativ ansats i undersékningen.
Genom att anviinda en kvalitativ metod kan vi skapa en forstaelse for, snarare #n forklara, de
behov och problem som finns i samband med frigivning.

I uppsatsarbetets initialskede ritades en tankekarta Over de behov, som vi utifran vér
forforstdelse ansdg vara viktiga vid utslussning fran ett fangelsestraff. Utifran dessa behov
valde vi sedan teman till intervjuerna. Ytterligare en tankekarta gjordes 6ver de teorier och
begrepp som kunde tidnkas vara anvindbara i undersokningen. Av dessa teorier och begrepp
valde vi sedan att utgd fran roll-begreppet och Goffmans teori om stigma. Detta har ocksé

31 Socialdepartementet. (SOU 2000:126) s. 243
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fargat vart val av teman 1 intervjuerna. Under undersokningens géng insag vi att dven en
annan teori skulle vara anvindbar i analysen av vart material, ndmligen den om exit-
processen. Trots att vi inte stillt ndgra fragor direkt utifran denna teori hittade vi i materialet
sekvenser som paminde om exit-process. Pa s sétt kan man séga att var metod varit abduktiv,
alltsa bade induktiv och deduktiv. **

5.2 Urval och avgriansning

I utslussningsprocessen fran anstalter ingar flera aktorer forutom de intagna sjdlva. Vi tyckte
att det var viktigt att ha ett klientperspektiv och ville darfor lagga tonvikten vid deras
berittelser. Samtidigt borde problemomradet belysas ur fler perspektiv for att f4 en s& bred
bild som méjligt, och dirfor gjordes ett selektivt urval® av inblandade aktdrer. For att inte vér
C-uppsats skulle bli gigantisk bestimdes det att fokus darfor skulle vara pad de mest centrala
aktorerna, ndmligen anstalter, frivard och socialtjanst. Ett medvetet val har ocksa gjorts, att
vilja bort andra intressenter sdsom arbetsformedlingen, kommunal Oppenvard, frivillig-
organisationer m.fl. Vi vill anda vara tydliga med att alla dessa har en mycket viktig del 1
arbetet med att minska éterfallen i brott.

Vér intention var frdn borjan att intervjua fyra fore detta intagna och &tminstone en
representant fran respektive aktor. Genom att kontakta KRIS fick vi tag pa en fore detta
intagen som vi intervjuade. For att fi tag i fler informanter i samma grupp anvéndes
snobollsmetoden®® som resulterade i ytterligare tva fore detta intagna. Med hjilp av en
kontakt pa frivarden anvindes samma metod for att fa tag pa informanter fran socialtjénst och
personal pa anstalt. Sammanlagt i undersokningen dr det tre fore detta intagna, tva
socialsekreterare pa en missbruksgrupp, tva frivardsinspektorer, en klienthandldggare samt en
programledare pa en anstalt som intervjuats.

Anledningen till att ménniskor begér brott &r manga, &ven om mycket stor del av de intagna
pa anstalter 1 sverige har en historia av missbruk. Alla tre av de fore detta intagna som vi har
intervjuat, har en historia av missbruk i samband med deras kriminalitet. Vi har valt denna
begransning dels for att den i ndgon man representerar det stora flertalet intagna, men ocksé
for att kunna begrénsa uppsatsens omfattning.

5.3 Genomforande

Infor uppsatsskrivandet berittade Kristoffer om sin idé och bada tva ansdg att det var ett
intressant uppsatsuppslag. Véra forberedelser borjade med att kontakt togs och traff
bestimdes med en socialarbetare pd hiktet 1 Goteborg. Kristoffer hade lart kdnna henne under
sin praktik. Hennes arbetsuppgifter var bland annat att stddja och motivera unga ménniskor
som satt hiktade. Under motet insdgs det att det skulle ta tid (om det ens skulle vara mdjligt)
att komma in och intervjua personer som satt pa hiktet. Fragestillningarna évergavs inte utan
det bestdimdes att forsoka med ungdomar intagna pd anstalter istdllet. Socialarbetaren pd
hiktet gav radet att forsoka med anstalten 1 Hogsbo som ligger i Goteborg. P4 Hogsbo fick vi
klartecken fran en chef som samtidigt forklarade for oss att personalen inte hjélpte till med att
formedla kontakter med de intagna. Enda vigen var att skriva ett brev de intagnas s.k.
fortroenderad for att be dem att formedla kontakten med fingar som kunde ténka sig att stilla
upp pé intervju. Vi véntade ett par veckor pa ett svar, men inget kom. Telefonkontakt togs
med anstalten for att f4 reda pd om brevet kommit fram men den ansvariga var sjuk. Ingen
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annan kunde heller svara pd detta. Efter det kom insikten att det inte skulle komma nagon
respons och att dyrbar tid redan var forlorad. Kursen lades om och kontakten med KRIS togs.
P& KRIS pratades med en av de anstdllda om var uppsatsidé och personen gav oss ett
mobilnummer till en av deras medlemmar. Kontakten togs med medlemmen och vips, s& hade
vi var forsta informant. Den informantkontakten gav sedan intervjuer med resten av de fore
detta internerna

Vardare/kontaktmén inom kriminalvarden har varit &nnu svarare att fa tag pa. Forsta
kontakten var en programledare pd Hogsboanstalten. Han hénvisade vidare till chefen for
vardarna/kontaktménnen pd anstalten. Personen i fraga var tveksam men lovade dnda hora av
sig efter att ha pratat med vardarna. Det var det sista som hordes fran Hogsbo, men de
kontaktades igen via e-mail och telefon, forgéves. Idén om att intervjua den personal som
jobbar ndrmast de intagna slépptes.

Véar handledare gav oss en lista med mejl-adresser till frivardsinspektorer som arbetade med
ungdomar. Bara en av dem svarade pa det mejl vi skickade. Tanken pa att skriva uppsatsen ur
ett ungdomsperspektiv dvergavs dé nagra unga intagna inte gick att fa tag pa. Var handledare
gav till slut oss namnet pa en frivardsinspektor som kontaktades och som gérna stéllde upp pa
en intervju. Han tog ocksa med sig en av sina kollegor till intervjun.

Under intervjuerna med ex-internerna beréttade de om svarigheten att komma 1 kontakt med
socialtjansten och den erfarenheten visade sig vara sann. Mail skickades till ett 30-tal
boendesekreterare 1 Goteborg och sammanlagt kom fyra svar. Efter &tskilliga mail och
telefonsamtal till socialtjdnsten var det vanligaste svaret: Jag har inte s mycket kontakt med
dem (intagna eller villkorligt frigivna), men hoér gdrma med vuxengruppen,
mottagningsgruppen, enhetschefen osv. Ett tips frdn kontakten péd frivarden gav dock tva
namn pa socialsekreterare som arbetade med de klienter som var intressanta. De beréttade
girna om sitt arbete.

5.3.1 Intervjuerna

For att fa fram de fragor som skulle ge mest information fran bade de professionella och de
fore detta intagna, gjordes fOrst tva tankekartor. Har anvindes de forkunskaper som finns frin
utbildning, socialt arbete och praktik. Den forsta utgick fran vad internerna hade for behov i
samband med utslussningen. I den andra samlades de teoretiska begrepp och teorier som
ansdgs relevanta i undersokningen. Vi valde att utga fran roll-begreppet och stigmateorin och
de tidnkbara behov som vaskats fram i arbetet med tankekartorna, ndr vi tog fram en
tematiserad intervjuguide®’. Denna intervjuguide #nvinde vi vid intervjuerna med de fore
detta intagna®®. Intervjuformen var semistrukturerad s det fanns utrymme for informanterna
att berétta fritt men innebar ocksad att samtalet kunde styras in pd de teman som ansags
relevanta for studien.

Samma teman och ungefar samma fragor anvéndes vid intervjuerna av de professionella men
da i omarbetad form for att passa de professionellas infallsvinkel p4 dmnet utslussning®’.

Béda forfattarna har deltagit i alla intervjuer. Vi har turats om att stélla fragorna fran
intervjuguiden pa det sétt som kénts naturligt. Ibland har vi stéllt foljdfragor och 14tit samtalet
fordjupas kring frdgor som antingen vi eller informanten fann intressanta.
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Vid intervjuerna anvindes en MP3 inspelare med inbyggd mikrofon, for att fa med sa mycket
som mojligt av bade formuleringar och sinnesstimningar. Erfarenheten frdn arbetet med B-
uppsatserna visade ocksa hur oerhort svart det dr att rekapitulera vad som har sagts under en
timmes intervju. Direkt efter intervjuerna overfordes de fran tal till skrift. Tyvérr blev det
nagot fel péd inspelningen under intervjun med de tva socialsekreterarna. Det farska materialet
antecknades direkt ur minnet efter intervjun.

Att skriva ut alla intervjuer var ett maffigt arbete, sdrskilt som manga intervjuer gjorts.
Vinsten var dnda att materialet pd detta sdtt blev mer sokbart och léttare att kategorisera efter
de teman som fanns. Sammanlagt dr det 8,5 timmars intervjuer, vilket resulterade i 80 sidor
text!

Intervjuerna med de fore detta internerna gjordes 1 KRIS Goteborgs lokaler. Tidsméssigt
varierade intervjuerna fran cirka en till en och en halv timme. Efter intervjuerna ville tva
informanter att vi skulle skicka dem en kopia av uppsatsen.

Forsta intervjun med en professionell var tvungen att avbrytas pd grund av att
frivardsinspektoren var dubbelbokad. Dagen efter fullfoljdes intevjun. Informanten tog vid
detta tillfdlle med sig en kollega som gérna stillde upp pa en intervju. Kollegan var tvungen
att lamna oss efter ca. en timme men hela intervjun varade i nistan tva timmar.

Vi hade kommit 6verens med en socialsekreterare om att traffas for en intervju i
socialtjdnstens lokaler. Pa plats visade det sig att &ven forste socialsekreteraren for
missbruksgruppen skulle deltaga i intervjun. Hur det paverkade resultaten kan det bara
spekuleras om. Det skulle kunna vara si att socialsekreteraren inte vdgade prata fritt eller
viljer att inte vara for kritisk till sin egen organisation av riadsla for representalier fran hogre
ort. Vi fick dock kinslan att klimatet var sd pass Oppet att informanterna vigade prata fritt.
Intervjun varade i ca en och en halv timme.

Den sista intervjun utfordes pa en anstalt med en programledare. Denne hade tagit med sig en
klienthandldggare som hade mer erfarenhet av utslussningsarbetet. Intervjun varade i cirka en
och en halv timme.

Alla de professionella bad att fa en kopia av var fardigstillda undersdkning
5.3.2 Informerat samtycke

Vi anser att det dr viktigt att man alltid informerar intervjupersonerna om vad syftet med
studien dr och hur den &r tankt att utforas. Att det ar tydligt for informanterna att de sjélva
véljer om de vill vara med i studien eller inte, dr ocksé viktigt. De maste vara trygga med att
de kan avbryta ndr som helst under studiens géng utan att det paverkar deras situation pa
anstalten, hos frivarden eller socialtjénsten. I fallet med var undersdkning har valet gjorts att
gora en blankett som informanterna har ftt lisa samt skriva under. *

5.4 Etiska 6verviganden
For att de informanter som varit intagna pd anstalt skulle kunna kénna sig helt trygga i

intervjusituationen, var det vildigt viktigt att informera om hur materialet skulle anvindas®'.
Under intervjuerna skulle manga ingdende och mycket personliga fragor stéllas. Fragor som

0 Se bilaga 9.1.
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knappast skulle bli besvarade om uppgifterna riskerade att bli offentliga. Genom béde
muntligt och informerat samtycke*” gjordes det klart att s& ldngt som méjligt skulle materialet
avidentifieras. Darfor &r namnen 1 uppsatsen fingerade och allt som skulle kunna identifiera
dem é&r borttaget.

De fragor som skulle stillas till de professionella skulle kunna vara av kénslig natur. Det kan
tdnkas att det som sagts skulle kunna paverka relationen mellan den professionella och dess
organisation, chefer och kollegor. For att fa sé érliga svar som mgjligt frén de professionella,
informerades de om att de skulle fa vara helt anonyma 1 uppsatsen. En av vara informanter
bad oss till och med att inte 6ver huvud taget anvénda citat fran intervjun i uppsatsen, nagot
som har respekterats. For att inte avsloja vem denna informant &r sd har vi valt att bara
anvianda négra fa citat av de professionella.

5.5 Undersokningens reliabilitet. validitet och generaliserbarhet

I en kvalitativ undersokning &r inte kraven pd att reliabiliteten ska vara lika hog som vid
kvantitativ eftersom en kvalitativ undersdkning snarare ger exempel och 4n generaliserar™.
Arbete har gjorts for att 4 sé tillforlitliga svar som mojligt och véra informanters svar
redovisas pa ett s& grundligt sitt det 4r mojligt. Forsok har gjorts for att inte ldgga ord i
munnen pa informanterna och anstringningar har gjorts att inte stilla ledande frdgor. Vi
hoppas och tror att informanterna besvarade fragorna uppriktigt. Den fragan ar alltid ett
problem och var och en har sin verklighet att skildra.

Vi dr medvetna om att svaren frdn de fore detta intagna kan ténkas ha varit annorlunda om
personerna som intervjuades fortfarande hade varit aktivt missbrukande och kriminella. De
fore detta intagna som intervjuades hade alla varit fria frdn missbruk och kriminalitet ett par ar
och de har haft tid till reflektion och eftertanke.

Validiteten bestér av tvd bestandsdelar, yttre och inre validitet. For att bilda en helhet maste
bada delarna na validitet. Om man stéller ritt fragor till rétt informant for att fa reda pa vad
man vill och om man har undersokt det man fran borjan ville undersdka sé fir man den inre
validiteten. Om resultaten ir generaliserbara ar den yttre validiteten™.

I vér undersokning har de personer som vi anser har mest kunskap och erfarenhet av
utslussning intervjuats. For den gruppen som har intervjuats dr resultaten valida och det &r
deras verklighet som ska foras fram och for att {4 bittre validitet har resultaten sammanstéllts
med teori och skrifter. Det finns andra inblandade organisationer som skulle kunna medverka
men inom tidsperioden for en 10 podngskurs har de visentliga organisationer for @mnet
medverkat.

D4 undersokningen bygger pé tdmligen fa intervjuer, dr vi 4r medvetna att resultaten inte kan
generaliseras 1 ndgon storre utstrackning. Att frivrden, anstaltspersonalen och socialtjdnsten
till stor del bekriftar de fore detta intagnas berittelser, 6kar generaliserbarheten négot och det
pekar ocksa pa att undersokningen har genomforts pd korrekt sitt. I vir undersokning har vi
inte heller intervjuat ndgon fore detta intagen som inte haft narkotikamissbruk. Vart resultat
kan darfor inte anvindas for att dra ndgra slutsatser gillande alla intagna pa antalter 1 Sverige.

*2 Se bilaga 9.1.
43 Svenning, Conny (2003)
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6. Redovisning och analys av resultat
6.1 Informanterna

De som har blivit intervjuade ar tvd socialsekreterare pa en missbruksgrupp, tva
frivardsinspektorer, en klienthandldggare samt en programledare pd anstalt. Bland fore detta
intagna intervjuades dr tvd man och en kvinna. Vi kommer hér kort presentera dessa och delar
av deras livshistoria som en bakgrund for véra resultat.

?Jan” dr en man runt 50 4 som vuxit upp 1 Goteborg. Han har varit
amfetaminmissbrukare i storre delen av sitt vuxna liv. Han har blivit domd for
olika brott ett 20-tal gédnger som gett kortare straff. Ett par gdnger har han fatt
langre fangelsestraff, da bland annat for narkotikabrott och rdn. Han &dr sedan
nagra ar drogftri och lever med sin sambo och ett barn.

”Lena” édr en kvinna runt 50 &r. Hon &r uppvuxen i Goteborg men har bott i en
mindre kommun i ett antal ar. Hon har missbrukat amfetamin i perioder. Hon har
blivit ddomd for mindre bedrégerier, stdld, narkotikabrott och olovlig kdrning ett
flertal ginger. Pafoljden har oftast blivit skyddstillsyn, samhéllstjianst eller
fotboja. Bara i ett ftal fall har hon blivit domd till fingelse. Hon 4r sedan nagra ar
drogfri och lever ensam.

”Mats” dr en man i 40 arsédldern som vuxit upp pa en mindre ort. [ dvre tonéren si
rakade Mats ut for en mycket traumatisk upplevelse och flyttade ndgra ar senare
till Goteborg. Mats har tagit de flesta droger, men hasch och framforallt
amfetamin, har varit hans huvuddroger. Han har blivit domd for grova brott ett par
ganger och da fatt 1anga fangelsestraff. Mats 4r 4ven domd for andra brott, bland
annat ringa narkotikabrott och misshandel. Han har de senaste aren kdmpat med
drogerna och dr numera drogfri. Mats har ett barn som betyder vildigt mycket for
honom.

6.2 Tematiserade resultat

Av de resultat som framkommit under vdr undersdkning har vi valt att gora en tematiserad
framstéllning av materialet. De teman som har vixt fram under arbetets gdng har varit familj
vanner och nitverk, boende, sysselsittning, professionella kontakter och samarbetet mellan de
professionella.

6.2.1 Familj, vinner och nitverk

De fore detta intagna har beskrivit relationen till sina ursprungsfamiljer som bristfillig eller
ingen alls under missbruksaren. Tva har brutit med familjen av olika orsaker, frimst pa grund
av missbruket och kriminaliteten. De har dd valt att inte vara delaktiga i familjen. Jan
berittade sa har:

”’(...) jag stod inte ut med att se min mor bdrja grata varje gang hon sag mig. Jag

gick ju pa amfetamin nu, vilket innebar att man avmagras och man gar ner sig

valdigt mycket och... man blir javligt sliten sa va’. Och varje gang hon sag mig sa

blev hon ju ledsnare och ledsnare. Sa for 20... lite drygt 20 ar sedan sa valde jag

att dra mig ur deras liv och kom tillbaka for... ja... en tre ar sen.”
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Lena, den kvinnliga informanten beréttar sd& hdr om hur drogerna och kriminaliteten
paverkade hennes relation till familjen:
’Oja. Ja dom var ju inte glada dverhuvudtaget. Aven om jag inte suttit i fangelse
mer an tva ganger sa har jag ju suttit haktad ett antal ganger dar jag gatt fri. Ett
par tillfallen éver jul. Da har ju familjen blivit drabbad. Det var jattetufft att
ringa hem och sdga att jag inte kom i ar heller.”

Mats sdger sa hiar om hur hans problem péverkat familjen:
’Min mamma har haft det valdigt jobbigt men det sdg jag inte fran borjan, men
det kan jag ju se idag. Hon har oroat sig valdigt mycket.

Samtidigt berittar hon att modern varit ett stdd under hela livet och att kontakten alltid har
varit bra. Hennes alderliga mamma kom och hélsade pid henne varje vecka under
fangelsevistelserna.

Goffman® beskriver hur individers stigma kan flytta Gver pa nirstiende i omgivningen. De
behandlas da som individen med stigmat. De nérstdende kan vélja att leva med ett stigma som
inte dar deras. Stigmat kan sedan sprida sig likt vagor till 1 sin tur deras bekanta. Dock avtar
effekten av stigmat ju langre det kommer ifran den ursprungliga stigmatiserade individen. I
allménhet bryts eller avtar de relationer som blir drabbade. Den tredje informanten Mats
beskriver hur det har sett ut i hans familj:
”Jag har tankt, lite naivt, att det &r bara mig det drabbar, men det har &ven
drabbat min bror som har haft valdigt svart att skaffa sig en egen identitet pa
grund av att, i den lilla stan jag kommer ifran, blev jag kdnd som nan galning. Sa
han har alltid levt i bakvattnet av att han ar min brorsa da. Men jag flyttade
darifran sa de senaste 10 aren har han lyckats fa sig en egen identitet. Man
sprider ringar pa vattnet. Det fors 6ver den har skiten. Det ar inte bara en som
drabbas utan det ar en hel familj och &ven vanner.”

Under intervjuerna visade det sig att alla hade aterupptagit kontakten med sina familjer idag.
De tva som hade valt att inte ha ndgon eller minimal kontakt under sina kriminella ar har
aterigen tagit kontakt nu nir de inte ldngre missbrukar eller begér brott. Jan fick ett lingre
straff och valde da att kontakta sin familj:

Ja, jag har aldrig tagit kontakt med dom tidigare under mina fangelsestraff och

sa dar, for att jag har liksom inte trott att min situation skulle kunna ga att fixa

va’, eller att det skulle... att det fanns en losning pa mina problem. Men sen nar

jag fick ett fangelsestraff som var tre ar och nio manader och jag fick plats pa en

behandlingsanstalt, da sag jag lite ljus i morkret va’. Jag liksom borjade ana att

det har kan ga vagen. Och da ringde jag upp dom. For det har ju... jag har ju

velat bryta med det har ganska lange men inte liksom haft férmagan till det. Ehh...

och nar jag da ringer dom och séager att nu har jag fatt ett sa langt straff, sa att

jag tror att jag skall kunna goéra nagot at mina problem, sa blir dom ju

jatteglada... sd. Och stottade mig genom hela fangelsestraffet och aven efter da.”

Mats sdger att han har ett barn som han har umgéngesritt med och de umgas varje helg. Idag
ar barnet det viktigaste for honom men naturligtvis ocksa familjen. Han har kontakt med sin
mamma och bror dagligen via telefon och dker till den lilla stad de bor i och hélsar pd nir det
ar storhelger. Pappan dr dod sedan 20 ar tillbaka.

45 Goffman, Erving (2007)
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Vara informanter pa socialtjansten bekréftar bilden av att klienterna ofta har liten eller ingen
kontakt med sin familj. De beréttar att de ofta dr de enda som orkar f6lja med genom hela
processen. Oftast forsvinner familj och vénner, och nitverken av icke missbrukande bli
valdigt skrala. De nirstdende orkar inte med att vara oroliga hela tiden och se hur missbruk
och kriminalitet sétter sina spér. Socialtjdnsten berdttar att de dr med som stdd nér de
missbrukar och nér de blir frihetsberovade pa olika sétt samt arbetar for att forsdka motivera
till forandring. De har kontakt med klienterna i fangelset och de finns med nir de kommer ut.
Nar individen har bestdmt sig for att ldgga av med missbruket hjélper de till att ordna med
behandling.

Ingen av informanterna anvénder idag droger och har slutat att begé brott. De beskriver hur de
har avslutat sina gamla bekantskaper for att kunna halla sig borta frdn droger och kriminalitet.
Att triffa en gammal bekant som fortfarande missbrukar och dr kriminell, kan vara bade
smirtsamt och glddjande. Jan beréttar for oss hur jobbigt det ar att se hur daligt de mér. Vara
informanter bli naturligtvis glada over att se att deras gamla kamrater fortfarande lever, men
ocksa for att de sjdlva inte dr kvar i det kriminella livet. Jan beréttar:

”Jag valjer ju att inte umgas i dom kretsarna. Nar jag stéter pa dom sa sager jag

naturligtvis hej. Men jag haller distansen och bjuder inte med dom pa en fika.

Det ar ju for att skydda mig sjalv och min drogfrihet. Den maste jag ju vara

jatteradd om. Jag skulle sakert klara av att ta en fika men eftersom jag inte har

nagot intresse av vad dom haller pa med eller deras kriminalitet eller hur mycket

dom knarkar sa ger det inte mig nagonting heller.”” Han fortsétter: ”’(...) jag har ju

inget gemensamt med dom idag. Det enda vi hade gemensamt tidigare var brott

och ehh... droger och ehh... massa andra destruktiva saker.”

En av vara informanter berdttar om hur han levde ett dubbelliv i den lilla staden han kommer
ifran. Goffman® beskriver dubbellivet som nir den stigmatiserade individen har ett normalt”
liv dér ingen kénner till stigmat och ett dér stigmat dr eller kan vara kint av de dvriga i den
umgingeskretsen. Risken finns att de som kénner till stigmat kan misskreditera den
stigmatiserade individen i den “normala” umgingeskretsen. Informanten beskriver sitt
dubbelliv sa hir:

| borjan var det blandat. Fran borjan sa var jag med mina gamla kompisar och

da fanns ingen kriminalitet, sa jag levde ett slags dubbelliv i sakert tio ars tid,

med drogerna...””””Jag har kort det har dubbellivet da, varit socialt accepterad da,

men hallit pa med droger kriminalitet. Jag har ju haft tva liv da, och det har varit

valdigt jobbigt ibland nar det dar har svangt samman liksom. Man moter en

méanniska som tror att jag ar den méanniskan och sa moter man en annan samtidigt

som tror att man ar... Och det kan bli, oj, 0j, oj! Du vet det &r som att ha flera

forhallanden pa en gang va med tjejer liksom. Det ar knas nar alla dyker upp pa

dorren samtididgt vet du, da blir det jobbigt alltsa.”

Han berittar vidare om sitt forsta ldnga fangelsestraff. Dir dndrades umgingeskretsen
radikalt. Inne pa anstalten fick han nya bekantskaper som ldrde honom &dnnu mer om
kriminalitet och droger. S& hir beskriver han det:

Att sitta pa fangelse ar ju som att skicka in en unge i grundskolan, det ar klart

att han lar sig en massa grejer. Att skicka in mig, jag var 23 min forsta volta, pa

riksfangelse da ocksa, sa jag fick ju alla kontakter jag behdvde pa en gang. Det ar
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ju det. Nar du blandar kriminella s sitter de ju inte och pratar om sina familjer.
Det som pratas inne pa fangelset ar ju brott och brott och knark och brott och
ater brott.”

Natverk som i stort sett bara bestar av andra kriminella och missbrukare &r nagot som alla fore
detta intagna har beréttat om. Tva av informanterna beskriver sig sjdlva som om de stod
utanfor samhdllet:

Alltsd jag stod utanfor samhéllet... totalt. Jag levde bara med andra narkomaner

och kriminella och... Det innebar att, i princip s& gick jag ut nar andra svenska

medborgare gick och la sig. (...) Goteborg har ju tva ansikten och ett pa dan och

ett pa natten, och jag tillhérde dom som levde pa natten.”

Goffman®’ beskriver att stigmatiserade kan vara en del av en grupp med samma stigma som
dem sjélva t.ex. kriminella eller missbrukare. Ménniskorna inom denna grupp rdknar den
stigmatiserade till sin egen grupp enbart. Om han eller hon &r delaktig i ndgon annan grupp
rdknas inte den. Den stigmatiserade &r inte pappa eller ndgot annat, utan tillhor bara sin egen
stigmagrupp.

Det som alla tre informanterna har gemensamt &r att de alla har klippt banden till sina gamla
vinner och bekanta. De maste gora det for att inte lockas in 1 den vérlden igen, for att kénna
sig sdkra. Istdllet umgés vara tre informanter med vanner de triffat genom NA (Anonyma
Narkomaner) eller KRIS. Mats beskriver det sa har:

”Jag umgas inte med kriminella idag. Jag loser inte det for jag ar sa kriminell

sjalv sa det skulle bara trigga igang mig. Det gar inte, jag klarar inte av det.”

Genom sjdlvhjilpsgrupper och foreningar har alla informanterna idag hittat vinner med
liknande bakgrund. Alla talar positivt om dessa grupper, dven frivardsinspektdren och
representanterna fran socialtjansten.
Medlemmarna i KRIS har alla en bakgrund kantad av droger och missbruk och hjilper och
stoder varandra for att inte halka tillbaka till det kriminella livet. Denna gemenskap och
kénsla av samhorighet dr ndgonting som aterkommer i alla intervjuer.
De fore detta internerna vi har intervjuat beskriver alla att det ar léttast for dem att umgas med
likasinnade tex pa KRIS. Jan beréttar hur positivt 6verraskad han blev nir KRIS representant
kom in pa anstalten han satt pa:
Jag kom i kontakt med KRIS tack vare... En av KRIS huvuduppgifter ar att ga in
pa anstalterna och motivera dom fangarna som sitter dar inne va”. Och det var ju
sa da som jag kom i kontakt med KRIS. Dom kom in och... nar jag sag dom héar
grabbarna som kom in, det var ju mina gamla vanner va’. Det kunda vara elaka
javlar, en del utav dom... Stygga ménskor och sa. Men som har vant totalt va’. Sa
ifran dom har ménskorna som har varit valdigt valdsbenéagna a allting, borjade
krama mig va’. Liksom halld! Jag sag gladjen och godheten i deras dgon va’.
Tankte jag bara: Wah! Det har vill jag ocksa ha alltsa.”

KRIS har blivit en samlingsplats dir likasinnade med liknande erfarenheter kan {4 vara vilka
de 4r utan att behova bry sig om omvirldens stigmatisering. Goffman®™ beskriver hur
samhdéllet berittar for de stigmatiserade att de &r som alla andra ”vanliga” méinniskor men
samtidigt att de inte dr det. Motsédgelsen det innebér blir individens 6de. Det ar vanskligt for
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de organisationer som arbetar med stigmatiserade for de méste hela tiden arbeta med dessa
dubbla budskap. De stigmatiserade kdnner en ambivalens angdende de “normalas” kénslor
och tankar vilket kan leda till att de viljer att bara ha nédra kontakter med likasinnade. Lena
svarar pa fragan om vilka hon helst umgéds med: kriminella, fore detta kriminella eller icke
kriminella:

’Med fore detta kriminella. Jag har provat att jobba pa second hand och det &r ju

ett vanligt arbete dd, och jag kande mig sa vilse i pannkakan sa jag gick tillbaka

hit (till KRIS). Har ar en trygghet pa nat satt.”

Det kan vara sé att den stigmatiserade kénner att den inte far plats i samhéllet att den &r ensam
mot vérlden. Men det finns tillfdllen d& individen hittar andra personer och séllskap som ar
vélsinnade och forstdende och som begriper hans uppfattning om vérlden. Den gruppen ér de
som delar individens stigma. De kan gora att individen kédnner sig hemma och far vara sig
sjdlv bland jamlikar. De kan ocksa ge rdd om hur man skall klara sig med ett visst stigma.
KRIS kan beskrivas som en sidan grupp™®.

Goffman beskriver ocksa hur de fore detta straffingarna” far ta utomstdende som sprakror
for sin egen stigma grupp. Sedan 1963 d& Goffmans bok skrevs har det hdnt en hel del och
grupper som KRIS som representerar fore detta missbrukare och kriminella har tillkommit.

6.2.2 Sysselséttning

Informanterna har alla varit yrkesverksamma i olika arbeten. Det har varit arbeten som
sjoman, i en snickeriverkstad i sin ungdom, kemist, chauffor, kanslist och som
industriarbetare. Alla har de fatt sluta med sina arbeten pé grund av missbruk och kriminalitet.

Jan, som &r vér dldsta informant har en sjukpension som han fick nédr han var drygt 30 ar.
Socialtjdnsten ordnade en lédkare som skrev det intyg som kriavdes. Nu nir han ar drogfri och
lever ett liv utan kriminalitet vill han bli av med pension. Han hoppas att kunna fa ett arbete i
nagon av sina broders verksamheter i framtiden. Pensionen ger 5000-6000 kronor varje
manad och han beréttar att han istéllet vill tjdna sina egna pengar. For honom kéndes det som
om socialtjansten bara ville bli av med honom nir han blev fortidpensionerad halvvigs till 40.
For honom kéndes det som om socialtjdnsten var trott p4 honom och att han lika girna kunde
ta pengarna och knarka ihjal sig.

Hans upplevelser skiljer sig fran den beskrivning som vara informanter fran socialtjinsten
ger. Socialsekreterarna beskriver sitt arbete som de ar en av de i som orkar stanna kvar under
hela processen.

Informanten stiller sig fragande till att ge unga ménniskor pension. Det &r béttre att satsa de
pengarna pé en bra behandling anser han.

Lena har arbetat pa industri, som chauffor och som kanslist. Numera har hon ett sjukbidrag
som géller ett tag till och efter det s hoppas hon kunna fi ett 16nebidrag for att kunna fa ett
arbete.

Hon kunde inte identifiera sig med de andra som arbetade. Hon séger sig inte ha nagot att
komma med, nér de pratar om semestrar och andra vanliga ”Svensson” foreteelser.
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Goffman®® beskriver det som den stigmatiserade aldrig vet vad de “normala” tinker och
kénner for dem. De stigmatiserade vet aldrig om de skall bli avvisade eller accepterade av de
vanliga.

Informanten beréttar vidare om att hon tror att hon skulle kunna fa hjdlp av KRIS med arbete
1 framtiden da arbetsformedlingen har en handlidggare som arbetar speciellt tillsammans med
KRIS.

Nar Mats fick ett sexarigt fangelsestraff blev han av med korkortet. Da han hade alla
behorigheterna for tyngre fordon och hade forsorjt sig som taxi, lastbils och busschauffor
kénner han blivit dubbelt bestraffad. Informanten anser att det var det enda sittet han kunde
forsorja sig pa. Inne pd anstalten fanns det en eldsjél fran arbetsformedlingen. Han forsokte
hjélpa till men det tar alldeles for lang tid:
’Maskinen gar for langsamt. Man hinner svélta ihjal innan. P4 tre ar borde man
kunna forbereda en hel del.”

Informanten berdttar att man maste anhdlla om en telefontid for att ringa till
arbetsformedlingen. Sen tar det tre veckor innan man fir reda p4 om man nekas eller om det
bifalles. Om det bifalles sa dr det upptaget hos arbetsformedlingen.

Informanten laste istillet kurser pd anstalten och uppger att det foll véldigt bra ut. Idag dr han
plattsédttare och har vatrumslicens. Han uppger ocksa att han forsokt starta firma. Vidare
menar han att ingen arbetsgivare vill anstdlla ndgon som har suttit pdA Kumla och att fastin
man arbetar inne pa anstalten s riknas det inte ens som arbetslivserfarenhet. Nar man sen fatt
ett arbete sd blir individen ambivalent, skall han beritta eller inte, det kan bli som for
informanten som inte berdttade. Han var chauffor i sex manader utan ett enda problem men
nir det kom fram att han hade suttit pa anstalt fick han inte lingre ha dagskassan for han
betraktaades som opalitlig.

6.2.3 Boende

Boendesituationen hos informanterna nir de sldpps ut efter fangelsestraffet varierar. Bara en
hade ett ordentligt boende efter sitt sista straff. Mats beskriver sin situation nér han frigavs
efter att ha avtjinat ett sex arigt straft:

”Nej. Jag bodde hos morsan. Morsans gubbe kom och hamtade mig pa anstalten
och jag hade en plastkasse... Jag gick ju ner till socialen men dom ville ju inte ha
med mig att gora sa jag akte ner hit till Goteborg igen och bodde pa en soffa hos
en kompis.”

Efter att ha kontaktat socialtjdnsten i sin uppvéaxtstad blev informanten tvungen att flytta ner
till Goteborg igen. Han anser att socialtjansten ar skickliga pé att skicka runt manniskor som
de inte anser vara pa deras “bord”. Nar han far frigan om hur han hade velat att det skulle ga
till under frigivningen menar han att det “glappar” mellan instanserna. De finns ingen
uppfoljning. Nér han gjorde sitt forsta fangelsestraft anser han att han var ung och att det da
borde ha blivit ndgonting ordentligt planerat for att forebygga men s var inte fallet.
Informanten drar paralleller till situationen han dr i nu da han har tre stycken socialsekreterare
som arbetar med olika moment, en boendesekreterare, en behandlingssekreterare och en fran
forsorjningsstdd. Nar informanten ringer till ndgon av dessa och vill ha hjédlp med ndgot sa
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anser han att han bara blir runtkopplad och att det som skulle ta tio minuter istéllet tar tre till
fyra dagar d4 de ska ta kontakt och kommunicera med varandra. Han menar att eftersom
socialtsekreterarna édnda sitter i samma korridor borde de kunna ga in till varandra och fraga
istéllet for att maila eller ringa varandra. Informanten beskriver processen som att det kénns
som han bara star och stampar, att det inte hinder nagonting. Istillet viljer han da att g& direkt
till enhetschefen for att {4 ett svar. Nu bor han pé ett referensboende genom KRIS.

Den andre mannen vi har intervjuat, Jan, hade en ldgenhet tillsammans med sin sambo ndr
han blev frihetsberdvad senast och den var kvar nédr han kom ur igen. Informanten berittar att
han fick en vardvistelse (fd § 34) pd ett behandlingshem, under de sista manaderna pé
fangelsestraffet. Nar strafftiden var avtjdnad stannade han kvar pd behandlingshemmet och
avvaktade for att inte gé ut for tidigt. Han sov en dag i veckan hemma och sedan utdkades det
till tva dagar och sé vidare. Allt for att inte falla tillbaka till drogerna och kriminaliteten igen.
Detta pégick i nio ménader innan han flyttade tillbaka till sambon helt. Informanten beréttar
att forr pad 60-70 talet fanns det ldgenheter som frivirden kunde anvdnda men att de har
forsvunnit. Frivardsinspektorerna bekriftar denna historiska tillbakablick. Inspektorerna anser
att de insatserna de inte kan hjilpa till med ar den ekonomiska biten och boendet. Forr, menar
en av inspektdrerna som arbetat ldnge, kunde de ringa upp en hyresvird och diskutera en
klient men det verkar inte vara mojligt langre med dagens harda bostadspolitik 1 Géteborg.
Informanten anser att han hade tur da han hade ett boende nér han frigavs. Han beréttar om
hur det ser ut for andra:

’Dar har vi ju det stora problemet va’. For att aven om dom ar motiverade, och
aven om dom har varit drogfria hela straffet sa slussas dom ut i ungkarlshotell,
till sana har jourboenden, till baracker som &r fulla med narkomaner, och dar
dom da skall bo och skéta sig”

Han menar att antingen fir de flytta in pd hérbargen eller jourboenden och att missbrukarna
har det svart att halla sig bort fran drogerna dar. Finns det inte ndgot sddant boende sa flyttar
de in till ndgon bekant som missbrukar och da blir det &nnu svérare.

En insats som socialtjansten utfor far enligt socialtjdnstlagen inte avslas pd grund av
ekonomisk orsak. Inspektdrerna menar att det dr ekonomin som é&r anledningen till att det har
blivit restriktivt men det fir man inte tala om. Darfér menar de att det talas om icke-frigor.
Att socialtjdnsten avslar vardinsatsen for att en klient inte ar tillrdckligt motiverad eller med
att det rdcker med en Oppenvardsinsats fast det egentligen &r ekonomiska fragor.
Frivardsinspektorerna berdttar om ett fall de hade dir en person som var pa vig att avtjana
klart sitt fdngelsestraff hamnade 1 kldm mellan olika kommuner. Klienten bollades runt
mellan socialtjdnsten i en mindre stad och Goteborg. Detta pagick under en tid och nér det var
tva veckor kvar av straffet, blev det klart att det var smastaden som han tillhérde. Under den
tiden hade hela vardplaneringen gatt till spillo. Frivarden kunde inte géra ndgonting. Klienten
ville till Goteborg och fa behandling ddr men sméstaden sa da nej for det fanns adekvat hjilp
att fa av socialtjansten dér. Klienten lyckades ordna ett eget boende i Goteborg och frivarden
lyckades ordna med att socialtjansten i den mindre kommunen skulle betala fér mobler och
boende forsta manaden s& han kunde skriva sig i Goteborg. Frivardsinspektorerna anser att det
tog alldeles for 1ang tid och energi for detta nér det hade kunnat 16sas direkt.

En liknande berittelse kan Lena beskriva. Efter avslutad behandling hade hon en bekant pa
Réaddningsmissionen som hade en referensligenhet med tillsyn tom i Goteborg. Lagenheten
var hennes om socialtjdnsten betalade men eftersom hon tillhdrde en mindre kommun utanfor
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Goteborg ville de inte betala, utan de hédnvisade henne till kommunens egna
Oppenvardsprogram med boende. Problemet med det var att hennes fore detta pojkvian som
var aktiv missbrukare samt hennes fore detta langare ocksé skulle bo dér. Informanten insig
att vara drogfri dér skulle bli omdjligt. Hon tog dé& kontakt med en stadsdel i Géteborg som
hon bott i tidigare och ddr hennes mamma bor. Socialtjédnsten sa att det gick bra att flytta dit
om hon hade pengar med sig. S& hon flyttade in hos sin mamma och lovade att det inte skulle
ta lang tid innan hon skulle kunna flytta till Raddningsmissionens ldgenheten (som
Réddningsmissionen lovade halla &t henne). Efter en manad hade det inte 16st sig mellan
socialtjdnsterna som bollade henne fram och tillbaka. Hon var tvungen att flytta ut till en
numera drogfri bekant och bo pd soffan. Lénsstyrelsen gick sedan in och beslutade att
stadsdelen i Goteborg var den ansvariga kommunen. Under tiden tvisten pégick fick
informanten matpengar samt tusen kronor till hyra hos sin mamma. Raddningsmissionen fick
inte ett 6re pd tva méanader och informanten anser att det var ren tur att hon tillslut kunde
flytta in. Numera har hon kommunalt andrahandskontrakt och om 18 ménader omvandlas
kontraktet pa lagenheten till hennes egen.

6.2.4 Kontakter med professionella hjélpare

Alla véra ex-interninformanter har en lang historia med kriminalvirden och socialtjénsten. I
svaren har dven andra organisationer som narkotikapolikliniken och sjukvarden cirkulerat.
Det finns flera aktdrer i sammanhanget men vi har valt att koncentrera oss pa kriminalvérden
och socialtjansten.

Alla informanterna beskriver att de haft bade bra och délig kontakt med professionella
kontakter. De menar att forhallandet till professionella beror pd minniskan oavsett vilken
organisation de arbetar for. Om ménniskan som arbetar professionellt 4r drivande, forstdende
och kunnig blir kontakten bra. En av informanterna bendmner dem som eldsjélar. Alla
informanterna beskriver negativa sidor ocksa. Hur de har upplevt de professionella som trétta,
byrakratiska och l&ngsamma. Lena beskriver att kontakten med socialtjdnsten &r en trygghet.
Mats beskriver att han helst vill slippa men ar tvungen.

Jan berittade tidigare om nir han fick sjukpension sd forsvann socialtjdnsten fran hans sida.
Da har han med ett tjugotal fangelsestraff bakom sig haft mer kontakt med anstaltspersonalen.
Han berittar att han hade en och samma kontaktman de sista elva pafoljderna. Han beskriver
kontaktmannen som kunnig och engagerad men att han blev féroldmpad nér kontaktmannen
blev besviken for att han inte fatt lite ldngre straff. Men nér han fick ett tre &r och nio ménader
langt straff insdg vad kontaktmannen menade. Nu kunde personalen arbeta pa ett helt annat,
langsiktigt satt med honom.

Jan fortsitter att beridtta om behandlingshemmet han var vardvistelseplacerad péd de sista av
manaderna av sitt sista straff. Personalen dér var enligt honom ocksa fore detta narkomaner.
De hade ménga ars drogfrihet bakom sig. Mats beskriver ocksa hur personal inte har nagon
kunskap om missbruket. Han anvédnder begreppet “beroendeménniskor” for att forklara de
som har forstaelsen for ett beroende. Det vill sdga sddana som har kommit i kontakt med
beroende p4 olika sitt. Goffmans®' stigma teori kan beskriva det som om de trivs bést i den
grupp med ménniskor som delar eller har delat samma stigma, av osédkerhet for vad andra
“normala” individer tinker och tycker.
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Enligt vira informanter har det varit enkelt att lura frivarden. De har ringt till sina 6vervakare
och pratat och sé har allt varit bra, fastdn de var tillbaka i missbruket. Lena beskriver det s&
har:

’Dar utsags till 6vervakare en massa konstiga manniskor som man kunde dribbla

bort hur latt som helst. Jag vet inte hur manga tanter jag har haft som Gvervakare

som jag har foregatt dem da och ringt upp dom en gang i veckan och (Hérmar ett

samtal) Allt &r jattebral”

Tva av véra informanter har haft varsin frivardsinspektor som de anser har varit skickliga och
handlingskraftiga. De tvéd har hjdlpt dem i deras strdvan efter att komma ur det utanférskap
som droger och kriminaliteten blir. Bada informanterna pratar hdr om att de har nitt en
brytpunkt dir de bestdmt sig for att inte leva det gamla livet utanfor samhéllet. Efter att ha
natt den brytpunkten har de badda mott frivardspersonal som de anser har hjélpt dem.
Frivardspersonalen har en liknande &sikt. De berittar att de ibland far vénta ut klienterna tills
de dr redo for fordndringar i sitt leverne. Frivardsinspektorerna menar att de stodjer klienten
under forloppet men samtidigt sdr de fron till ett liv utan kriminalitet och droger under
processens gang och att de ar redo nér brytpunkten kommer. Enligt dem maéste manga sla i
botten som de kallar det for att f ett uppvaknande. Socialtjinsten menar ocksd att klienterna
maste komma fram till ett beslut, att de maste vara motiverade for att avsluta sitt missbruk.

Jan Blomqvist beskriver i sin bok “inte bara behandling”*synen pé varfor ménniskor tillslut
véljer att forsoka gora ndgot at sitt missbruk. En del anser att individen maste sl i botten
medan andra beskriver det som en lang process. Blomqvist beskriver att ’slé i botten” som en
“omvélvelse” dér individen tror att om inte missbruket upphdr kommer livet att avslutas
abrupt. Forfattaren fortsitter med att beskriva forskning som visar att mellan en fjarde- och
tredjedel av de som slutat missbruka har gjort det genom att 1 etapper trappa ner intaget.

En av véra informanter var med om en tragisk och livsomvélvande héndelse nér han var arton
ar gammal. Efter hindelsen kontaktade socialtjansten informanten for att ge rdd och stod.
Enligt informanten kindes det som ndgot de gjorde bara for att de behovde det. De fragade
han hur han madde och han svarade bra. Efter ndgra meningar var samtalet slut. I efterhand
beskriver han kinslan som att han inte visste vad han var, om han var ledsen eller inte. Han
var bara forvirrad. Han beskriver sin ovriga kontakt med socialtjinsten som sporadisk. Enligt
honom l6ser kriminella de saker socialen har hand om pa sitt eget sitt.

Frivardsinspektorerna dr kritiska till den egna organisationen som de menar blandar ihop
medel och mél. De kénner att de inte har tillrickligt med tid till att syssla med
motivationsarbete och klientkontakt. De menar att de anpassar arbetssitet till datasystem
istéllet for klienterna, vilket leder till ett instrumentellt forhéllningssétt och att de uppfattar att
det ndstan viktigaste for dem &r att skota administrationen, att tillfredstilla statistiken vilket
leder till att klienten gloms bort.

Tidigare fanns det socionomer pa anstalterna enligt frivardsinspektorerna. De togs bort under
90-talet och kontaktmdnnen skulle skdta deras arbete. Numera ligger det pa kontaktmadnnen
att skota urinprovstagning, vakta rastgarden, hélla kontakt med socialtjansten och frivdrden.
De skall vara bade sdkerhetstéinkare och behandlare vilket enligt informanterna &r en omgjlig
kombination. De har tankar om att kontaktminnen bdr specialiseras sia de bara utfor
arbetsmoment med klienthjdlp som motivationsarbete och planering och att det finns andra
som skoter sdkerhetsdelen. Det finns enligt frivrdsinspektorerna en undersékning som visar
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att den tid som ldaggs ner pa rent kontaktmannaarbete pa anstalterna ar ca tva procent. Resten
ar dela ut mat, ga runda och liknande. Det hér &r en uppgift som vi inte kan verifiera, men den
styrks av anstaltspersonalen som bekréftar att kontaktmidnnen inte hinner med alla
arbetsmoment och att bland annat planeringen kan bli lidande. De anser att det inte finns
tillrackligt med tid och resurser.

6.2.5 Samarbetet mellan de professionella hjélparna

I informanternas svar kan vi utldsa att de anser att samarbetet mellan socialtjénsten, frivarden
och anstalterna fungerar olika beroende pé vem det dr som dr handldggare.
Lena beskriver hur samarbetet mellan frivarden och socialtjansten fungerade jéttebra i borjan
av utslussningen. Det berodde enligt Lena pa den frivirdsinspektér som var hennes
handldggare. Socialtjansten lyssnade pa frivardsinspektorens erfarenhet av klienten och av
klientens fore detta pojkvan. Men nér hon var tillbaka i hemstaden valde socialtjénsten att inte
ga pa frivardsinspektorens rekommendationer utan ville placera henne pa ett mellanvardhem
dédr hennes drogande fore detta pojkvin och langare bodde. Vi fragade vad hon tror att det
berodde pé att de inte lyssnade pa henne:

Prestige, litegrann, kandes det som. Om jag inte gjorde som dom ville s, na.

Dom kunde inte ge sig. For dom maste ha sett i mina papper att det verkligen var

mitt liv det handlade om. Jag kanner att jag blev en smastadsménniska pa dom

har aren. Jag tycker inte alls att det ar sa héftigt att bo i Géteborg. Jag vill sa

smaningom ut pa landet igen. Sa det handlade bara om att radda mitt liv och dom

lyssnade inte pa det. Tyckte jag i alla fall.”

Mats tycker inte alls att samarbetet har fungerat. Han menar att det inte ens funkar mellan de
tre socialsekreterarna han har just nu, trots att de sitter i samma korridor.

Jan tycker att hiktet, anstalten och frivarden arbetar tillsammans bra. Han tror att det beror pa
att de tillhor samma organisation. Men ndr det kommer till socialtjdnsten sa menar han att allt
ar sa sekretessbelagt frdn kriminalvérdens sida att det blir svart for socialtjdnsten att fa
kontakt. Han beridttar bland annat om problemen med att f& kontakt med socialen inifran
fangelset. Eftersom Jan inte hade ndgon socialtjanstkontakt nar han pabdrjade sin pafoljd var
han tvungen att skaffa sig en inifran fangelset. Jan fick tillstind att ringa socialtjinsten for att
skaffa sig en kontakt dir. Han har inte haft ndgon kontakt med dem pé 20 ar, de svarade att
det inte gér riktigt till sa, utan att Jan far komma pé ett nybesok. Vilket av naturliga skl inte
gér eftersom Jan sitter i fangelse.

Personalen som arbetar pa anstalt bekrdftar att om en intern skall ringa maste samtalet

godkédnnas forst men &dr det ett myndighetssamtal kan kontaktpersonen hjélpa till med bide

samtalet och tiden klienten och socialtjést eller frivarden skall triffas. Men samtidigt sdger de

att man inte kan halla pé att ringa myndigheter hela dagen heller. Det dr en frdga om tid och

resurser.

En av frivirdsinspektorerna beskriver hans egna svarigheter att fa kontakt med socialtjdnsten:
’Det ar telefonsvarare, mote, aterkommer.”

Han att sdger att det dr vildigt ovanligt att han far tag pa socialtjansten vid forsta forsoket,
men tilligger snabbt att det &r likadant péd hans egna arbetsplats, frivirden. Informanten tycker
att organisationerna fjarmar sig frdn klienterna genom telefonerna, moétena och
telefonsvararna.

Aven véara informanetr frin frivirden menar att samarbetet med socialtjinsten #r olika
beroende pd den person som dr handldggare dédr. Han anser det ser olika ut och att de har olika
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forutséttningar. Svarigheterna att samarbeta med socialtjdnsten tycker han skiftar 6ver tid och
med vilken stadsdel det dr. Han séger ocksé att det kan bero pé chefer eller enskilda anstéllda.
Han ndmner en stadsdel vilken han anser att samarbetet fungerar bra med. Att det fungerar sa
bra tror han mycket beror pé att de har utdkad delegation och fér ta egna beslut i frigor om
exempelvis véardvistelse. Han beréttar att for 10-15 ar sedan hade de ett utokat samarbete med
socialtjdnsten, men att numera kan det ta tre till fyra minader att fa till ett méte. Men han
sdger att det dr bést att inte starta krig mot socialtjdnsten utan att vara ”on speaking terms”
med dem fOr annars blir det bara pajkastning. Han anser dock inte att problemen uppstar
mellan organisationerna utan att det handlar om relationen handldggare emellan.

Frivardsinspektoren efterlyser en dialog om hur organisationerna skall samverka och
samarbeta istéllet for att det gors dyra omorganiseringar. Enligt honom har alla stadsdelar en
egen organisation och styr sin verksamhet ur ett foretagsekonomiskt perspektiv, nédr de
egentligen borde se problemet ur ett nationalekonomiskt perspektiv. Eftersom det dr de
stadsdelar med mest missbrukare som har sdmst ekonomi borde staten vara den som skjuter
till medlen for missbruksvarden. Da skulle frivrden slippa det ekonomiska kranglet med
socialtjansten.

Négot som véra informanter pa socialtjdnsten inte ser som nagon storre svarighet, men som
frivairden och anstaltspersonal kan uppleva som ett problem, &r sdkerhetsstinket kring
anstaltena. Bade  frivardspersonalen och  anstaltspersonalen  vittnar om  att
sdkerhetenstdnkandet har 6kat med aren. Bide frivarden och anstaltspersonalen skyller det pa
de spektakuldra rymningar som har blivit s& uppmirksammade i media. Forutom att
frivardsinspektorerna sdllan har tid att dka ut pa anstalterna for att traffa klienterna, sa
forvérras det av att det pd en del fangelser numera tar 6ver en halvtimme bara att komma in
genom centralvakten. Eftersom klienterna kan vara placerade Gver 1 stort sett hela Sverige sd
gar mycket vardefull tid at till bara resorna.

Vara informanter pa anstalten menar att sdkerhetsstinket ocksa kan péverka
utslussningsplaneringen. En del interner som nédrmar sig frigivning har svirt att fi nagra
permissioner. Detta pad grund av beslut frdn huvudkontoret i Norrkoping, som d& gjort
beddmningen att risken for aterfall i brott eller rymning ar for hoga.
Frivardsrepresentanterna berdttar att individens tid i frihetsberdvat tillstind skall vara en
vardkedja. Men frivdrden som 4r med och planerar och deltar under utslussningsfasen blir det
komplicerat att skota sina uppgifter. Dels vet de inte om individen &r kvar pa anstalten for de
flyttas runt om de misskdter sig dels kan de inte planera nagon utslussning om internerna inte
far nadgon permission eller om de inte far flytta till en anstalt med lagre sékerhetsklass.
Informanterna frin anstalten anser att det handlar om att kriminalvérden vill undvika medial
uppmérksamhet. Frivards och anstaltsinformanterna &r eniga om att det handlar om att sa
linge klienterna stannar kvar i kriminalvirdens fOrvar hela straffet och inte gor ndgot
brottsligt under permission, s& har kriminalvarden gjort sin del. Klienterna kan sen sldppas ut
direkt ndr de har avtjdnat sitt straff och dd dr de inte lingre kriminalvardens ansvar. En av
frivardsinspektorerna citerar politikern Alice Astrom (V) som en géng skall ha sagt:

”...det &ar konstigt att dom &r farliga sista dan dom sitter pa kaken, sen dan efter
nar dom muckar sa ar dom inte farliga langre.”
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6.3 Exitprocessen
6.3.1 Det forsta tvivlet

Vi har i1 véra informanters beréttelser hort hur de under tiden som missbruket pagitt, inte har
varit mottagliga for omgivningens forsok att hjdlpa. Jan berittar:
”FOr jag var ju... alltsa... jag var nog en ganska jobbig klient for dom. Sadar...
hur dom liksom forsokte motivera mig att sluta knarka och sa... Det &r ju..det var
ju som att halla vatten pa en gas...”” "Alltsa, jag hade ju inte dom tankarna for jag
visste inte att det gick. Jag visste inte att det var mojligt.”

Han beskriver att han inte sdg ndgon vig ut ur missbruket:

Jag gjorde val nagra tafatta forsok att sluta knarka men... men det gick ju sa
langt att jag slutade forsoka att sluta ocksa va’... Sa till slut... de... alltsa de sista
15 aren... (paus) Sa var jag var 6vertygad om att jag skulle do i det har va’. Att
det inte fanns nagon vag ut. Och det har med att ta sprutorna och sa liksom... (...)
| och med att jag hade levt i det s lange va’ sa... det... for mig var det inte
annorlunda eller konstigare att ta en spruta an att ata en rostad macka va’. Det
var en lika stor del av min vardag som att ata. Eller duscha eller gora nagot
annat.”

Frivardsinspektorerna och socialsekreterarna menar att det ar svért att nd fram till personer
som inte dr motiverade till fordndring. Anstaltspersonalen tror att just motivationen saknas
hos de som aterfaller och uttrycker det som att de dr mitt uppe i sitt missbruk och att de inte &r
”fardiga” med det. Ingen av de professionella menar heller att det gar att tvinga nigon till
forandring utan att de méste vilja sjilva. En av informanterna sdger sé hér:

Ofta sa kravs det ju tdlamod och is i magen. Talamod ar en bra tillgang i den

har jobbet. Att vanta ut klienter (...) Det kan ju ta flera ar innan en klient kommer

dit han, nar sin personliga botten och vill lamna va... och se den har nedgangen,

gradvis, hur det gar illa och sa. Och féroka att efter den vagen bara stanna vid att

sa fron som skall kunna véxa och inte ga in med en massa atgarder nar klienten

inte vill. Det kraver talamod.”

En av de professionella vi intervjuade menade ocksa att ’timing” var viktigt:
”Dom flesta av vara klienter ar vanliga hyggliga manniskor. Dom vill komma
ifran sin tillvaro, sen finns det olika personliga... eller forutsattningar dom har for
att fixa det va. (...) De har inte de ratta verktygen, inte de réatta incitamenten och
forutsattningarna for... och det ar sa mycket som skall pussla... det ar sa mycket
som skall tajmas. Det handlar inte bara om att bli drogfri (...) Det &r sa mycket
pusselbitar som maste falla pa plats, samtidigt pa nagot vis.”

Ebaugh™ beskriver det forsta steget till roll-exit som att personen bérjar uppleva tveksamhet
till den roll han 4r bdrare av. Det finns enligt henne flera olika orsaker till att denna
tveksamhet vicks som exempelvis besvikelser eller drastiska fordndringar i forhdllanden men
ocksa specifika hdandelser. Lena beréttar att hennes och sambons hus brann ner och menar att
den hindelsen kan ha paverkat henne att forsoka sluta men att det var forst senare hon tog
steget.
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For Mats borjade funderingarna efter sista fangelsestraffet da han bestimde sig for att aldrig
mer sitta 1 fangelse. Tiden pd fiangelset hade varit fylld av vdldsamheter och droger. Han
visste att han aldrig ville tillbaka men fortsatte trots det att begd brott och anvidnda droger
ytterligare nagra ar.

Ebaugh®* menar att processen till en borjan ir omedveten for att nir tvivlet blir starkt nog, bli
allt mer medveten. Vara informanter har beréttat om hur det for dem blev allt mer tydligt
vilka negativa foljder deras kriminella liv fick. De ndmner saker som vald, ran, otrygghet, hot,
risk att do, forsdmrad hélsa, destruktiva forhallanden, valdsamma gripanden och
fangelsedomar.
Mats beréttade for oss att han i mangt och mycket levde ett dubbelliv, ett kriminellt och ett
dér han har jobbat och varit skdtsam. Han beréttar hur jobbigt det var att hela tiden behdva
forhalla sig till tvd virldar och riddlan for att de tva vérldarna skulle svinga samman. Mats
forklarar:

Det har ju varit ett sant stressat liv och jobbigt allting sa till slut sa funkade inte

det i slutdnden vet du. Det gar ju inte. Det hanger inte ihop i slutandan. Det blir

for allvarliga konsekvenser.”

For Mats har riadslan for ensamhet ocksa varit stor:
Jag har inte haft relationer, det har bara varit en konsumtion, som jag ser det.
Det ar fruktansvart egentligen, for nanstans i slutanden sitter man ju ensam kvar.
Det ar min storsta radsla att sitta dar 70 ar gammal i en lagenhet och inte ha nan,
inte en endaste manniska att ringa. Da dor jag hellre.”

Det &r svart att avgora hur mycket av det som vara informanter beréttar dr s& som de forstatt
sin situation i efterhand och hur mycket i den hér processen som har varit omedveten.

Ebaugh® har i sitt material funnit att en person, som befinner sig i denna delen av processen,
omedvetet sinder ut signaler till omgivningen om att han &r otillfredsstilld i sin nuvarande
roll. Hon kallar dessa signaler ’cues” som kan Overséttas pd svenska till “repliker” och syftar
pa en persons verbala och ickeverbala uttryck som syftar till att ge andra som befinner sig pé
”scenen”, en bild av personen.

Vi har haft svért att hitta denna typen av tidiga och omedvetna cues i vart material, kanske
just for att de har varit omedvetna. Lena beréttar om ett tillfille d& hon sokte hjilp for att
bearbeta en tidigare relation dir hon blivit svart misshandlad. Hon var tydlig med att hon inte
ville prata om sitt missbruk, men det gjorde terapeuten dnd4, vilket gjorde Lena besviken. Att
soka hjilp for nigot annat 4n det som 4r grundproblemet kan enligt Ebaugh® vara ett siitt att
visa omgivningen att man vill ha en fordndring.

Hur signifikanta andra reagerar pa dessa signaler dr av stor vikt. Individens beslut att forsoka
fordndra sin roll dr individuellt men att det tas i en social kontext. Om reaktionen fran de
signifikanta andra, pa de cues som personen sénder ut, dr av negativt slag sa kan processen
sakta ner eller helt avstanna. Bade frivardsinspektorerna och socialsekreterarna har beréttat
for oss om hur tunna klienternas nitverk ofta &r. En av dom siger sé hér:

”For en del av klienterna sa bestar natverket bara av professionella. Och jag tror

att vi ar valdigt viktiga for manga klienter. (...) Vi kanske inte kan minska
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kriminaliteten och férhindra aterfall men vi ar duktiga pa att bygga kontakter med
vara klienter.”

Det socialsekreterarna goér och sédger betyder ocksd ganska mycket for den hér gruppen
klienter. De fore detta intagna har allihop stott pa manniskor som inte har trott pa deras
ambition och Onskan till fordndring. De upplever till exempel att socialtjansten ibland utan
vidare viftat bort deras dnskningar om behandling med anledningen att de inte dr motiverade
nog. Ibland har socialtjédnsten stéllt upp hérda krav for att gd med pd en behandling. En
manads drogfrihet pa ett hdkte rickte inte for Lenas socialsekreterare. Hon skulle istillet
ldimna urinprov under sex ménader for att ens komma ifrdga for behandling. Hon orkade inte
halla emot utan borjade droga igen efter ett par manader.
Jan séger s hidr om att forsoka fa hjilp av socialtjénsten:

’Man blir ju sa trott att man nastan ger upp ibland, det kan jag ju séga. Men (...)

min kontaktman hjalpte mig mycket med detta a sa.”
Mats svarade s hdr pa frdgan om omgivningens syn pd honom paverkat honom att fortsitta
eller sluta begé brott:

Fortsatta mer. Na, men jag ar ju utddmd och i och med att man ar utdomd sa

tappar man ju... sjalvkanslan och liksom... allting. Jag har varit utdémd av alla,

av sociala, mina vanner, mina bekanta.”

Skulle personen istillet mdtas av positiva reaktioner sa kan processen skyndas pa. Att Jans
kontaktman pa anstalten hela tiden trodde pa honom, trots att han hamnade pa anstalten om
och om igen, hjilpte kanske honom att fa det sjilvfortroende som behdvdes for att vaga ta
ytterligare steg.

Bilden blir lite dubbel ndr Mats séger att, nir vi blir socionomer, sa skall vi inte lyssna sé
mycket pa de klienter som bara lovar en massa. Vi skall istéllet lyssna mer pa de som pratar
om tillfrisknande for de vet vad det handlar om.

6.3.2 Soka alternativ

Vid nigon punkt bérjar personen att medvetet soka efter alternativa roller.”” Som vi berdrt
tidigare s& hade informanterna svart att se nigra alternativ under ett pagdende missbruk. De
verkar mest ha en kénsla av att de maste sluta missbruka for att Overleva. Bide
socialsekreterarna och frivardsinspektorerna pratade om att deras roll dr att visa pa de
alternativ som finns. Bida frivirdsinspektorerna utryckte dock sin oro for de klienter som
ingar i kriminella gang:

Vi har ju ingenting att erbjuda (...) det ar ju ofta sa att man maste ha nanting att

erbjuda som ar battre an det andra och det har vi inte.

Forst sedan alternativen borjat bli synliga, och dessutom uppfattas som mojliga alternativ, har
informanterna kunnat borja viga alternativen mot varandra.
Genom de representanter fran KRIS som besokte anstalten dir Jan satt, fick han se att det var
mojligt att sluta bega brott och missbruka:
”...nar jag sag dom har grabbarna som kom in, det var ju mina gamla vanner va’.
Det kunde vara elaka javlar, en del utav dom. Stygga méanskor och sa. Men som
har vant totalt va’. Sa ifran dom har manskorna som har varit véldigt
valdsbenégna & allting, borjade krama mig va’. Liksom halla! Jag sag gladjen
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och godheten i deras dgon. Tankte jag bara: Wah! Det har vill jag ocksa ha
alltsa!”

Socialsekreterarna pratade om just exemplets makt. Hur viktigt det &r att missbrukaren far se
att det faktiskt ar mojligt att bli fri fran drogerna.
Mats sager ocksé:

”...jag kan ju bara forega med ett gott exempel, visa att det fungerar och sa kan

jag beratta hur jag har gjort och sen far dom ju haka pa det om dom vill va.”

For Lena blev det drogfria livet ett mdjligt alternativ nér hon vid ett tillfdlle hade fotboja, och
darfor var tvungen att vara drogfri. Plotsligt kdnde att hon faktiskt médde bra av att vara
drogfti.

Sddant som tidigare har uppfattats som positivt i den nuvarande rollen bdrjar nu
omvérderas av vara informanter. Tidigare har till exempel pengarna man fick pa att géra
brott, uppvégt de negativa foljderna som att man hela tiden maste vara orolig for att bli
tagen av polisen. Sa hér berittar en av informanterna:
En kriminell han gar ju ut och arbetar ocksa, fast pa sitt satt. Och nar man sitter
dar med beloningen sa ar det ett sjalvforverkligande i sig sjalv fast det ar
kriminellt da va. (...) Det ar det som &r sa farligt for det blir ett beroende i sig, att
det ar ett sjalvforverkligande for du mar bra efter vissa situationer. Nar du har
klarat dig och polisen inte tar dig...”

De cues som i den tidigare fasen oftast skedde mer eller mindre omedvetet sker nu pé ett mer
medvetet plan.”® Det kan exempelvis vara att man aktivt soker hjilp som Lena gjorde nir hon
upptéickte hur bra hon madde av att vara drogfri. Genom att sdka hjdlp sd sdger man till andra
att ”jag ar beredd till fordndring”.

Aterigen ir det viktigt for processens fortgdende hur familj,véinner och andra viktiga personer
reagerar pd “meddelandet” som personen sidnder. Alla de fore detta intagna har ocksa berittat
om olika professionella som de har uppfattat har trott p4 dem och lagt ner tid och engagemang
1 hjdlpandet. Man har inte fatt allt man har velat ha men man har i alla fall kéint sig
respekterad. Man kommer ihag dessa tydligt och ndimner dem ofta vid namn vilket tyder pé att
de haft stor betydelse for informanterna.

Under den hir delen av exit-processen Ovar personen sin tilltdnkta roll. Det kan vara inbillade
eller tinkta dvningar som dagdrommeri men ocksd Gvningar i det verkliga livet.” De otaliga
forsok att bli missbruksfria som véra informanter gjort kan tolkas som att de 6var den nyktra
och ickekriminella rollen. S& hir beréttar en av informanterna om sina éterfall:

13 ar pa raken var det val det aterfallet.”

J: ”’Men du har haft flera?”

Jag har haft tva perioder, en pa fem ar och en pa néstan atta, rena perioder, nar

jag jobbat och skétt mig och skaffat sambo och hus.”
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6.3.3 Véndpunkten

Hos personer som genomgatt en exit-process kan man ofta identifiera ndgon form av
vindpunkt (turningpoint®) di man har tagit det slutgiltiga steget. En vindpunkt kan vara en
sdrskild hidndelse men kan ocksa ske gradvis. Hos véra informanter kan vi se bada
varianterna. Jan bestdmde sig ndr han fick ett langt straff for att gora ett forsok pa riktigt. Nar
Mats fick en son si bestimde han sig for att borja ta hand om sig sjdlv for sedan kunna ta
hand om sin son:

”Jag tog ett beslut innan jag blev pappa, att jag skulle sluta med droger och s3,

jag forsokte verkligen men det gick ju inte. Men sen nar jag blev pappa da

ramlade nanting mer ner.”
Lena tog sitt beslut ndr hon satt hiktad. Hon kommer ihag det tydligt och kommer till och
med ihag datumet:

”...da fick jag bara nat att n& nu ar det bra. Nu vill inte jag langre. Och det har

jag aldrig kant forut, att jag inte vill. Jag har kannt att jag BOR inte knarka

langre. (... ) Ja, hade jag vart religios sa hade jag sagt att det var gud men det var

nat annat.

Vindpunktens funktion &r ofta att fungera som ett offentliggdrande av beslutet men ocksa for
att mobilisera de resurser som krévs for roll-exit.®’ Vara informanter har offentliggjort sina
beslut pa nagot sitt, bland annat genom att soka sig till NA och KRIS. Lena tog det svéra
beslutet att bryta med sin man som inte ville sluta missbruka.
Pé frivarden berittar man hur kénslig situation det &r ndr man bestimt sig for att sluta. Ofta ar
klienterna véldigt ensamma och dé &r det létt att ta ett aterfall. Ett offentliggdrande kan pa sé
sdtt hjélpa till att mobilisera de resurser som behovs for att genomfora exit-processen. Jan
ringde sin mamma och brdoder som han valt att inte ha kontakt med tidigare under sitt
missbruk:

”...jag fick plats pa en behandlingsanstalt, da sag jag lite ljus i morkret. Jag

liksom borjade ana att det har kan ga vagen. Och da ringde jag upp dom. For det

har ju...jag har ju velat bryta med det har ganska lange men inte liksom haft

formagan till det. Och néar jag da ringer dom och séager att nu har jag fatt ett sa

langt straff sa att jag tror att jag skall kunna gora nagot at mina problem, sa blir

dom ju jatteglada. Och stottade mig genom hela fangelsestraffet och aven efter

da.”

Ebaugh menar att det 4r minga kénslor som dyker upp i och med vindpunkten. Alla
véra informanter har kédnt en ldttnad over att dntligen ha vént sig bort frdn missbruket
men uttrycker samtidigt att de méste vara vaksamma sa att de inte trillar tillbaka. Mats
berdttar ocksa att han ibland kan sakna vissa saker:

”Det &ar ratt trakigt imellandt att kanna att jag inte kan ta nat

sinnesforandrande medel nat mer. A andra sidan s& vad fan skall jag ta

det fo6r? Jag har ju fatt i mig for sékert tva livslangder. Sa det racker nu

va.
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6.3.4 Att skapa exrollen

Det sista steget i exitprocessen gér enligt Ebaugh® ut p4 att skapa och anpassa sig till
exrollen. Det intressanta med ex-rollen &r just den spdnning som upstir mellan en
forandrad individ och de forvintningar som omgivningen har pa individen utifrdn den
gamla rollen. Individen hamnar i ett slags ingenmansland dir de varken &r kriminella
eller icke-kriminella.

Jan har en positiv vinkling pa ex-rollen men menar ocksé att det kan skilja sig mellan
olika sammanhang:
Jag har levt sa lange i den har varlden sa jag har nog formats i min identitet
utav det. Det behover ju inte vara nagot negativt att ha den identiteten. Att vara fd
kan ju vara att man gjort en bedrift. Att sitta har ar ratt unikt och det ar jag
tacksam for.”
”Jag ser inte det som ett problem. Jag blir inte illa bemétt. Jag far bara mycket
positiv respons pa att jag lyckats ta mig ur det. Jag framtrader bara i dom
sammanhangen. Det kanske skulle vara annorlunda pa Volvo bland den
arbetande befolkningen. De har ju aldrig alskat 0ss.”

Lena berattar sa hiar om ex-rollen:
Jag kanner att jag ar en fore detta kriminell, det gor jag. Jag har fortfarande ett
sant intranat monster i mig som gor att om jag gar forbi en bil sa tittar jag in. Nu
ser jag att det ligger elva laptopar och gar forbi och registrerar, men jag gor
inget idag.
’Sa haller jag pa att jobba bort att man kommer in i en affar och direkt soka av
att: ”Wow, har skulle jag kunna plocka med mig hela kassan.” Tankar kommer.”

Viéra informanter har vittnat om hur de beddmts av arbetsgivare som om de fortfarande var
kriminella. Ett dilemma som hor till att skapa en ex-roll & om man skall berdtta for
arbetsgivare om sitt tidigare liv eller inte. Mats berdttar s& hir om hur han far kimpa med
omgivningens forvintningar pd honom som exkriminell:

”’Men nu har jag antligen en utbildning. Jag har last ikapp skolan. Jag har gjort

allting liksom. S& jag skall vara en fungerande... men jag har ju fortfarande ett

sant javla motstand fran... Jag maste dverprestera hela tiden for att jag nansin

skall... En normal manniska maste vara har men jag maste vara HAR upp for att

bli accepterad pa den nivan, och det ar det sa &r sa jakla skrammande. Det tycker

jag inte ar okej alltsd. Jag kan ga och lamna urinprov, jag gor allting idag, men

anda blir jag inte accepterad. Darfor forsoker jag inte ga ut i allménheten... Men

sa kan det komma ut pa annat hall och da blir det ett javla liv och sa blir man

straffad for att man hallit kaft da istallet. Det ar alltid en san... Jag gar i alla fall

pa en balanslina hela tiden. Jag maste vara vaken hela tiden med vad jag séger

och gor, vilka jag umgas med.

En del av att skapa sin ex-roll 4r att byta bekantskapskrets.” Alla véra informanter
berdttar att de l&dmnat sina kriminella och missbrukande kamrater. De kénner att de
maste for att klara av att hélla sig ifrdn missbruket och kriminaliteten.

Pé fragan om han umgas med sina gamla vénner svarar Jan:
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Jag gor ju inte det. Jag valjer ju att inte umgds i dom kretsarna. Nar jag stoter
pa dom sa sager jag naturligtvis hej. Men jag haller distansen och bjuder inte
med dom pa en fika.”

K: Varfor gor du det?”

”Det ar ju for att skydda mig sjalv och min drogfrihet. Den maste jag ju vara
jatteradd om. Jag skulle sékert klara av att ta en fika men eftersom jag inte har
nagot intresse av vad dom haller pa med eller deras kriminalitet eller hur mycket
dom knarkar sa ger det inte mig nanting heller.”

Jan och de andra informanterna kédnner att de inte lingre har nigot gemensamt med de gamla
vannerna. [stillet umgés de hellre med andra ex-kriminella eller ex-missbrukare. Mats beréttar
vilka han helst umgés med och varfor:

”...med dom som har ungefar samma bakgrund som mig. For att jag kan
identifiera mig med dom. Identifikationen ar valdigt viktig for en beroende da. Att
fa kanna att det jag sager det har nan forstaelse for va, for dom har varit med om
liknande situationer. Det &r ju det som saknas pa socialen sa det ar for lite
beroendemanniskor som har kommit sa langt i det hara...”

Enligt Ebaugh ar det vanligt att alkoholister ofta vander sig till sjdlvhjilpsgrupper dir de kan
relatera till andra ”ex”. Alla vara informanter dr engagerade i KRIS och dtminstone tva av
dem i NA. Hur det skulle sett ut om vi sokte véra informanter pa annat hall vet vi inte, men sa
hér sdger vara informanter om att vara pd KRIS:

’Man kan vara sig sjalv hela tiden.”

Har har jag ju da, i den har foreningen, hittat méanniskor som har en liknande
bakgrund som jag och som ocksa har slutat med droger och kriminalitet. Och vi
har ju da.. Pa den affischen ser du dar: ”KRIS — Hederlighet, Drogfrihet,
Kamratskap och Solidaritet”. Och det e’ ju da fyra honnorsord vi lever efter vi
som e’ har nere. Och da vet jag det att nar jag kommer hit sa behéver jag aldrig
liksom vara orolig for att har inne skall jag mota patanda méanniskor va’. N&, na!
Det kan jag vara helt trygg med. Hederlighet, jag vet att allihopa har... lever
hederligt idag. Vi betalar till och med pa sparvagnen va’.”

Ebaugh menar att vissa individer kan vara béttre dn andra pa att skaka av sig forvéntningarna
pa sig utifrdn gamla roller, och att det till exempel har att géra med om det gér att se pa
personen vad han eller hon haft for roll. Det har ocksa att gora med hur ofta man blir pdmind
om sitt gamla liv.
Négra av informanterna tror inte att de kommer att kunna kénna sig som icke-kriminella.
Omgivningens syn pa dem spelar in. Sa har séger Lena:

K: ”’Men din familj, ser dom dig som fore detta kriminell eller ser dom dig som en

kriminell?”’

L: ”’Nej dom ser mig som en fore detta kriminell. Det gor dom... Hoppas jag.”

K: ”Du skulle inte sdga att dom sag dig som en icke-kriminell som vem som

helst?”

L: ’Nej... Det tar nog jattelang tid. Att dom skall lita pa mig fullt ut det kommer

att ta manga ar till.”

-



Lena fortsétter:
Jag kommer aldrig att bli en ickekriminell. Eftersom jag har varit kriminell under
s& manga ar sa kan jag inte bli icke-kriminell. Det tycker inte jag. Likadant att jag
kan aldrig bli icke-narkoman utan jag haller upp.

Vara informanter har inte kommit sa langt att de kénner sig trygga i sina nya roller. De dr
fortfarande 1 allra hogsta grad involverade i att ldra sig handskas med gamla vanor, andras
forvantningar och vardagen. Mats tror att processen kommer att ta tid.

’Men att sopa upp efter missbrukaren, det ar det som tar tid. Det ar lika lang vag

in i skogen som det var att glida in i den. P4 ett personligt plan far man kampa.

Jag far gora en hjarntvatt och ga tillbaka och skaffa mig nya riktlinjer.”
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7. Sammanfattande diskussion
7.1 Slutsats

I unders6kningen framkommer att de behov som interner har vid utslussning fran anstalt ar
ndgonstans att bo, pengar, mat och nagon sysselsdttning. Men de behdver ocksé stod for att
stirka deras motivation till ett liv utan kriminalitet och droger. En viktig uppgift for de
professionella &r att hjélpa klienten att se alternativ till missbruk och kriminalitet och hjélpa
klienten att se dessa som genomforbara. Motivationsarbetet kan behdva pdga under lang tid
och kan ofta kénnas trostlost. I denna delen av processen dr dven hjdlparens attityd viktig. Om
klienten méts av personer som visar dem respekt och uppmuntrar dem till att fordndra sitt liv,
kan processen ta fart.

Om klienten har behov av behandling sa &ar det viktigt att den utformas efter klientens
sdrskilda behov. Timing verkar ocksd vara viktigt for att stodja klientens fordndringsprocess,
att fa mojlighet till ritt behandling vid rétt tidpunkt.

Kan Socialtjédnsten och kriminalvarden tillgodose de behov som finns? Béde ja och nej. Det dr
svért for vem som helst att fa bostad 1 Goteborg 1 dag och den aktuella gruppen dr inte det
klientelet hyresviardarna vill ha. Socialtjdnsten har inga ldgenheter att erbjuda daremot kan
man ordna med kommunala kontrakt som sedan kan leda till eget kontrakt. Frivarden har
berittat hur de forr hade ligenheter som de kunde erbjuda eller hur de hade kontakt med
hyresvirdarna och att de dirigenom kunde hjilpa de nyligen frisléppta.

Forsorjningen av de nyligen frisldppta beror pa vad de hade innan, till exempel hade en av
vara informanter sjukpension medan en annan inte hade négot. Vi har visat pa att det kan vara
problematiskt att f4 kontakt med socialtjdnsten, bade utanfér och inne pa anstalt, for att ordna
med forsorjning eller behandling.

Att f4 ett arbete efter att ha varit straffad dr inte ldtt. Inga av vara informanter har kunnat
behalla ett arbete dd de var missbrukare och kriminella. Dessa stigman har sedan f6ljt dem
aven efter att de har bytt livsstil. Alla de fore detta intagna vill arbeta och gora ritt for sig men
har svéart att bade fa arbete och behalla det pa grund av misstinksamhet fran arbetsgivare. De
stigmatiserade stills infor fragan om de skall berdtta om deras fore detta liv innan de anstélls
eller riskera att det kommer fram senare®.

De fore detta intagna efterfrdgar ocksd hjdlp och stod for att kunna leva ett liv utan
kriminalitet och droger. Hér kan vi se att organisationer som KRIS fyller en betydelsefull
uppgift. Bade frivirden och socialtjansten bedriver motiverande arbete med klienterna.
Grunden 1 deras arbete &r att lyckas skapa en fortroendefull relation med klienten. Det &r just
vid sddana relationer som de fore detta intagna féster stor vikt vid men beskriver samtidigt hur
de léittare kan relatera till midnniskor som har samma bakgrund och efterlyser fler sidana
bland de professionella. Kontinuitet ar viktigt for att relationen mellan de professionella och
de fore detta intagna skall kdnna tillit.

Om det foreligger ett missbruk behdver de fore detta intagna f& hjélp med adekvat
behandling. De fore detta intagna har berdttat om svarigheter att fi den behandling de
efterfragat, oftast via socialtjansten. Trots att man har gjort om systemet med § 34 dir
socialtjansten var tvungen att vara med i1 processen, si verkar inte mojligheten att fa véard efter
utslussningen ha okat. Badde frivarden och anstalten har pekat pé att det finns svarigeter att {4
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socialtjdnsten med i1 planeringen av behandling. Man séger att det oftast beror pé tidsbrist och
den svara ekonomiska situation som manga kommuner och stadsdelar dras med. Ibland
uppfattar man att socialtjdnsten hellre vill anvénda sig av billigare behandlingar dn den som é&r
bést for klienten. Det kan stélla till problem nédr klienten &r i behov av fortsatt behandling
aven ndr vérdvistelsen dr Gver.

Samarbetet mellan anstalterna, frivarden och socialtjdnsten beror enligt informanterna till stor
del pa den enskilde handldggaren. I visa fall skickas klienter runt mellan stadsdelar och andra
kommuner med olika forevéndningar for att slippa klienten. Socialtjédnsten i en del kommuner
har ocksé visat sig vara villig att betala for att en klient skall byta kommun om denna &r
missbrukare.

Frivardens forsok att kontakta socialtjinsten beskrivs som arbetsamma. De menar att det &r
svart att nd socialsekreterarna och att det oftast tar 14ng tid innan ett mote kan genomforas.

De anstéllda pd anstalten berittar att det fattas resurser gillande personal och tid for att
genomfora alla moment som ligger i ett kontakmannaskap och att sikerhetsaspekten inkriktar
pa mojligheterna till vard och behandling pa anstalterna. Alla program finns inte heller pé alla
anstalter vilket gor att interner som har behov av hjélp med ett visst program till exempel
missbruksbehandling, kanske inte far det. Frivarden bekréftar den situationen personalen pé
anstalten beskriver. De menar ocksa att det dr svart att folja en planering nir klienterna flyttas
runt mellan anstalter.

Négot som alla véra informanter beskriver ér att det finns eldsjdlar som verkligen vill hjilpa
och att dessa gor ett fantastiskt arbete. Tva av de fore detta internerna berdttar om hur bra det
gitt ndr de har kommit till sin “brytpunkt” och har motivationen till att leva ett liv utan
kriminalitet och missbruk, och samtidigt har en socialarbetare som stoder och hjidlper dem i
deras anstringningar.

7.2 Avslutning

Att undersoka hur det ser ut med samarbetet mellan de olika aktorerna i1 utslussningen av
interner visade sig inte vara nagon ldtt uppgift. De anstalter, frivardsinspektorer och
socialsekreterare vi inledningsvis kontaktade kunde inte bistd oss. Ibland var det svart att
komma i kontakt med dem. De ringde inte upp, svarade inte pa mail eller telefon. Telefontid
visade sig vara en otrevlig bekantskap. Varfor det var s har kan vi bara spekulera i men vi
har naturligtvis vara teorier. En av dessa ir att dessa instanser de facto &r sd pass tidspressade
och underbemannade att de helt enkelt inte har tid eller ork att stdlla upp pd intervjuer. En
annan, mindre angendm sddan, dr att de inte alls vill bli granskade, d& de vet att samarbetet
mellan organisationerna inte fungerar tillfredstdllande. De resultat vi funnit i undersékningen
ar inte alltid s& smickrande for ndgon av de inblandade parterna. Tyvirr stirker det oss i tron
att det senare alternativet, atminstone till en del, hanger ithop med de svarigheter vi haft att fa
komma i kontakt med dessa.

Det finns mer interner dn det nagonsin funnits tidigare i Sverige. Det satsas stora resurser for
att bygga nya anstalter och att géra de gamla sékrare. Men att internerna skall slussas ut i
samhillet finns det ingen som ndmner. Att inte satsa pa rehabilitering for internerna efter
avtjanat straff dr att be dem aterga till missbruk och kriminalitet. Vilka pengar kostar inte det
nir de dterigen maste bega kriminella handlingar, domas och avtjénar sitt straff igen.




Att bara ldsa in dem verkar dessutom inte hjélpa gruppen missbrukare att avsluta sina
kriminella banor. Darfor maste det inne pa anstalterna finnas program eller behandling for de
problem som internerna har. Man maste ocksd ge kontaktmidnnen en chans att 6verhuvudtaget
arbeta med motivationsarbete och planering av behandling.

I kriminalvardslagen stdr det att: "Kriminalvdrden i anstalt skall planlédggas och genomforas 1
ndra samverkan mellan kriminalvardens olika organ. I den mén ett forverkligande av vardens
syfte krdver insatser av andra samhilleliga organ, skall erforderlig samverkan ske med
foretradare for sadant organ.”® Vi tycker att det ir en tydlig beskrivninga av det uppdrag som
kriminalvdrden och socialtjénsten har i arbetet med utslussning av intagna fran anstalter. Men
for att lagstiftarens ambition skall kunna infrias sa maste det tillféras resurser till bade
kriminalvérden och missbruksvarden.

Det mest positiva vi har moétt 1 vdra intervjuer dr berdttelserna om de eldsjilar som de fore
detta intagna har mott pa anstalter, frivdrden och pa socialtjansten. Det faktum att de trott pa
sina klienter, tagit sig tid och engagerat sig utover det vanliga i klienternas situation, har
inneburit ett stort stod for vara informanter.

Vi ser ocksd med stor tillforsikt pd de satsningar som nu gors pa utslussning i halvvigshus.
Det ér en utslussningsform som vi tror pa. De for detta intagna har beréttat for oss hur viktigt
det 4r med stottning i det kdnsliga skede som man &r i, ndr man tagit beslutet att foréndra sitt
liv. I ett halvvégshus far man ocksé chansen att tréna sin nya roll och skaffa de redskap man
behover for att kunna skapa ex-rollen.

Vi tror ocksé pa den stottning som kamratskapet hos KRIS innebér for deras medlemmar. Vi
ser ocksd att KRIS har en viktig roll att spela i debatten om utvecklingen av svensk
kriminalvérd. Deras medlemmar &r en utsatt grupp som knappast har nigra foretridare pa
politisk nivd och vi hoppas att killarna och tjejerna p4 KRIS kan fylla den rollen. Om
kriminalvdrden och socialtjénsten skall f4 de resurser de behdver for att mdta behoven hos
kriminella och missbrukare s& maéste frigan upp pa dagordningen. Som det &r idag sa
drunknar dessa fragor i debatten om hérdare tag och sékrare fangelser.
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9. Bilagor

9.1 Informerat samtycke

Gétebargs Universitet Sidan1av2
Institutionen far socialt arbete Informerat samtycke
Jon Granlund & Kristoffer Lindgren C-uppsals HT -07

Information om studien

Vi ar tva socionomstudenter pa Institutionen for socialt arbete, pa Géteborgs Universitet,
som snart &r klara med var utbildning. Uthildningen avslutas med att alla studenter skriver
en uppsats inom dmnet socialt arbete.

Syftet med studien

Vi har i var uppsats valt att skriva om hur utslussningen av intagna fran anstalter fungerar.
Vilket stdd behdver de intagna fran frivirden och socialtjdnsten nér de kommer ut? Vilka
forvantningar har man pa att man kan fa detta stod?

Vi vill ocksa ta reda pa vad personal fran frivarden och socialtj@nsten tror om hur fore detta
fangars behov av stod ser ut. Vi dr ocksa intresserade av hur samarbetet mellan anstalten,
frivarden och socialtjansten fungerar nar det galler vardplanering och utslussning.

Intervjuer

For att samla material till uppsatsen har vi tdnkt att intervjua 4-5 féredetta fangar, en
kontaktman med behandlingsansvar, 1-2 frivardsinpektorer och 1-2 socialsekreterare.

Varje intervju beriknas ta ca. en timme och &r helt frivillig. Intervjun spelas in pa band for att
vi skall komma ihag allt som sagts och for att minska risken fér missuppfattningar. Om du
inte vill att intervjun med dig skall spelas in, sa kan du ndr som helst sdga till sa stanger vi av
bandspelaren.

Intervjuerna kommer sedan att skrivas ut som text for att forenkla for oss i uppsatsarbetet.
Vill du ha en kopia pa den utskrivna intervjun sa ordnar vi sjdlvklart det. Om det skulle vara
nagon del i intervjuutskriften som du inte vill att vi skall anvédnda sa respekterar vi det.

Det inspelade och utskrivna materialet kommer bara vi och var handledare och examinator
pa Goteborgs Universitet att ha tillgéng till.

Du kan nér som helst avbryta intervjun utan att du behéver ange nagot skal till detta. Om du
avbrutit intervjun kommerdet inte att paverka eventuella framtida kontakter med
kriminalvarden, frivarden eller socialtjinsten.

Anonymitet och sekretess

Den information som kommer fram vid intervjuerna kan vara av kénslig natur och dérfor
kommer naturligtvis inte ditt namn att anvéndas i uppsatsen. Vi kan komma att anvéanda oss
av citat fran intervjun med dig. | sadana fall kommer vi att géra det pa ett sdtt sa att det inte

Jon Granlund Kristoffer Lindgren Harriet Yng {Handledare)
Mobil: oo K Mokl xoo- xs T wrls oo
E-rmanifs s Ehxxxs. xx E-rmaai |; soxen(@hoon xx E-mail: xxxxfExmn xx




Gétebargs Universitet Sidan 2 av 2
Institutionen far socialt arbete Informerat samtycke
Jon Granlund & Kristoffer Lindgren C-uppsals HT -07

gar att identifiera dig. Du bor ddremot vara medveten om att dig ndrstdende personer
fortfarande kan ténkas forsta att det &r dig som texten handlar om.

Du bér ocksa vara medveten om att information om tidigare okdnda, grova brott, som kan
framkomma under intervjun, inte &r sekretesshelagd.

Om du efter intervjun har nagra fragor sa dr du vdlkommen att kontakta antingen oss eller
var handledare. (Telefonnummer och e-mail adresser hittar du langst ner)

Informerat samtycke
Jag har tagit del av och férstatt informationen ovan. Jag ger mitt samtycke till deltagande i
studien enligt ovanstdende villkor.

Ort och datum:

Underskrift:

Namnfortydligande:

Jon Granlund Kristoffer Lindgren Harriet Yng {Handledare)
Mobil: oo K Mokl xoo- xs T wrls oo
E-rmanifs s Ehxxxs. xx E-rmaai |; soxen(@hoon xx E-mail: xxxxfExmn xx

]




9.2 Intervjuguide for fore detta intagna

Géteborgs Universitet Jon Granlund
Institutionen fir socialt arbete Kristoffer Lindgren
501562 Vetenskapligt arbete Klass A, HT -07
INTERVJUGUIDE

Informerat samtycke
Bérja intervjun med att, bade muntligen och skriftligen, tillsammans ga igenom:

Syfte
¢ Anvindningsomrade
&  Anonymitet
e Frivillighet
e Samtycke, Underskrift
Bakgrund
e Namn
e Alder
e Civilstand.

e Medborgarskap. Svenskt, Utlandskt, Andra generationens invandrare etc.
e Bakgrund
e Domar och straff

Familj/Vinner/N&tverk/Fritid

Hur ser din familj ut?

Hur har ditt forhallande till din familj paverkats av att du suttit i fingelse?

Finns det nagon i din familj (eller ndgon annan) som betyder extra mycket for dig?

Hur sag din bekantskapskrets ut innan fingelsetiden? Icke kriminella/Kriminella,
Missbrukare/Missbruksfria?

Foradndrades din bekantskapskrets efter fangelsetiden?

Hur ser din bekantskapskrets ut idag?

Har du nagra vanner eller andra som har en positiv inverkan pa ditt liv?

Har du nagra vanner eller andra som har en negativ inverkan pa ditt liv?

Finns det ndgon i din omgivning som du kénner att du kan vanda dig till ndr du hehover stod
eller nagon att prata med?

Vad gor du pd din fritid? Har du nagot fritidsintresse?
Vad har din kontakt med KRIS betytt fér dig?

Boende

Hur bodde du innan anstaltstiden?

Hur var din boendesituation nar du "muckade”?
Hur ville du att ditt boende skulle ordnas?

Hur bor du nu?

Vem hjilpte dig med din boendesituation?
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Géteborgs Universitet Jon Granlund
Institutionen fir socialt arbete Kristoffer Lindgren
501562 Vetenskapligt arbete Klass A, HT -07

Arbete/Sysselsdttning:

Vad arbetade du med/gjorde du innan du blev démd?

Hade du nagot arbete/sysselsittning klar nér du hade avtjanat ditt straff?

Vad ville du gora for nagot?

Fanns det nagon du kunde vanda dig till for att fa hjdlp med att ordna sysselsattning?

Professionellt stéd

Hade du nagra professionella kontakter innan du avtjdnade ditt straff?

Vilka professionella kontakter har du haft under utslussningen fran fangelset?

Vad har de erbjudit for hjdlp och stod? (Bostad, ekonomi, sysselsattning, samtal, kontroll etc)
Om du haft kontakt med professionella fran olika stallen {socialtjdnsten, frivarden etc), hur
tycker du att samarbetet fungerade dem emellan?

Tycker du att du fatt det stdd du behodvt? Forvantade du dig ndgon annan slags stéd?

Ar det ndgot du inte kan fa hjilp med av kriminalvarden, frivirden eller socialtjinsten som
du skulle behdva?

Kanner du att du kan vanda dig till exempelvis socialtjdnsten eller frivarden i krissituationer,
nér du behodver praktisk hjdlp med ndgot eller ndr du bara behéver prata?

Vilken betydelse har den professionella kontakten for dig?
Har du nagra professionella kontakter idag?

Identitet

Kan du beskriva hur en "typiskt kriminell” person &r?
Kan du beskriva hur en icke-kriminell person ar?

Gar det att se pa nagon om han &r kriminell eller inte?

Kénner du dig som en kriminell, exkriminell eller ickekriminell?

Har detta fordndrats under/sedan fangelsetiden?

Tror du att det syns pa dig att du har varit kriminell?

Var kénner du att du hér hemma/ kénner dig mest avslappnad: Tillsammans med andra
kriminella, fd kriminella eller minniskor som aldrig begatt ndgot brott?

Vad &r det som gor att kdnner du dig mest hemma i den gruppen?

Har din syn pa dig sjélv paverkat dig att fortsitta/sluta att bega brott?

Tror du att omgivningen ser dig som kriminell, exkriminell eller icke-kriminell?

Ar det ndgon skillnad mellan familj, vinner, bekanta, professionella, folk pa gatan etc?
Hur marker du av hur de ser pa dig?

Har det férindrats under/sedan fingelsetiden?

Tror du att omgivningens syn pa dig paverkat hur du ser pa dig sjélv?

Har omgivningens syn pa dig paverkat dig att fortsitta/sluta att bega brott?

Ovrigt

Finns det ndgot som du skulle vilja tillagga?

Finns det nagot som du angrar att du sagt och inte vill att vi ska ta med i uppsatsen?
Hur tycker du att det har varit att ha blivit intervjuad?

Har du nagra fragor till oss innan vi avslutar?




9.3 Intervjuguide for professionella

Géteborgs Universitet Jon Granlund
Institutionen for socialt arbete Kristoffer Lindgren
501562 Vetenskapligt arbete Klass A, HT -07

INTERVIJUGUIDE PROFESSIONELLA

Informerat samtycke
Borja intervjun med att, bade muntligen och skriftligen, tillsammans ga igenom:

Syfte
Anvandningsomrade

& Anonymitet

e Frivillighet

e Samtycke, Underskrift

Bakgrund

e Namn

o Alder

e Titel

e Utbildning

® Antal ariyrket

¢ Kan du kort beskriva dina arbetsuppgifter?

Kontakten med klienterna
I vilket sammanhang, och pa vems initiativ arbetar du med fore detta fangar?
Till socialtj: Har du varit i kontakt med fangar infor frigivning for att planera klientens
framtid?
Har det varit pa klientens initiativ eller nagon annans?
Hur har det fungerat att ha kontakt med n&gon som sitter i fangelse?

Nar fore detta fangar kommer till er, vad brukar de efterfraga for hjalp?
Vad kan ni erbjuda for hjélp och stéd? (Bostad, ekonomi, sysselsdttning, samtal, kontroll etc)
Vad beror det pa att ni inte kan erbjuda...
Upplever du att klienterna har fértroende for er?
Vad tror du det beror pa?
Vad brukar vara det storsta problemeti ditt arbete med klienter?
Om det uppstar problem i kommunikationen mellan dig och klienten, vad brukar det bero
pa?
Upplever du att klienterna har kunskap om hur ”systemet” fungerar? Vet de vilka rattigheter
och skyldigheter de har?

Den professionella rollen

Vad skulle du sdga ar de grundldggande teorier som ni utgar ifran i ert arbete?
Varfor tror du att sa manga fangar aterfaller i brott?

Vad tror du ar viktigt om man vill hjdlpa en nyligen frigiven fange att inte aterfalla i
brottslighet?

Vad ar det i Ovrigt som gor att en fore detta kriminell inte aterfaller i brott?

Finns det nagra friskfaktorer, som du ser det?

Finns det nagra riskfaktorer?
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Till frivarden: Har du haft kontakt med socialtjansten eller andra myndigheter for att planera
klientens framtid? (Boende, ekonomi, sysselsattning etc.)
Till socialtj: Har du varit i kontakt med frivarden, kriminalvarden eller andra myndigheter for
att planera klientens framtid? (Boende, ekonomi, sysselsattning etc.)
Foljdfragor till bada: Har det varit |dtt att komma i kontakt med dem?

Hur tycker du att samarbetet har fungerat er emellan?

Har alla gjort det dom skulle?

Vad dr det som har gjort att det fungerat/inte fungerat?

Har du anvént personliga kontakter for att hjdlpa klienter?
Om ja: Varfor har du gjort det? Har det inte kunnat ordnas pa annat satt?

Vilken betydelse tror du att den professionella kontakten har fér klienterna?
Tycker du att du har méjlighet att ge klienten det stod han/hon behdver?
Ar det nigot du kinner att du inte kan hjilpa klienten med?
Tror du att ert arbete med fére detta fangar skulle behdva forbattras?
Hur skulle du vilja att det fungerade istéllet?

Ovrigt

Finns det ndgot som du skulle vilja tilligga?

Finns det ndgot som du angrar att du sagt och inte vill att vi ska ta med i uppsatsen?
Hur tycker du att det har varit att ha blivit intervjuad?

Har du nagra fragor till oss innan vi avslutar?
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