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Syftet med denna studie &r att undersdka och diskutera larares bemétanden i framlingsfientliga
konfliktsituationer, for att sedan problematisera tendenser i dessa. Féljande tre frgor har undersokts i denna
avsikt: Hur bemater lararna framlingsfientliga asikter? Vilken syn har lararna pa sin egen kompetens? Hur
forhaller sig lararnas arbets- och forhéllningssatt i bemotandet av framlingsfientlighet till forskning och teorier
kring konflikthantering? Studien &r utford som en kvalitativ intervjuundersokning, innehallande bland annat sex
konkreta situationer, bland tolv gymnasielarare i G6teborgs Stad. Lararnas svar har analyserats utifran tva olika
teorier — Marklunds konflikttriangel samt Karlberg och Mrals argumentationsretorik. Undersokningen visar pa
foljande tendenser bland lararna: Stor vikt vid intellektuellt bemétande, lite vid kanslomassigt sadant, att arbete
med beteende dominerar i situationer dar tydlig krdnkning férekommer, att framlingsfientlighet ofta betraktas
som en “vanlig” konflikt, att manga larare upplever distinktionen mellan asiktsfrihet och vardegrundsformedling
som ett dilemma samt att de enbart fokuserar pa problematiken da konflikter aktualiseras pa skolan.
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1. Inledning och Bakgrund
1.1 Bakgrund till uppsatsen

Idén till denna uppsats uppkom med anledning av ett seminarium om mangkultur pa
Goteborgs Universitets lararutbildning (kursen LAU310). Seminariets syfte var att
studenterna skulle reflektera ver vad “det innebar som larare att verka i en mangkulturell
skola och att kunna forbereda barn och ungdomar for ett liv i ett mangkulturellt samhéalle™,
Manga studenter uttryckte da en stor osakerhet inom detta omrade och klagade dver att amnet

inte uppmarksammats mer &n under detta enda seminarietillfalle under hela utbildningen.

En fraga som uppstar i samband med detta & om &mnet bér vara foremal for fler
undervisningstillfallen &n den enstaka som Goteborgs Universitets lararutbildning for tillfallet
erbjuder. 1 samband med denna undran uppkommer fler fragor rérande varfor ett sadant behov
i sa fall skulle finnas. Vilka faktorer finns i samhéallet som efterfragar larare med sadan
kompetens?

I denna uppsats har vi valt att anta ett snavare perspektiv genom att undersoka fragan utifran
ett av hoten mot det mangkulturella samhallet, namligen framlingsfientlighet. Vi vill saledes
undersoka huruvida larare behdver kunna bemdta framlingsfientlighet samt hur dagens
verksamma larare i sa fall uppfyller detta behov. Att ett sddant behov finns &r dock mer av en
utgangspunkt for var undersokning an en fragestallning, varfor denna fraga endast kommer att
kort behandlas har i inledningen. Det arbetet fokuserar pa ar istallet lararnas bemétande av
framlingsfientlighet. Genom att kvalitativt undersoka detta vill vi ge ldsaren mojlighet att
kunna jamfora lararnas bemoOtande med laroplanens krav samt samhallets behov, och
darigenom avgora huruvida &mnet &r i behov av mer uppmarksamhet eller inte. Forst vill vi
emellertid lyfta upp nagra argument for att det finns ett behov av att som larare kunna bemota
framlingsfientlighet.

1.2 Den véaxande framlingsfientligheten

Sen 2000-talets borjan har vi, via media, erfarit manga negativa handelser som kopplas till
manniskor med en visst sdrskild harkomst, bland de mest uppmarksammaste av dessa kan
namnas terroristattackerna pa USA 2001, Madrid 2004 och London 2005, upploppet mot
danska karikatyrer 2005 samt tumulten i franska fororter som vid skrivandet av detta arbete
fortfarande pagar.

Samtidigt 6kar framlingsfientligheten i Europa’ och vi ser invandrarintoleranta partier som
Danske Folkeparti och Schweiziska SVP stiga i popularitet. Har i Sverige visar flera
prognoser (varav nagra kommer redovisas har) att intoleransen mot manniskor med icke-
svensk harkomst 0kar, samt att det framlingsfientliga partiet Sverigedemokraterna (SD) vaxer
i sitt valjarstod.

I denna tillvaro, som for elever i manga avseenden (gallande framlingsfientlighet) kan vara
svarbegriplig, har lararna ett stort ansvar att hjdlpa elever att tolka verkligheten samt att

! LAU310, HT-07, Larandets villkor och process 3: Ur ett samspelsperspektiv
2 http://fra.europa.eu/fra/material/pub/Trends/Trends_en.pdf, 2008-01-21



bekampa missuppfattningar som uppstar i deras forsok att gora detta. Denna uppgift beskrivs
bland annat av laroplanen fér de frivilliga skolformerna pa foljande satt:

Léararen skall klargora det svenska samhdllets grundldggande vérden och med eleverna diskutera
konflikter mellan dessa varden och faktisk verklighet, 6ppet redovisa och tillsammans med
eleverna analysera olika varderingar, uppfattningar och problemstéliningar samt konsekvenserna
av dessa, uppmarksamma och i samrad med 6vrig skolpersonal vidta nddvéandiga atgarder for att
forebygga och motverka alla former av kriankande behandling.

Det finns goda skél till att tro att det ovanndmnda ansvaret som dagens larare har &r av stor
vikt vid bemotandet av framlingsfientlighet och bér uppmarksammas mer. Detta eftersom
framlingsfientlighet ar ett utbrett fenomen i Sverige som motsétter sig den vardegrund
samhallet och skolan vilar pa. For att ytterligare argumentera for detta kommer vi nedan att
redovisa statistiska data over situationen pa svenska skolor och i samhéllet i dvrigt, for att
darefter diskutera lararnas roll i problematiken. Med detta vill vi visa lasaren pa betydelsen av
att diskutera problemet med framlingsfientlighet i skolan.

1.3 Ar framlingsfientlighet ett problem i dagens skola?

Ar 2006 genomforde Aftonbladet och Community Lunarstorm, sponsorerade av Svenskt
Né&ringsliv och Lantbrukarnas Riksforbund, ett Internetbaserat partival under namnet “Ungt
Val 2006” bland 120 305 personer i aldrarna 15 till 21 &r®. I detta val blev SD rikets tredje
storsta parti med 11,9% av alla roster, vilket var 8,1% fler an i valresultatet i Ungt VVal 2002.

Ungefar samtidigt med Ungt VVal genomftrdes Skolval2006, ett projekt som drevs av Sveriges
Elevrad i samarbete med Sveriges Ungdomsrad®. Har fick SD sammanlagt 5,77% av alla de
167 576 deltagande gymnasieelevernas roster®. En skillnad mellan Skolvalet och Ungt Val var
att manga skolor (ungefar var tionde enligt Sveriges radio — ekot’) vid Skolvalet endast till4t
réstning pa riksdagspartierna®. Trots detta mérktes en klar uppgang for SD &ven i detta val®.

Ar 1996 genomforde Inrikesdepartementets Barn- och Ungdomsdelegation, i samarbete med
Brottsforebyggande Rédet (BRA), en enkatundersokning bland 8000 skolelever. | denna
undersékning framgick det att 11% av alla eleverna ansag att “rasblandning” &r ett brott mot
naturlagarna, 21% tyckte att det vore béattre for samhallet att halla isar olika kulturer och 34%
holl helt eller delvis med om att utomeuropeiska invandrare skall atervanda till sina
hemlander'®. Samtidigt visade undersékningen att ca 40% av eleverna med utlandsk bakgrund
nagon gang blivit retade pa grund av sitt ursprung medan samma siffra hos ungdomar med
helsvensk bakgrund var 9%.

En annan enkatundersokning, gjord av Forum for levande historia i samarbete med BRA &r
2004 och kallad for Intoleransrapporten undersokte 10 600 elevers, fran arskurs atta till och

¥ Laroplan for de frivilliga skolformerna (Lpf 94), www.skolverket.se, s. 13

* Sidan “ungt val” har tyvarr lagts ned, lasaren hanvisas till
http://www.svd.se/nyheter/inrikes/artikel_325346.svd och http://sv.wikipedia.org/wiki/Ungt_Val, 2008-01-21
> http://www.skolval2006.nu, 2008-01-21

® http://www.ungdomsstyrelsen.se/skolvalet/viktsamman/, 2008-01-21

" http://sr.selekot/artikel.asp?artikel=958844, 2008-01-21

& http://www.ungdomsstyrelsen.se/skolvalet/viktprocentkartappsd/, 2008-01-21

® http://expo.se/2006/48_1711.html, 2008-01-21

10 Att motarbeta rasism och nazism i skolan, Lérarférbundet, 2006, s. 6



med tredje 4ret pd gymnasiet, installning gentemot minoritetsgrupper’. Rapporten visade
bland annat att 12% av eleverna starkt tar avstand fran pastaendet att Sverige bor fortsatta ta
emot flyktingar och att ca 10% ansag att invandrare i Sverige som kommit fran lander utanfor
Europa ska atervanda till sina hemlander™2.

Ytterligare en undersokning, utférd av Lange och Westin ar 1990 med ca 900 ungdomar i
aldrarna 16 till 21 ar, visade bland annat att nastan halften av alla tillfrdgade ungdomar
instamde helt med pastaendet att utlanningar som begar brott bor utvisas och att ytterligare
20% holl delvis med pastaendet®. Vidare instimde nastan 70% helt eller delvis med att
manga utlanningar kommer till Sverige bara for att utnyttja vara sociala formaner, ca 45 %
holl helt eller delvis med om att Sverige inte bor sldppa in fler invandrare och ungefér 60%
anség helt eller delvis att infodda svenskar skall f& foretrade till landets forméner™.

Denna verklighet ar nagot som ar bekymmersamt utifran manga perspektiv. Har kommer dock
ingen argumentation ske for att forsoka bevisa framlingsfientliga standpunkter som felaktiga
och/eller destruktiva utan utgangspunkten till problematiken kommer endast att ligga i skolans
uppgifter och vardegrund sasom de &r foreskrivna av Skolverket.

I det inledande kapitlet till laroplanen for de frivilliga skolformerna (Lpf 94) rorande skolans
vérdegrund och uppgifter’® star det att:

Ménniskolivets okrénkbarhet, individens frihet och integritet, alla méanniskors lika varde... &r de
varden skolan skall gestalta och formedla [...] Skolan skall framja forstaelse for andra méanniskor
och formaga till inlevelse [...] Framlingsfientlighet och intolerans maste bemétas med kunskap,
oppen diskussion och aktiva insatser [...] Det svenska samhéllet... staller hdga krav pa
manniskors formaga att leva med och inse de varden som ligger i en kulturell mangfald.

| kapitel 2.2 i Lpf94, om normer och vérden®®, anges att

Skolan skall strdva mot att varje elev...respekterar andra ménniskors egenvarde och integritet, inte
accepterar att ménniskor utsétts for fortryck och krédnkande behandling samt medverkar till att
bistd ménniskor, forstar och respekterar andra folk och kulturer.

Dessa ar bara nagra av de skyldigheter gymnasieskolan har, som forevisar vilken svarighet
som ligger i de ndmnda statistikuppgifterna (eller réttare sagt bor ligga i dessa).

1.4 Problematiken utifran ett samhallsperspektiv

Samtidigt med problemen i skolan 6kar framlingsfientligheten &ven totalt sett i samhallet,

enligt rapporten Integrationsbarometer 2007"’. Bland annat stér det i rapporten att 23,3% av
alla svenskar ar beredda att rosta pa ett parti som vill inskranka invandrares rattigheter, samt
att 14% anser att infodda svenskar bor komma fore invandrare nar det galler jobb, bostader

" http://intolerans.levandehistoria.se, 2008-01-21

12 http://www.temaasyl.se/Documents/I1\V/ Integrationsbarometer%:202007.pdf, 2008-01-21
3 Raundalen och Lorentzen, Barn och rasism, studentlitteratur, 1996, s. 41 — 44

“lbid., s. 41 - 44

> Lararens handbok, lararférbundet, Solna, 2002, s. 37

16 Laroplan for de frivilliga skolformerna (Lpf 94), www.skolverket.se, s. 12

7 http://www.temaasyl.se/Documents/IV/Integrationsbarometer%202007.pdf, 2008-01-21



och bidrag®. Undersékningen visar d&ven manga fler tendenser pa att intolerans gentemot
etniska minoriteter 6kar'®,

| Brottsforebyggande Radets rapport om hatbrott upg)ges att antalet anmélningar som
identifieras som hatbrott &r 2006 uppgick till 3 259"°. Motiven bakom dessa var till 67 %
framlingsfientliga, 8 % islamofobiska och 4 % antisemitiska (samt 21 % homofobiska).
Vidare visar rapporten att antalet hatbrott 6kar, i synnerhet framlingsfientliga valdsbrott som
6kade med 35 % mellan &ren 2005 till 2006 *°. De vanligaste arenorna for hatbrott ar skolan
eller arbetsplatsen. Rapporten pekar ocksa pa att det finns skal att tro att personer med
utlandsk harkomst inte alltid anméler hatbrott®*. Anledningen till detta varierar men rapporten
anger bland annat erfarenheter av daligt bemétande fran rattvasendet samt kénslan av att det
ar meningslost att anmala sadana brott.

En studie gjord den forste mars 2007 av The European Union Agency for Fundamental Rights
(FRA) om framlingsfientlighet i Europa visade att framlingsfientlighet har 6kat hos atta av de
elva EU-lander som deltog i undersékningen®. Bland annat har véld och brott med
framlingsfientliga motiv 6kat med 70,9% i Danmark, 34,3% i Frankrike, 21,2% pa Irland och
med 6ver 8% i Finland mellan &ren 2000 till 2005,

1.5 Vilket ansvar har lararna?

Det resonemang som vi fort har kan forfalla skrammande och orovackande. | denna svara
situation har lararna en viktig roll. Vi har tidigare redogjort for vilket ansvar skolan i
allmanhet har men vill har ocksa betona lararnas betydelse, bland annat som det beskrivs av
lararnas yrkesetik®*; Larare har ett viktigt uppdrag i samhallet, att ansvara for kommande
generationers grundlaggande utbildning och fostran”?.

Vidare star det i Lpf94 att alla som arbetar i skolan skall

medverka till att utveckla elevernas kénsla for samhdorighet, solidaritet och ansvar for manniskor
ocksa utanfér den narmaste gruppen, i arbetet med eleverna verka for solidaritet med eftersatta
grupper bade i och utanfor vart land och aktivt motverka trakasserier mot och fortryck av individer
och grupper®.

Eftersom ldararna ofta av eleverna ses som auktoriteter och forebilder &r det av oerhord
betydelse for vart framtida samhalle, i synnerhet med tanke pa den namnda problematiken, att
de uppfyller detta ansvar och bemdter framlingsfientliga standpunkter och vérderingar hos
elever. Av samma anledning &r det ocksa viktigt att detta bemdtande sker pa ett givande sétt.

18 Se dven http://www.dn.se/DNet/jsp/polopoly.jsp?a=655915, 2008-01-21 och
http://intolerans.levandehistoria.se/default.php?id=27, 2008-01-21

19 Brottsforebyggande radet, Hatbrott 2006, Rapport 2007:17, s. 8

2% jbid., s. 9-10

*! ibid., s. 48

22 http://fra.europa.eu/fra/material/pub/racism/report_racism_0807_en.pdf, 2008-01-21 samt
http://fra.europa.eu/fra/index.php?fuseaction=content.dsp_cat_content&contentid=4458a87a48a0e&catid=9&Ian
g=EN, 2008-01-21

*% http://fra.europa.eu/fra/material/pub/Trends/Trends_en.pdf, 2008-01-21

2 Yrkesetiska principer for larare, antagit av Lararforbundet och Lérarnas Riksférbund

25 ararens handbok, lararforbundet, Solna 2002, s. 135

%8 Laroplan for de frivilliga skolformerna (Lpf 94), www.skolverket.se, s. 12 - 13



2. Syfte och fragestallningar

Vi vill med denna uppsats undersoka och diskutera larares bemdtande av framlingsfientliga
asikter hos elever samt huruvida larare upplever sig kompetenta att hantera situationer dar
framlingsfientlighet uttrycks. Vi tar var utgangspunkt i framlingsfientlighet som en
konfliktsituation, samt i hypotesen att det hos dagens larare finns ett stort behov av att kunna
bemota framlingsfientlighet. Malet &r att finna tendenser i larares agerande for att sedan
kunna problematisera dessa utifran de behov som finns i arbetet mot framlingsfientlighet.

For detta andamal staller vi oss foljande fragor:

* Hur bemdter lararna framlingsfientliga asikter rent praktiskt? Vilka tendenser finns i
bemd6tandet?

= Upplever lararna att de har den kompetens som kravs i situationer dar framlingsfientlighet
uttrycks?

= Hur forhaller sig lararnas arbets- och férhallningssatt i bemétandet av framlingsfientlighet
till forskning och teorier kring konflikthantering?

2.1 Disposition

| syfte att besvara vara fragestallningar har vi valt att forst presentera aktuell forskning kring
vart amne, varefter vi redogor for olika teorier som ar relevanta for var undersokning. Efter en
beskrivning av hur undersokningen genomforts kommer vi sedan att lata lasaren ta del av en
sammanfattning av de intervjuer vi gjort. Darefter analyseras intervjuerna utifran de
presenterade teorierna. Slutligen diskuteras de tendenser vi kunnat iaktta med avseende pa
vart syfte.



3. Forskningslage

Som vi tog upp i inledningen finns det en hel del forskning kring framlingsfientlighetens
forekomst inom bade samhalle och skola. Vi namnde dar bland annat rapporter fran
Brottsforebyggande Radet, Lararforbundet och Forum for levande historia, vilka alla har
undersokt problemet utifran fragor som i hur stor grad och pa vilka satt det yttrar sig. Ocksa
nar det galler tips och idéer kring hur man inom skolan kan arbeta forebyggande mot
framlingsfientlighet finns ett Overflod av litteratur.

Det har dven gjorts en hel del undersokningar kring hur skolor i allménhet arbetar med
problematiken kring framlingsfientlighet. | rapporten Overallt och ingenstans fran
Myndigheten for Skolutveckling namns nagra av dessa, vilka pekar pa att det finns brister i
vagledningen for hur arbetet ska ga till.?” Myndigheten for skolutveckling har ocksé i en
undersokning visat att arbetsplaner som berér fragor om mangkultur saknas pa manga
skolor.?® Anders Lindstrém sager dessutom i sin avhandling, dar han bl.a. studerat skolans roll
i formandet av ungdomars attityder till invandrare och flyktingar, att skolan haft en liten eller
passiv roll i att forma forstaelsen, sattet att tala om och agera gentemot flyktingar, invandring,
rasism och antirasism...”.?° Detta tror han bl.a. beror pa enkelriktade kommunikationsménster
och bristande tid for lararna.

Angaende forskning kring konflikthantering inom skolan har ett antal forskare och
forskarstudenter fran LinkOpingsuniversitet givit ut rapporten Skolans moraliska och
demokratiska praktik, vilken &r en studie kring fostran och vérdeférmedling inom skolan. 1
den tar forskaren Gunnel Colnerud upp fragan om hur moral och etik praktiseras av larare.
Hon visar pa att man kan urskilja tre huvudsakliga vagar for hur larare moraliskt paverkar sina
elever, namligen genom moralisk instruktion (tillségelser), moralisk konversation (35amta| om
ratt och fel) samt moralisk interaktion (hur man interagerar och relaterar till eleven) ™.

I samma rapport tar Andrzej Szklarski upp konflikthantering i skolan. Han har genom sin
forskning bl.a. kommit fram till att

ungdomarna i regel ar missnojda bade med lararnas satt att hantera sina egna konflikter med
eleverna och med lararnas sétt att ingripa som tredje part. Forskningsresultaten tyder pa att larare
sallan forsoker sig pa en djupare analys av de uppkomna motsattningarna. | sina ingripanden
begransar de sig ocksa i regel till enkla skingringsinsatser.*

Nér det galler forskning specifikt kring larares faktiska bemodtande av framlingsfientlighet har
vi emellertid inte kunnat finna nagra sadana studier. Bristen p& sadan forskning bekraftas
ocksa av foljande citat fran Overallt och ingenstans:

Om forskningen kring mangkulturella fragor, kopplade till klassrummet, kan beskrivas som ringa
s& maste forskningen kring larares strategier mot rasism betecknas som nést intill obefintlig.*

2 Camilla Hallgren, Lena Granstedt och Gaby Weiner, Overallt och ingenstans — Mangkulturella och

?Sntirasistiska fragor i svensk skola, i Forskning i fokus nr 32, Myndigheten for skolutveckling, 2006, s. 60
Ibid. s. 60

2% Anders Lindstrém, Inte har dom gjort mej ndgot, En studie av ungdomars attityder till invandrare och

flyktingar i tvd mindre svenska lokalsamhallen, Umea universitet, Pedagogiska institutionen, 2002, s. 182

% Gunnel Colnerud (red.), Skolans moraliska och demokratiska praktik, Institutionen fér beteendevetenskap,

Linkdpings Universitet, 2004, s. 11 ff

*! Colnerud (2004), s. 153

%2 Hallegren (2006), s.61
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4. Teori och metod

Denna undersékning tar sin utgangspunkt i flera olika teoretiska aspekter. Har kommer olika
definitioner och teorier kring framlingsfientlighet, konflikter och konflikthantering samt
argumentering som anvands att lyftas fram och forklaras. Sist i detta avsnitt kommer vi ocksa
att mer konkret presentera hur dessa teorier kommer till anvandning i var analys samt inte
minst hur sjélva undersokningen gatt till.

4.1 Definitioner

Framlingsfientlighet

Det finns ett stort utrymme for definitionen av begreppet framlingsfientlighet, olika litteratur
avgransar det pa skilda satt. Gemensamt ar dock att begreppet refererar till negativa attityder
och vérderingar gentemot personer som invandrat till Sverige, vilket ger upphov till
avstandstagande och/eller krankande samt aggressiva handlingar gentemot personer
tillhérande andra etniska grupper.

Framlingsfientlighet skiljer sig fran rasism i en del avseenden, framforallt da det sistnamnda
ofta grundar sig pa eugenism (biologins raslara) eller ideologiska uppfattningar om
manniskors olika varden beroende pa deras distinkta grupptillhérighet. Rasism menar att de
arftliga skillnaderna eller immanenta egenskaperna manniskor emellan réattfardigar
rangordning i battre och samre sorter. Framlingsfientlighet daremot bygger pa sociala
aspekter sdsom tron att invandrarnas kultur, normer och beteende &r underlagsen den svenska
och darmed utgdr en bdrda och ett hot for samhallet. Givetvis kan framlingsfientligheten vara
bade politiskt och ekonomiskt (ibland t.o.m. historiskt) motiverad, men den har oftast sitt
ursprung i sociala och/eller psykologiska problem dér fraimmande kulturer beskylls vara
ansvariga.

Sjalva termen framlingsfientlighet antyder existensen av en ”vi och dem” - mentalitet
eftersom den definierar invandrare som framlingar. Manniskor med sadana asikter innehar
oftast en radsla for, eller avoghet gentemot, manniskor med annat ursprung an svenskt.
Generaliseringar utgor ett viktigt fundament medan enskilda individer inte beaktas.

P& hemsidan Sverige mot rasism® kan man lasa att sociologen Zygmunt Bauman i sin bok
Modernity and Ambivalence skriver om vikten av att det omgivande samhallet uppfattas som
bekant, icke-fraimmande samt en "vi — gemenskap" for att nagon skall kunna betrakta en
annan person som framling, som “den andre”. Den invandrande framlingen innebér saledes en
storning och konflikt mot den ordning och trygghet som radde i vi — gemenskapen. Av denna
anledning uppstar fientlighet mot framlingen, nagot som inte nédvandigtvis behover vara
illasinnat utan dven kan vara resultaten av en ren forsvarsmekanism.

Det finns dven andra teorier om hur framlingsfientlighet uppkommer, men denna uppsats
utgar fran Baumans sadana samt den ovan presenterade definitionen. Begreppet begransas till
enbart fientlighet mot ménniskor med utlandsk harkomst.

*8 http://www.sverigemotrasism.nu/templates/svNormal 2565.asp, 2008-01-21
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Rasism

Rasism ar ett omdiskuterat begrepp som brukas pa manga olika satt. Denna uppsats utgar fran
Nationalencyklopedins beskrivning®. Har betraktas rasism som en uppséttning teorier,
varldsaskadningar, rorelser, processer, samhéllssystem och handlingar som utgar fran en tro
baserat pa foljande fem utgangspunkter:
1. Maénniskor kan delas in i olika raser utifran vissa yttre kannetecken.
2. Arftliga fenotypiska egenskaper har en stor inverkan pd moralen, beteendemdnstret
samt intelligensen.
3. Dessa nedarvda drag ar gemensamma for alla medlemmar i respektive ras.
4. Pa sa satt kan raser urskiljas samt varderas i underlagsna och éverlagsna. Manniskors
olika varden kan ocksa bestammas.
5. De oOverlagsna raserna har ratt att hdrska Over, exploatera och t.o.m. forinta
mindervardiga raser.

Nar regler, normer och vedertagna handlingsménster, som hindrar etniska minoriteter fran att
ha lika villkor i samhéllslivet, antas hos olika samhallsinstitutioner, t ex skolan, kallas detta
for institutionell rasism®. Om etniska minoriteter inte fir delta i samhallslivet som 6vriga
medborgare pa grund av villkoren i det politiska systemet och samhallstrukturen, t ex
utbildningssystemet och rattsystemet, kallas det for strukturell rasism®.

Rasism baserat pa idéer och tankar om rasmassiga egenskaper i kulturella termer, dar kultur
betraktas som en fardighet man alltid kommer att tillhora, kallas kulturrasism®®. Nar etniska
minoriteter behandlas som mindervardiga, genom andras beteenden och uttrycksmedel, i
vardagliga situationer som exempelvis moten, arbetsintervjuer, debatter och nyhetsreportage
kallas det for vardagsrasism®’.

Invandrare

Personer som ar utrikes fodda eller utlandska medborgare som har flyttat fran ett land och
bosatt sig i ett annat definieras som invandrare®. | Sverige méaste bosattningen ha varat i
minst ett &r for att personen skall betraktas som invandrare®. Barn till personer som invandrat
kallas invandrarungdomar eller andragenerationens invandrare. Barnbarn till dem som
invandrat kallas likaledes tredje generationens invandrare.

Etnisk diskriminering

Med diskriminering menas sarbehandlingar som kranker och/eller missgynnar nagon samt
inskranker i den personens frihet*®. Etnisk diskriminering definieras av Lagen om
ombudsmannen mot etnisk diskriminering“® som orattvis eller kriankande behandling pa grund
av "ras", hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung eller trosbekénnelse.

Hatbrott

Enligt Brottsforebyggande radets rapport om hatbrott (2007:17) kan ett brott kallas for
hatbrott om garningsmannen/mannen tillhor en definierat majoritetsgrupp och offret/offren

* http://www.ne.se, 2008-01-21

* http://www.sverigemotrasism.nu/templates/svNormal 2562.asp, 2008-01-21
*8 http://www.sverigemotrasism.nu/templates/svNormal 2561.asp, 2008-01-21
¥ http://www.sverigemotrasism.nu/templates/svNormal 2560.asp, 2008-01-21

%8 Begreppet invandrare - anvandningen i lagar och férordningar, Departementsskrivelse (Ds 1999:48),
Regeringskansliet — Kulturdepartementet, 1999

* http://www.ne.se, 2008-01-21

%0 http://www.riksdagen.se/webbnav/index.aspx?nid=3911&bet=1999:131, 2008-01-21
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tillhor en definierad minoritetsgrupp samt om brottet motiveras av negativa installning till
utlandsk harkomst, religios tro eller sexuell laggning.

Konflikt

Denna undersékning utgar ifran framlingsfientlighet som en konfliktsituation inom skolan.
Det finns en rad olika definitioner av vad en konflikt ar. Freds- och konfliktforskaren John
Galtung ser konflikter forst och framst som en motsattning mellan en eller flera parter medan
forskaren Linda Marklund, i sin avhandling Skolmedling i teori och praktik, definierar
konflikt som “en process inom eller mellan en eller fler parter som upplever otillfredsstallda
behov/kénslor.”**. Denna uppsats utgar ifrdn Marklunds definition.

Marklund konstaterar emellertid ocksa att man inom skolan ofta arbetar utifran en icke-
objektiv definition av konfliktbegreppet:

Den arbetsdefinition av konflikt, som skolorna i skolmedlingsprojektet arbetar efter, ar egentligen
ingen objektiv definition. De har istallet stallt frdgan; Ar detta en konflikt fér dig? Om parten da
svarar Ja, sa foreligger en konflikt atminstone for den parten som svarade Ja. Detta satt att faststalla
vad en konflikt &r fungerar ute i verkligheten pa skolorna.*

Enligt Marklund spelar det ingen storre roll vilket perspektiv skolan har pa en konflikt, hon
lyfter istéllet fram den enskilda personens upplevelse av situationen som det vasentliga i
sammanhanget®. Olika definitioner, b&de av sjélva begreppet och av underliggande delar
(Marklund ser t ex mobbning, trakasserier, diskriminering och kréankande behandling som
olika former av konflikter*), kan dock fylla en funktion i att lyfta fram konflikters
komplexitet.”> Med detta som bakgrund utgér undersdkning fran konflikt sésom nagot som
definieras subjektivt av de deltagande parterna.

4.2 Konflikter och konfliktldsning

Vid sidan om sjélva definitionen av konfliktbegreppet &r dven teorier kring konflikter och
konfliktlésning av betydelse for undersokningen. Linda Marklund gor i sin uppsats en
omfattande presentation av olika sadana, dar hon bl.a. konstaterar att de flesta forskare tycks
vara dverens om att konflikter beror pa otillfredsstallda behov och/eller kanslor*®. Marklund
menar ocksa att det ar viktigt att aven se konflikter som méjligheter till utveckling, och inte
enbart som ngot negativt.*’

For att en konflikt ska leda till utveckling kravs emellertid en 6kad forstaelse for dess orsaker
och verkningar hos de inblandade. Har tar Marklund upp olika modeller som kan fungera som
hjalpmedel for att forsta och hantera konflikter. En av dessa — konflikttriangeln- har vi anvant
som analysmetod i ndgra av véra analyser. Se bild nedan.*

*! Linda Marklund, Skolmedling i teori och metod, Uppsala Universitet 2007,
http://publications.uu.se/abstract.xsgl?dbid=7966, s. 61, obs var kursivering

*2 1bid. s. 61

** 1bid. s. 86

“Ibid. s. 72

* Ibid. s. 82

“¢ Marklund (2007), s. 62

" Ibid. s. 63

“8 Modellen kommer enligt Marklund ursprungligen frén Johan Galtung. Hon utgér dock sjalv fran Svante
Karlsson, Freds- och konfliktkunskap, 1997, s 114 ff och Thomas Jordans, Konfliktkunskapens ABC.
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Fig. 1 Konflikttriangeln. Ké&lla: Marklund (2007) s.74

Konflikttriangeln, dven kallad ABC — modellen, &r en beskrivning av olika dimensioner i en
konflikt. Det forsta hornet i triangeln star enligt Marklund for de subjektiva komponenterna i
konflikten, “dvs. individernas ké&nslor, tolkningar, tyckanden, onskningar och inte minst
installningar till varandra” *. B-hornet str for parternas beteende samt deras underliggande
behov, bade uttalade och outtalade. Det sista hornet star for sjalva sakfragan, det som
konflikten handlar om eller s&gs handla om. For att gora indelningen i hornen tydligare kan
man tanka sig tva barn som slass om en boll. Bollen, och kontrollen dver denna, blir i det har
fallet sjalva sakfragan i konflikten, barnens beteende, d.v.s. det faktum att de slar varandra,
utgér B-hornet och barnens underliggande tankar och attityder till varandra representeras av
A- hornet.

For att ytterligare fordjupa forstaelsen for en konflikt kan man dessutom ténka sig triangeln
som en pyramid, dar varje horn har tre olika nivaer. Marklund talar da om den medvetna eller
oppna konflikten, en underliggande dold agenda som kan finnas hos parterna samt en sista
omedveten niva.

Marklund menar att konflikttriangeln bl.a. kan vara en hjalp for att hitta tyngdpunkten i en
konflikt. Hon skiljer mellan tva olika typer av konflikter — sakfragekonflikter och
relationskonflikter.® | de forra menar hon att parterna i stort sett ar 6verens om vad konflikten
handlar om och att man héar kan anvanda rationella metoder sasom forhandling, medling,
samtal mm for att l6sa tvisten. A-hérnet i ABC-modellen &r av underordnad betydelse i denna
typ av konflikter. I relationskonflikter ar kanslor och tyckanden tvartom mycket viktiga,
medan sjdlva sakfradgan inte har sa stor betydelse. Ibland kanske det inte ens finns nagon
tydlig sakfraga, utan parterna ser istdllet den andres personlighet eller beteende som det
grundlaggande problemet.

Givetvis finns det ingen tydlig grans mellan de tva konflikttyperna, men uppdelningen ar anda
viktig for var undersokning. Eftersom vi ser framlingsfientlighet framst som en typ av
relationskonflikt blir C-hdrnet, d.v.s. det som utldser en tydlig konflikt eller det som eleverna
sdger sig vara oense om, inte sa viktigt. For att uttrycka det annorlunda- vi ar inte lika
intresserade av det faktum att tva ungdomar brakar om en boll som av det att de gor det for att
den anser sig tillhdra olika grupper och kanner sig hotade av varandra. | vart fall har vi darfor
valt att till viss del omdefiniera horn C sa att detta istéllet handlar elevernas uppfattningar och

“* Marklund (2007), s. 74
% ibid., s. 75
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asikter om exempelvis invandrare. Det & namligen detta som vi ser som sjélva sakfragan i en
framlingsfientlig konflikt.

ABC-modellen ar ocksa, och kanske egentligen i forsta hand, en hjalp for hur man kan arbeta
med en konflikt. Om vi atervander till exemplet med barnen och bollen sa kan vi med hjalp av
konflikttriangeln urskilja tre satt pa vilka en larare som bemaéter konflikten kan gora detta. For
det forsta kan han/hon vélja att angripa sjalva sakfragan, d.v.s. kontrollen Gver bollen,
exempelvis genom att se till att innehavet av bollen fordelas rattvist mellan barnen (hérn C).
For det andra kan han forsoka fa barnen att bete sig annorlunda mot varandra, d.v.s. fa dem att
sluta slass (horn B). For det tredje kan lararen ocksa valja att forsoka fa barnen att forandra
sina medvetna eller omedvetna tankar om varandra, d.v.s. arbeta med deras bakomliggande
attityder (horn A). Marklund menar att man for att fa en riktig forstaelse for konflikten samt
for att kunna I6sa denna behdver arbeta med samtliga av de tre hornen®, vilket de flesta larare
ocksa formodligen skulle vilja. Olika larare skulle dock formodligen lagga olika tonvikt vid
olika horn. Vi vill darfor i var undersokning titta narmare pa hur de larare vi intervjuat jobbar
med de tre hérnen, och vilka horn de lagger storst vikt vid. En misstanke vi hyser &r att larare
ofta forbigar A-hornet, varfor, som Marklund séager, ingen riktig forstaelse kan uppnas.

Som ndmndes ovan har vi anvant oss av konflikttriangeln som en analysmetod. Vi
aterkommer darfor till den i kapitlet Analysmetoder.

4.3 Argumentationsmetoder

Ytterligare en teoretisk utgangspunkt for var undersokning hamtar vi fran retoriken. Enligt
retoriklararna Maria Karlberg och Brigitte Mral talar man har om tre grundldggande medel
som en talare eller forfattare kan anvanda for att dvertyga sina ahorare: ethos, logos och
pathos.? Dessa tre byggstenar har olika fokus for sin argumentering. Ethos beskriver
forfattarna som en metod att 6vertyga genom personlighet och trovérdighet, Logos som ett
satt argumentera m h a fakta och fornuft samt slutligen Pathos som en strategi dar man
anvander sig av kanslor for att vertyga. Dessa tre delar har vi tagit fasta pa i var analys av
resultatet i var intervjuundersokning. Vi vill dar bl. a diskutera och problematisera den strategi
lararna anvander i sina bemotanden av framlingsfientliga asikter. Ar ndgon, och i s& fall
vilken, av dessa strategier mer vanligt forekommande i l&rarnas bemdtande av
framlingsfientliga yttranden? Det ar en av de fragor vi soker svar pa i var analys. Darfor foljer
har en lite mer utférlig definition av de tre strategierna vi utgatt ifran.

Ethos lagger fokus pa talarens/forfattarens egen personlighet och formaga att vécka
fortroende. Karlberg och Mral talar har om vikten for en talare att ge intrycket av att vara
palitlig och att detta ofta kan vara mer avgorande an sanningshalten i hans eller hennes
pastaenden. Hur gor da talaren for att skapa ett starkt ethos? Karlberg och Mral tar upp nagra
olika grepp: Han/hon kan t ex genom héanvisanden, ordval, kladsel mm forsoka att skapa en
samhorighetskansla med ahorarna och pa sa sétt inge fortroende. Talaren kan ocksa vélja att
vélja forstka roa publiken for att fa den valvilligt installd eller att genom ord och attribut
framstalla sig sjalv och sin karaktar pa ett satt som skapar trovardighet. Ytterligare ett vanligt
sétt &r att anvanda sig av sin egen auktoritet genom att t ex hénvisa till kunskaper, erfarenheter

> Marklund (2007), .75
52 Marie Karlberg och Birgitte Mral, Heder och p&verkan — att analysera modern retorik, Bokférlaget Natur och
Kultur, Stockholm, 2003, s. 31ff
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eller stallning. Just anspelningen pa den egna auktoriteten var nagot vi inledningsvis trodde
skulle visa sig vara en vanlig taktik bland lararna. 1 analysdelen aterkommer vi till om sa
verkligen var fallet eller inte.

Logos vadjar enligt forfattarna istéllet till &hdrarnas fornuft och kritiska omddme ™. Har pekar
de pa att man vid en analys av talaren t ex kan titta pa hur manga och vilka fakta han/hon
lyfter fram respektive doljer, samt &ven pa vilken niva presentationen laggs — huruvida talaren
tar hansyn till ahérarnas forkunskaper eller inte. | var undersokning vill vi har titta narmare pa
lararnas installning till sin egen logos- formaga. Kéanner de att de har tillrackliga kunskaper
for att beméta framlingsfientliga asikter och argument? Aterigen vill vi har papeka att vi inte
ar ute efter att moralisera eller svartmala, utan ge en beskrivning av verkligheten.

Nar det galler Pathos handlar denna argumentationsteknik om att rora eller paverka ahdrarnas
kanslor. For att astadkomma detta kan talaren exempelvis anspela pa kanslosamma minnen
eller situationer, visa starka bilder (bade verbalt och visuellt) eller vélja att sjalv visa sina egna
kanslor. Franvaro av kansloyttringar hos talarna ar som forfattarna namner ocksa ett satt att
vacka kanslor hos publiken. I vart fall vill vi har titta pa om, och i sa fall hur, lararna anvander
sig av olika strategier for att till exempel vacka sympatier som ett led i sitt bemdtande av
framlingsfientlighet.

4.4 Undersdkningsmetod

For att fa svar pa vara fragestallningar har vi som vi namnt tidigare valt att géra en
intervjuundersokning med ett fatal larare. Anledningen till att vi valde en kvalitativ
undersokningsmetod var dels den begransade tiden vi hade till férfogande, och dels att vi
ansag att vi genom att dgna mer tid at ett farre antal respondenter skulle kunna ga mer pa
djupet och fa en battre bild av bade problemen med framlingsfientlighet och lararnas
bemotande av detta. Vi har intervjuat tolv gymnasieldrare frén olika skolor i Géteborg. Atta
av lararna undervisar i amnen dar arbete med rasism och framlingsfientlighet tydligt ingar i
kursplanerna (t ex historia, samhéllskunskap och religion). Resterande fyra undervisar i
matematik, fysik, engelska och/eller svenska, dar arbete mot framlingsfientlighet kanske inte
pa samma satt ingar som en naturlig del, men genom vardegrunden anda ska genomsyra
undervisningen. Anledningen till denna uppdelning ar att vi tror att framlingsfientlighet kan
komma till uttryck i manga sammanhang i skolans vérld och nagot som alla larare behover
kunna bemota, men kanske har SO- lararna mer erfarenhet och storre kunskap inom omradet.

Urvalet av respondenter har gatt till sa att vi i forsta hand vant oss till skolor som vi redan haft
kontakt med, exempelvis genom VFU. For att fa en storre bredd valde vi sedan att via e-post
kontakta ytterligare skolor. De atta larare av dessa som forst svarade pa var forfragan och
kunde stalla upp pa en intervju kom att bli vara respondenter.

Intervjuerna varade ungefar trettio minuter vardera, spelades in pa kassettband och utgick fran
en pa forhand konstruerad mall. Denna aterfinns i fullstandig form i bilaga 9.5, men vi vill har
lyfta fram dess huvudteman.

De forsta fragorna vi stallde handlade om lararnas reaktion pa skolvalet 2006 (som vi beskrev
i inledningen). Anledningen till detta var att vi ville veta lite om lararnas instéllning till

5% Karlberg (2003), 5.34
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framlingsfientlighet dverhuvudtaget — ser de det som ett problem? Har de funderat mycket
kring det? Ar de insatta i amnet? — for att senare kunna koppla detta till andra svar. Skolvalet
var dessutom om inte en konflikt sa anda en verklig konkret situation dar lararna stalldes infor
problemet med framlingsfientliga yttranden.

Utifran fragorna kring skolvalet kunde vi ocksa fortsatta att stdlla fragor bade kring
forekomsten av och arbetet med framlingsfientlighet pa den aktuella skolan. Har var vart syfte
dels att fa en bild av hur det ser ut pa gymnasieskolor i Goteborg — Har de nagra problem med
framlingsfientlighet? Jobbar man med det pa nagot sétt? Finns det handlingsplaner och andra
nodvandiga verktyg for att ge lararna den kompetens de behtdver? — och dels att ge oss
ytterligare bakgrundsinformation for att battre kunna analysera senare svar.

Nasta temaomrade for vara fragor handlade om lararnas sjalva — om deras egna erfarenheter
av framlingsfientliga situationer i skolan samt om deras séatt att jobba med sadana fragor, bade
nar det géllde forebyggande arbete och i konkreta situationer. Syftet bakom dessa fragor var
givetvis att vi skulle fa svar pa vara fragestallningar om hur larare bemoter
framlingsfientlighet, men ocksa att vi skulle fa en bild av lararnas vardag och deras
erfarenheter och behov av att kunna handskas med problemet.

FOr att bli &nnu mer konkreta valde vi sedan att tillampa den s.k. vinjettmetoden. Metoden,
som borjade utvecklas pa 50-talet och som pa senare ar anvants allt oftare i bl.a. sociologiska
studier, gar ut pa att respondenter stalls infor beskrivningar av olika konkreta och
verklighetsnara situationer som de sedan pa olika satt far reagera pa. Pa sa satt kan man
studera och analysera ménniskors val och bedémningar. Ulla Jegerby gor f6ljande definition
av vinjetter:

Vinjetter &r korta historier som beskriver en person, en situation eller ett skeende som forsetts med
karakteristika som forskaren kommit fram till &r viktiga och avgdrande i en val- eller
beddmningssituation. Beskrivningen ska vara konkret och verklighetsndra for att uppfattas som
trovérdig av respondenten.>

| vinjettmetoden ingar enligt Jegerby ofta nagon form av varderingsinstrument enligt vilket
respondenternas svar kan standardiseras och kategoriseras. Pa senare ar har metoden dock
aven kommit att anvandas i mer kvalitativa studier, dar bade fragorna och svarsalternativen
varit mer oppna. | denna undersokning har metoden tillimpats pa sétt att respondenterna
stallts infor en vinjett utan att det funnits nagra andra foljdfragor att ta stallning till &n "Hur
skulle du ha reagerat och agerat i denna situation?”. Anledningen till detta var att
respondenternas spontana reaktion inte skulle ga forlorad genom att olika svarsalternativ styrt
in dem i olika tankebanor.

Vinjetterna som lararna fick ta stéllning till utformades bland annat med hjalp av erfarenheter
fran verksamhetsforlagd utbildning och berattelser fran olika larare. Resultatet blev foljande
sex olika situationer i vilka framlingsfientlighet kan komma till uttryck i skolan (se &ven
bilaga 9.5):

> Ulla Jegerby, Att beddma en social situation, CUS-skrift 1999:3
Socialstyrelsen, Stockholm 1999, http://www.socialstyrelsen.se/Publicerat/1999/3578/1999-9-3.htm 2008-01-
05,s.12
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Vad gor du som klassforestandare/studievégledare...

Vinjett 1: Korridoren

... om du rakar ga forbi i korridoren och hor en av dina elever ropa foljande efter en muslimsk
tjej: ”Din javla religion fornedrar kvinnor och gér dem mindre vérda an grisar! Du korkad
som later en skitbok styra ditt liv!”

Vinjett 2: Matsalen

... om du rakar héra en diskussion i matsalen mellan en av dina elever och hans kompisar dar
foljande uttrycks “problemet med vart samhalle &r blattar kommer hit och utnyttjar systemet
och som tack ansvarar for en hog kriminalitet.”

Vinjett 3: Natifa
. om Natifa, som du har i din klass, kommer till dig och uttrycker att hon upplever sig

diskriminerad av en annan av dina elever p g a sin hudfarg. Denne har bl.a. kallat henne
“neger”.

Vinjett 4: Elevarbete

... om du far hora att en av dina elever i ett arbete som hon lamnat uttryckt in att "Valfarden
vore mycket battre om de atta miljarder som Sverige lagger ut pa flyktingpolitik istallet skulle
ga till skola och sjukvard”, samt att vi borde sluta ge bidrag at arbetslosa invandrare”.

Vinjett 5: Klassrumsdiskussion

... om en av dina elever i en klassrumsdiskussion om rasism uttrycker att han anser att manga
rasister har flera vettiga asikter, med argumenten att “invandrare begar fler brott” samt att
”invandrare inte vill anpassa sig till det svenska samhallet utan tar med sig sina problem fran
sina hemlander - t ex hedersmord, kvinnofortyck och intolerans mot yttrandefrihet”.

Vinjett 6: Dolda asikter

. om du misstanker att en av dina elever har rasistiska asikter eftersom hon vid flera
tillfallen upphajt den svenska kulturen och indirekt beskrivit mangkultur som ett hot.

Genom att stalla lararna infor dessa vinjetter skapades en mdjlighet att se dels vilka av
konflikttriangelns horn lararna framst skulle vilja arbeta med, och dels vilken metod de skulle
foredra for att gora detta. | samtliga av vinjetterna finns majlighet att bade arbeta med
samtliga av hdrnen i konflikttriangeln och att tillampa samtliga av argumentationsmetoderna.

Till sist stalldes i intervjuerna dven nagra fragor kring lararnas syn pa sin egen kompetens —
om de ansdg att lararutbildningen gett dem nagon hjélp for bemotande av framlingsfientlighet,
om det fatt nagon fortbildning inom omradet samt om de sjalva kiande nagot behov av nagon
sadan. Syftet med dessa fragor var att fa svar pa den fragestéllning som handlar om just synen
pa den egna kompetensen.
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4.5 Analysmetod

| analysen av intervjuerna har vi valt att utga fran en kombination av tva analysmetoder som
Steinar Kvale beskriver i boken Den kvalitativa forskningsintervjun, namligen sa kallade
meningskategorisering samt meningskoncentration.”®> Med meningskategorisering menar
Kvale att intervjun kodas i olika kategorier.® Metoden fungerar s& att forskaren antingen i
forvag eller under processens gang utvecklar olika kategorier i vilka respondenternas svar kan
ordnas, for att pa sa satt skapa en struktur och ge en 6verblick bl.a. for att en hypotesprévning
ska kunna goras. | vart fall har vi valt att kategorisera lararnas svar dels utifran vara
fragestallningar och dels utifran de teoretiska utgangspunkter som presenterades ovan, vilket
givit upphov till féljande fem huvudkategorier eller teman:

= Instéllning till problematiken kring framlingsfientlighet i skolan,
= erfarenheter av framlingsfientlighet,

= syn pa den egna kompetensen,

= Kkonfliktldsningsstrategier samt

= argumentations taktik

Vi har sedan foljt ett av Kvales exemel och gjort ytterligare kategoriseringar av svaren inom
var och en av huvudkategorierna.>’ For att kunna gora detta har vi ocksa tillampat metoden
meningskoncentration. Med detta menas att vi inom huvudkategorierna forsokt att i nagra fa
ord fanga den vasentliga innebdrden av vad varje larare sagt. Resultatet blev sex tabeller som
dels presenteras i lopande text i analyskapitlet och dels finns med som bilagor i bilaga 9.4.
Det ska har namnas att var analys givetvis bara ar en av manga majliga tolkningar av var
intervjuundersokning. Vi kan inte utesluta att andra forskare skulle gjort andra
kategoriseringar an vara. Att lasaren ska fa mojlighet att sjalv préva nagot av trovardigheten i
vara tolkningar ar en av anledningarna bakom att vi valt att i uppsatsen presentera ett
sammandrag av varje intervju. | kategoriseringen har dock férutom vad lararna faktiskt sade
ocksa sattet de sade det pa vagts in. Detta perspektiv har lasaren tyvarr inte tillang till. 1 nasta
avsnitt tar vi upp mer om tolkningar och var undersoknings trovardighet.

Nér det galler konfliktlosningsstrategier har vi som namndes ovan anvint 0SS av
konflikttriangeln som analysmetod. Detta har vi gjort pa sa satt att vi kategoriserat lararnas
svar pa vinjetterna efter vilket horn i triangeln de lade storst tonvikt vid. Hornen definierades
enligt foljande: A- attityd, B- beteende och C- asikter, och fragan vi stallde oss vid analysen
var "Vad vill lararna forandra?”. Ett svar dér lararen uttryckt att han/hon framst skulle ha
bemott en elev som uttryckt sig framlingsfientligt genom att forbjuda ett sadant beteende
placerades vid analysen i triangelns B- horn. Detta eftersom ldraren betonat att elevens
beteende var det som forst och framst skulle forandras. Ett svar dar lararen istallet sagt sig
vilja fa eleven att omprova sina argument och asikter placerades daremot i horn C. De svar
dar ingen tydlig tonvikt pa nagot hérn kunde urskiljas placerades inte i nagot hérn. Dar
lamnades istallet ett tomrum i var kategoriserings tabell. En tom rad kan ocksa bero pa att
lararnas svar varit svartolkat eller pa att de svarat att de skulle lamnat arendet vidare, varfor de
egentligen inte sjalva bemott konflikten.

> Steinar Kvale, Den kvalitativa forskningsintervjun, Studentlitteratur, Lund, 1997
% Ihid., s. 174ff
*" Ibid., s.178ff
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Inom temat argumentationsteknik gjorde vi pa ett liknande satt. Har kategoriserades lararnas
svar pa vinjetterna i kategorierna ethos, logos och pathos efter vilken strategi lararna
betonade. Har stallde vi oss fragan "Hur vill lararna forandra det de vill forandra hos
eleverna?”. Till ethos- kategorin raknade vi alla svar dar lararna framholl sin egen utstralning
eller sina egenskaper i lararrollen som det medel de skulle ha anvant for att forsoka fa eleven
att forandra attityd, beteende eller asikter. Fokus lades inte pa lararens egen personlighet, utan
pa egenskaper kopplade till yrkesutovandet. Pa sa satt handlar ethos- kategorin i vart fall
mycket om l&rarnas anvandande av sin auktoritet i egenskap av att vara larare och i de flesta
fall ansedd som mer kunnig &n sina elever. Om l&raren istéllet betonade kunskap som vagen
till forandring placerades svaret i kategorin logos. Har hamnade exempelvis svar dér lararen
sagt att han skulle "forklarat”, "ifragasatt elevens kallor” mm. Svar som pekade pa att lararen
t.ex. skulle forsokt fa eleven att kdnna med utsatta elev placerades daremot i kategorin pathos.

Né&r ingen tydlig tonvikt kunde utlésas ur svaret kategoriserades det inte alls. | de fall dar
ldrarna svarat att de skulle ha startat en diskussion, antingen enskilt med en elev eller i en
klassrumssituation, har vi placerat svaret i ytterligare en annan kategori. Detta eftersom man i
en diskussion kan anvanda sig av bade logos- (dvs. kunskaps-) och pathos- (dvs. kanslo-)
argument for att Overtyga. Endast i de fall dar lararna tydligt angivit syftet bakom
diskussionen har dessa svar placerats i ndgon av kategorierna ethos, logos eller pathos.

Har vill vi ocksa ndmna att vi ser vara respondenter bade som informanter och representanter,
dvs. bade som vittnen och som foremal for analys. Detta innebér att vi vill studera det lararna
faktiskt sager, men ocksa de mer latenta innebérder som kan tankas ligga bakom deras
uttalanden. Vi &r alltsa i forsta hand ute efter lararnas egna uppfattningar exempelvis rorande
kompetensen att hantera framlingsfientliga konflikter, men vill inte enbart begrénsa oss till
dessa utan dessutom anlégga en bredare syn pa vart material.

Till sist vill vi har ocksa framhalla att man i samtliga vinjetter kan valja att arbeta med alla tre
hornen i konflikttriangeln, samt gbra det genom samtliga tre argumentationsteknikerna.
Lararna fick aldrig fragan vilket horn i konflikttriangeln de brukar betona eller vilken strategi
de har vid argumentering stalld rakt ut. Detta hindrar emellertid inte dem att i sina svar visa pa
hur de skulle ha gjort. Tvartom tror vi att det faktum att fragan holls Oppen oOkar
undersokningens trovardighet, eftersom samtliga larare annars formodligen skulle ha velat
arbeta sa brett som majligt.

4.6 Undersodkningens trovardighet och generaliserbarhet

Det finns flera invandningar man kan framféra gentemot kvalitativa undersokningar, och
kanske sarskilt nar det galler intervjubaserade sadana. Per- Gunnar Svensson tar i boken
"Kvalitativa studier i teori och praktik”>® upp nagra av dessa som vi har ska stilla i kontrast
till var undersokning och analysen av denna.

Svensson lyfter t.ex. upp fragan om huruvida det finns nagot konstant objekt for
intervjuundersokningar.® Med detta menar han att undersdkningen kan paverkas av att
respondenternas sinnestillstand varierar. Han sager vidare att "Darfor bor reliabiliteten ses i

%8 per-Gunnar Svensson och Bengt Starring, Kvalitativa studier i teori och praktik, Studentlitteratur, Lund 1996
59 R
Ibid., s. 210
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sitt sammanhang, dvs. bedémas utifran den situation som rader vid intervjutillfallet” ®. | var
undersékning ar denna felkélla emellertid av underordnad betydelse, da lararna ocksa i sin
ordinarie undervisning kan befinna sig i olika sinnestillstand. Eftersom vi vill undersoka
lararnas bemotande i konkreta och verklighetstrogna situationer ar olika sinnestillstand enbart
en fordel for undersokningen.

Svensson tar ocksa upp begreppet "tolkande validitet”, vilket syftar pa observatdrernas
forstdelse av den egentliga innebdrden i respondenternas svar.®* Han menar att det finns en
risk att intervjuaren misstolkar eller missuppfattar vad respondenten egentligen séger. Detta &r
delvis ett hogst aktuellt problem for denna undersokning, eftersom analysen i hég grad bygger
pa tolkningar. Lararna kan till exempel ha uttryckt sig pa ett satt som vi tolkat som arbete med
vérderingar, medan han/hon egentligen menat arbete med &sikter. A andra sidan kan denna
“feltolkning” i lika hog grad goras av de elever lararen bemdter, varfor misstolkningar av
lararnas bemdOtandestrategier egentligen inte behOver innebdra att lararens konkreta
bemdtande missuppfattas.

Ett annat begrepp Svensson ndamner i samband med kritik av intervjuundersokningar ar
“begreppsvaliditet”. En undersokning ar enligt Svensson begreppsvaliderad om begreppen
som forskaren kommit fram till & “meningsfulla i forhallande till det fenomen eller de
forhéllanden som studeras” ®2. | vér undersdkning kan man har stélla sig frdgan huruvida
begreppen i konflikttriangeln samt argumentationsmetoderna ethos, pathos och logos
verkligen kan askadliggdras i lararnas bemétanden. Denna problematik fick oss att efter de
inledande intervjuerna omdefiniera begreppen i konflikttriangeln sa att dessa béattre stamde
Overens med den verklighet lararnas bemotanden sker i. Efter omformuleringen av hérnens
innebdrd anser vi det vara mojligt att arbeta med samtliga horn i konflikttriangeln samt att
anvénda sig av alla tre argumentationsmetoderna i varje vinjett.

Yiterligare en kritisk aspekt pa undersokningen ror begreppet “generaliserbarhet”. Ett satt
som Svensson lyfter fram for att astadkomma detta i en intervjuundersékning ar jamfora den
framarbetade teorin mot annan samlad kunskap.®® Han skiljer har ocksa mellan yttre och inre
generalisering, dar han med yttre menar samhallet i stort eller andra grupper &n den
undersokta medan inre generaliserbarhet enbart syftar den undersokta gruppen i allmanhet. |
var undersokning gor vi ansprak pa inre generaliserbarhet och menar att resultatet mycket val
kan vara trovérdigt for gruppen gymnasieldrare i allménhet.

Ett sétt att gora en undersokning mer trovardig ar, enligt Svensson, triangulering, dvs. att man
anvénder sig av olika metoder for att balansera felkallorna inom varje enskild metod.** Av
denna anledning har vi anvant oss av tva olika analysmetoder och darigenom kunnat se
tydliga monster mellan dessa, vilket 6kar trovardigheten i varje enskild metod.

En sista mojlig kritik vi har vill lyfta fram géller undersokningens objektivitet. Fragan har
handlar om i vilken utstrackning andra forskare kan reproducera studien med samma resultat.
| var undersékning visar jamforelse med forskningslage visar pa objektivitet. Vi vill dock
papeka att vi ar medvetna om att forskare i alla former av kvalitativa undersokningar alltid
sjalva paverkar sitt resultat. De tendenser vi pekar pa ar dessutom i hog grad baserade pa olika

% 1bid., s. 210

81 per-Gunnar Svensson och Bengt Starring (1996), s. 214
62 1bid., 5. 214

% bid., s. 215

% Svensson 1996, s. 218
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tolkningar, vilka aldrig kan vara objektiva. Av denna anledning ges lasaren ocksa sjalv
majlighet att utifran materialet dra sina egna slutsatser.

Slutligen vill vi har ocksa lyfta fram att vi i forsta hand har studerat tendenser hos lararna.

Fokus har varit pa att forsoka se monster och helhetsbilder snarare &n att pa att presentera
konkreta svar pa fragestallningarna.

22



5. Sammanstallning av intervjuerna

H&r kommer nu en sammanfattning av varje intervju att presenteras, for att, som vi ndmnde
ovan, ge lasaren mojlighet att sjalv dra egna slutsatser och kontrollera vara. Namnen som
anvands pa respondenterna ar fingerade.

5.1 Agneta

Var forsta respondent ar en kvinnlig larare vid en kommunal gymnasieskola i Goéteborg. Vi
kallar henne Agneta. Agneta undervisar i Matematik och har varit pa skolan i manga ar.
Skolan ar relativt stor och har bade studieférberedande och mer praktiskt inriktade program.

Reaktion pa skolvalet

Som vi namnt tidigare inleddes intervjun med nagra fragor om Sverige Demokraternas
framgangar i Skolvalet samt i Ungt Val 2006. Agneta beréttar att hon véntat en framgang for
SD, och da inte bara bland ungdomar. Hon blev dock forvanad over att de fick s& manga
roster, sarskilt eftersom de ungdomar hon pratat med innan valet hade visat pa en mycket
negativ installning till SD. Agneta har ingen teori kring orsakerna bakom valresultatet, men
funderar 6ver om det kanske hade att gdra med missndje i samhallet 6verhuvudtaget- “att man
inte fir jobb och s& skyller man p& invandrare... det &r latt att folja med dar”®, sager hon.
Angaende konsekvenser av valresultatet sa uttrycker Agneta en viss oro infor framtiden, men
sager att hon inte markt av nagra forandringar pa skolan. Det har emellertid blivit svarare att
fa elever att engagera sig i skolans arliga valgorenhetskampanj under de senaste aren, vilket
Agneta kopplar samman med en bristande kansla av solidaritet med ungdomar som bor langt
bort.

Agneta menar att det ar viktigt att skolan inte blundar for problemen med framlingsfientlighet.
”Man far inte stoppa ner huvudet i sanden och latsas som att problemet inte finns”, sager hon
och menar att man nog gjort sa lite grann, inte bara i skolan utan i hela samhallet. Darfor vore
det enligt Agneta "nog bra om amnet togs upp till diskussion emellanat”.

Framlingsfientlighet i skolan

Pa fragan om hon tror att det finns rasism pa hennes skola svarar Agneta med ett relativt
definitivt ”ja, det tror jag”. Hon har inte markt s mycket av det sjalv, men vet att det finns.
Problemet har varken Okat eller minskat under hennes tid pa skolan, daremot har andelen
elever med invandrarbakgrund minskat under de senaste aren.

Né&r det géller hur arbete med framlingsfientlighet integreras i skolverksamheten beréttar
Agneta om ett kontinuerligt arbete med vardegrunden- bade vid separata diskussioner kring
denna under t ex studiehandledartid, och integrerat med den vanliga undervisningen.
"Vardegrunden ska ju alltid finnas med” papekar hon. Agneta ndmner ocksa att vissa av
skolans larare tar upp framlingsfientlighet i sin undervisning, samt att de i hennes arbetslag
nyligen paborijat ett mindre amnesoverskridande projekt dar framlingsfientlighet kommer in
som en del. Under Agnetas egna lektioner kan det ocksa handa att &mnet tas upp, ifall hon
markt av att problemet finns i klassen. Det intraffar enligt henne sjélv dock inte speciellt ofta.

8 Citattecken anvands har och fortsattningsvis for att markera att det sagda &r ett direktcitat fran intervjun.
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Egna erfarenheter

Agneta kan inte paminna sig om att under de senaste aren varit med om att nagon elev
uttryckt sig framlingsfientligt. Hon minns dock nagra incidenter som intraffat for flera ar
sedan, bl.a. med en elev som ansdg sig bli illa behandlad p g a sin hudfarg. Lite senare i
intervjun berattar hon ocksa om en elev som varit med i ett nazistiskt parti, vilket skapat stora
motsattningar i klassen. Vid nagot tillfalle fick hon da avbryta undervisningen och kalla in
rektorn. Agneta beskriver situationen som valdigt jobbig, och sdger bl.a. att elevens pojkvan
ibland besokte skolan och att lararna da "faktiskt blev lite radda”. For att hantera konflikten
kom man i arbetslaget tillsammans med skolans elevhdlsoteam Overens om att gora ett
schemabrytande projekt i klassen, som bl.a. berérde mobbning och rasism. Projektet medférde
emellertid att den nazistsympatiserande eleven kande sig provocerad och slutade pa skolan.

| 6vrigt tror Agneta att framlingsfientlighet &r ndgot som nog oftare ligger under ytan och som
inte uttrycks ndr lararna ar narvarande. Sjalv ser hon inte mycket av problemet, och kan darfor
inte uttala sig om hur utbrett det ar.

Framlingsfientlighet kontra andra typer av konflikter

Pa fragan om hon som larare handskas annorlunda med konflikter dar framlingsfientlighet
ingar som en del jamfért med andra typer av konflikter svarar Agneta med ett "kanske”. Hon
sager sedan att hon alltid tycker att det ar svart att hantera konflikter. Darfor brukar hon, om
det inte &r en akut situation, ga till sitt arbetslag och be om rad innan hon agerar. Hon lyfter
upp vikten av att som larare kanna stod fran skolledning och kollegor samt att man arbetar
med konflikten gemensamt i arbetslaget, t ex genom &mnesoverskridande projekt kring
vardegrundsfragor.

Vinjetter

Efter de inledande fragorna lat vi Agneta ta stallning till hur hon skulle ha reagerat och agerat
i de olika vinjettsituationerna vi beskrivit ovan. Den forsta av dessa handlade om en situation i
korridoren dar en elev fornedrar en annan p g a dennas religion (vinjett 1). Har svarar Agneta
att hennes agerande beror pa hur val hon kanner eleverna i fraga, men att hon troligtvis forst
skulle prata med den krankta eleven. Sedan avgor relationen om hon ocksa pratar med den
krankande eleven eller om hon forst gar till skolledningen med problemet. Hon séger att det &r
latt att man som larare reagerar for starkt i en sadan situation, och kanske gér nagot éverilat.
A andra sidan ar det viktigt att ta tag i handelsen med en gang och visa for eleverna att ett
sadant uppforande inte accepteras. Agneta framhaller ocksa igen vikten av att inte ta i sadana
har konflikter pa egen hand om de &r for stora, utan se till att man far hjéalp fran skolledning
och kollegor.

Nasta situation vi lat Agneta ta stallning till var en diskussion dar hon far héra nagon av sina
elever uttrycka sig fientligt mot invandrare (vinjett 2). Har beréttar Agneta att hon har véldigt
latt for att ga fram till de diskuterande och borja "kéafta” med dem. Hon sager dock att detta
oftast inte &r en bra metod eftersom eleverna da kan kanna sig provocerade. Denna typ av
diskussioner behover istéllet foras i andra sammanhang, t ex i en klassrumsdiskussion. Agneta
menar att det &r viktigt att man som l&rare markerar att det eleven séger inte accepteras, men
att man maste akta sig for att hamna i en situation dar man varken kommer nagonstans eller
kan ta sig ur diskussionen. ”Man kommer inte vidare om man bara stéller sig dar och
argumenterar”, sager hon. Irritationen lararen nog ofta kénner i sadana situationer gor ocksa
att det blir svart att hitta klockrena motargument, menar Agneta. Hennes ideala l6sning tycks
vara att man som larare kort markerar att elevens uttalande ogillas samt att man genom nagot
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motargument visar att resonemanget inte haller, varefter man senare gar vidare t ex genom
klassrumsdiskussioner eller samtal med skolledningen.

Vinjett 3 handlar om en elev som kommer till lararen och uttrycker att hon upplever sig
krankt av en annan elev p g a sin hudfarg. Har sdger Agneta att hon forst och framst skulle ha
fragat eleven hur hon vill att Agneta ska agera och handla efter det. Sedan talar hon aterigen
om vikten av att fa stod och hjalp fran skolledning m.fl. Om eleven gar med pa det skulle hon
foresla ett samtal mellan alla tre parterna. Pa fragan om hon skulle kénna sig trygg i att leda
ett sadant samtal svar Agneta "Ja, om jag inte sjalv befinner mig i nastan som en konflikt med
[den krankande] eleven”. I annat fall skulle hon be arbetslaget om hjalp.

Nér det géller elevarbeten dar framlingsfientlighet uttrycks (vinjett 4) anser Agneta att detta ar
nagot som ska lamnas 6ver till skolledaren. Hon berattar om svensklarare pa skolan som fatt
in uppsatser dar elever visat att de inte mar bra, och att detta i en del fall lett till samtal med
t.ex. kurator. Detta ar emellertid nagot som hon tror att religions- och samhéllslarare oftare far
ta l.

Situationen dar man som larare bara misstanker att en elev hyser framlingsfientliga asikter
(vinjett 6) beskriver Agneta som svar. Det man kan gdra ar att vara extra lyhérd och
uppmarksam, vilket ar extra viktigt om man har nagon elev med invandrarbakgrund i klassen,
menar hon. Man kan ocksa prata med de elever man misstanker blir utsatta. Agneta beréttar
har om en incident i korridoren som hon tror hade framlingsfientliga inslag. Uppfdljningen av
denna har delvis runnit ut i sanden eftersom skolledningen inte fanns pa plats da det
intraffade. Agneta forsoker nu att halla "lite extra koll” pa den eleven, men séger att det ar en
svar situation eftersom hon inte vet om det bara ar hon som har férdomar eller inte.

Den sista situationen vi stallde Agneta infor var en klassrumsdiskussion dar en elev sakligt
argumenterar for framlingsfientlighet (vinjett 5). Agneta uttryckte har en storre sékerhet an i
de tidigare situationerna, och sager sjalv att hon skulle kanna sig trygg i en sadan situation.
Hon tycks inte heller ha nagra svarigheter med att hitta motargument mot de fakta vi pastatt
att eleven kommer med, och namner t.ex. statistik som visat att brottslingar med
invandrarbakgrund ofta déms hardare &n andra. Det faktum att manga invandrare har svart att
fa jobb ar ett annat argument hon tycker att man kan ta upp i sammanhanget.

Syn pa den egna kompetensen

Under intervjun uttrycker Agneta flera ganger att hon upplever konfliktsituationer som nagot
svart, och vi far intrycket att hon ser konflikter dar framlingsfientlighet ingar som extra svara
att hantera, delvis eftersom de ar ovanliga for henne. Agneta anser inte att hon genom sin
utbildning fatt med sig ndgot som kan hjalpa henne i sadana situationer. Hon har inte heller
under sin tid som larare fatt nagon fortbildning som berér konflikthantering. Det ar istallet
genom erfarenheter samt genom hjalp fran andra i arbetslaget som hon fatt den kunskap hon
behdver. ”Man lar sig av det som hander” sager hon. | arbetslaget har de ocksa pratat om olika
situationer som kommit upp och hur dessa bést kan hanteras. Mycket av hennes trygghet i sin
lararroll tycks komma ur denna arbetslagsgemenskap.

Agneta verkar inte kdnna nagot 6verhangande behov av fordjupad kompetens inom omradet,
men sdger att det kanske hade varit bra med lite mer kunskaper for att kunna bemdta
framlingsfientliga argument. Hon menar ocksa att hon upplever ett hinder i att hon inte &r van
vid att diskutera och argumentera i undervisningssituationer, eftersom det gor det svart att
vaga lata eleverna fa ventilera sina asikter. Vid nagra tillfallen har de jobbat med

25



varderingsévningar i klasserna, vilket ar ett nytt arbetssatt for Agneta och nagot hon ser som
svart. Det skulle hon garna lara sig mer om. Ytterligare en svarighet Agneta ser och skulle
vilja fa mer kunskap inom ligger i detta att veta var gransen gar mellan vad man far séga och
inte.

5.2 Birgitta

Birgitta ar larare i svenska och engelska p& samma skola som Agneta. Aven hon har arbetat
som larare pa skolan under flera ar.

Reaktion pa skolvalet

Om skolvalet sager Birgitta "som manga andra sa tyckte jag det [valresultatet] var forfarligt
och forstod inte hur det kunde bli sa”. Hon var alltsa inte beredd pa SD:s framgangar. Hon
kan inte heller hitta nagon trolig forklaring bortsett fran en stor pr-satsning fran partiets sida.
Birgitta berattar har ocksa att rasistisk propaganda i form av flygblad spridits pa skolan innan
valet (av nagon utifran skolan). Hon kan emellertid inte se att valresultatet fatt nagra
konsekvenser pa skolan.

Framlingsfientlighet i skolan

Pa fragan om rasism sa sager Birgitta att hon tror att det finns rasism pa hennes skola, men
inte mycket. Det kan finnas tendenser at det hallet i nagon klass da och da, och kanske har det
varit lite mer tydligt de sista tva aren. Pa fragan om de arbetar med framlingsfientlighet pa
skolan svarar Birgitta: "inte mer an att det finns med i likabehandlingsplanen”. I den star det
emellertid enligt Birgitta klart utsagt vad som géller nar det géller framlingsfientlighet, och
den finns aktuell i alla skolans arbetslag. Hon forsoker ocksa att sjalv ibland ta upp fragan
under svensklektionerna, t.ex. genom vérdegrundsdebatter eller genom att eleverna far lasa
och diskutera olika bdcker ur en invandrarsynvinkel.

Egna erfarenheter

Birgitta har varit med om att elever uttryck framlingsfientliga asikter, och hon beréttar bl.a.
om eleven som var uttalad nazist (se ”Agneta”). Birgitta var till en viss del inblandad i den
situationen eftersom hon hort eleven tala krankande. Hon har &ven vid andra tillfallen hort
nedsédttande kommentarer i klasser, men séger att det absolut inte forekommer ofta. For att
bemota detta brukar Birgitta forsoka “séaga nagot klokt”. Ibland har hon ocksa méarkt av i en
klass att nagon har “de har tendenserna”. Sadana situationer ar svarare att gora nagot at
eftersom man inte ar helt saker. Hon sager t.ex. hon nagon gang sett rasistiskt eller
framlingsfientligt kladd pa en skolbank, men inte kunnat gora nagot eftersom hon inte var
saker pa vem som kladdat.

Framlingsfientlighet kontra andra konflikter

Birgitta tror att det finns en skillnad mellan hur man som ldrare handskas med
framlingsfientliga och “vanliga” konflikter. | de senare forsoker hon kanske mer att bara tala
folk till ratta och bryta konflikten, medan hon i situationer dér hon vet att eleven gjort eller
sagt nagot olagligt, t.ex. uttalat sig framlingsfientligt och krankt nagon annan, sa hade hon
mer patalat vad det ar som géller och sagt ifran att detta beteende inte &r tillatet. Lite mer raka
ror kanske man kan siga. Eftersom det inte intraffar sarskilt ofta ar det emellertid svart for
Birgitta att uttala sig kring om hon har ndgon mer speciell metod for att handskas med
framlingsfientliga konflikter.
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Vinjetter

Nér vi stallde Birgitta infor situationen dar en elev kranker en annan p g a dennas religion
(vinjett 1) svarar Birgitta att hon troligtvis skulle ta med den krénkande eleven till rektorn.
Hon tror inte att hon skulle kadnna nagon osédkerhet infor situationen om den &r klar och tydlig,
sd att man vet att eleven handlat fel.

Nér det galler nasta situation, diskussionen i matsalen (vinjett 2), sdger Birgitta att hon skulle
ha gatt fram och stéllt en lugn och enkel fraga till eleven- ”Hur vet du det?” eller "Har du
funderat pa varfor?” - och sedan diskuterat saken med dem som satt vid bordet. Hon kénner
att hon har bra argument att satta emot, atminstone pa den nivan, och ar trygg eftersom hon &r
van att debattera. Hon séger ocksa att hon skulle ha gjort nagot dar och da, inte tagit upp det
senare.

Pa fragan hur hon skulle géra om en elev som upplever sig ha blivit krankt kommer till henne
(vinjett 3) svarar Birgitta att hon skulle ha pratat med den krénkande eleven. Sedan beror det
pa hur det samtalet gar om hon kopplar in rektorn eller inte. Det viktiga ar enligt Birgitta att ta
tag i det direkt. Aven om hon aldrig varit med om en sadan situation tigare sager hon att hon
skulle ha k&nt sig trygg i att sjalv hantera den.

Angaende arbeten med framlingsfientliga asikter (vinjett 4) sager Birgitta att hon ~alltid
brukar kommentera det, typ som i situationen i matsalen, och stélla lite motfragor- Hur vet du
det? Var har du last detta? etc.” Eventuellt skulle hon gatt vidare till skolledningen med det,
men hon har aldrig sjalv varit med om nagot sa tydligt fall. (Med "brukar” tidigare syftar hon
troligtvis pa en bredare situation, som avser arbeten med radikala asikter 6verhuvudtaget, inte
enbart framlingsfientliga.) Att fallet behover vara tydligt for att man ska kunna gora nagot at
det ar nagot hon aterkommer till i situationen med misstankt framlingsfientlighet (vinjett 6),
som hon beskriver som den svaraste situationen. Det man kan gora da ar att driva fragor kring
framlingsfientlighet i allmanna klassrumsdiskussioner. Hon skulle antagligen forsoka fa in
négot sddant moment i undervisningen.®

Syn pa den egna kompetensen

Vid flera tillfallen under intervjun uttrycker Birgitta att hon skulle ha ké&nt sig trygg i sitt
agerande i en konfliktsituation med framlingsfientliga inslag. Tryggheten kommer enligt
henne sjalv ur att hon ké&nner sig trygg i sin lararroll. Det gjorde hon emellertid inte som
nyutexaminerad larare. Hon minns inte riktigt vad som ingick i lararutbildningen, varfér hon
inte kan sdga om hon fatt med sig nagot darifrain som kunnat hjalpa henne i
konfliktsituationer, daremot har hon gatt en vidareutbildning i konflikthantering senare. Nagot
storre behov av ytterligare kompetensutveckling inom omradet kanner Birgitta inte.

5.3 Claes

Nésta respondent, Claes, &r larare i matematik och fysik vid en privat gymnasieskola i
Goteborg. Karakteristiskt for skolan &r bl.a. dess hdga intagningspodng samt att den har
relativt fa elever med invandrarbakgrund.

% Tyvarr har denna respondents svar pd vinjett 5 inte kommit med vid ljudinspelningen av intervjun, varfér det
inte heller redovisas hér.
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Reaktion pa skolvalet

Claes sager sjalv att han inte ar sa engagerad i politik dverhuvudtaget och minns darfor inte
riktigt hur han reagerade pa skolvalet. SD:s framgangar éverraskade dock, men Claes har inte
funderat 6ver varfor det gick sa bra for dem. En forklaring ser han emellertid i att det ligger i
ungdomars natur att gora revolt mot vuxenvarlden och SD é&r ett sadant parti som erbjuder
mojligheten att revoltera. Pa skolan fick valresultatet ingen stérre uppmarksamhet vad Claes
kan minnas. Nar det galler valets konsekvenser séger Claes att resultatet indikerar att SD kan
komma att fortsétta att véxa och eventuellt komma in i Riksdagen.

Pa fragan om skolan i allmanhet bér satsa mer pa att diskutera framlingsfientlighet och hur det
bor bemdtas svarar Claes att det pa hans skola inte finns nagot behov av en stérre satsning.
Han anser emellertid att skolan i allmanhet som uppgift att ge elever en god grund sa att de
kan vara kritiska, samt att skolan behover forekomma eventuell rekrytering fran
framlingsfientliga grupper. Det kan den gdra genom att ge eleverna mojlighet att sjalv bilda
sig en uppfattning innan ndgon kommer och “ger dem en sadan”.

Framlingsfientlighet i skolan

Claes sager att det inte finns problem med rasism pa den skola dar han undervisar. Han har
inte heller markt av valresultatet pa nagot satt. Detta kan dock bero pa att Claes aldrig
diskuterat fragor om invandring eller politik Overhuvudtaget med sina elever. |
enkatundersokning som nyligen gjordes pa skolan framkom det att nagra fa elever (2% av
150) sett en hitlerhalsning samt rasistiska symboler pa skolan. Det forvanade Claes att det
overhuvudtaget forekommit nagot sadant, sjalv har han aldrig méarkt av nagra rasistiska
tendenser. Pa fragan om det kan finnas rasistiska asikter bland eleverna “under ytan” svarar
han att det i sa fall ligger langt under ytan.

Pa skolan finns en handlingsplan mot krankande sarbehandling och mobbning, men specifikt
mot framlingsfientlighet arbetar man inte aktivt enligt Claes. Claes ser inte
framlingsfientlighet som nagot stort problem, men nar det géller mobbning &r han val insatt i
hur skolan hanterar detta (handlingsplanen har emellertid aldrig satts i praktik).

Egna erfarenheter

Claes har aldrig varit med om att nagon elev uttryck framlingsfientliga asikter, vilket han tror
beror pa att skolans elevgrupp ar mycket homogen, bl. a. p.g.a. héga intagningspoang samt en
profil som gor att vissa invandrargrupper ogérna soker sig dit. Han s&ger dock att det
majligtvis kan finnas elever som har framlingsfientliga asikter, men detta &r inget han har
markt av pa skolan. Pa fragan om hur han skulle handskas med problemet om det uppkom
svarar han att han skulle forsoka debattera mot eleven och forsoka fa reda pa vad hans/hennes
asikter beror pa. Framlingsfientliga kommentarer under hans lektioner skulle resultera i en
tillsagning av typen sa far du faktiskt inte saga”. Vidare sager Claes att han inte anser det
vara fel att hysa sadana asikter sa lange man inte kranker nagon.

Framlingsfientlighet kontra andra konflikter

Enligt Claes ar framlingsfientliga konflikter pa satt och vis svarare att hantera &n andra sorters
konflikter eftersom dessa asikter ligger djupare rotade. Framlingsfientlighet, menar han, &r
nagot som man inte frisager sig lika latt som andra typer av krankande asikter. Istéllet kravs
det en mer langdragen process for att denna attityd ska forandras. Eftersom det ar svarare att
"diskutera bort” framlingsfientlighet kraver sadana konflikter ocksa andra angreppsétt.
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Vinjetter

Om Claes hade hort en av sina elever férnedrande en muslimsk elev p.g.a. dennas religion
(vinjett 1) sa hade han i forsta hand pratat med den fornedrande eleven, och sedan rapporterat
handelsen till rektorn och Iatit denne ta dver ansvaret. Claes tar har god tid pa sig innan han
svarar och vi far intrycket att han kanner en viss osakerhet infér hur han skulle ha handskats
med situationen.

Ocksa i nasta situation (vinjett 2: Matsalen) uttrycker Claes osakerhet. Han vet inte riktigt om
han har tillrackliga argument for att kunna bemata framlingsfientliga asikter som uttrycks vid
diskussioner. Han sager att han inte har nagra bra svar och darfor inte vet vart diskussionen
hade lett. Claes anser emellertid att det ar viktigt att inte lata sadana asikter sta oemotsagda,
varfor han hade satt sig ner och blandat sig i diskussionen om han hort en sadan. Han séager
ocksa att han inte tror att argument “biter pa” framlingsfientlighet eftersom det inte &r
forankrat i teoretisk kunskap utan mer inom “maktkunskap”, och menar att det ar svart att
argumentera mot nagon som bara skakar av sig fakta med ett "jag tycker sa i alla fall”.

I situationen med eleven som blivit krankt p.g.a. sin hudféarg (vinjett 3) sager Claes att hade
bemott situationen som en vanlig krdnkande behandling, d.v.s. pratat med eleven, och darefter
vidare befordrat arendet till rektorn.

Angaende elevarbetet (vinjett 4) sager Claes aterigen att han inte har formagan att bemdta
sadana asikter genom argumentation. Han pekar ocksa pa att det har ar svart att dra gransen
mellan vad som ér tillatet och inte. Claes anser inte att man kan forbjuda eleven nagra asikter
sa lange ingen drabbas av dem.

Ocksa i fallet med en misstanke om framlingsfientliga asikter (vinjett 6) talar Claes for varje
individs réatt till sin asikt, och dven har ser han ett problem i att dra en grans for vad som kan
anses som  krankande. Daremot bor  framlingsfientliga  asikter utmanas i
klassrumsdiskussioner, kanske framforallt inom samhéllskunskapsdmnet. Nér det galler det
konkreta agerandet i situationen séger Claes att han skulle ha pratat med kollegor, framforallt
samhallslarare, for att fa hjalp.

Den sista situationen Claes stéalldes infor var en klassrumssituation dar en elev uttrycker
sympati med rasistiska asikter (vinjett 5). Har sager Claes att han formodligen inte hade tagit
tag i konflikten i klassrummet utan forsokt “ta bort” den situation som uppstatt genom att ge
eleven en tillsagelse och sedan pratat med honom efter lektionen. Han hade ocksa rapporterat
handelsen till rektorn. Denna situation ser Claes som mer tydlig eftersom uttalandet kan
tankas kranka andra elever i klassen, men han kanner dnda en osakerhet i sin formaga att
handskas med den.

Syn pa den egna kompetensen

Claes kommer inte ihdg att framlingsfientlighet nagon gang skulle ha diskuterats under hans
lararutbildning. Det enda han minns &r en kort 6vning i bemétande av kunskapsnonchalans.
Skolan har inte haft nagon fortbildning som berort konflikthantering. Detta till trots kanner
han inget behov av kompetensutveckling inom omradet eftersom han inte ser
framlingsfientlighet som ett problem i sin vardag. Dessutom anser han att det ar rektorns
ansvar att atgarda sadana konflikter nar de uppstar samt att skapa en god miljo for lararna.
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5.4 Desirée

Desirée ar larare i matematik och fysik, pa samma skola som Claes. Hon har arbetat pa skolan
i flera ar.

Reaktion pa skolvalet

Desirée minns inte riktigt hur hon reagerade pa resultatet i skolvalet 2006, men hon tror att det
var med forvaning. Hon kommer inte ihag att det skulle ha blivit nagra reaktioner pa den egna
skolan, men hoppas att valresultatet skapade en debatt pa de skolor dar SD fick manga roster.
"Skulle jag ha jobbat pa en sadan skola skulle jag ha tagit upp det till diskussion” séger hon.
Hon vet emellertid inte hur stor andel av résterna SD fick pa den egna skolan. Nar det galler
orsaker bakom SD:s framgangar tror Desirée att det kan ha att géra med ett behov av
syndabockar. Hon menar att ungdomar gérna vill ha allting i svart och vitt. Dessutom tycker
hon att det under de senaste aren har hant nagot i det allmanna klimatet i hela samhallet —
egoismen och sjalvcentreringen har 0kat och det egna ansvaret minskat. Det &r det egna
behovet som styr allt mer. Detta kan kanske goéra att man pa skolor med manga
invandrarelever skyller mycket pa den gruppen, sager hon men tillagger att ”nu spanar jag
bara fritt”. Den vaxande egoismen och att man lar sig att man ska satsa pa sig sjalv ser hon i
vilket fall som ett tydligt samhallsproblem.

Senare i intervjun framhaller Desirée att man i bade pa den egna skolan och inom
skolvésendet i stort ofta gor definitionen av framlingsfientlighet for snav, varfor man kanske
inte alltid ser behovet av att bade lara sig mer om sjalva problemet och om hur det kan
hanteras.

Framlingsfientlighet i skolan

Pa fragan om det finns rasism eller framlingsfientlighet pa hennes skola svarar Desirée att det
beror pa hur man definierar ordet. Hon menar att det kan finnas misstro mot olika kulturella
bakgrunder bland eleverna, men eftersom det inte gar sia manga elever med
invandrarbakgrund pa skolan sa &r det svart att se om det finns fientlighet mot olika etniska
grupper. Desirée har emellertid svart att tanka sig att “det [rasism]skulle vara ett stort
problem” majligtvis kan det finnas under ytan i sa fall. Hon séger dock att det sakert
forekommer saker pa skolan som inte hon vet om.

Nar det galler skolans arbete mot framlingsfientlighet hénvisar Desirée till skolans
kamratstodjare som det forum dar sadana tendenser primart fangas upp. Detta system fungerar
bra sdvitt Desirée kan bedéma. Skolan har dessutom en handlingsplan mot krankande
sérbehandling.

I en konkret situation kan skolans arbetslag fungera som hjéalp for att fa tips och idéer.
Diskussioner i lagen har ocksa hjalpt lararna att halla en gemensam linje for hur man
handskas med olika situationer. Desirée séger dock att hon i forsta hand skulle forsoka ta tag i
problemet sjalv innan hon gick till arbetslaget med det.

Egna erfarenheter

Desirée har inte sjalv varit med om nagon framlingsfientlig konfliktsituation, men berattar om
att hon vid nagot tillfalle fatt forsoka stotta en elev som kéant sig nedvérderad p.g.a. sin
bakgrund. Da handlade det enligt Desirée emellertid mer om att eleven utifrdn samhallet
kande en frustration over att inte kunna fa jobb i framtiden, inte om att klasskamrater eller
nagon annan uttalat sig negativt om hans etnicitet.
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Framlingsfientlighet kontra andra konflikter

Desirée séager att hon ar mer ovan vid framlingsfientliga konfliktsituationer och darfér skulle
ha kéant sig mer oséker i en sadan an i andra typer av konflikter. Skillnaden ligger dock mest i
svarigheter med granssattning. Hon séger att om hon kéanner sig saker pa att en elevs beteende
inte ar acceptabelt sa finns det ingen skillnad i hennes sétt att agera, men att det kan vara svart
att se var gransen gar, nar man “’ska satta ner foten”, nar det galler framlingsfientlighet. ”Jag
vill ju séga till, det ar ingen tvekan om det, men fragan &r vad jag ska saga och nar. Vad ar
framlingsfientlighet egentligen?” undrar Desirée. Hon tror att det frdmst &r genom erfarenhet
som man lar sig sadan granssattning, liksom aven hur man kan saga till pa ett bra sétt.

Vinjetter

Pa fragan om hur hon skulle hantera situationen i vinjett 1, dar en elev blir krankt p.g.a. sin
religion svarar Desirée att hon nog skulle forsoka prata lugnt med den krénkande eleven, och
fragat henne vad hon grundar sitt uttalande pa. Helst skulle Desirée vilja ha ett enskilt samtal
med eleven dar och da, men hon vet att det ofta kan komma annat i vagen. Desirée lyfter aven
fram att det ar véldigt avgoérande hur vél hon kéanner eleven. Hon vill inte fa rollen som
"ragata”, vilket kanske lattare hander om man inte kanner eleven. A andra sidan kénner hon
det som skvaller att ga till nagon annan larare for att be denne prata med eleven istallet.

Infor situationen i matsalen (vinjett 2) kommer Desirée tillbaka till sin osékerhet kring hur
man ska definiera framlingsfientlighet. Hon séger att diskussioner ofta kan ga hoga och att det
ingar i livet att bolla tankar mellan varandra. En del elever behover dva sig i att prata med
andra som har en helt annan asikt, menar Desirée. "Det ar dar jag inte vet — nar gar det dver
gransen? Och sitter det nagon dar som kan ta en sadan diskussion?” ar tva fragor hon skulle
ha stallt sig. Pa fragan om hon sjélv skulle kunna ta en sadan diskussion svarar hon med ett
tveksamt “'nja, det beror pa vem det 4r. Ar det ndgon som ar aggressiv skulle jag kanske bli
tyst, eller sa kan jag tanda till rejalt.”

| vinjett 3, dar Natifa soker upp lararen och beréttar att hon blivit krénkt, svarar Desirée att
hon skulle ha ként sig oséker och darfor soka hjalp, i forsta hand fran skolledningen och
darefter eventuellt skolans psykolog. Detta efter att forst ha pratat med eleven och fragat om
det ar okej att ga vidare med till nagon annan. Ocksa nar det galler situationen med
elevarbetet (vinjett 4) kanner Desirée att hon skulle behéva hjalp fran kollegor eller
skolledning. Hon tror att en sadan situation skulle ha lett till en allméan diskussion i kollegiet
kring hur detta skulle hanteras. Har kommer hon emellertid tillbaka till konflikten hon ser
mellan att be om hjalp och att skvallra.

I en klassrumsdiskussion om rasism dér en elev utrycker rasistsympatier (vinjett 5) skulle
Desirée ha agerat utifran sin livserfarenhet. Hon séager att hon inte skulle ha férsokt att
forklara bort nagon statistik, men hanvisat till individerna bakom siffrorna — "vi kan inte dra
alla 6ver en kam”. Desirée sager emellertid att hon inte vet hur man “rent professionellt” ska
bemota en sadan situation samt att hon skulle ha kant sig osaker pa hur hon skulle agera. Det
ar viktigt med respekt for alla manniskor och deras asikter, sager hon, ocksa for den som
kranker. Hennes konkreta agerande beror pa hur irriterad hon blir. ”Ibland kan jag tanda till
och sedan angra det efterat, men ibland ar det kanske det som behdvs” sager hon, och
fortsatter “"man lar sig genom erfarenheter”.

Den sista situationen, dar man enbart misstanker framlingsfientlighet (vinjett 6), skulle
Desirée forsoka losa genom att lyfta fram goda exempel och erfarenheter fran andra kulturer.
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Hon skulle vilja visa bade den enskilda eleven och klassen pa en annan mer positiv bild av
mangfald.

Syn pa den egna kompetensen

Desirée sager rakt ut att hon inte skulle ha ként sig trygg i nagon av de situationer vi beskrivit.
Hon har inget minne av att hon fatt med sig nagot speciellt fran lararutbildningen, men har
last mycket om konflikthantering bade pa egen hand och som fortbildning genom skolan.
Detta kanner hon att hon har kunnat tillimpa i manga situationer. Nar det galler specifikt
framlingsfientlighet k&nner hon framforallt ett behov av att battre kunna k&nna igen vad
framlingsfientlighet ar, och vilka signaler man ska vara uppmarksam pa.

5.5 Erik

Erik ar larare i samhéllskunskap och historia pa en privat gymnasieskola i Goteborg, dock ej
samma som Claes och Desirée.

Reaktion pa skolvalet

Erik tror inte att han reagerade sa mycket pa skolvalet eftersom resultatet enligt honom var
ganska véntat. Han ser emellertid resultatet i forsta hand som en protesthandling, och forst i
andra hand som ett utslag av viss framlingsfientlighet. Hans tolkning &r att rosterna pa SD ar
ett tydligt finger mot vuxenvérlden och samhéllet, eftersom ungdomarna formodligen inte
rostade pa SD:s partiprogram (vilket han inte tror att de kanner till) utan snarare valde ett parti
som etablissemanget ogillar.

Valresultatet gav inte upphov till ndgon storre debatt pa skolan. Det uppmérksammades
emellertid och i kollegiet gjorde man en liknande tolkning som Erik av dess orsaker. Erik
staller sig fragande till huruvida man i lararkollegiet kunde ha gjort ndgot mer an sa. "Vi
kunde ju inte ga in och tala om for eleverna att de tycker fel” sager han. Han anser att man
istallet far ga emot framlingsfientlighet nar den yttrar sig i andra sammanhang. Erik namner
ocksa att man vid tidigare tillfallen haft problem med framlingsfientlighet pa skolan, vilket
resulterat i specifika atgarder, men att man valt att inte “’sla pa larmet” den har gangen.

Framlingsfientlighet i skolan

Pa fragan om det finns problem med rasism pa den aktuella skolan svarar Erik med ett
sjalvklart "Ja, det vet jag”. Han tror dock att problemet varierar fran elevgrupp till elevgrupp
och kan inte se nagon tydlig trend vare sig at en 6kning eller at en minskning. For tillfallet
tycker han att problemet med rasism framst forekommer i skolans praktiska program, dar det i
utrycks pa ett sétt sa att eleverna alltid kan skylla pa att det &r jargong.

Erik skulle inte s&ga att skolan arbetar aktivt mot framlingsfientlighet. Det finns
ordningsregler mm, och &ven en handlingsplan som behandlar &mnet, men enligt Erik ar det
inget som anvands. Pa sina egna lektioner tar han emellertid upp framlingsfientlighet bade
inom samhallskunskaps- och historieundervisningen. Inom samhallskunskapen &r exempelvis
ett av de langsiktiga malen att vidga elevernas normacceptans, t.ex. nar det galler
homosexualitet mm. Dessutom kommer framlingsfientlighet in i kursen da man arbetar med
temat ”Brott och straff” — genom en diskussion som antingen initieras av eleverna sjélva eller
av lararen. P4 nagot satt kommer det alltid in i undervisningen, menar Erik. |
historieundervisningen sker detta framst nar man pratar om rasismen. Nagra
arbetslagsdiskussioner kring problemet har inte forekommit i Eriks arbetslag.
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Egna erfarenheter

Nar det gallet erfarenheter av framlingsfientliga yttringar bestar dessa for Eriks del framforallt
av elevers inlagg i ordnade klassrumsdiskussioner som han sjélv initierat. Det har da
framkommit att flera elever haft en syn pa invandrare sasom t.ex. brottsliga. Utanfor
lektionerna kommer framlingsfientligheten framst till uttryck som jargong, men Erik séger att
det nog ocksa hander mycket pa rasterna som han inte vet om. Denna form av problemet ser
han ocksa som svérare, eftersom det ar svart att veta var granserna gar. ”Ar det okej att kalla
din kompis for svartskalle om ni har kant varandra lange?” fragar han retoriskt.

Framlingsfientlighet kontra andra konflikter

Erik séger att han inte har nagon sarskild “framlingsfientlighetsolamplighetsplan”, utan
behandlar den typen av konflikter pa samma satt som andra situationer dar elever sager nagot
som ar olampligt. Han brukar da vara tydlig med att han ogillar det sagda, men inte dra upp
det till nagon stor diskussion, utan istéllet prata med eleven efter lektionen. Erik brukar inte
prata om framlingsfientlighet i klassen pa forekommen anledning.

Vinjetter

Pa fragan hur han skulle ha agerat i situationen i vinjett 1 (Korridoren) svarar Erik att han nog
sannolikt skulle ha haft ett enskilt samtal med den krankande eleven och fraga henne varfor
hon séger som hon gor om den andra elevens religion. Det skulle ha blivit ett langre samtal
dar huvudbudskapet &r att eleven maste sluta med sina krankningar. Om beteendet anda
upprepades, beror den vidare handelseutvecklingen pa omstandigheterna — elevens alder mm.
Som en yttersta mojlighet namner Erik polisanmélan av eleven. Han menar dock att det ska
valdigt mycket till innan han vidtar sddana atgarder. Nar det galler skolledningen har Erik
inga forvantningar pa att de skulle géra nagot i en sadan situation utan tycker att ansvaret vilar
pa honom som klassforestandare, daremot skulle han kanna ett informationsansvar gentemot
skolledningen.

| situationen i matsalen (vinjett 2) skulle Erik ha satt sig ner vid elevernas bord och gjort det
tydligt for dem varfor eleven hade fel i sitt uttalande. Pa fragan om han skulle ha kant sig
trygg i en sadan situation svarar Erik "Ja, det tror jag, men det kanske ar en falsk trygghet”.
Det viktigaste, som Erik ser det, for att uppna en trygghet som larare ar att snabbt lara kanna
eleverna sa att man far en relation att utga ifran. Han menar ocksa att argumentet “du kan
battre &n det har” &r det som fungerar bést i de beskrivna vinjettsituationerna. Ibland kan
ocksa “skamgreppet”, dvs. att man som larare anspelar pa att man &ar besviken pa sin elev,
ocksa fungera. Nar man hamnar i en ren faktadiskussion, t.ex. om invandrare och brottslighet,
menar Erik att man istallet far borja rota i orsakerna bakom att statistiken ser ut som den gér,
och hamna nagon annanstans an i rasismen. Eftersom han inte har nagon rasistisk grundsyn
tycker han inte att det ar svart att bemota sadana faktaargument.

Situationen med Natifa (vinjett 3) ser Erik daremot som en svar situation, eftersom han da inte
sjalv varit med och sett vad som har héant. Detta gor att handelsen blir en utredningsfraga for
skolledningen, och Erik namner en mobbningsgrupp pa skolan (bestdende av ett antal larare)
som skulle ha kopplats in. Det skolan framf6rallt gér i en mobbningssituation ar enligt Erik att
de konfronterar den krdnkande eleven och talar om att dennes beteende inte accepteras.
Foraldrar kontaktas inte, och man fragar heller inte de mobbande om varfor de beter sig pa det
sétt de gor.

Ett elevarbete med framlingsfientliga inslag (vinjett 4) skulle Erik bemdta pa samma satt som
situationerna 1 och 2 ovan, d.v.s. fora ett enskilt samtal med eleven och diskutera dennes
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argument. Pa fragan om elevens betyg skulle paverkas svarar Erik att det gar att argumentera
for nagot sadant, men att det inte skulle l16sa nagra problem.

I en klassrumsdiskussion om rasism (vinjett 5) skulle Erik ha styrt sa att den t ex. kommit att
handla om orsakerna bakom exempelvis brottsstatistiken, eller om vilken typ av méanniskor
det &r som lamnar sina hemlénder. Alternativt skulle han ha hanvisat tillbaka till den
diskussion som redan forts under Brott och straff - temat. Angaende om han sjalv brukar styra
mycket under klassrumsdiskussioner sager Erik att det beror pd om han tycker att
diskussionen dr pa vag at ratt hall eller inte.

Klassrumsdiskussioner ar ocksa nagot som Erik skulle ha anvéant sig av for att komma at
problemet med framlingsfientliga asikter som inte konkret kommer till uttryck (vinjett 6). Erik
skulle inte ha konfronterat ndgon elev innan han haft en handelse att utga ifran. Istéllet skulle
han ha forsokt initiera konstruktiva diskussioner i klassrummet och hoppats pa att dessa skulle
leda till en utveckling som den eventuellt framlingsfientliga eleven ar med pa.

Syn pa den egna kompetensen

Erik kanner inte att han, vad han kan komma pa, har fatt med sig ndgon hjalp fran sin
utbildning nédr det géller att hantera framlingsfientliga situationer. Han k&nner dock inget
behov av nagon vidare kompetensutveckling inom detta, eftersom han anser sig ha bade
langsiktiga och kortsiktiga strategier som fungerar. Han har emellertid aldrig stott pa nagon
renodlad rasist bland sina elever, d.v.s. nagon som pa ideologiska grunder bejakar rasismen.
Om det skulle handa skulle han "kanske behdva lite stod”, som han uttrycker det. Hur for man
en diskussion med ndgon som star fast vi sina asikter trots att det inte finns nagra
faktamassiga belagg for dem? ar en fraga han staller sig.

Nar det galler konflikthantering lite mer generellt sager Erik dock att han gérna skulle ga
nagon utbildning. Han tror ocksa att det inom skolan generellt finns ett behov av ¢kad
kompetens for att kunna bemata framlingsfientlighet. En konflikthanteringskurs pa den egna
skolan "vore viktigt” enligt Erik, men han ser det inte som ett skriande behov.

5.6 Fredrik

Fredrik ar larare i samhallskunskap och geografi pa en privat gymnasieskola i Goteborg.

Reaktion pa skolvalet

Fredrik sager att SD vad han minns endast fick en till tva roster i valet pa hans skola, varfor
valresultatet inte blev nagon officiell fraga dar. Daremot diskuterades det en del kollegialt,
inte minst samhallskunskapslararna emellan. Han blev inte forvanad éver att SD fick roster,
eftersom erfarenheter visat att ungdomar ofta har extrema asikter samt att det darfor finns en
stor spannvidd i den gruppen. Att SD fick sa hdga siffror var dock nagot som Gverraskade.
Fredrik har ingen teori kring orsaker bakom 6kningen, men han tolkar den som en
samhallstrend och kan se kopplingar bade till den uppméarksamhet SD fick i media innan valet
och till att liknande partier &r relativt stora i 6vriga Europa.

Ett problem nér det galler valresultatets konsekvenser som Fredrik lyfter fram ar konflikten

mellan skolans vardeuppdrag och alla individers réatt till sin asikt. Han menar att man inte kan
hindra eleverna fran att rosta pa SD, samtidigt som en del av det som SD star for hamnar i
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kollisionskurs med den vérdegrund skolan har i uppdrag att formedla. Darfor hoppas han att
valresultatet pa manga skolor har aktualiserat arbetet med vardegrunden.

Framlingsfientlighet i skolan

Pa Fredriks skola arbetar man enligt honom sjalv mycket med vérdegrunden, dels i projekt
och nu den senaste tiden ocksa alltmer integrerat i annan undervisning. For tillfallet haller
man pa med en intern forbildning kring vardegrunden, dmnesintegration samt deliterativ
undervisning (en samtalsorienterad undervisningsmetod). Fortbildningen har en bredare
inriktning an specifikt arbete mot framlingsfientlighet, men ber6r anda detta da den enligt
Fredrik bl.a. syftar till att arbeta for jamlikhet, solidaritet mm. Ytterligare en del i skolans
arbete mot framlingsfientlighet som Fredrik namner &r olika gruppdvningar samt samtal och
diskussioner kring forhallandet mellan olika "vi och dem - grupper” som man har med
arskurs ett varje ar. Har framhaller Fredrik ocksa att det finns en poang med att gora arbetet
bredare och inte arbeta specifikt mot framlingsfientlighet eftersom en del elever vid mer
specifikt arbete kan kénna sig utpekade och tvingas representera en hel grupp manniskor.
Skolan har ocksa en ny likabehandlingsplan, som Fredrik sager tacker alla typer av felaktiga
handlingar mot alla manniskor. Han menar ocksa att planen ar tydlig och direkt applicerbar pa
framlingsfientliga konflikter.

Nar det géller rasism pa skolan sager Fredrik att de pa ett satt inte har nagra framlingsfientliga
elever, eftersom man inte hor nagra uttalade tydliga rasistiska asikter, men att det anda finns
rasism bland eleverna, dock fint paketerad och dold bakom politisk korrekthet. Han séger att
man nar man jobbar med vardegrundsrelaterade fragor kan méarka att en del elever narmar sig
standpunkt som drar mot framlingsfientlighet. Aven i klassgemenskapen kan man ibland
marka att vissa elever har svart att hantera sadant som de uppfattar som annorlunda eller
avvikande hos andra. Att asikterna finns dar men inte uttalas gor att det enligt Fredrik blir
viktigt att som larare skrapa lite pa ytan. Han beréttar att han i sin undervisning letar asikter
bland eleverna, lyfter upp dessa samt granskar och arbetar med dem genom att t.ex. stélla
asikter mot varandra och lata alla komma till tals. Det ar viktigt att framlingsfientliga asikter
tas pa allvar, menar Fredrik. De ska tas upp och utsattas fér samma typ av granskning som
andra pastaenden. Detta satt att bearbeta asikter ar nagot som Fredrik later genomsyra all sin
undervisning. Han berattar ocksa om mer specifika projekt sasom "Goteborgs sociala karta”,
dar eleverna far ta stallning till och forsoka utreda fragan om alla méanniskor har samma
forutsattningar att lyckas i livet. | detta sammanhang menar Fredrik att framlingsfientlighet
alltid kommer in.

Egna erfarenheter

Nar det géller Fredriks egna erfarenheter av framlingsfientliga konflikter och asikter sager han
att han pa andra skolor dar han tidigare arbetat mer tydligt stott pa problemet. Vid nagot
tillfalle hade han t.ex. en elev som var 6ppet nazistisk, som han engagerade sig i genom ett
slags socialt projekt, vilket dven innebar att de traffades efter skoltid. Pa skolan dér Fredrik nu
arbetar sager han att det ar svarare att ta pa problemet, men att man anda kan kéanna av att det
finns. Fredrik kallar det for en slags ”soffrasism”. Han berattar ett exempel med en klass forra
aret dar det uppstatt motsattningar mellan tva tjejgrupper, varav det ena ganget bestod av
elever med invandrarbakgrund. Konflikten hade aldrig arten av framlingsfientlighet, i alla fall
inte sa att detta pa nagot satt uttalades av eleverna, men Fredrik sager att han som larare
sjalvklart funderade Gver varfor grupperna sag ut just som de gjorde. Lararna valde att arbeta
med konflikten som med en "vanlig” gruppkonflikt, men Fredrik séger att de kunde ta hjalp
av det tidigare omnamnda "vi- och dem- projektet” och knyta tillbaka till detta, &ven om man
aldrig pratade om konflikten som framlingsfientlig.
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Framlingsfientlighet kontra andra konflikter

Angaende om det finns nagon skillnad mellan konflikter av framlingsfientlig karaktar och
andra typer av konflikter sdger Fredrik lite tvekande att han tror att en frdmlingsfientlig
konflikt vacker mer kénslor hos lararen. Han menar att larare som tycker att denna typen av
fragor ar viktiga nog har latt att reagera bade mycket och kraftfullt, kanske mer &n nar det
géller andra typer av krédnkningar. Fredrik tror dock att hur situationen hanteras beror mycket
pa hur viktig lararen tycker att fragan ar.

Nar det galler specifika metoder for just framlingsfientliga konflikter har Fredrik inga sadana.
Pa skolan dar han nu arbetar har han aldrig varit med om nagon konflikt mellan elever som
haft den karaktaren. Har har det istéllet handlat om att han sjalv fatt ta initiativ och lyfta den
har typen av fragor i klassrumsdiskussioner. Pa en tidigare arbetsplats dar elever tvartom
ganska ofta yttrade sadana asikter hade han emellertid strategin att alltid ta en konflikt varje
gang problemet dok upp. Detta fick dock konsekvensen att eleverna ibland provocerande fram
en diskussion for att de tyckte det var roligt och for att komma ifrdn andra
undervisningsmoment. Pa det sattet tycker Fredrik att det dr battre som de jobbar nu, déar han
som larare konfronterar eleverna genom att “tvinga” dem att lufta sina asikter, men dar han
inte behdver vara lika konfronterande i diskussioner.

Vinjetter

Situationen med krénkningen i korridoren (vinjett 1) skulle Fredrik ha hanterat genom att forst
och framst prata med den krankande eleven. Huruvida han sjalv skulle ha tagit ett langre
samtal med eleven eller om han overlatit detta till nagon annan larare beror pa hur val han
ké&nner eleven. | samtalet hade Fredrik forsokt att jobba med elevens uppfattning med hjalp av
fragor av typen "Varfor tycker du sa har?” och "Finns det inom ramen for din grupp
manniskor som stammer in pa den bild du forsoker klistra pa andra grupper?” Malet hade
varit att fa eleven att genom lararens fragor ompréva pa vilka grunder hon baserar sina
asikter.

Att jobba med fragor istallet for med egna pastaenden &r en metod som Fredrik séger att han
anvander generellt, och &ven i situationen med diskussionen i matsalen (vinjett 2) hade han
valt detta angreppssatt. Har berattar Fredrik ocksa att han sjalv varit med om liknande
situationer, och da satt sig ner vid bordet for att diskutera med eleverna. Fredrik tycker att det
ar viktigt att markera var man star for eleverna och att man vagar ta en diskussion, samtidigt
varnar han for att eleverna kan sluta att ta dig pa allvar om du som larare alltid reagera valdigt
starkt pa allting. Man maste akta sig for att bli dsiktspolis séager han, och pekar aterigen pa
konflikten i lararuppdraget mellan att larare dels ska fostra elever till att sjalva genom kritisk
granskning komma fram till sina egna standpunkter och dels verka for att de anammar de
varden som framstélls i skolans vardegrund. Fredrik menar att om dessa delar gar tydligt pa
tvars sa ar det en skyldighet for lararen att gripa in, men att det finns grazoner som kan vara
svéra att hantera. ”Ar det min skyldighet eller har jag ens ratt att aktivt ga in och prova nagons
personliga uppfattning?” undrar han.

Fredrik har aldrig sjalv varit med om att nagon sagt sig vara diskriminerad, men kan anda
kanna igen situation 3 i andra typer av konflikter. Han séger att om den krénkta eleven &r en
"stark” person vill han garna prata med alla inblandade parter samtidigt, men att lésningen far
anpassas efter situationen. Fredrik har inte heller varit med om att nagon lamnat in ett arbete
med framlingsfientliga asikter (vinjett 4), men sager att han nog skulle forsoka anvanda sig av
det i undervisningen om det hande. Inte genom att peka ut eleven men att se till att det blev ett
perspektiv i forhallande till andra perspektiv i temat eleverna hallit pa med i arbetet. Da far
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eleven ocksa med hjalp av gruppen mojlighet att omprova sitt eget pastaende. Pa fragan om
han sjéalv styr mycket i diskussionerna svarar Fredrik att diskussionerna véldigt ofta sker utan
hans medverkan, t.ex. i smagrupper. Han brukar emellertid sammanfatta diskussionerna
efterdt genom att lata varje grupp berétta vad de pratat om, och da kan diskussionen starta
igen i helklass.

Faktapastdenden i klassrummet som ar framlingsfientliga (vinjett 5) vill Fredrik hantera
genom att man i klassen undersoker pastaendet, i alla fall om det passar in i undervisningen
som pagar. Han syftar da t.ex. pa det omnamnda projektet “"Goteborgs sociala karta”. Podngen
med det projektet ar enligt Fredrik inte att eleverna ska hitta nagra réatta svar. Det de far med
sig ar istallet en bild av att det finns olika perspektiv pa den har typen av fragor, samt att varje
perspektiv ger olika svar pa orsaker till olika problem. Om pastaendet daremot kommer i ett
helt annat sammanhang dar det &r svart att gora undervisning av det blir det svarare att avgora
hur seriost pastaendet ar samt om och i sa fall hur det behdver bemoétas. Fredrik sager ocksa
att han inte kan, och inte heller tror att det & hans uppgift att i den stunden att kunna,
representera all fakta och med hjélp av den argumentera emot eleven. Istallet vill han vara en
som i forhallande till elevens pastaende vacker fragor som gor att eleven maste prova sina
grunder. Sedan ar det &nda en svarighet att hitta ratt fragor i stunden och att kunna Gppna upp
for nya perspektiv.

Ocksa den sista situationen, dar framlingsfientliga asikter inte syns men tros ligga under ytan
(vinjett 6), kopplar Fredrik samman med undervisningen och det undervisningssatt han
anvander sig av. Han menar att han forsoker skapa ett klassrumsklimat som &r valdigt
tillatande for olika asikter. Helst vill han att det blir en del av undervisningen att I6sa upp "de
har knutarna”, som han séger, och skapa ifragasattande situationer. Det han vill att eleverna
ska ha med sig vid slutet av t.ex. den forsta samhéallskunskapskursen ar en formaga att vara
kritiskt tankande och se att det finns manga olika perspektiv. Detta ser han som grundbulten i
sin undervisning.

Syn pa den egna kompetensen

Situationer dar det dyker upp asikter i klassrummen som gar stick i stdv mot vardegrunden
beskriver Fredrik som en av det svaraste fragorna som han star infor. Hela hans undervisning
bygger pa att eleverna ska fa uttrycka sina asikter och att man sedan jobbar med dessa olika
asikter och perspektiv. Samtidigt har han som larare ett normativt uppdrag att formedla vissa
varden, och detta gar inte alltid ihop.

Detta till trots sager Fredrik att han med nagra ar i ryggen och nagra erfarenheter av att
hantera konflikter kanner sig trygg i sin roll i de situationer vinjetterna beskriver. Han sdger
att han anvander sig av en blandning av ”"hemmasnickrade” metoder och mer teoretiskt
forankrade sadana. Han har ocksa haft lite hjalp av sin fru som &r socionom och héller pa att
utbilda sig till samtalsterapeut. Genom hennes kunskaper har han kunnat vidareutveckla t.ex.
metoden att jobba mycket med fragor, vilken han fatt med sig fran lararhogskolan. Vidare
menar han att tryggheten i situationer som dessa inte kan ligga i rena faktakunskaper utan
snarare i pedagogiska och didaktiska utgangspunkter, och berattar att det tagit tid for honom
att komma fram till det forhallningssatt han nu anvander sig av.

Fredrik tycker att lararhogskolan &nda gav honom relativt lite hjalp med att hantera
framlingsfientliga konflikter, men att han daremot fatt en del utbildning senare. For tva ar
sedan hade de t.ex. en konflikthanteringskurs pa skolan, och for tillfallet pagar ocksa en
fortbildning i mentorskap, dar bitar som dessa ocksa kommer in. Det férekommer aven att
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diskussioner kring exempelvis konflikthantering kollegorna emellan. Fredrik kénner saledes
att han for tillfallet har och far vad han behover i kompetensutveckling, men menar att pa det
stora hela ar framlingsfientliga konflikter en viktig fraga som man hela tiden maste forstétta
att arbeta med.

5.7 Gunnar

Gunnar &r inne pa sitt tredje ar som samhallskunskaps- och historielarare pa en privat skola,
vilken kannetecknas av hoga intagningspoang samt av elever som kommer fran valbargade
omraden.

Reaktion pa skolvalet

Gunnar anser att SD:s framgangar ar nagot beklagligt men inte obehagligt eftersom han inte
tror att partiet for tillfallet véaxer sarskilt mycket. En tydlig tillvaxt for partiet skulle han
daremot finna obehaglig. Valresultatet var ingen 6verraskning for Gunnar eftersom SD &r
valdigt regionala och deras framgangar & som “en jamn kurva uppat”. Han tror att SD
lyckades sa bra eftersom integrationspolitiken har misslyckats, framforallt “fysiskt”, och
marknadsekonomin orsakat en stérre segregation.

Gunnar ser bade positiva och negativa konsekvenser av SD:s framgangar. De positiva ar att
problematiken kan tas pa storre allvar eftersom resultatet visar att rasismen i Sverige bade &r
utbredd och strukturerad, nagot som skapar ojamlikhet i samhéllet for invandrare. Det
negativa med valresultatet &r att den organiserade och destruktiva framlingsfientligheten kan
fa fler anhangare, nagot som Gunnar sager ar daligt eftersom denna bygger pa osann fakta om
att invandrare staller till problem och kostar mycket for samhallet.

Framlingsfientlighet i skolan

Gunnar har inte upplevt nagon framlingsfientlighet pa sin skola. Han sager dock att manga av
hans elever &r ovana att umgas med invandrare och att det darfor finns en viss misstro och
okunskap gentemot personer med utlandsk harkomst. Eleverna forsoker emellertid alltid att
vara politisk korrekta, varfor Gunnar inte har hort nagra fientliga uttalanden.

Pa Gunnars skola jobbar lararna aldrig specifikt med framlingsfientlighet. De forsoker istallet
att integrera &mnet i andra moment, t ex inom historia och internationella konflikter. Under
Gunnars tid som larare har amnet aldrig varit foremal for studiedagar eller konferenser, men
det har diskuterats i arbetslagen i samband med politiska diskussioner och valresultat.

Egna erfarenheter

Gunnar har som sagt inga egna erfarenheter av framlingsfientlighet, bortsett fran den namnda
misstron gentemot invandrare, att dessa skulle vara konstiga eller annorlunda, som han kan
kanna hos manga elever. Han sager ocksa att exkludering av vissa grupper férekommer en hel
del. For att forhindra detta jobbar Gunnar under sina lektioner mycket med demokratifragor,
inkludering/exkludering, grupptillhdrighet, synen pa andra osv.

Vinjetter

Om Gunnar hade hort nagon av sina elever fornedra nagon p.g.a. dennas religion (vinjett 1)
hade han forsokt prata med bada tva och fatt dem att prata med varandra. Han hade ocksa
meddelat rektorn och klassforestandaren. Eventuellt hade han lagt in ett extra moment i
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undervisningen dar den krankande eleven fatt skriva ett arbete om de olika synen som finns pa
problematiken.

Skulle Gunnar hora en diskussion dar en elev uttrycker framlingsfientliga asikter (vinjett 2)
hade han fragat ut eleven och bett denne motivera hur han/hon vet det han pastar. Gunnar
sager ocksa att det finns tillfallen under lektionstid att behandla sadana fragor och de
tillfallena ar mer givande &n en argumentation dér och da, eftersom férandring av asikter ar en
langsam process som behdver goda kunskapsgrunder. Han hade alltsa forsokt bemdéta eleven
genom sin undervisning.

Hade Gunnar fatt in ett arbete dar en elev uttrycker framlingsfientliga asikter (vinjett 4) sa
hade han pratat med eleven och forklarat att sadana resonemang inte kan godkénnas pa
gymnasieniva. Han sager att eleven skulle ha blivit tvungen att motivera sig val, vilket ar svart
nar det galler de pastaenden som lyfts fram i vinjetten. Som Gunnar séger: ”Sverige hade inte
kunnat baras upp med en sadan ekonomi och ett sadant samhalle”. Gunnar hade darfor
formodligen kravt ett muntligt forhor med eleven dar denne fatt utveckla sina tankegangar
utifran ekonomiska resonemang och etiska stéallningstaganden. Gunnar anser &ven att det &r
viktigt att fora en diskussion med eleven kring de vérderingar som denne uttrycker i sitt
arbete.

Om en elev uttryckt nagot framlingsfientligt mitt under en av Gunnars lektioner (vinjett 5) sa
hade Gunnar bett eleven att utveckla sitt resonemang och forklara vilka beldgg han har.
Gunnar sédger att argumenten brukar falla ganska fort ndr man pressar eleven att bevisa sina
pastaenden. Gunnar hade ocksa latit det bli en diskussion i hela klassen. Vidare hade han
inlett en diskussion kring gruppering av manniskor, samt kring om det verkligen &ar fornuftigt
att se alla invandrare som en grupp nar exempelvis invandrarkvinnor inte ar sarskilt
representerade i brottstatistiken och ungdomar oavsett bakgrund ar overrepresenterade.

Skulle Gunnar misstanka att en elev har framlingsfientliga asikter (vinjett 6) hade han inte
pratat med eleven direkt utan istallet forsokt se om eleven bekréaftar hans misstankar nar
amnet behandlas under lektionerna.

Synen pa den egna kompetensen

Gunnar anser att lararutbildningen i princip inte gav honom nagonting nar det galler dessa
fragor. Inte ens nagon konflikthantering dar detta kan integreras i. Han tycker att en
fortbildning inom detta vore definitivt valkommen men han k&nner ingen skridande behov
med de elever skolan har idag, dock kan det vara aktuellt om han far in elever med
framlingsfientliga asikter.

5.8 Hanna

Hanna ar larare inom samhéallskunskap, historia och internationella relationer pa en privat
skola.

Reaktion pa skolvalet

Hanna séger att hon inte blev forvanad éver SD:s framgangar i valet och namner att SD fick
17 % av elevernas roster pa hennes skola under skolvalet 2002.
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Hanna tror att det framforallt & unga méan med arbetarklassbakgrund som réstar pa SD,
eftersom de ar “de mest konservativa som finns i vart samhélle” samt eftersom de kanner sig
hotade av andra grupper i samhallet pa ett satt som hogutbildade inte behéver gora. Vidare
sager hon att detta till stor del beror pa arbetsloshet samt att arbetarklassen ar mer medveten
om landets bidragssystem och mindre generdsa eftersom de har mindre resurser.

Hon tror inte valresultatet kommer att fa ndgra namnvérda konsekvenser for framtiden, samt
att SD kommer att vara ett marginaliserat parti sa lange inget annat parti vill samarbeta med
dem. Hanna sdger ocksa att om andra partier borjar accepterar SD:s retorik och
fragestéllningar sa kan det fa negativa konsekvenser. Hon tror dock inte att SD kommer att bli
tillréckligt stort for att komma in i riksdagen.

Framlingsfientlighet i skolan

Hanna séger tydligt att hon har markt av "massor av framlingsfientliga asikter” pa sin skola.
Trots det har skolan inget generellt sitt arbeta mot det. Hanna ndmner dock lagen om
krankande behandling som ju givetvis tillimpas pa skolan, men séger att den inte ar till
mycket nytta i vardagliga fall utan att skolan utéver den ocksa behdver ha en principiell
hallning i dessa typer av fragor, vilket hennes skola inte har. Hon berattar emellertid ocksa att
skolan i enstaka fall har vidtagit specifika atgarder, bl.a. nar en elev har varit valdigt 6ppen
med sina framlingsfientliga asikter samt nar en larare blivit avskedad for att, som hon
uttrycker det, "ha gatt 6ver grénserna”.

Egna erfarenheter

Hanna brukar diskutera framlingsfientlighet da hon tar upp flyktingpolitiken som ett &mne
under sina lektioner. Denna diskussion uppstar i sin tur oftast genom att nagon elev under
lektionstid skriker “kasta ut blattarna” eller nagot liknande. Hanna séger att detta ar nagot
som hander ganska ofta och att hon da i forsta hand forsoker diskutera problematiken i hela
klassen, for att darefter diskutera enskilt med eleven. Hon séger att hon i nagot fall tagit upp
problemet med elevens foraldrar men annars brukar hon inte ga vidare med det.

Vinjetter

I korridors situationen (vinjett 1) hade Hanna i forsta hand pratat med de tva eleverna och
fragat eleven som kréankt den andra vad hon grundar sina pastaenden pa, samt hur hon tanker.
Hon hade formodligen ocksa gatt vidare med arendet till skolledningen.

| vinjett 2 (matsalen) sager Hanna hur hon agerar beror mycket pa "vad jag har for dag”, hon
skulle kunna latsas som att hon inte horde nagot, men hade tagit upp det med eleven nagon
gang nar tillfallet gavs. Hon skulle ocksa ha arbetat vidare med vad eleven sagt nar hon
undervisat om invandrar-, integrations- och flyktingpolitik. Hennes uppfattning &r att sadana
pastdenden oftast ar "valdigt svavande” och att faktakunskaperna ofta ar ganska svaga. Ett
bemdtande argument desarmerar darfor eleven direkt och paborjar en process att forandra
varderingarna, dven om dessa inte paverkas direkt.

Hanna sager att hon &r véldigt bekant med framlingsfientliga pastaenden fran eleverna under
lektionstid, i elevarbeten (som i vinjett 4) ar sadana daremot inte lika vanliga. Skulle hon fa in
ett sadant arbete skulle hon ha skrivit kommentarer, och dar t.ex. fragat eleven hur rikt
han/hon tycker att ett land ska vara for att bista andra lander.

| klassrumssituationen (vinjett 5) hade Hanna pratat med klassen om hur vi skapar vara
kunskaper utifran de normer som finns i samhéllet samt fért en diskussion om hur vi betraktar
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det som &r avvikande. Vidare hade hon diskuterat kring generaliseringar och vilken forenklat
bild av verkligheten sadana ger.

I vinjett 6 (dold framlingsfientlighet) hade Hanna inte gjort nagot.

Synen pa den egna kompetensen

Hanna har vid sidan av sin lararutbildning last en magisterkurs i pedagogik. Hon séger att hon
varken da eller i sin ordinarie utbildning inte har fatt med sig nagot som kunnat hjalpa henne
att battre bemdta framlingsfientlighet eller hantera konflikter. Under utbildningen har hon
dock fatt mojlighet att diskutera vardegrundsfragor utifran laroplanen.

Hanna anser sig vara i behov av fortbildning inom detta omrade. Hon tycker att det &r en brist
att dessa fragor blivit begransade till larare som har amnen dar framlingsfientlighet berérs i
kursinnehallet, och anser att man pa i manga skolor vet mycket lite om problemet och hur det
kan bemotas. For att man ska kunna ha nagon framgang i kampen mot framlingsfientlighet
menar Hanna att alla skolor hér bér ha en gemensam hallning och ett gemensamt arbetssatt.

5.9 Ingrid

Ingrid &r larare inom samhéllskunskap och historia pa en kommunal gymnasieskola.

Reaktion pa skolvalet

Ingrid tycker att det &r otackt att si manga "gar pa” SD: s budskap och hon anser att det till
stor del beror pa okunskap. Vidare tror hon att anledningen till varfor manga réstar pa SD ar
vanmakt, att mindre vélbargade ménniskor kanner sig hotade trots att de egentligen inte &r
det. Hon tror att SD lyckades bra bland ungdomar eftersom unga brukar ha en radikalare
installning &n sina foréldrar och gérna vill visa att de inte tdnker som andra gor. Denna
installning ar nagot som Ingrid tror att man véaxer ifran.

Framlingsfientlighet i skolan

Ingrid anser att det finns valdigt lite framlingsfientlighet pa hennes skola. Hon pastar att det
snarare ar sa att manga ar emot sadana asikter eftersom dem har erfarenheter av mobbning.
Eftersom skolan inte upplever framlingsfientlighet som ett problem har den inget specifik satt
att arbeta mot det. Ingrid sager aven att om nagon hade uttryck sadana asikter pa denna skola
sa hade den personens kamrater varit de forsta som tillrattavisat honom/henne, vilket Ingrid
anser ar det mest réatta.

Ingrid sjalv arbetar med framlingsfientlighet pa sa satt att hon anknyter till nutid nar hon
undervisar om fascism och nazism. Hon forklarar vikten av att undervisa pa det sattet genom
att referera till hur véast- och Osttyskland bearbetat sin historia med skilda resultat. Hon anser
aven att det ar oerhdrt viktigt hur man i skolan undervisar om olika politiska partier, att man
klargér varifran de far sina idéer samt ger en bakgrund till varfor partier som SD finns.

Egna erfarenheter

Nar det galler egna erfarenheter av framlingsfientlighet berattar Ingrid att sadana asikter kan
komma upp just vid undervisning om politiska partier. Da elever forsoker tanka sig in i hur
man resonerar i partier med sadana asikter kan de ibland komma fram till att de anser att dessa
har ratt i vissa avseenden. Ingrid beméter sadant genom att stélla motfragor till eleverna.
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Vinjetter

Ingrid skulle ha blivit valdigt arg om hon hort en elev fornedra en annan (vinjett 1). Hon séger
att hon skulle ha tagit med bada tva eleverna till ett annat rum och dar pratat med dem, samt
déarefter vidarebefordrat arendet till verksamhetschefen for att darigenom kraftigt markera att
beteendet inte tolereras.

Nar det galler situationen i matsalen (Vinjett 2) berattar Ingrid att aldrarna 15 till 30 ar &r
Overrepresenterade i brottstatistiken, och det ar i den gruppen majoriteten av invandrare
befinner sig. Brottstatisktiken ar darfor svartolkad, vilket hon hade forklarat for eleven. Hon
hade ocksa samtidigt forklarat att det ar en liten grupp som begar brott. Ingrid fortsatter sitt
resonemang med att dra en parallell till hur det var ndr hon var ung och svenska tjejer hade
dalig rykte utomlands. Da tog hon illa vid sig av andras fordomar och darfor kanner hon en
sympati med manniskor som blir stigmatiserade for att de tillhér en sadan bred grupp som
gruppen “invandrare” ar. Ingrid hade alltsa suttit ned och diskuterat med den eleven kring
vilka belédgg han/hon har for att sedan beméta dessa.

Situationen med Natifa (vinjett 3) hade Ingrid hanterat situationen pa ungefar samma satt som
den i vinjett 1. Hon forklarar att hon har varit med en liknande situation, och att arendet da
gick hela vagen till kuratorn. Hon tror att det &r bra om nagon “proffsig” hanterar arendet.

Skolarbetet (vinjett 4) hade Ingrid hanterat genom att direkt ha ett enskilt samtal med eleven.
Detta eftersom hon anser att det ar valdigt latt att bemota elevens pastaenden rent sakligt. Om
eleven vill sa kan man ocksa diskutera problemet i hela klassen Ingrid, men om man gor det
utan elevens samtycke kan det fa motsatt effekt. Ingrid tycker ocksa att det ar viktigt att ta upp
fragor som anknyter till elevens pastdenden under samhallskunskapslektionerna. Hon
fortsatter med att beréatta lite om sina egna asikter, i synnerhet om hur viktigt hon anser det &r
att alla invandrare snabbt far ett jobb for integreras och ma bra. Vidare anser hon att Sverige
tagit emot fler flyktingar &h vad man egentligen klarar av, samt att man inte skall se
flyktingar som nagra som behéver tas hand om eftersom de kan ta hand om sig sjalva.

I klassrumssituationen (vinjett 5) anser Ingrid att samtliga av de punkter eleven tar upp ar
varda en diskussion i hela klassen. Det &r viktigt att ta reda pa hur man har hamnat har sager
Ingrid och syftar da pa vad som fatt eleven att tanka och kanna som han gor. Sedan fortsatter
Ingrid att beratta om sina egna asikter, har om att invandrare maste acceptera den svenska
lagen samt om att sarbehandling p.g.a. etnisk tillnérighet inte bor forekomma.

| den sista situationen (vinjett 6) sager Ingrid att hon hade inte gjort sa mycket. Hon tycker
inte heller att det ar sérskilt bra att vara misstanksam.

Synen pa den egna kompetensen

Ingrid berattar att pa framlingsfientlighet pa hennes tid inte var ett lika aktuellt &mne som det
ar nu, varfor hon inte fick nagon uthildning som berérde bemdtandet av detta. Pa grund av
eget intresse sa har hon dock gatt flera fortbildningskurser inom detta omrade och det har gett
henne flera bra perspektiv. Hon ké&nner sjalv ingen vilja att lara sig mer eftersom hon bara har
tva ar kvar tills pensionen, men tror samtidigt att manga larare kan behéva mer fortbildning
inom detta.

42



Slutligen sager Ingrid att hon onskar att det fanns fler motesplatser for olika kulturer och
religioner, och att hon finner segregationen i samhéllet som nagot olyckligt. Hon sager dock
att hon kan forsta varfor segregation finns, eftersom de flesta manniskor géarna vill bo néra sin
egen grupp. Har refererar hon till svenskarnas invandring i Amerika (!).

5.10 Jonas

Jonas dr larare inom samhéllskunskap, historia samt idé- och kultur historia vid en privat
gymnasieskola i Goteborg.

Reaktion pa skolvalet

Jonas anser att SD: s framgangar i skolvalet beror pa dkade ekonomiska klyftor i samhéllet.
Han menar att den ekonomiska politik som forts i Sverige de senaste 15 till 20 aren har skapat
en rotlés och missndjd arbetarklass, nagot som resulterar i att de “sparkar pa dem som kom
sist”. Detta eftersom deras plats och identitet har “naggats i kanten” samt att de inte langre
kanner sig betydelsefulla. Jonas verkar saker pa sin sak och det marks att han har en tydlig
uppfattning.

Vidare sager Jonas att han inte oroas av SD: s framgangar utan ser det som nagot dvergaende.
Missndjespartier har namligen ingen formaga att etablera sig och kan inte heller fora
forstandiga debatter. Han menar att de inte ar farliga men att de anda bor tas pa allvar. Han
tycker ocksa att samhéllet bor lagga en storre vikt pa problematiken med framlingsfientlighet.

Framlingsfientlighet i skolan

Jonas sager tydligt att framlingsfientlighet har forekommit och forekommer pa hans skola,
framst i form av asikter som uttrycks i debatter. Han oroas emellertid inte 6ver detta. Nar
sadana fientligheter intraffar sa diskuteras incidenten ofta i arbetslagen och lararna kommer
tillsammans 6verens om hur problemet skall atgardas. Han namner ett exempel déar en elev
uttryckt rasdiskriminerande asikter i sitt arbete, dar konsekvensen blev att de berérda lararna
vagrade att ge honom nagot betyg pa arbetet samt att eleven blev kallad till rektorn. Skolan
har ingen specifik handlingsplan mot sadana asikter, vad han vet, men har en
antimobbningsplan samt foljer givetvis jamlikhetslagen. Jonas menar ocksa att det stora
antalet elever med invandrarbakgrund motverkar framlingsfientlighet, eftersom det gor att
eleverna "inte kan saga vad som helst”.

Problemet med framlingsfientlighet tas upp under Jonas lektioner da han undervisar i de
moment som ber6r temat, det kan vara bade i samhallskunskap och inom historia. Nar amnet
tas upp sa forklarar Jonas att han uttryckligt brukar markera sin position for eleverna och inte
vara radd for att bemota fientliga asikter. Han misstanker emellertid att hans tydliga satt att
vara kan resultera i att eleverna inte alltid vagar uttrycka asikter som gar emot hans.

Det finns enligt Jonas inget behov av “specialinsatser” mot framlingsfientlighet pa hans skola.

Egna erfarenheter

Jonas har erfarenheter av elever som uttryckt framlingsfientliga asikter. Han tycker har att det
ar skont att ha laroplanen att "luta sig pa” och sager att han nar han bemdter sadana asikter
talar om vad laroplanen sager samt klargor sina egna uppfattningar. Pa detta sétt vill Jonas att
eleven skall forstd att motargumenten inte enbart ar Jonas installning utan en mer allman
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sadan. Han menar emellertid att han ocksa hade klargjort for eleven att denne dock har ratt
till sina asikter.

Pa fragan om egna erfarenheter aterkommer Jonas ocksa till exemplet med eleven som
uttryckte sig rasdiskriminerande i ett arbete, och séger att den eleven har blivit tillsagd att han
inte far skriva sadana saker om han vill kunna fa nagot betyg i &mnet. Nagon diskussion eller
asiktsutmaning har daremot inte forekommit i detta fall.

Vinjetter

Om Jonas hade hért nagon av sina elever fornedra en annan p.g.a. dennas religion (vinjett 1)
hade han tagit med eleven till rektorn och forklarat hdndelsen, samt eventuellt suttit ned med
bada eleverna for att diskutera situationen. Handelsen hade formodligen vidarebefordrats till
kuratorn eller en av de tva fritidspedagoger som jobbar pa skolan. Daremot kommer
angriparens framlingsfientliga asikter inte att bemdtas pa nagot intellektuell plan, utan Jonas
sdger att det enda utmaningen personen kommer fa dr den som ingar i hans vanliga
klassrumsundervisning.

Vid nasta situation (vinjett 2), dar lararen far hora en elev uttrycka framlingsfientliga asikter
vid en diskussion, sager Jonas att han inte hade gjort nagot just da, utan istallet samtalat med
andra larare och fragat dem om de vet nagot om den elevens asikter. Han hade dock eventuellt
pratat med denna elev vid nagot annat tillfalle och forsokt fora en lugn diskussion kring varfor
han/hon innehar dessa asikter, samt darefter visat pa att elevens forklaringar ar for triviala.

Ifall en elev uttrycker framlingsfientliga asikter i ndgot ett arbete (vinjett 4) sa hade Jonas
markerat de delar innehallande sadana asikter, samt kommenterat arbetet med fragor till
elevens om dennes beldgg och kéllor. Han hade dels klargjort vad som &r elevens asikt och
vad som ar den allménna asikten och dels forsokt starta en diskussion kring elevens asikter.

Om en elev yttrar nagot framlingsfientligt under en lektion (vinjett 5) sa hade Jonas bemott
eleven med argument som skulle fa eleven att se problematiken ur ett stérre perspektiv, med
avseende pa dess orsaker, istéllet for att endast vara fokuserad pa det lilla och synliga.

Skulle Jonas misstanka att en elev har framlingsfientliga asikter (vinjett 6) sa skulle han ha
fort en diskussion med klassen kring vad mangkultur ar och tydligt forklarat vad begreppet
star for. Han skulle formodligen inte beméta eleven direkt. Om problemet hade forvarrats
skulle Jonas ha lamnat &rendet vidare till rektorn.

Syn pa den egna kompetensen

Jonas anser att den lararutbildning han fick var bra men han minns inte att problemet med
framlingsfientlighet eller konflikthantering togs upp, detta trots att studenterna dnskade det.
Han har daremot sjalv last en kurs angdende just rasism. Jonas 6nskar ocksa att det skulle
finnas en fortbildningskurs for larare inom detta.

5.11 Krister

Krister ar larare inom samhéllskunskap och psykologi pa en privat skola som kénnetecknas av
hoga intagningspoang och elever som oftast kommer fran valbargade omraden. Han har
utbildning bade som larare och socionom och har varit verksam som larare i 27 ar.
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Reaktion pa skolvalet

Krister tror att SD: s framgangar i skolvalet beror pa att “ungdomar garna vill spetsa till det
och hamna pa kanterna”. Han tycker att det var trakigt men blev inte forvanad. Han tror
ocksa valresultatet gor SD mer rumsrena och “skéarper” konflikterna, speciellt i skolor dar
sadana konflikter ager rum. Med det menar han att SD, samt deras asikter, kommer bli mer
vanligt forekommande pa den allménna arenan. Pa hans skola marks dock inga sadana
konflikter.

Framlingsfientlighet i skolan
Skolan har enligt Krister ingen specifik handlingsplan gentemot framlingsfientlighet, detta
eftersom den ar forskonad fran sddana problem.

Egna erfarenheter

Krister har inga erfarenheter av framlingsfientliga konflikter. Vid ett moment i
undervisningen, som kallas for ungdomsparlamentet, har det dock hant att elever lyft fram
asikter om hur man kan minska framlingsfientligheten i samhallet. (Ungdomsparlamentet
fungerar ungefar som ett rollspel dar eleverna far skriva resolutioner angaende olika politiska
foreteelser inom EU.) Krister séger att eleverna har en stor tilltro till att information &r det
béasta bekampningsmedlet mot framlingsfientlighet och har svarare att se hur sociala faktorer,
sasom inkomstklyftor, spelar in.

Framlingsfientlighet kontra andra konflikter

Om Krister hade varit med om att nagon elev agerat framlingsfientligt sa skulle han prata med
den personen direkt. Han kan ocksa tanka sig att skulle ha tagit upp problemet i hela klassen
och t.ex. fatt eleverna att skriva personliga reflektioner kring det. Krister betonar det faktum
att han hade tagit tag i problemet, da sadana asikter sarar andra.

Vinjetter
Skulle Krister hora att en svensk tjej fornedrar en muslim p.g.a. dennas religion (vinjett 1) sa
séger han att han skulle ”bli galen”. Han skulle tagit med den krénkande eleven till ett annat
rum och dar samtalat med eleven, samt patalat att sadana krankande uttalanden inte tolereras
pa skolan.

Situationen dar en elev utrycker framlingsfientliga asikter i en diskussion med sina vanner
(vinjett 2) tycker Krister ar svarare att angripa. Han skulle formodligen lamnat eleven i fred
just da for att sedan ta upp amnet pa nagon samhallskunskapslektion, och dar forklara
sambanden mellan kriminalitet och andra faktorer pa ett mer vetenskapligt satt. Han anser att
elevens asikter maste bemotas. Krister berattar har dven att han har en video om det politiska
partiet Ny Demokrati, dar liknande asikter uttrycks. Denna brukar han visa for eleverna i
arskurs ett, och da brukar sadana uttalanden bli utskrattade av eleverna, som finner dem
"urldjliga”. Denna installning gentemot framlingsfientliga asikter som finns bland hans elever
tror Krister gor att personer som har sadana inte vagar yttra sig i klassrummet.

Krister sager att han brukar tala om for eleverna att de inte ska uttrycka personliga eller
politiska asikter i arbeten eftersom han inte kan betygsatta sadant. Om Krister dnda hade fatt
in ett arbete dar en elev uttryckt framlingsfientliga tankar (vinjett 4) sa skulle han bett eleven
att komplettera sitt arbete, eftersom pastaendet ar forenklat. Eleven bor alltsd undersoka
orsaker och samband mer. Krister sager ocksa att nog inte direkt skulle ha pastatt att eleven
har fel.
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Om en elev skulle uttrycka framlingsfientliga asikter mitt under en lektion (vinjett 5) sa tror
Krister att det skulle medfora véldiga protester fran 6vriga elever i klassen. Sjalv hade han
forsokt resonera med eleven kring vad svenskar kan gora at problemen, samt redovisat
statistik kopplad till omradet och diskuterat bakomliggande orsaker. Krister anser att de
problem som eleven namner i detta sammanhang finns och bor tas pa allvar men att man bor
vara forsiktig med dra forhastade slutsatser.

Skulle Krister misstanka att en elev har framlingsfientliga asikter (vinjett 6) sa skulle han ha
fort en diskussion med den eleven vid utvecklingssamtal och liknande, och da lagt fokus pa
hur eleven tror att andra uppfattar honom/henne samt vikten av respekt.

Syn pa den egna kompetensen

Krister tycker att hans socionom utbildning har gett honom en mycket battre grund for att
arbeta med dessa typer av fragor an hans lararutbildning. Han kanner ett behov av fortbildning
inom omradet, framst for att battre kunna komma i kontakt med invandrarelever. Krister anser
ocksa att skolan och samhallet i stort bor satsa mer pa bemdtande av framlingsfientlighet. Han
séger att det ar farligt att ”ha det som det dr ” och att det Iatt kan uppkomma akuta problem.

5.12 Linda

Linda ar larare i svenska, historia och aerobics pa en relativt nystartad privat gymnasieskola
med idrottsprofil. Skolan har enligt Linda hdga intagningspoang och fa elever med
invandrarbakgrund.

Reaktion pa skolvalet

Linda kéande inte till SD: s framgangar i skolvalet. Hon blev éverraskad av att SD lyckades sa
bra och undrar hur ett sddant parti med sa extrema asikter har lyckats fa sa manga roster bland
ungdomar. Linda ser det som skrammande och funderar 6ver hur eleverna hort talas om SD.
De flesta ar namligen inte alls intresserade av politik. Hon kanner oro 6ver SD:s framgangar
eftersom hon tror att ungdomarna kan komma att ta med sig sina asikter och résta SD in i
riksdagen samt sprida framlingsfientligheten. Framlingsfientlighet 6verhuvudtaget tror Linda
beror mycket pa okunskap och oforstaelse. ”Nar man inte har mott andra kulturer sa ar man
ofta oférstaende, och respekterar inte att manniskor ar olika”, sager hon.

Framlingsfientlighet i skolan

Innan intervjun borjade berattade Linda att de pa skolan “har problem med
framlingsfientlighet, det kan jag séga direkt, och det har vi haft hela tiden.” Detta &r ndgot hon
kopplar samman med att de har sa fa elever som inte ser ut som alla andra. "Har &r det valdigt
mycket sd att man ska se ut pa ett visst satt, och da kan det bli problem i och med att vissa
kdnner att de inte ser ut pa det sattet”, sager hon och tycks mena att storre variation i
harkomst, kladstii mm skapar storre forstaelse for olikheter. Hon sdger ocksa att
framlingsfientligheten har minskat de senaste aren eftersom fler elever med
invandrarbakgrund bérjat pa skolan. De senaste aren har Linda inte upplevt nagra stérre
problem.

Linda menar alltsa att framlingsfientlighet tydligt forekommer pa skolan. Skolledningen vill
dock inte erkénna problemets existens, detta for att skolan ska betraktas som attraktiv beréattar
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Linda. Om problemet daremot blir aktuellt, tex. genom att en tydlig konflikt uppkommer,
forsoker skolledningen att atgarda det.

Pa fragan hur de arbetar med framlingsfientlighet forklarar Linda att skolan har en generell
syn pa konflikter, och saledes jobbar med olika typer av sadana pa liknande satt, tex. genom
att i klasserna diskutera kring varfor problemet finns och prata om vikten av att respektera
varandra. Linda sjalv behandlar under sina svensklektioner fragor rérande forstaelse och
trivsel i klassen varje ar, oavsett om problem med detta dyker upp eller inte. Hon tycker &ven
att skolan har en duktig samhéallskunskaps larare som ar bra pa att bemdta sadana typer av
konflikter.

Skolan har ingen specifik arbetsplan mot framlingsfientlighet, men har ordnat antirasistiska
temadagar. Enligt Linda jobbar man pa skolan med att forsoka sl hal pa olika fordomar hos
eleverna. Har varnar hon emellertid fér att man som larare i sina goda foresatser kan ge elever
etiketter av utanforskap. Att ta upp problem kan namligen ibland medfora att dessa
uppforstoras samt att vissa elever pekas ut eller att lararen signalerar att vissa elever & mer
speciella &n andra.

Egna erfarenheter

Né&r det galler egna erfarenheter av framlingsfientlighet beréttar Linda att hon i sin klass har
en adopterad tjej (har syftar hon pa att eleven har annan etnicitet &n svensk) som hamnat i
konflikt med nagra ishockeykillar. Hon ger ocksa ett annat exempel dar tva invandrartjejer
fatt byta till en annan skola eftersom de blev trakasserade p.g.a. sin harkomst.

Skulle Linda vara med om att nagon elev yttrar sig framlingsfientligt skulle hon beméta det
direkt. Om problemet blir storre skulle hon vanda sig till rektorn och till andra larare.

Vinjetter

Linda forklarar att situationen med en elev som fornedrar en muslimsk tjej i korridoren
(vinjett 1) aldrig skulle ha intraffat pa hennes skola. Om det anda hade hant skulle Linda ta
tag i problemet direkt och prata med den férnedrande eleven om respekt, samt om vad den
eleven skulle tycka om nagon fornedrade hans/hennes religion. Linda hade ocksa tagit upp
handelsen pa nagon konferens for att lararna pa sa satt skulle kunna gora en gemensam
anstrangning for att fa eleven att inte upprepa beteendet. Om problemet dnda hade fortsatt
skulle darendet ha vidarebefordrats till rektorn, som bl.a. skulle ha kontaktat elevens foréldrar.

Om Linda hade hort framlingsfientliga asikter framforas i en diskussion mellan elever (vinjett
2) sa skulle hon ha blandat sig i diskussionen. Hon skulle forsokt fa eleven att forklara hur
denne tanker och resonerar for att sedan bygga diskussionen pa det.

Skulle Linda fa in ett arbete innehallande framlingsfientliga asikter (vinjett 4) sa skulle hon
prata med eleven om vad denne baserar sina slutsatser pa, varfor han/hon tycker sa samt om
hur eleven tror att ett samhalle med sadana asikter hade sett. Linda forklarar att de pa hennes
skola ar noggranna med kallhanvisningar, men sager anda vid flera tillfallen att hon anser att
en situation som denna ar ett valdigt svart problem.

Hade en elev uttryckt framlingsfientliga asikter under en lektion (vinjett 5) skulle Linda lata
det leda till en diskussion i hela klassen, eftersom hon vet att det finns elever som &r strangt
emot sadana asikter. Linda hade aldrig latit sddana uttalanden komma undan utan sett till att
den eleven fatt en lamplig utmaning. Linda sjalv hade satt elevens asikter angaende
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invandrare i kontrast till svenskars uppforande utomlands for att visa pa att svenskar inte
heller &r perfekta.

Skulle Linda misstanka att en av hennes elever har framlingsfientliga asikter (vinjett 6) hade
hon diskuterat med eleven och forsokt fa reda pa varfor han/hon tycker sa. Hon hade forsokt
ta reda pa hur den eleven tycker mer konkret for att kunna bemdta honom/henne.

Synen pa den egna kompetensen

Linda ar kritisk mot den utbildning hon fatt eftersom den inte gett henne nagon hjélp inom
detta omrade. Hon har daremot fatt utbildning inom konflikthantering och i fragor kring
respekt, men anser sig andd vara “handlingsforlamad” nar det kommer till
framlingsfientlighet.

Hon kénner ett klart behov av fortbildning inom omradet p.g.a. hur det ser ut pa hennes skola.
Hon vill garna lara sig 6vningar och fa tips pa hur man kan motverka framlingsfientlighet.
Linda anser ocksa att alla larare bor fa mer sadan utbildning och hoppas att lararutbildningen
har forbattrats inom omradet.
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6. Analys

| nedanstaende resultatredovisning har lararnas svar och reaktioner analyserats utifran de
aspekterna vi fann vara betydelsefulla for att kunna redogOra hur lararna bemoter
framlingsfientlighet. Stor vikt har lagts pa att bearbeta vinjetterna med utgangspunkt i
Marklunds konflikttriangel samt Karlberg och Mrals argumentationsmetoder.

6.1 Lararnas reaktioner pa Ungt Val och Skolvalet

For att fa en bild av hur respondenterna och de skolor de &r verksamma pa agerar i situationer
dar framlingsfientlighet uppmérksammas har vi bland annat valt att undersoka lararnas
reaktion pa Ungt Val och Skolvalet. Som namndes i inledningen blev bada dessa val en stor
seger for det framlingsfientliga partiet SD. Utifran detta stallde vi fragor i syfte att undersoka
vad lararna kande infor SD:s framgangar, vad de tror &r orsakerna till SD:s framgangar samt
vilka konsekvenser de tror att valresultatet kan medfora. | efterhand valde vi dven att titta pa
om valresultatet pa nagot satt uppmarksammats pa skolorna. De svar vi erholl ska har
analyseras utifran analysmetoderna meningskategorisering och meningskoncentration. En
schematiskt redovisning av svaren finns i bilaga 9.1.

Vad det galler de kanslor som lararna gav uttryck for infor valresultatet sa fick vi manga olika
svar. Fyra larare uttryckte att de kénde oro eller fann SD:s framgangar otdcka. Tva andra
larare kande emellertid inget alls av detta. De 6vriga lararnas uttalanden kunde vi hér inte
kategorisera eftersom de inte var tillréckligt specifika. (I fortsattningen kommer l&rarna som
inte uttalat sig eller inte givit nagot kategoriserbart svar inte att redovisas, lasaren antas istallet
forsta att de larare som saknas i redogdrelsen tillhér denna grupp.) Vidare uttryckte fem larare
att de blev forvanade, varav tva tror sig minnas att de blev férvanade, medan sex andra istéllet
menade att valresultatet inte 6verraskat dem. Sammanlagt var det endast sju larare som angav
"negativa” adjektiv, sdsom t. ex. otackt, trakigt, beklagligt och oroande, i samband med
beskrivningen av hur de kéant och kanner infor SD:s framgangar.

| fraga om vad lararna tror ar orsakerna bakom SD:s framgangar sa namnde enbart tre larare
(uttryckligen) att de ansdg det bero pa okunnighet fran valjarnas sida, dock sa ingen larare
nagot som kan uppfattas ga emot detta pastaende. Att vi har anvander ordet “enbart” hanger
samman bade med litteraturstudier som visat att framlingsfientlighet ofta ses som grundat i
just okunskap, och med den senare analysen av vinjetterna dar lararna l&agger stor vikt vid att
arbeta med just kunskapsformedling i bemétandet av framlingsfientlighet.

Tre andra larare ansag att SD:s framgangar istéllet beror pa att arbetarklassfamiljer kanner sig
hotade och en rost pa SD ér ett sétt for dessa att ge utlopp for sina kanslor. Ingen av de 6vriga
lararna gav nagot svar dar valresultatet direkt kopplades till elevernas ekonomiska bakgrund,
daremot namnde en larare marknadsekonomins negativa inverkan pa segregationen och
ytterligare tva larare forekomsten av missndje i samhallet som orsaker bakom SD:s hdga
siffror.

Halften av lararna menade ocksa att ungdomar ofta ar mer radikala an vuxna, vilket de bland

annat kan uttrycka genom att rosta pa SD. Erik sager t.ex. att han ser valresultatet som “ett
tydligt finger mot vuxenvérlden”. Fyra larare angav orsaker som inte kan kategoriseras i
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nagon av de namnda grupperna, bland dessa finns t.ex. Claes, som pekar pa den Okade
egoismen i samhallet och Fredrik som lyfter fram medias paverkan.

Nar det kommer till frdgan om vad lararna tror konsekvenserna av SD:s framgangar bland
unga kan bli tillfragades endast atta larare om detta. Av dessa svarade tre att de ser SD:s
uppgang som en tillfallig och 6vergaende fas utan namnvarda konsekvenser. De, samt &ven
ytterligare en larare, sager ocksa uttryckligen att de inte tror att SD nagon gang kommer att
kunna ta sig in i Riksdagen. Fyra av de andra respondenterna tror emellertid att
framlingsfientligheten kommer att 6ka och att SD:s valjarstdd kommer blir storre.

Slutligen uttryckte ingen av lararna att den skola dar de &r verksamma pa nagot sétt foljt upp
valresultatet. Tre larare sa dock att de pa sina respektive skolor diskuterat valet i arbetslagen,
men ingen av dem menade att skolledningen eller skolan i stort vidtagit nagon sarskild atgard.

Sammanfattningsvis kan man vi se att de flesta lararna ger intrycket av att de ser valresultatet
framst som beroende pa faktorer som elever véxer ifran, som exempelvis okunnighet eller en
radikal instéllning. Detta till trots menar hélften av de tillfragade lararna att problematiken
med framlingsfientlighet kommer att fortsatta vaxa. Att valresultatet i sa stor utstrackning
anda inte har foljts upp pa respondenternas skolor gor denna motségelsefulla bild an mer
komplex.

6.2 Synen pa framlingsfientlighet i skolan

En annan faktor vi finner intressant ar att stalla lararnas bemdtande av frdmlingsfientlighet i
kontrast till i vilken grad och pa vilka satt de upplever framlingsfientlighet pa sina respektive
skolor. For att gora en sadan jamforelse fragade vi respondenterna om de anser att
framlingsfientlighet forekommer pa deras skolor, om skolan arbetar mot det pa nagot sétt
samt om de sjalva arbetar emot det. Lararnas personliga erfarenheter av framlingsfientlighet
ar ocksa intressant i sammanhanget, men kommer att behandlas mer i nasta kapitel- ”Lérarnas
syn pa den egna kompetensen”.

De svar vi fick valde vi att sarskilja beroende pa om det gallde skolan i sin helhet eller om det
endast berorde lararen i fraga. Darefter kategoriserade vi svaren efter de karaktarsdrag vi &r
intresserade av, se bilaga 9.2.

Nar det galler forekomsten av framlingsfientlighet pa de aktuella skolorna sa svarade fyra av
lararna att det inte finns ndgon framlingsfientlighet pa deras skolor. Det &r emellertid enbart
Krister som gar sa langt att han sager att skolan ar "forskonad fran sddana problem”. Claes,
Ingrid och Gunnar menar istéllet att det inte & nagot stort problem, men att det kan tankas
finnas under ytan. Gunnar lyfter t.ex. fram att manga av hans elever ar ovana att umgas med
invandrare, vilket givit upphov till misstro mot personer med utlandsk harkomst. Fredrik ser
samma problem och kallar det soffrasism”. Nar det galler Claes ar det ocksa intressant att
Desirée, som arbetar vid samma skola, svarar att “det beror pa hur man definierar ordet” pa
fragan om framlingsfientlighet forekommer pa skolan.

Tre av lararna sager att framlingsfientlighet forekommer, men inte i sarskilt hog grad. Hit hor

forutom Desirée och Fredrik dven Birgitta som sager att hon tror att det finns rasism pa
hennes skola, ”men inte mycket”. Har kan vi aterigen jamfora med en annan larare pa samma
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skola — Agneta verkar ha sett mer av problemet, eller vara mer medveten om det, och séger att
hon vet att det forekommer.

Ovriga fem larare svarar samtliga att problemet finns, och ndgra av dessa beskriver det med
ord som "tydligt” (Jonas och Linda), "ja, det vet jag” (Erik), “massor av framlingsfientliga
asikter” (Hanna). Linda berattar att hon haft elever som fatt byta skola p.g.a. sadana
trakasserier, och flera av lararna har haft elever med 6ppet nazistiska sympatier.

Framlingsfientlighet tycks alltsa forekomma pa atta av de tolv undersokta skolorna, dock i
varierande omfattning. Nar forekomsten val konstaterats kommer foljdfragan hur man pa
skolorna ser pa problemet. Har ser vi av svaren att tio av lararna (elva larare svarade pa denna
fraga) menar att de skolor de &r verksamma pa inte betraktar framlingsfientlighet som ett
problem. Samtliga av de nio skolor pa vilka framlingsfientlighet forekommer hor till denna
grupp dar problemet inte tillkdnnages. Linda beréttar t.ex. att skolledningen inte vill erk&nna
problemet eftersom man vill framhalla skolan som attraktiv. Claes och Desirée sager att
skolan de arbetar pa har for fa elever med utlandsk bakgrund for att framlingsfientlighet ska
kunna uppkomma. De tycks alltsd mena att framlingsfientlighet endast &ar ett problem nar
konflikter uppstar, och verkar anse att franvaro av konflikter ar det samma som franvaro av
framlingsfientliga asikter. Séttet att se pa framlingsfientlighet som ett problem enbart da
konflikter uppstar verkar dven finnas hos andra larare och skolor (se t.ex. Jonas), och kommer
att problematiseras vidare i diskussionskapitlet. Har &r det ocksa intressant att jamfora dessa
larares tankar med Lindas, som istallet havdar att den pa senare ar okade andelen
invandrarelever bidragit till att minska framlingsfientligheten.

Ingen av skolorna hade heller nagon sarskilt handlingsplan mot framlingsfientlighet.

Vad det galler lararna sjélva sa sager fem, av de tio som uttryckte sig i detta sammanhang, att
de inte ser framlingsfientlighet som ett problem pa deras skola. Agneta och Birgitta verkar
dessutom mena att om det dverhuvudtaget ar ett problem sa ar det inte sarskilt stort. Av dessa
sju larare var det bara tre som sjalva hade erfarenheter av framlingsfientlighet. Att sjalv nagon
gang ha varit med om en sadan konflikt tycks saledes vara en forutsattning for att kunna se
framlingsfientlighet som ett problem pa skolan. Av de fyra larare som inte har nagra sadana
erfarenheter svarar samtliga att de inte ser det som ett problem. Bland de atta med egna
erfarenheter av problematiken sager hélften att de ser det som ett problem, tva att problemet
inte ar sa stort, och en ger inget ger inget konkret uttalande i fragan.

Eftersom skolorna inte tycks se framlingsfientlighet som ett problem &r det sarskilt
forvanansvart att man pa ingen av de undersokta skolorna har nagon handlingsplan eller
generell arbetsmetod for att specifikt forebygga framlingsfientlighet. Tva av lararna (Agneta
och Fredrik) sager dock uttryckligen att man pa deras skolor arbetar med vardegrundsfragor
och Linda berattar att de arbetar klassvis med fragor kring respekt samt att de haft temadagar
om rasism (detta var dock i samband med en konflikt). Ovriga nio larare sager emellertid att
skolan inte har nagot forebyggande arbete. Vart att poangtera har ar att fem av dessa ocksa
sager att framlingsfientlighet forkommer pa deras skolor.

Nér det géller lararna sjalva &r undersokningens resultat mer positivt. Halften av dem sager att
de arbetar forebyggande med framlingsfientlighet genom att integrera problematiken i sina
amnen, till exempel genom att undervisa om rasismens historia eller diskutera
demokratifragor. Fyra larare namner ocksa nagot om att de arbetar med vérdegrunden och
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respekt under sina lektioner. Ovriga tva larare sager att de inte bedriver nigot sadant
forebyggande arbete, bada dessa (Claes och Desirée) ar dock NO-larare.

Sammanfattningsvis kan vi inte se nagon klar koppling mellan forekomsten av
framlingsfientlighet och férebyggande arbete. Oavsett om framlingsfientlighet forekommer pa
skolan eller inte sa arbetar ingen skola, forutom majligtvis Frediks, konkret med just denna
problematik. Inte heller mellan férekomsten av framlingsfientlighet och skolans eller lararnas
syn pa problematiken tycks det finnas nagot tydligt samband. Av de nio larare som uttryckt att
framlingsfientlighet forekommer pa deras skolor sa tycks fem av dessa halla med skolan om
att framlingsfientlighet inte &r ett problem dar, medan 6vriga fyra antog en motsatt position
och menade att det ar ett problem.

6.3 Lararnas syn pa den egna kompetensen

En av de fragor vi stallde till lararna under intervjun handlade om deras behov av fortbildning
for att béttre kunna handskas med framlingsfientliga konflikter. Aven svaren pa andra fragor
kan kategoriseras under temat lararnas syn pa sin egen kompetens nar det galler bematande av
framlingsfientlighet - tex. fragan om de kénner sig trygga i sadana situationer, vilka redskap
de ansag att lararutbildningen givit dem samt aven har vilka erfarenheter de sjalva har av
framlingsfientlighet i skolan. En sammanstéllning av dessa svar finns i bilaga 9.3 och kommer
aven att presenteras i texten har nedan.

Av de tolv lararna var det tva som svarade att de under sin tid som larare aldrig stott pa
framlingsfientlighet hos nagon elev. Det var Claes och Desirée, som for Gvrigt arbetar pa
samma skola. Ytterligare tva larare gav nekande svar pa fragan om egna erfarenheter och
menade att problemet finns, men endast under ytan. Gunnar séger tex. att det finns en viss
misstro mot personer med utléndsk harkomst, men att eleverna déljer detta bakom politiskt
korrekthet. Fredrik ar inne pa samma spar da han talar om en slags “soffrasism” bland sina
elever. Han verkar dock se detta som framlingsfientlighet och svarar ja pa fragan om egna
erfarenheter, varfor kanske dven Gunnar kan riknas till dem som har sddana. Ovriga étta
larare sager samtliga att de sjalva varit med om framlingsfientliga konflikter. Det tycks alltsa
vara relativt vanligt att man som larare tvingas beméta framlingsfientlighet ndgon gang under
sin yrkeskarriar.

Av dessa atta menar de flesta att framlingsfientlighet framst kommit till uttryck da de sjalva
startat diskussioner kring temat, eller som jargong bland eleverna. Hanna, Linda och Fredrik
har dock vid flera tillfallen varit med om att elever uttryckt sig framlingsfientligt &ven utanfor
sadana klassrumssituationer. Linda namner att hon haft elever som fatt byta skola pga sadana
trakasserier, och Hanna sdger sig ganska ofta vara med om att elever kastar ur sig
framlingsfientliga asikter under lektionstid. Bade Fredrik, Agneta och Birgitta (Agneta och
Birgitta syftar dock pa samma elev) har haft elever som varit 6ppet nazistiska.

Halften av respondenterna fick fragan om de skulle ha kant sig trygga i en framlingsfientlig
konfliktsituation, och har var resultatet sadant att halften av dessa (tre personer) ansag sig vara
trygga medan hélften gav uttryck for oro och osikerhet. Aven Linda, som tillhérde gruppen
som inte rakt ut fatt fragan, sager att hon kanner sig "handlingsforlamad” och mycket oséker
pa vad hon skulle géra i sadana situationer. Den storsta anledningen till oro tycks vara ovana
och brist pa erfarenhet av denna typ av konflikter, bade Agneta, Claes och Desirée lyfter fram
just detta som orsak till att de kanner sig osakra pa hur de ska agera. Svarigheten att dra
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granser mellan tillitna och otillatna beteenden lyfts ocksa fram som en orsak till otrygghet.
"Nar gar det 6ver gransen?” undrar Desirée. Grunden for trygghet tycks vara olika for var och
en av de tre "trygga” lararna — Birgitta framhaller har sin trygghet i lararrollen, Erik sin
relation med eleverna och Fredrik sin erfarenhet av framlingsfientliga konflikter.

Det visade sig ocksa vid sammanstallningen att tio av de tolv lararna inte ansag sig fatt nagon
hjalp for bemétande av framlingsfientlighet fran sin lararutbildning. Ovriga tvéa larare kom
inte ihag vad utbildningen innehallit. Linda och Hanna menade emellertid att de under
utbildningen diskuterat vardegrundfragor samt tagit upp konflikthantering, vilket knyter an till
framlingsfientlighet. Med detta som undantag tycks undersokningen &nda visa pa att lararna
upplever en brist i utbildningen. Nar det galler fortbildningskurser gav dock var undersokning
ett mer positivt resultat. Fem larare svarade att de fatt nagon form av fortbildning som de kan
knyta an till framlingsfientliga konflikter, aven om ingen av dem uttryckligen ndmnde
begreppet framlingsfientlighet som temat for nagon kurs. Nagot som &r intressant i
sammanhanget ar ocksa att Claes och Desirée som arbetar pa samma skola gav tva helt olika
svar pa fragan om vidareutbildning. Claes angav att han inte fatt nagon sadan som kan knyta
an till temat for var undersokning, medan Desirée istallet sade att hon gatt flera kurser inom
konflikthantering. Desirée sade ocksa att lararna pa den aktuella skolan sjalva fick vélja sina
fortbildningskurser.

Med bakgrunden att manga larare inte kant nagot stod fran sin utbildning, samt att flera av
dem uttrycker en kansla av osakerhet och otrygghet, kan man ténka sig att flera larare k&nner
ett behov av fortbildning for att battre kunna handskas med framlingsfientlighet. Over halften
av respondenterna svarade emellertid nej eller "nja” pa denna fraga (en av dem dock med
reservationen att hon bara har tva ar kvar till pensionen). Gunnar sager att en fortbildning vore
"definitivt valkommen” men att han inte kanner nagot skriande behov med tanke pa de elever
skolan har idag. Agneta, Birgitta och Claes tycks vara inne pa samma spar och menar att
eftersom framlingsfientlighet inte ar nagot aktuellt problem pa deras skolor sa finns heller for
tillfallet inget storre behov av nagon fortbildning i hur man kan beméta det. Erik lyfter fram
det faktum att han aldrig haft nagon elev som varit renodlad rasist och verkar alltsa dven han
mena att problemet inte ar aktuellt varfor en fortbildning vore dverflédig. Om han skulle fa en
sadan elev skulle han daremot "kanske behdva lite stod”, som han uttrycker det.

Det tycks alltsa finnas en tendens till stark nutidsfokusering bland manga av lararna, vilket
kommer att problematiseras vidare i diskussionskapitlet nedan. Fredrik anger daremot en
redan pagaende fortbildning som skal till att han inte har behov av ytterligare sadan.
Utbildningen som pagar behandlar emellertid inte framlingsfientliga konflikter direkt, utan
handlar om mentorskap och problem man kan méta som mentor.

De ldrare som svarat att de har ett behov av fortbildning gor det av olika anledningar- Desirée
vill bli battre pa att kanna igen framlingsfientlighet, Hanna eftersoker gemensamma
forhallningssatt och arbetsmetoder bland alla skolor nar det galler detta, Krister ser ett behov
av att sjalv fa en battre kontakt med invandrarelever och Linda uttrycker att situationen pa
hennes skola kraver kompetensutveckling for lararna. Ocksa Hanna svarar att fortbildning
behdvs, men anger inget sarskilt skal.

Sammanfattningsvis tycks det finnas ett behov hos larare av att kunna bemdta
framlingsfientlighet, eftersom sadana konflikter foérmodligen kommer att uppsta nagon gang.
Detta behov verkar emellertid till viss del vara dolt for de intervjuade lararna, kanske p.g.a. att
konflikterna &r sallsynta och att det var ldnge sedan den senaste incidenten intraffade.
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Forhallandet aterspeglas i det faktum att de flesta respondenterna ser det som en brist att
framlingsfientlighet inte behandlats under utbildningen, men &nda inte uttrycker nagot behov
av fortbildning inom omradet. Slutsatsen ”problemet finns inte i sarskilt stor utstrackning (i
alla fall inte just nu pa min skola), alltsa behovs inte kompetensen att bemota det” tycks vara
relativt vanlig. Synen pa den egna kompetensen tycks pa sa satt vara dubbel bland manga
larare. Som Erik uttrycker det ”jag kdnner en trygghet, men det kanske &r en falsk trygghet”.
Brist pa erfarenhet av framlingsfientliga konflikter ger hos flera larare upphov till osékerhet
och otrygghet nar de intraffar. De flesta av lararna verkar emellertid k&nna att de har
tillracklig kompetens for att bemota framlingsfientlighet pa ett i jamforelse med behoven
tillréckligt bra satt.

6.4 Vilka horn i konflikttriangeln betonar lararna?

FoOr att utforska lararnas bemotande av framlingsfientlighet har svaren i vinjettsituationerna
analyserat med hjalp av Galtungs konflikttriangel. Foljande tabell & en sammanstélining av
det resultat vi fick vid denna analys. Tabellens innehall kommer &ven att presenteras i
efterfoljande text, samt forklaras och tolkas.

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)

1 F.L, G ILL CGKAMHE FDGH

2 I,C,H A E F. 1,J,B,C G, K A,
H, E

3 I,B,C E

4 ILL, G H G Kl F,1,LJ L B, C, G, K,
E

5} ILL,D,GKAHE |CK F,LJL G K A H,
E

6 F,D, K K, A F L C

Allméant JL CG B,D,E F I, L

Summa 25 25 38

Tabell 1: Sammanstallning av lararnas svar i vinjetterna i forhallande till betonade horn i konflikttriangeln

Forklaring: Varje larare representeras av den forsta boksaven i hans/hennes fignerade namn. ’Summa’ avser det
totala antalet larare som ndgon gang betonade detta hérn. Observera att varje larare kan vélja att betona fler &n
ett horn. D& lararna inte gav nagot tydligt svar kategoriserades de inte alls, darav de tomma falten.

6.4.1 Vinjett 1. Korridoren

I den forsta vinjetten, situationen i skolkorridoren, visar de flesta (atta pers.) av lararna pa att
de framst vill att elevens beteende ska forandras. De lagger alltsd fokus pa horn B i
konflikttriangeln. Det &r dock tveksamt om man kan sdga att de verkligen vill jobba med
elevens beteende. Istéllet lyfter de fram det faktum att beteendet inte tolereras och menar att
de skulle ha patalat detta for eleven. Ingrid sager t.ex. att hon “skulle bli véldigt arg av att
hora ndgot sadant” och genom att vidarebefordra arendet till verksamhetschefen “kraftigt
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markera att detta beteende inte tolereras”. Ocksa de andra lararna som vi har kategoriserat
under B-hdrnet pratar om att de genom att vanda sig till en hogre instans vill gora en sadan
markering.

Né&r det galler de andra hdrnen i triangeln &r det endast fyra larare som tycks vilja bemota
bakomliggande asikter hos eleven, dvs. jobba med C-hdrnet, och endast tre som séger att de
vill arbeta med elevens attityd. Det senare innefattar t.ex. att lararna vill att eleven ska fa en
storre respekt for och en battre instéllning till andra grupper. C-hdrnet kan representeras av
Fredrik, som sager att han vill arbeta med fragor for att fa A

eleven att omprova sina asiktsgrunder.

En ldrare, Gunnar, namner angreppssatt som pekar pa arbete

med alla tre hérnen och ytterligare tre andra séger att de

arbetar med fler &n ett horn. Tva larare har inte uttryckt nagot

som pekar mot fokus pa nagot specifikt horn. 5 P c
Figuren till hoger visar hur respondenternas betoning av de  Figur 2: Sammantagen betoning
olika hornen i konflikttriangeln ser ut i vinjett 1. i konflikttriangeln, vinjett 1

6.4.2 Vinjett 2: Matsalen

| situationen i matsalen lagger de flesta av lararna (tio pers.) istallet stor vikt vid elevens
asikter och vid att dessa bemots. Fredrik pratar har igen om att vilja fa eleven att kritiskt
granska sina belagg for asikterna, och Krister sager t.ex. att han under nagon lektion skulle ha
forklarat sambandet mellan kriminalitet och andra faktorer och visar saledes pa att han vill
leda eleven till nya kunskaper.

Nar det galler beteendet pratar flera av lararna har om asiktsfrihet och att det ar viktigt att
bolla tankar med andra. Elevens beteende accepteras alltsa i stor utstrackning. Agneta verkar
dock mena att elevens uttalanden inte riktigt gillas i sammanhanget. Hon vill att eleven ska ta
upp sadana asikter i klassrumsdiskussioner istallet for i matsalen. Aven Erik pekar pa att han
vill att elevens beteende ska forandras. Han pratar t.ex. om A
“skamgreppet” och menar att man genom att tala om for

eleven att "du kan battre an sa har” kan fa honom att sluta

komma med sadana uttalanden.

Tva larare sager nagot som pekar pa att de vill jobba med

elevens attityd, t.ex. att de vill férsoka vacka sympatier samt o

utmana elevens varderingar. Ocksa Claes kan raknas till dem B ¢
som betonar A-hornet eftersom han papekar att teoretiska  Figur 3: Sammantagen betoning
argument inte biter pa framlingsfientlighet och efterfragar i konflikttriangeln, vinjett 2
andra angreppssatt. Nagot som ar intressant har &r ocksa att

samtliga av de larare som placerats i A- respektive B-hornet ocksa forordar arbete med
elevens asikter.

Tva larare namner inget specifikt horn och ingen larare anger arbete med samtliga. Figur 3
beskriver lararnas sammantagna betoning i vinjett 2.
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6.4.3 Vinjett 3: Natifa

Den tredje vinjetten, déar Natifa upplevt sig diskriminerad, stalldes endast sju av lararna infor.
Av dessa var det tre som inte gav nagot tydligt svar. Resterande fyra angav dock att de skulle
ha lagt tonvikten vid att bemodta och forbjuda elevens

beteende. Erik beréttar t.ex. om skolans handlingsplan vid A

mobbning som bl.a. foreskriver att man enbart tillrattavisar

eleven och inte staller fragan varfor han/hon beter sig som han

gor. Claes sdger att ha skulle ha pratat med eleven och sedan

vidarebefordrat &rendet till rektorn, vilket kan tolkas som en

tillrattavisning samt som att fokus laggs pa elevens beteende.

Ingen av lararna namner nagot som visar pa att de skulle B C
for_gokt bemdta elev_ens attltyq e_IIer asikter. CEIaes Ota}lar haor Figur 4: Sammantagen betoning
istallet om att man inte kan forbjuda eleven nagra asikter sa  j konfiikttriangeln, vinjett 3
lange ingen drabbas av dem.

6.4.4 Vinjett 4: Elevarbete

| situationen med framlingsfientliga asikter i ett elevarbete syns aterigen en tydlig tonvikt hos
lararna pa bemotandet av elevens asikter. Vid en kategorisering av deras svar hamnar nio av
dem vid horn C. De sager t.ex. att de vill fa eleven att inse felaktigheten i sina pastaenden, oka
sin forstaelse for orsaker och samband, ompréva sina asikter och forsta att olika kallor har
olika tillforlitlighet.

Fyra av dessa nio visar ocksa pa att de dven vill att elevens beteende ska forandras, vilket i
detta fall framst handlar om att de inte skulle godkanna arbetet p.g.a. de asikter som uttrycks
dar. De tycks alltsa vilja att eleven helt enkelt ska sluta att
uttrycka sig pa det sattet. En av dem, Ingrid, tycks emellertid
vilja att beteendet istallet forandras pa sa satt att asikterna
flyttas fran uppsatsen till en klassrumsdiskussion.

A

Endast fyra larare namner har nagot om att vilja forandra

elevernas attityd. De talar da om att hjdlpa eleven till en ®

omprovad syn pa flyktingpolitik, nya varderingar, 6kad B C

forstaelse for integrationsproblem samt minskad trangsynthet. Figur 5: Sammantagen betoning
i konflikttriangeln, vinjett 4

Tva larare namner inget specifikt horn, medan tva andra

namner arbete med samtliga. Sammanlagt pekar fem larare pa att de skulle ha arbetat med

konflikten pa mer an en niva.

6.4.5 Vinjett 5: Klassrumsdiskussion

| situationen dér en elev uttrycker framlingsfientlighet i en klassrumsdiskussion betonar
lararna arbete med bade A- och C- hornet, dvs. med bade attityd (atta pers.) och asikter (nio
pers.). Néar det géller A- hornet lyfter de bl.a. fram att de vill att elevens perspektiv ska vidgas,
t.ex. i synen pa vad som ar avvikande och pa vad generaliseringar och grupperingar av
manniskor kan medftra. Man vill att attityden ska bli mindre destruktiv och att installningen
till t.ex. flyktingar ska forandras genom en okad forstaelse. Desirée talar t.ex. om att hon
skulle vilja visa eleven pa att mangfald ar nagot positivt.
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I C-hornet handlar det ocksa mycket om vidgade perspektiv. Lararna vill att eleven far nya
kunskaper och hjélp att omprova sina asikter och dess grunder. Agneta talar om olika
motargument man kan lyfta fram som larare, och verkar mena

att det gar att Overbevisa eleven om att han har fel och pa sa A

satt forma honom att Gverge sina asikter.

Endast tva av lararna namner nagot om att elevens beteende
bor forandras. Krister vill fa eleven att inte enbart klaga 6ver [
problem som invandrare for med sig utan inse att svenskar

faktiskt kan gdra nagot at dem. Claes talar istallet om att han B C
vill "ta bort” situationen som uppstatt, han vill alltsa att eleven
ska sluta upp med att uttrycka sadant under hans lektioner.

Figur 6: Sammantagen betoning
i konflikttriangeln, vinjett 5

For 6vrigt kan vi har se att de flesta lararna (sju pers.) svarar med att betona arbete med bade
attityder och asikter. Krister skulle dessutom ha arbetat med samtliga hérn. En larare har inte
gett nagot tydligt svar i fragan.

6.4.6 Vinjett 6: Dolda asikter

I den sista situationen dar lararen endast misstanker framlingsfientliga asikter ar fordelningen
mellan konflikttriangelns tre horn mycket jamn. Emellertid &r det bara sju larare som ger
tydliga svar. (Tva av de sju lararna har betonat fler an ett horn.) Fem larares svar saknas alltsa.
Nar det géller A-hornet pekar lararna har pa att de vill att elevens attityd ska bli mer 6ppen
och att de vill jobba med att han/hon far en positivare instéllning till mangfald samt en ¢kad
respekt for olika grupper. A

Angaende B-hérnet sa lyfter Krister fram att han vill prata med
eleven om hur denne tror att andra uppfattar honom/henne,
vilket kan tolkas som att han vill att elevens beteende forédndas
i enlighet med medméanniskors énskan. Agneta visar ocksa pa
att fokus satts pa elevens beteende genom att hon "haller lite B c
extra koll” pa eleven och dennes uppférande. De tre larare som

betonat C-hornet pratar om att de vill utmana elevens asikter ~ Figur 6: Sammantagen betoning
och hjalpa eleven till ett mer kritiskt tdnkande. i konflikttriangeln, vinjett 5

Att sa fa larare 6verhuvudtaget ger ndgot konkret svar pa hur de skulle ha handlat i denna
situation kan indikera pa ett kortsiktigt tankande, dar aktuella konflikter Gverskuggar
forebyggande arbete.

6.4.7 Allmant A

Lararna hade under intervjun mojlighet att d&ven genom de
ovriga fragorna visa pa vid vilket horn i konflikttriangeln de
lade storst tonvikt. N&r dessa Ovriga svar kategoriserades blev °
fordelningen &ven har mycket jamn, dock med en svag
betoning pa arbete med elevernas attityder. Fyra larare namner

nagot som har med A-hdrnet att gora. Det handlar da om att B C
man vill minska elevers misstro och oftrstaelse gentemot andra  Figur 7: Sammantagen betoning
grupper samt jobba med att forandra daliga attityder. i konflikttriangeln, fore vinjetter
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Tre larare ndmner innan vinjetterna nagot om att elevernas asikter behover bemotas. Det ror
sig da framst om att de vill att eleverna ska fa nya kunskaper samt mgjlighet att ompréva sina
asikter och vidga sina perspektiv. Nar det galler beteendet sa pratar de tre larare som lagger
tonvikten har framst om att de inte skulle acceptera att framlingsfientliga asikter uttrycktes.
Birgitta sager t.ex. att hon skulle ha "patalat vad det & som galler och sagt ifran att detta
beteende inte &r tillatet” vid en framlingsfientlig konfliktsituation, och Erik menar att han i en
sadan skulle vara tydlig med att han ogillar det sagda.

Tre larare har har inte gett nagot tydligt svar, medan Linda sager att hon vill jobba bade med
attityder och med asikter.

6.4.8 Helhets intryck

Vid en 6vergripande blick pa diagrammet ovan kan man se att lararna tenderar att lagga
tonvikten pa att bemota elevers asikter da en framlingsfientlig konflikt uppstar (se t.ex.
"summa”). Detta stammer alltsa inte dverens med vad lararna sade sig vilja arbeta med innan
de stélldes infor vinjetterna. Det stdammer inte heller med den bild vi hade innan
undersokningen, namligen att lararna troligtvis skulle ldgga storst vikt vid att elevens
beteende bor forandras. Det framkommer ocksa att lika stor vikt laggs vid arbete med attityder
som med beteende, vilket &ven det var annorlunda an vad vi véntat.

Det ar bl.a. i vinjett 2 och 4 som fokus framforallt satts pa asiktsforandring. Bada dessa
vinjetter beskriver situationer dar eleven inte kranker nagon direkt. Om elevens uppforande
inte skadar nagon tycks alltsa lararna n6ja sig med att ge honom/henne enbart en intellektuell
utmaning. | diskussionen aterkommer vi bade till eventuella konsekvenser av detta och
betydelsen av att fokus i sa hdg grad satts pa elevers asikter. A

I vinjett 1 och 3 ser vi istéllet en tydlig betoning pa att elevens

beteende inte tolereras. Det verkar alltsd som att om

framlingsfientlighet uttrycks i syfte att kranka nagon sa ar

lararna framforallt intresserade av att stoppa krédnkningen. Det P

faktum att garningen ogillas i sa hog grad tycks dverskugga

arbete med andra aspekter pa konflikten, sdsom elevens B C

bakomliggande asikter och attityder. Figur 8: Sammantagen betoning
i konflikttriangeln i studien totalt
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6.5 Vilka argumentationsmetoder anvander lararna sig av?

| detta avsnitt har vi analyserat lararnas bemdtande i vinjettsituationerna utifran
argumentationsmetoderna ethos, logos och pathos, vilka presenterades under “Teori och
metod”. Foljande tabell & en sammanstélining av det resultat vi fick vid denna analys.
Tabellens innehall kommer dven att presenteras i efterfoljande text, samt forklaras och tolkas.
Angaende tabellen vill vi ocksd papeka att manga larare svarat att de skulle ha bemott
situationerna genom diskussioner. Da detta inte kunnat kategoriseras, eftersom ordet
diskussion” kan referera till samtliga eller ingen av argumentationsmetoderna, har dessa svar
placerats i en egen kolumn. Eftersom vi fann “diskussion” vara en relativt innehallslos
beskrivning av bemotandet kommer dessa kolumner inte att behandlas ytterligare.

Vinjett Pathos Ethos Logos Enskild Klass-
(kénslor) (personlighet) | (kunskap) diskussion | diskussion
1 L,G LJLB,CG,|F,D,GHE |DEF]IJ
K** A H E

2 I,E F, A E F I, J, L B,C, A

G K AHE
3 I,B,CE A B F
4 L,GH LB G KA |I,J L B,C,G, F

K, E
5} E, L C, D* F, J, D, G, K, F, LI

A H E
6 D, K J C, EFJ
Allmant J,L,B,D F,I,G H H, E H, F
Summa 11 29 35 9 11

Tabell 2: Sammanstallning av lararnas anvandning av de olika argumentationsmetoderna Pathos, Ethos, Logos

Forklaring: Varje larare representeras av den forsta boksaven i hans/hennes fignerade namn. ’Summa” avser det
totala antalet larare som nagon géng betonade ett bemétande grundat pd den specifika argumentationsmetoden.
Observera att varje larare kan vélja att betona fler an en bemétande. D& lararna inte gav nagot tydligt svar
kategoriserades de inte alls, darav de tomma falten.

6.5.1 Vinjett 1: Korridoren
De flesta lararna (tio pers.) betonar nér det géller situationen i korridoren ett bemétande som
grundar sig i lararens auktoritet (ethos) gentemot eleven. Det handlar da framforallt om att
eleven tas till skolledningen eller far tillsagelser, men vissa larare hade aven uttryckt ilska.
Ingrid séager till exempel att hon “skulle bli véldigt arg av att hora nagot sadant”, och Krister
menar att han skulle "bli galen”.
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Fem larare sager att de hade utmanat elevens asikter pa ett intellektuellt plan (logos), bland
annat genom ifragasattning och extra undervisning. ”Vad grundar du ditt uttalande pa?” tycks
vara en fraga som de flesta av dessa skulle vilja stélla till eleven. Tva av dessa fem verkar
enbart fokusera pa logos, medan de andra tre ocksa anvander sig av sin auktoritet och/eller av
att forsoka vécka kanslor hos eleven.

Bara tva larare sager nagot som indikerar att de skulle ha bemdtt eleven pa ett kanslomassigt
plan (pathos). En av dessa ar Linda som visar att hon, genom att stélla fragan ”Vad skulle du
tycka om nagon fornedrade din religion?”, vill hjalpa den krankande eleven att forsta den
andras perspektiv.

Kombinationen av ethos och logos, vilken kan tolkas som att eleven far en intellektuell
forklaring pa varfor hennes beteende ogillas, syns bara hos Erik och Hanna. Kombinationen
av ethos och pathos, vilken pa samma satt kan tolkas som att eleven far en kanslomassig
dimension av varfor hennes uppforande inte accepteras, finns endast hos Gunnar. Det &r ocksa
bara hos honom som samtliga bemdtandestrategier finns representerade.

6.5.2 Vinjett 2: Matsalen

Samtliga larare forutom Desirée hade vid en diskussion i matsalen bemdtt eleven som yttrat
sig framlingsfientligt genom faktaargumentation. De satter alltsa elevens intelligens i fokus,
vilket framst tas sig uttryck i form av diskussioner kring elevens pastaenden. Lararna verkar
anse att en ingaende forklaring av olika bakgrundsfaktorer till det eleven sager &r det basta
sattet att fa honom att inse felen i sina argument. Birgitta sager t.ex. att hon helt lugnt skulle
ha fragat eleven "Hur vet du det?” eller "Har du funderat pa varfor?” Vissa larare sager ocksa
att de aven hade anvant sig av sin undervisning for att bemaéta elevens asikter, vilket aven det
kan knytas till logos- metoden

Till skillnad fran den tidigare vinjetten &r det har bara tre av lararna som forklarar att de skulle
ha utnyttjat sin position som larare (ethos), detta genom att utga ifran sin relation med eleven
eller att tydligt markera sin egen position i fragan. Samtliga av dessa tre anvander sig aven av
logos, nagot som kan ses som att deras roll som auktoritet fortydligas i det intellektuella
bemotandet av elevens asikter.

Tva larare hade kanslomassigt bemott eleven, Erik genom att visa besvikelse och Ingrid
genom att dra paralleller till hur eleven skulle ha hanterat andras fordomar. Bada dessa hade
ocksa anvant sig av andra argumentationsmetoder, varav Erik utnyttjar samtliga av de tre
metoderna. Desirée ar osdker pa hur hon skulle agera och verkar mena att hon kanske inte
skulle ha gjort nagot alls.

6.5.3 Vinjett 3: Natifa

Av de sju som besvarade fragan om den diskriminerade eleven Natifa var det bara fyra som
uttryckte sig tydligt nog for att svaren skulle kunna kategoriseras. Dessa anvénder sig enbart
av ethos, framforallt genom att ta eleven till skolledningen men ocksa genom att ge eleven
tillsagelser. Ingen larare hade alltsa forsokt att kanslomassigt paverka eleven eller bemott
denne pa ett intellektuellt plan. Den diskriminerande elevens attityd, varderingar och asikter
hade endast utmanats genom ett fortydligande av att dennes uppforande inte tolereras i skolan.

60



6.5.4 Vinjett 4: Elevarbete

| situationen med elevarbetet visar sex larare pa anvandning av sin auktoritara position
gentemot eleven (ethos). Det gor de genom att ta denne till skolledningen, inte betygsatta
arbetet eller klargéra att asikterna han/hon uttryckt inte ar forenliga med vare sig den
allmanna asikten eller klasskamraternas.

Atta l4rare hade utmanat elevens argument pé en intellektuell plan genom att stalla motfragor,
forklarat olika samband, klargjort kallornas betydelse, haft en enskild diskussion med eleven
kring dennes pastaenden eller bett eleven komplettera arbetet. Av dessa sager fem att de ocksa
hade utnyttjat sin position som larare. Aterigen ser vi alltsd en kombination av ethos och
logos, dar lararna bland annat anvander sig av fakta och kunskaper for att visa eleven att
dennes asikter inte “passar in”.

Endast tre larare sager nagot om att de skulle bemdta eleven kanslomassigt. De talar
framforallt om att forsoka vidga elevens perspektiv genom att hjélpa denne att satta sig in i
andras situationer. Hanna, som &r en av dessa tre, visar pa ett bemotande pa enbart ett
kanslomassigt plan. Huruvida hennes elev forstar att hans/hennes satt att skriva sitt arbete pa
ar fel kommer saledes att mestadels bero pa eleven sjalv. Inte heller Linda, som ocksa hon
tillhor denna grupp, pekar pa att elevens uppférande skulle ha patalats som negativt. Linda
hade dock &ven bemott eleven genom en intellektuell utmaning.

Tva larare gav inte nagot tydligt svar pa vilken bemdtandestrategi de skulle ha anvant sig av,
varav Fredrik tydligt utryckte att han medvetet skulle ha valt en passiv roll och lata eleven
utmanas av sina klasskamrater. Endast Gunnar siger nagot som visar pa anvandning av
samtliga metoder.

6.5.5 Vinjett 5: Klassrumsdiskussion

| klassrumssituationen sager atta larare att de skulle forsokt formedla kunskaper till eleven,
dvs. anvant sig av logos, tva larare att de hade anvant sin auktoritet och lika manga att de hade
forsokt ge eleven kanslomassiga insikter. Den intellektuella utmaningen hade framst skett
genom att lararen forklarat statistiska data och problem med tolkning av dessa, kommit med
andra sorters faktaargument och/eller fort ett samtal med klassen kring grupperingar,
generaliseringar samt olika perspektiv pa samhéllsproblem.

Claes och Desirée som utnyttjar sin position som larare gor det genom att visa ilska eller ta
eleven till skolledningen. Erik och Linda som bemoter eleven pa ett kdnsloméssigt sétt gor
det genom att vidga elevens perspektiv och fa denne att forsta flyktingars situation.

En larare, Desirée, hade bade utnyttjat sin roll som larare samtidigt som hon hade utmanat
elevens intelligens, vilket igen kan uppfattas som att eleven ska forsta att hans/hennes asikter
ogillas ocksa av fornuftsenliga anledningar. Erik anvéander sig istéllet av bade av pathos och
logos, och forsoker alltsa paverka eleven emotionellt och intellektuellt, men tycks mena att
han inte skulle ha utnyttjat sin lararauktoritet om diskussionen inte gatt at “fel hall”. Tva
larare angav inget specifikt satt att hantera problemet pa och ingen larare namnde samtliga
satt.
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6.5.6 Vinjett 6: Dolda asikter

| den sista vinjetten valde majoriteten av lararna (atta pers.) att inte atgarda denna situation,
bland annat med argument som att misstankar ar otillrackliga som grund for nagot agerande
eller att det inte &r bra att vara misstanksam. Lararna visar saledes pa en fokusering av nuet,
och tycks inte se den mojliga konsekvensen att eleven, om dennes asikter inte bemdts, kan
starkas i sina standpunkter till en hogre grad av framlingsfientlighet. En larare, Jonas, hade
dock bemott eleven intellektuellt, inte pa sa sétt att han direkt konfronterat eleven utan genom
diskussioner inom den ordinarie undervisningen.

Tva larare hade ocksa forsokt paverka eleven kansloméassigt genom att lyfta fram goda
aspekter av mangfald eller diskuterat med eleven om hur denne vill bli sedd av andra. Ingen
larare hade bemott eleven genom att utnyttja sin position som larare, utom mojligtvis Agneta,
som séger att hon skulle halla "extra koll pa eleven”, vilket kan tolkas som ett utnyttjande av
lararauktoriteten. Att nast intill ingen har arbetar med ethos kan visa pa en osékerhet hos
lararna kring definitionen av framlingsfientlighet, dvs. att de inte vagar “satta ned foten”
eftersom de inte ar sékra pa att eleven gatt Gver gransen till vad som kan anses vara
krankande. Ingen larare angav mer &n ett satt att bemota situationen pa.

6.5.7 Allméant

Liksom ndr det galler konfliktriangeln hade lararna mojlighet att dven tidigare under intervjun
uttrycka vilka argumentationsmetoder de frdmst skulle ha anvént sig av vid en
framlingsfientlig konfliktsituation. Ingen av lararna sa har nagot som kan uppfattas som ett
bemdtande grundat pa ett kansloméassigt plan. Detta kan tolkas som att elevernas djupt
liggande varderingar och synsétt inte prioriteras.

Fyra larare gav av fragorna fore vinjetterna intrycket att de endast anvander sig av sin roll
som auktoritet vid bemdtande av framlingsfientlighet, detta genom tillsagelser, grénssattning
eller betygssattning. Eleven far av dessa larare saledes klargjort for sig att hans/hennes asikter
orsakar konflikter, men hans stéllningstagande utmanas varken intellektuellt eller
ké&nslomassigt.

Vidare sa fyra larare att de enbart hade anvant sig av logos, genom att férmedla kunskaper,
stalla motfragor, eller t.ex. leda diskussioner om demokratiska faktorer. Vikten laggs av dessa
larare alltsa pa att eleven forstar att han/hon har fel i sina argument. De namner inget om att
de genom sin roll som auktoriteter och forebilder skulle ha visat att eleven beter sig illa.
Franvaron av kanslomassig utmaning, samtidigt som intellektuellt och auktoritart bemétande
sker, kan ocksa ge intrycket av att asikter bemots och visas vara olampliga men att elevens
underliggande varderingar forbises.

Av de tolv tillfragade lararna var det bara atta vars svar kunde konkretiseras i nagon av de tre
angreppsmetoderna, resterande fyra larare svarade pa ett satt som inte inneholl tillrackligt med
information. Ingen larare angav heller mer &n ett sétt att bemdta eleven pa.

6.5.8 Helhetsintryck

Sammantaget kan vi se att lararna verkar foredra ett bemotande grundat pa logos, dvs. att
framlingsfientlighet bemdts med fakta och kunskap. Detta stammer Overens med mycket av
den litteratur vi tagit del av som behandlar framlingsfientlighet ¢verhuvudtaget, dar just
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kunskap ofta framhalls som det framsta vapnet mot framlingsfientliga asikter.®” Vi ser ocksé
att valdigt fa larare arbetar med pathos, dvs. med ett bemdtande pa ett kanslomassigt plan. Nar
det géller ethos ser vi som vi véntat en tydlig betoning pa anvandandet av auktoritet. Till sist
kan vi ocksa konstatera att fordelningen i ett helhetsintryck ocksa stammer relativt bra med
det allmé@nna intryck lararna gav innan de fick ta del av vinjetterna.

Andra monster vi ser ar t.ex. att lararna bade i vinjett 1 och 3 lagger stor vikt vid ethos, dvs.
sin egen auktoritet, i bemotandet av konflikten. Detta kan tyda pa att dessa situationer vacker
starka kanslor hos lararna, vilket gor att manga av dem har utnyttjar sin position som
auktoriteter i syfte att forbjuda elevens uppforande. Betoningen i vinjett 2 och 5, dvs. de bada
diskussionssituationerna, laggs istéllet till stor del pa logos. Igen kan vi har koppla detta till
litteratur som pekar pa att framlingsfientlighet ofta ses som nagot som i forsta hand évervinns
genom fakta och kunskaper.

6.6 Sammanfattning av analyserna

Vid en sammanstallning av vara analyser har vi kunnat iaktta foljande tendenser i lararnas
bemotande av framlingsfientliga konfliktsituationer:

e | situationer dar elever tydligt kranks lagger lararna stor vikt pa att bemdta den
krankande elevens beteende.

e | diskussionssituationer ligger tonvikten hos lararna istéllet pa att bemota och forandra
elevernas asikter.

e Ett kdnslomassigt bemdtandet saknas i manga fall.

e Generellt betonar lararna ett intellektuellt bemdtande av eleverna.

e Framlingsfientlighet jamstalls ofta med “vanliga” konflikter.

e Ldrarna upplever ofta en konflikt mellan asiktsfrihet och vardegrund.

e Lararnas ar framforallt fokuserade pa nuet och pa situationen pa den egna skolan. Det
stOrre perspektivet saknas ofta.

%7 Se t.ex. Bo Swedins inledning i boken Rasismens varp och trasor- en antologi om framlingsfientlighet och
rasism, Statens invandrarverk, Varnamo 1995
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7. Diskussion

Syftet med detta kapitel &r att problematisera de tendenser i lararnas bemdtande av
framlingsfientlighet som vi sett i analysen, framst utifran eventuella konsekvenser dessa kan
ha men ocksa vad de kan tankas bero pa.

Vara utgangspunkter tar vi i Karlberg och Mrals betoning av vikten av att anvandandet av
bade ethos, logos och pathos for pa basta sétt 6vertyga nagon samt i Marklunds papekande att
samtliga horn i konflikttriangeln har stor betydelse i arbetet med konflikter. Av denna
anledning kommer vi att lagga stor vikt vid att diskutera vilka konsekvenser avsaknad av en
eller flera av dessa faktorer kan ha i arbetet med framlingsfientlighet. Detta kommer att
medfora en tonvikt pa negativa aspekter av lararnas arbete, vilket dock ur var synvinkel ses
som fordelaktigt eftersom vi framforallt vill uppméarksamma vilka behov och brister som finns
i deras arbete.

7.1 Tydlig krankning medfér fokus pa beteende

En tendens vi har kunnat iaktta &r att lararna i situationer dar nagon elev tydligt kranks ofta
betonar anvandandet av sin auktoritdra position for att fordndra den diskriminerande elevens
beteende. Detta synliggjordes dels i situationen dér en elev forolampas i korridoren (vinjett 1)
och dels i situationen dar Natifa talar om for sin larare att hon blivit diskriminerad (vinjett 3).

Det faktum att lararna i huvudsak inte bemoter den krankande eleven pa ett kanslomassigt och
intellektuellt plan, samt inte heller forsoker forandra bakomliggande asikter och attityder, kan
fa allvarliga konsekvenser. Detta kan namligen skapa en frustration hos eleven eftersom
han/hon alltjamt kan anse sig ha réatt i det han h&vdar och darfor kanna sig oréattvist behandlad
da han inte far uttrycka det. Som namndes i avsnittet "Teori och metod” konstaterar Marklund
att de flesta forskarna &r dverens om att konflikter beror pa otillfredsstéallda behov och/eller
kanslor. Varfor frustrationen, i samband med att elevens vérderingar inte pa nagot satt
utmanats, i sin tur kan leda till att eleven blir &n mer hangiven och radikal i sina asikter. Det &r
alltsa mycket majligt att tillsagelsen far motsatt effekt an vad lararen avsett.

Givetvis bor den krankande elevens beteende inte tillatas, men att det endast forbjuds kan inte
ses som nagon langsiktigt 16sning pa konflikten. Detta inte minst eftersom det kan vara
obehagligt for en elev med invandrarbakgrund att ga i samma skola som en elev med
framlingsfientliga asikter.

En anledning till att lararna i sa hog grad enbart tycks fokusera pa beteendet kan vara att
situationen dar en elev sa tydligt kranks av en annan vacker starka kanslor hos lararna. Flera
av lararna bekréftar detta genom att tala om att de skulle ha blivit upprérda eller arga, som
Krister sdger: “jag skulle bli galen”. De starka kanslorna kan medféra att lararna reagerar
valdigt starkt och direkt pa handelsen, vilket kan hindra dem fran att se att situationen som ett
resultat av flera bakomliggande faktorer. llskan gor sdledes att det blir svart for lararna att
bemota eleven kanslomassigt och intellektuellt, det blir istallet mer naturligt for dem att falla
tillbaka pa sin auktoritet.
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7.2 Diskussionssituationer bemots framst med kunskap

| situationen med matsalsdiskussionen (vinjett 2) ser vi istallet en tydlig betoning pa
forandring av elevens asikter genom ett kunskapsfokuserat bemdtande. Det lararna vill tycks
har framforallt vara att motbevisa elevens argument, daremot ar de inte sarskilt angeldgna att
forsoka forsta och bemaéta de véarderingar som gor att eleven anvander sig av de argument som
han gor. En konsekvens av detta kan vara att eleven betraktar konflikten som en ren
argumentation, och dven om eleven forlorar argumentationen har han saledes inte fatt
bekraftat att det &r fel att uttrycka fradmlingsfientlighet. Detta, i samband med att eleven
fortfarande har kvar sina varderingar, kan gora att han sOker nya satt att uttrycka sin
framlingsfientlighet pa.

Har ska dock ndmnas att inte alla larare ser en argumentation som den basta I6sningen pa
matsalssituationen. Gunnar lyfter istallet fram att forandring av asikter ar en langsam process,
varfor undervisning ar mer givande &n en ren debatt.

Ndagot annat som ar anmarkningsvart i vinjett 2 ar att endast tva larare véljer att jobba med
elevens beteende. De flesta tycks istéllet anse att det &r helt acceptabelt for en elev att uttrycka
nagot sadant i matsalen. Ett argument de lyfter fram for detta ar t.ex. som Desirée sager att
"det ingar i livet att bolla tankar med varandra”. Har kan konsekvensen emellertid bli att
eleven uppfattar sitt eget uppférande som en tillgang, vilket kan gora att han fortsatter att
kasta ur sig liknande pastaenden, ocksa i andra sammanhang déar dessa kanske inte kan
bemdtas och ar annu mer olampliga. Att eleven sprider sina asikter kan dessutom medfora att
de som lyssnar till honom uppmarksammar hans pastadda invandrarproblematik mer och
dessutom utifran felaktiga synvinklar.

Laroplanen visar ocksa att lararna inte bor forbise situationen, sasom en hel del av
respondenterna faktiskt gor. Har kan t.ex. foljande citat ur Lpo 94 namnas:

Alla som arbetar i skolan skall.. medverka till att utveckla elevernas kénsla for samhorighet,
solidaritet och ansvar for manniskor ocksa utanfor den narmaste gruppen, i arbetet med eleverna
verka for solidaritet med eftersatta grupper bade i och utanfor vart land och aktivt motverka
trakasserier mot och fértryck av individer och grupper.®

Aven i vinjett 5, vilken beror eleven som uttrycker framlingsfientliga &sikter i en
klassrumsdiskussion, lagger manga av lararna stor vikt vid ett intellektuellt bemétande av
elevens asikter (har lyfts emellertid ocksa arbete med attityder upp.) Véldigt fa larare valjer i
denna situation att jobba med elevens beteende, vilket dven aterspeglas i att en del av dem
ocksa tycks se beteendet som helt acceptabelt. Ingrid sager t.ex. att elevens asikter ar "vérda
en diskussion i klassen” och Desirée sager att man &ven bor respektera den krénkande elevens
asikter.

Ingen av lararna, utom Claes, verkar har ta hansyn till att det kan finnas andra elever i klassen
som kan ta illa upp av det eleven sdger. Man skulle kunna h&vda att en motbevisning av
elevens pastdenden &r ett satt att tillfredstélla klassens andra elever, men fa larare har uttryckt
en sadan avsikt. Det de flesta av dem vill har "diskutera problematiken”, bland annat séger
Krister att de av eleven yttrade problemen verkligen finns och bor tas pa allvar. Ingrid sager
nagot liknande samtidigt som hon gar vidare med att forklara vikten av att invandrare

% Laroplan for de frivilliga skolformerna Lpf 94, www.skolverket.se, 2008-01-21, s. 12 till 13
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accepterar svensk lagstiftning och inte sarbehandlas. Fragan som bor uppmarksammas har &r
hur elever med utlandsk bakgrund upplever en situation déar de eventuellt stundtals betraktas
som tillhérande en pastddd enhetlig och problemfylld grupp, ofta (“nastan alltid” vore
formodligen mer korrekt) utan minsta samhorighet med de kannetecken som satts pa personer
i den havdade gruppen.

Ett kdnsloméssigt bemdtande, i syfte att exempelvis skapa sympati hos diskrimineraren for
dem han diskriminerar och/eller att synliggdra konsekvenserna av elevens varderingar, skulle
kunna forhindra en stor del av den ovannamnda problematiken. Aven i diskussionssituationer
marks emellertid en stor avsaknad av kansloméassigt bemdtande fran lararnas sida. Vi och
dem”- mentaliteten mellan eleven (eller eleverna) och den pastadda gruppen kan saledes
ostord finnas kvar.

7.3 Liten betoning pa kanslomassigt bemotande

Som vi namnt tidigare finns det manga anledningar till varfér det ar betydelsefullt att
bemdtanden av elever dven sker pa ett kanslomassigt plan. | synnerhet kan det uppfattas som
viktigt for att askadliggora for eleven vilka konsekvenser dennes varderingar har for
honom/henne sjalv och for samhéllet, samt for att skapa en gemenskap med (eller sympati for)
de ménniskor han/hon visar intolerans gentemot.

Som vi sag i analysdelen sa ar det dock fa larare som beméter pa ett kanslomassigt plan. En
situation som tydliggor detta &r vinjett 4, dar en elev skriver ett arbete innehallande
framlingsfientliga standpunkter. Trots att det ar tydligt att eleven som skriver arbetet inte har
nagon sympati med personer med utlandsk harkomst bemots han/hon inte kanslomassigt av
fler an tre larare. Lararna uppmarksammar inte heller elevens varderingar i sérskilt hog grad.
De tycks inte se andra aspekter, sdsom bakomliggande agg, av det eleven pastar an de mest
uppenbara. Eleven far alltsa inte det bemdtande som hon uttrycker att hon &r i behov av, dvs.
av att fa hjalp i arbetet med den negativa attityd hon har gentemot personer med utlandsk
bakgrund. Trots att hon kanske motbevisas i sina argument och lar sig att det inte ar tillatet att
uttrycka sig pa det satt hon gjort, sa kommer hennes kanslor och attityder gentemot invandrare
darfor eventuellt att finnas kvar och f6lja med henne vidare genom livet.

En larare, Hanna, bemoter dock eleven enbart pa ett kansloméassigt plan. Hon séger att hon
skulle ha kommenterat arbetet med fragor som t.ex. ”Hur rikt ska ett land vara for att bista
andra lander”. Inte heller Hanna jobbar emellertid med elevens manniskosyn. Det &r bara
Gunnar som sager nagot som kan tolkas som nagon form av arbete med detta. Detta &r en
tydlig brist, inte minst eftersom laroplanen tydligt uttrycker att ett av skolans uppdrag ar att
”Skolan skall strava mot att varje elev... respekterar andra manniskors egenvarde och

integritet”®®.

En mer komplex aspekt av denna problematik som kan lyftas fram har &r elevernas bakgrund.
Det finns goda skal att tro att vissa ungdomar, som later sig lockas av framlingsfientliga och
antidemokratiska budskap, lever i problematiska forhallanden. De kanske inte har ett
hansynsfullt hem som formar lara dem vikten av respekt och tolerans, och kanske ar vald och
hat rent av en del av deras vardag. Oavsett om sa ar fallet eller inte sa finns det har manga
argument for att ett kdnslomdssigt bemoétande kan vara av stor vikt vid hantering av

69 Laroplan for de frivilliga skolformerna Lpf 94, www.skolverket.se, 2008-01-21, s. 12
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framlingsfientliga asikter. Ungdomar med besvarliga bakgrunder kan kanske, i forstaelse av
andra manniskors uppforande, dven se sig sjalva och finna medkansla. | detta sammanhang &r
det da viktigt att lararna forsoker skapa goda forutsattningar for en sadan utveckling, nagot
som kan vara svart enbart utifran anvandandet av auktoritet eller kunskapsformedling.

7.4 Overgripande fokusering pa intellektuellt bemo6tande

| analyskapitlet framgar det tydligt att lararna i hogre grad vill forandra elevens asikter an
dennes attityd eller beteende, samt att de fokuserar mycket mer pa ett intellektuellt bemo6tande
an de andra pa de 6vriga bemotandestrategier vi presenterat. En anledning till detta kan vara
att lararna i storre utstrackning ser sig sjalva som kunskapsférmedlare an som férmedlare av
varderingar, trots att dven det senare ingar i lararens uppgifter. Kanske kan detta i sin tur bero
pa att en gammal tradition och kunskapssyn fortfarande préaglar skolvasendet.

Laroplanen stodjer delvis lararna i denna fokusering av elevens intellekt, da den betonar
kunskap som det fraimsta vapnet gentemot framlingsfientlighet. ”Framlingsfientlighet och
intolerans maste bemdtas med kunskap, 6ppen diskussion och aktiva insatser” heter det i
Lpfo4’. Som vi namnt tidigare lyfter d&ven mycket av den litteratur dar forslag pa atgarder
mot framlingsfientlighet tas upp fram just kunskap som det basta motmedIet.

Vi har tidigare diskuterat, utifran bade Marklunds samt Karlbergs och Mrals teorier,
konsekvenserna av att en alltfor ensidig fokusering pa nagon del i konflikten. Av denna
anledning kan det finnas goda skal till att forhalla sig kritisk gentemot den betoning som bade
lararna sjalva och litteraturen framfor. Kunskapsférmedling kan mahanda vara den viktigaste
delen i arbetet mot framlingsfientlighet, men detta far inte hindra att ocksa andra aspekter av
eleverna som individer tas med i bemétandet av konflikter. Annars finns risken att man istéllet
for att sa att sdga ga till botten med problemet endast "flyttar” framlingsfientliga elevers
beteende, dvs. far dem att soka nya sétt att ge utlopp for sina attityder och varderingar istallet
for att verkligen bearbeta dem.

Det finns &ven grund for radslan att framlingsfientlighet ibland kan vara fanatisk och att man
da inte nagon hogre grad kan paverka den med kunskap (jamfor med religios fanatism).
Professorn, och grundaren av Fred Nu rorelsen i Israel, Amon Oz &r en av dem som beskriver
denna aspekt av framlingsfientlighet”. I sin bok Hur man botar en fanatiker’?, som till storsta
delen handlar om konflikten mellan Israel och Palestina, menar han att rasism grundar sig pa
en avsaknad av formagan att se en omstandighet fran nagot annat perspektiv an sitt eget (samt
avsaknaden av humor). Han séger ocksa att rasism bast bekampas bést genom ¢kad forstaelse,
och refererar héar bland annat till sina egna upplevelser. Oz sjalv 6vergav nédmligen sin
fanatiska framlingsfientlighet gentemot palestinier genom att lara k&nna dem och battre
forsoka forstd deras situation’.

7% |_srarens handbok, lararforbundet, Solna 2002, s. 37

! http://www.aftonbladet.se/bocker/intervjuer/article430832.ab, 2008-01-21
2 Amon Oz, How to cure a fanatic, Princeton University Press, 2006

" http://www.dagenshok.com/index.asp?id=3080, 2008-01-21 och
http://www.st.nu/noje/kultur.php?action=visa_artikel&id=575472, 2008-01-21
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7.5 Framlingsfientlighet jamstalls ofta med "vanlig” krdnkning

I situationen med Natifa (som i vinjett 3 blir diskriminerad pga. sin etnicitet) uttrycker Claes
och Erik att konflikten ses som en "vanlig krankande behandling”(Claes). Ocksa i andra svar
framgar det att flera av lararna inte ser nagon skillnad mellan framlingsfientlighet och andra
typer av konflikten, varken i konfliktens natur eller i sitt satt att hantera den.

Det kan diskuteras huruvida framlingsfientlighet verkligen kan kategoriseras under rubriken
"vanlig krankning”. 1 manga fall kan emellertid framlingsfientlighet och andra former av
krankande behandling skiljas at eftersom de kan ha olika grunder. Framlingsfientlighetens
fundament dar vérderingar som medfor att en stor grupp manniskor direkt doms till
diskriminering enbart pa grund av sin harkomst. Krankande behandling i allmanhet behéver
daremot ofta inte nagot sadant “varderingsfundament” utan kan exempelvis uppkomma ur
konflikter dar bada parter ar aktiva. 1 "vanliga” mobbningssituationer kanner férovaren
dessutom ofta offret, medan sa inte alls behover vara fallet nar det galler framlingsfientlighet.
Vid exempelvis sokande av arbete eller bostad kan personer med utlandsk harkomst
diskrimineras enbart pa grund av sin etnicitet. Framlingsfientlighet ar dessutom nagot som
sprider sig vidare till samhéllet utanfor skolan, t.ex. pa arbetsplatser, i politiken etc., pa ett satt
som vanlig mobbning sallan gor.

En annan mojlig skillnad mellan de tva konfliktformerna ar att det i fall med “vanlig”
mobbning ibland racka med att krankningarna upphor for att offret ska ma bra, medan nagon
som blivit krankt p.g.a. sin etnicitet ocksa behover kanna att han/hon blir sedd som en
likvardig manniska for att trivas. Saledes racker det inte att bemota framlingsfientliga
konflikter genom att enbart forbjuda elevens beteende, sa som t.ex. Erik sager att de gor nar
de bemdter mobbning pad hans skola. Enbart vetskapen av att andra elever har
framlingsfientliga asikter kan gora att elever med annan etnisk bakgrund an svensk kanner
obehag, aven om detta inte uttrycks i form av krankningar.

7.6 Konflikt mellan asiktsfrihet och vardegrund

| de situationer dar ingen elev tydligt kranks utryckte manga larare att de kanner sig oséakra pa
forhallandet mellan asiktsfrihet och skolans véardegrund - Vad bor tilldtas i enlighet med
asiktsfriheten och vad bor med anledning av skolans vardegrund bemétas eller kanske till och
med forbjudas? Detta var mest tydligt i vinjett 4, dar en elev lamnar in ett arbete med
framlingsfientliga pastaenden. Krister och Gunnar sager exempelvis att de inte hade betygsatt
arbetet om eleven inte plockat bort dessa pastaenden. Erik anser daremot att betygsattning inte
ar nagot bra bemdtande och Krister skulle inte ens tala om for eleven att denne har fel.

Denna problematik fick for ett tag sedan mycket medieuppmarksamhet, i samband med att
nagra elever pa Ytterbyskolan i Kungalv pa grund av sina framlingsfientliga asikter inte fick
godkant i amnet samhallskunskap’®. Skolan argumenterade dé for sin betygséttning genom att
ta upp delar av kursplanen samhallskunskapsamnet och l&roplanen, dar framlingsfientlighet
tydligt motséatts. Efter en granskning av Skolverket fick de rétt i sitt beslut, men samtidigt
papekade Skolverket att det &r elevens kunskaper och foérmaga som ska beddmas vid
betygsattning, inte dennes &sikter och beteende ™.

™ http://www.svd.se/nyheter/inrikes/artikel_317666.svd, 2008-01-21
™ http://www.sverigemotrasism.nu/templates/svNormal 3641.asp, 2008-01-21
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Skolverkets beslut kan tolkas pa olika sétt; A ena sidan skall individens asiktsfrihet inte
paverka betygsattningen men & andra sidan kan hans/hennes asikter visa pa okunskap inom
omraden som ar avgdrande for betyget. Resonemanget kan utvidgas till manga andra aspekter
av lararnas bemdtande av framlingsfientlighet - bor lararna efterstrava en eliminering av
sadana asikter hos elever eller ska de istéllet lata dessa vara sa lange ingen kranks?

Som vi papekade i inledningen sa har lararna enligt laroplanen ett tydligt ansvar att fostra sina
elever till fungerade samhéllsmedborgare med demokratiska varderingar. Ett satt att utfora
denna uppgift kan vara att tydligt markera for elever med framlingsfientliga asikter att deras
standpunkter inte accepteras, dels pa grund av den vardegrund samhaéllet vilar pa och dels pa
grund av en allman opinion emot sadana asikter. Ett satt att géra en sddan markering kan t.ex.
vara att inte betygssétta eleven.

En sadan markering kan leda till att eleven forstar att framlingsfientliga asikter ar destruktiva
for bade samhallet och eleven sjalv. Markeringen skulle emellertid ocksa kunna medféra att
eleven anser sig orattvist behandlad, och mena att lararna anvander sig av odemokratiska
metoder for att undanr6ja hans asikter. Darmed kanske eleven istéllet blir mer frustrerad och
argsint i sitt stallningstagande.

An en gang kan hir Marklunds betoning av att varje horn i konflikttriangeln ar viktigt i
bemdtande av en konflikt papekas. Genom arbete med elevens attityd, beteende och asikter
kan man minska riskerna for en negativ utveckling i mycket stérre omfattning &n om man
enbart begrénsar eller forbjuder beteendet.

Problematiken mellan asiktsfrinet och véardegrund blir ocksa synlig i vinjett sex, dar lararen
misstanker att en elev har framlingsfientliga asikter eftersom denne &r tydligt nationalistisk.
Har sager bade Hanna och Ingrid uttryckligt att de inte skulle ha gjort nagot at situationen. Vi
ser har ocksa en dvergripande passivitet hos lararna (bara halften tydliggjorde vad hos eleven
de vill forandra och annu farre beskrev vilka atgard de skulle ha vidtagit for att uppna en
forandring), som delvis tycks bero pa osdkerhet kring var granserna for vad som kan anses
framlingsfientligt gar. Ignoreringen av problematiken kan dven ses som en negligering av det
ansvar laroplanen beskriver lararen ha.

En konsekvens av ovanndamnda passivitet kan vara att eleven inte far det intellektuella
bemotande som han/hon &r i behov av och som han/hon bor fa utifran laroplanen. Darmed kan
eleven fortsatta att utvecklas i sina stallningstaganden sa att dessa blir &n mer destruktiva for
bade honom sjalv och omgivningen.

7.7 Nutidsfokusering

Som vi visat i inledningen &r framlingsfientlighet for nérvarande ett stort problem. Dessutom
visar flera prognoser pa att problemet vaxer. En indikation pa detta (i synnerhet for skolorna)
var skolvalet 2006 och ungt val. Trots bade detta och det faktum att framlingsfientlighet
forekom i de flesta skolor vi undersokte, var det ingen av de undersokta lararnas skolor som
tycktes betrakta framlingsfientlighet som ett problem. Ingen av skolorna hade heller nagon
specifik handlingsplan gentemot problematiken, och ingen av dem f6ljde upp resultatet i
Skolvalet och/eller Ungt Val pa nagot konkret satt.
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Det var inte heller manga larare av lararna sjalva som sag framlingsfientlighet som ett
problem pa deras skola, varfor flera av dem inte heller gav uttryck for nagot behov av
kompetensutveckling inom detta omrade.

Det tycks alltsa vara sa att de flesta av lararna och skolorna har en mycket nutidsfokuserad
installning, dar man endast ser framlingsfientlighet som ett problem om eller nar en sadan
konfliktsituation uppstar. Det stora perspektivet, dar man ser skolan som en del i samhallet
och dar eleverna ar en del ocksa av andra sammanhang saknas alltsa till stor del. Nagon
framforhallning gentemot kommande elever med eventuella framlingsfientliga sympatier
tycks inte heller finnas i nagon namnvérd grad.

I sin helhet kan l&rarnas och deras respektive skolors instéllning till problematiken kring
framlingsfientlighet illustreras med liknelsen "Ge mig en simkurs om jag faller 6verbord”.
Denna slutsats ses som nagot av det viktigaste vi kommit fram till i var undersokning, vilket
ocksa ger oss en insikt i hur det kommer sig att framlingsfientligheten fortsatter att ka i
samhaéllet.
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9. Bilagor

9.1 Tabell 6ver lararnas reaktioner pa Skolval2006 och Ungt Val

Larare | Kanslor Orsaker Konsekvenser Skolans uppf6ljning
Ingrid | Otackt Okunnighet Ungdomar kommer | Ingen uttalad
Arbetarklassen vaxa ifran det uppfoljning
ké&nner sig hotad
Ungdomar &ar
radikala
Linda | Overraskad Okunnighet Spridd Ingen uttalad
Of6rstaendet Oforstaelse framlingsfientlighet | uppféljning
Orolig Bl.a. till riksdagen
Krister | Trakigt Ungdomar &r SD blir rumsrena Ingen uttalad
Ej forvanad radikala Okar konflikter uppféljning
Jonas Ej orolig Okade ekonomisk | Overgéende Ingen uttalad
klyftor Ingen fara uppfdljning
Missngjd och hotat
arbetarklass
Arbetarklassen
ké&nner sig hotad
Hanna | Ej forvanad Konservativ unga Troligtvis inga Ingen uttalad
Ej orolig arbetarklass SD nar inte uppfoljning
Arbetarklassen riksdagsniva
ké&nner sig hotad
Gunnar | Beklagligt Marknadsekonomin | SD kommer ej att Arbetslags
Ej behagligt ger misslyckad véxa diskussioner om
Ej Overraskad integration Positivt: problemet | valresultaten
Okunnighet tas pa allvar
Spridd
framlingsfientlighet
Agneta | Forvanad Missndje i Fragan ej stalld Inget
Orolig samhallet
Ungas Okade
egoism
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Birgitta | Forvanad Stor satsning fran Fragan ej stalld Ingen uttalad
Otéckt SD uppfdljning
Of6rstaende

Claes Minns inte Ungdomar &r SD kan véxa Ingen uttalad
Tror forvanad radikala uppféljning

Desirée | Minns inte Behov av Fragan ej stalld Inget
Tror forvanad syndabockar

Ungdomar ar
radikala
Okat ego i
samhallet

Erik Ej forvanad Ungdomar &r Fragan ej stalld Arbetslags

radikala diskussion
Valt att inte
uppfolja

Fredrik | Ej forvanad Ungdomar &r Konflikten mellan | Arbetslags

radikala vardegrunden och diskussion
Samhallstrend yttranderdatten Valt att inte
Kopplingar till kommer uppfolja

ovriga Europa
Medias
uppmarksamhet

aktualiseras

9.2 Tabell 6ver lararnas svar angaende framlingsfientlighet i skolan

Larare |Forekomsten av Forebyggande Bemotande av F.F. | Syn pa
Framlingsfientlighet arbete i konflikt problemet
Ingrid | skolan Valdigt lite  Inget (Kamrater Ej problem
tillrattavisar)
Personliga Uppstar i Integrering i &mne  Motfragor Inget uttalat
erfarenheter  diskussioner (bl.a. historiskt
bakgrund till SD)
Linda I skolan Forekommer Arbetar klassvisi  Skolledning Erké&nner ej
tydligt diskussioner om  atgardar existensen av
Elever bytt  respekt Temadagar problemet
skola Samhallslararen
tar ansvar
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Personliga Erfarenhet av Arbetar med Bemoter direkt Problem
erfarenheter  konflikter forstaelse och Eventuellt gar till
trivselregler skolledningen
Krister | skolan Inget Inget Inget uttalat Ej problem
Personliga Inget Integrering av Konfronterar Ej problem
erfarenheter liknande i &mnen  direkt
Ev. samtal i hela
klassen
Extra uppgifter till
eleven
Jonas | skolan Forekommer Inget Arbetslagsdiskussi  Problem om
Uppstar i oner — gemensam  konflikter
diskussioner atgardning uppstar
Personliga Uppkommer Integrering i Klargor skolans Ej problem
erfarenheter i vissa amnen vardegrund
situationer Bemoter med egna
asikter
Hanna | skolan Valdigt Inget Skolledning Inget
mycket atgardar principiellt
Personliga Ofta Integrering i Klassdiskussioner  Upplevs som
erfarenheter amnen Enskilt diskussion ett stort
problem
Gunnar | skolan Misstro mot  Inget Inget uttalat Ej problem
invandrare
Exkludering
av grupper
Personliga Inget Undervisning om  Inget uttalat Ej problem
erfarenheter demokrati,
grupperingar mm.
Agneta | skolan Forekommer Arbetar med Vid extrema fall Ej problem
vardegrunden startas projekt
Personliga For lange Avrbetar med Inget uttalat Inget stort
erfarenheter  sedan vardegrunden problem
Birgitt | skolan Forekommer Inget Inget uttalat Inget uttalat
a
Personliga Forekommer Arbetar med Bemoter med Inget stort
erfarenheter vérdegrunden "kloka” svar problem
Synliggor
invandrarna
Claes 1 skolan Inget Inget Inget uttalat Ej problem
(p.g.a fa
invandrare)
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Personliga Inget (Inget) Tillsagning Ej problem
erfarenheter (p.g.a fa
invandrare)
Desiré | skolan Inget men Inget Arbetslagsdiskussi Ej problem
e misstro finns oner (p.g.a fa
invandrare)
Personliga Inget (Inget) Inget uttalat Ej problem
erfarenheter (p.g.a fa
invandrare)
Erik | skolan Forekommer Inget Tillsagelse Inget sarskilt
tydligt
Personliga Uppstar Integrering i Enskilt diskussion Ar ett problem
erfarenheter ~ under vissa ~ &mnen
lektioner
Fredrik 1 skolan Forekommer Arbetar med Klargdr tydligt Ej problem
dolt vérdegrunden likabehandlings
lagen
Personliga Uppkommer  Arbetar med Tillsagelser Dolt problem
erfarenheter i vissa vardegrunden
situationer Integrering i &mnet
Har vissa projekt

9.3 Tabell 6ver lararnas svar angaende den egna kompetensen

Larare

Erfarenheter av

Kéansla av trygghet

Utbildning givit

Behov av mer

Intryck fran

framlingsfientlighet nagot? utbildning? vinjetterna

Ingrid | Lite, i diskussioner Nej, men Nej— 2 ar kvar | Séker, trygg
om politiska partier fortbildning till pension

Linda |Ja, elever blivit “handlingsforlamad”, |Inte om f.f. men |Ja, klart behov | Oséker, vinjett
trakasserade osdker, ingen strategi | konflikthantering | pga situationen |4 svar

Jonas Nja, kanske i politiskt Nej, men genom |Ja, kontakten | Séker, trygg
rollspel socionomutbildn. | med inv. elever

Krister |Ja, frdmst i debatter, i Nej, minns ej, Ja, vill ha Séker, trygg
ett arbete kurs om rasism fortbildning

Hanna |Ja, elever kastar ur sig Nej, diskuterat Ja, gemensamt | Svart att saga,
asikter emellanat vardegrunden forhallningssatt | osaker?

Gunnar | Nej, misstro finns Nej, inte ens Valkommet, Svart att séga,
men pol. korrekthet, konflikthantering | men inte stort | trygg?
Exkludering finns behov idag

Agneta | Inte under det senaste | Otrygg- ovanliga Nej, inte heller Inget stort Oséker i flera
aren, tidigare sett lite, | situationer. Konflikt | nagon fortbildning | behov, mer situationer,
Haft nazistisk elev alltid svart. Arbetslag fakta o 6vning | saker ivinjett 5

ger trygghet vore dock bra

Birgitta |Ja, ser tendenser och | Trygg — ké&nner Minns ej, Inget storre Séker, trygg.
klotter emellanat, trygghet i rollen som | fortbildning i behov Vinjett 6
Haft nazistisk elev larare konflikthantering svarast
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Claes Nej, aldrig Oséker — inga Nej, liten 6vning | Nej - pa skolan | Osaker
erfarenheter ej fortbildning inget problem
Desirée | Nej Oséker — ovanligt, Nej, minns ej, Ja- vill kunna | Oséker, otrygg
svart med definition | fortbildning konfl. | kénna igen f.f.
Erik Ja, jargong bland Trygg — att kdnna Nej, inte vad han | Nej- har bra Saker, trygg
elever samt i eleverna ger trygghet | minns strategier, inget
diskussioner problem idag
Fredrik |Ja, i diskussioner. Trygg — nagra ar som | Relativt lite, men | Nej, Séker, trygg
Mer pa tidigare skola, | larare samt fortbildning fortbildning
Haft nazistisk elev erfarenheter ger konflikthantering | pagar redan
trygghet och mentorskap

9.4 Tabell 6ver varje enskild larares svar utifran analysmetoderna

Larare Agneta

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Auktoritet -vander sig till
skolledning och kollegor
2 Auktoritet — markering, Givit motargument,
vénder sig till skolledning | klassdiskussioner
3
4 Overlamnar arendet till
skolledning
5 Faktaargument
6
Allmant

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)
1 Elevens uppférande
accepteras €j
2 Uttalandet ogillas, bor Fa eleven att inse
istallet utryckas i klassen | resonemangets brister
3
4
5 Eleven inse invandrarnas Eleven 6verge sina
svarigheter i samhéllet asikter
6 Beteendet foljas upp
Allmant
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Léarare Birgitta

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)
1
2 Asikternas grund
omprovas
3 Beteendet accepteras ej
4 Asikternas grund
omprovas
5}
6
Allmant Forandra elevens
beteende
Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?
Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Auktoritet — tagit eleven
till rektorn
2 Debatterat med eleven
kring pastdendena
3 Auktoritet — tillsagelse,
vidarebefordrat till rektor
4 Eventuellt gatt till Stallt motfragor kring
skolledning elevens grunder
5}
6 Klassdiskussioner om
frémlingsfientlighet
Allmant Tillsagelser
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Larare Claes

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)

1 Beteendet accepteras ej

2 Foréndring av elevens Elevens uppfattningar
synsatt forandras

3 Beteendet accepteras ej

4 Beteendet accepteras Eleven omprova sina

asikter

5 Beteendet accepteras ej

6 Elevens asikter utmanas

Allmant Elevens attityd forédndras

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Auktoritet — tillsagelse,
rapportering till rektor
2 Givit motargument och
diskuterat
3 Auktoritet — gatt till
rektorn med drendet
4 Argumenterat
5 Auktoritet — tillsagelse,
gatt till rektorn
6 Klassrumsdiskussioner
Allmant
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Larare Desirée

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)
1 Eleven omprova sina
pastaendens grunder
2 Beteendet accepteras i
regel

3
4
5 Eleven skall inte

generalisera
6 Eleven f en positivare

instélIning till mangfald
Allmant Beteendet accepteras

emellant inte

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)

1 Enskilt samtal, ifragasatt
asikters grunder

2

3

4

5 Eventuellt visa ilska Forklara brister inom
statistik

6 Lyfta fram goda

erfarenheter av mangfald
Allmant Tillsdgning och

gransséttning
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Larare Erik

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)
1 Eleven maste sluta
krédnka andra
2 Eleven bli mer forsiktig i | Fa eleven att inse
sina uttalanden felaktighet i pastdenden
3 Beteendet accepteras ej
4 Fa eleven att inse
felaktighet i pastdenden
5 Elevens instéllning till Elevens perspektiv
flyktingar vidgas
6
Allmant Beteendet ogillas
Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?
Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Tillsagelse, visa Ifragasatt elevens
auktoritet asiktsgrunder
2 Visat besvikelse Bygger pa sin relation till | Forklarat orsaker bakom
alternativt tilltro eleven statistik
3 Auktoritet, tillsagelse
4 Diskuterat enskilt kring
elevens argument
5 Fatt eleven att inta Diskuterat orsaker bakom
flyktingars perspektiv statistik
6
Allmant

82




Larare Fredrik

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)
1 Eleven skall inte Att eleven omprdvar sina
generalisera asikters belagg
2 Fa eleven att kritiskt
granska sina standpunkter
3
4 Beteendet tycks Att eleven omprgvar sina
accepteras asikter och perspektiv
5 Beteendet tycks Eleven ser fler perspektiv
accepteras och omprdévar grunder
6 Eleverna skall ha en Beteendet accepteras Hjélpa eleven tdnka
Oppen attityd kritiskt
Allmant Beteendet tycks Eleven omproéva sina
accepteras asikter, vidga perspektiv

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Jobbar med fragor
rérande elevens belégg
2 Markerar sin egen Utmanar elevens asikter
standpunkt
3
4 Léter klassen beméta
asikten
5 Vacker fragor, pekar pa
andra perspektiv
6 Konfronterar inte, skapar | Utmanar genom
Oppet klassrumsklimat ifrgasattande situationer
Allmant Undviker konfrontation Skapar klassdiskussioner

och stéller fragor
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Larare Gunnar

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)

1 Forandrad instdllning till | Beteendet tolereras ] Elevens trdngsynthet
andra grupper vidgas

2 Beteendet accepteras Forandrade asikter med

motiverad bakgrund

3

4 Nya stéllningstaganden Arbetet godkénns ej Forandrade asikter med
och vérderingar motiverad bakgrund

5 Forstaelse for gruppering | Beteendet accepteras Elevens trdngsynthet
av manniskor vidgas

6

Allmant Minskad misstro, forsta

grupperingar

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kénslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Fa eleven att inta andra Auktoritet — meddelat Extra
perspektiv rektor och klassmentor undervisningsmoment
2 Utmaning genom
undervisning
3
4 Eleven ska fundera kring | Auktoritet — Forklarat samhalliga och
etiska stallningsstaganden | betygséttning ekonomiska samband
5 Klassdiskussion, samtalat
om grupperingar
6
Allmant Undervisning/diskussion

om demokrati mm.
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Larare Hanna

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A (attityd) Horn B (beteende) Horn C (asikter)
1 Beteendet tolereras ej Asikternas grund
omprovas

2 Elevens vérderingar Beteendet forbises Eleven fa nya
omprgvas emellanat faktakunskaper

3

4 Omprévad syn pa
flyktingpolitik

5 Elevens syn pa det som ar Elevens trangsynthet
avvikande vidgas vidgas

6 Beteendet accepteras

Allmant

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kénslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Auktoritet — hanvisar till | Diskussion kring hur
skolledning eleven tanker

2 Anvanda faktaargument i
undervisning

3

4 Stéller reflekterande

fragor

5 Diskussion kring hur
normer skapar kunskap

6

Allmant Klassdiskussioner och

enskilda samtal
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Larare Ingrid

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A Ho6rn B Horn C

1 Beteendet tolereras ej

2 Vacka sympati, arbeta Eleven fa nya kunskaper
med férdomar

3 Beteendet tolereras ej

4 Oka forstaelse for Eleven skall uttrycka sig i | Eleven fa nya kunskaper
integrationsproblem en klassdiskussion

5 Minska sérbehandling Beteendet accepteras Hjalpa eleven att fa ett

bredare perspektiv
6 Beteendet accepteras
Allmant Stor vikt vid elevens

kunskaper

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Visar mycket ilska
Auktoritet - markering
2 Drar paralleller till Diskuterar asikternas
dhoraren belagg
3 Visar auktoritet
Hanvisar till kurator
4 Visar pa flyktingars Diskuterat enskilt med
perspektiv eleven
5}
6
Allméant Stéller motfragor
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Larare Jonas

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett

Horn A

Ho6rn B

Horn C

Asikter beméts ej

Beteendet tolereras

Utmana elevens triviala
forklaringar

Beteendet accepteras ej

Elevens uppfattning av
fakta omprovas

Elevens perspektiv skall
vidgas

o O B~ Wl NP

Allmant

Elevens instéllning
fordndras

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Auktoritet — Elevens asikter utmanas
vidarebefordrat till rektor | ej intellektuellt
2 Forklarat komplexiteten i
problematiken
3
4 Auktoritet — klargjort den | Ifragasatt beldgg och
allmanna asikten, betyg kallor samt asikter.
5 Faktaargument och
forklaring av orsaker
6 Utmanat eleven med und-
ervisning om mangkultur
Allmant Auktoritet —vardegrunden

géller, betygsattning
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Larare Krister

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A Ho6rn B Horn C
1 Uttalandet tolereras ej
2 Eleven skall uttrycka sig i | Elevens asikter bli mer
en klassdiskussion vetenskapliga
3
4 Sadana asikter godkanns | Okad forstaelse for
ej orsaker och samband
5 Elevens attityd bli mindre | Beteendet accepteras men | Elevens kunskaper och
destruktiv skapar protester i klassen | forstdelse vidgas
6 Elevens instéllning bli Beteendet skall bli mer
mer respektfull acceptabelt
Allmant

Hur skall férandringen ske (argumentationsanalys)?

Vinjett Pathos (kanslor) Ethos (personlighet) | Logos (kunskap)
1 Visar ilska, Auktoritet —
klargér vad som géller
2 Undervisning om olika
samhéllsfaktorer
3
4 Auktoritet — arbetet Be eleven komplettera
betygsatts ej arbetet
5 Resonerat kring statistik,
orsaker samt atgarder
6 Diskutera hur eleven vill
bli sedd av andra
Allmant
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Larare Linda

Vad vill lararen uppna (konflikttriangeln)?

Vinjett Horn A Ho6rn B Horn C
1 Oka respekten Beteendet tolereras ej
Sadant skall ej uttryckas
2 Beteendet verkar
accepteras
3
4 Minska trangsyntheten Forstaelse for kallors
tillforlitlighet
5 Minska trangsyntheten Utmana elevens asikter
3] Utmana elevens asikter
Allmant Minskad oférstaelse fran Eleven fa kunskaper

eleverna

Hur skall férandringe

n ske (argumentationsanalys)?

Vinjett

Pathos (kénslor)

Ethos (personlighet)

Logos (kunskap)

1 Drar paralleller till eleven | Auktoritet — kontaktat
rektor och foraldrar

2 Bett eleven motivera

3

4 Hjélper eleven till ett Kravt motivering, Pekat
bredare perspektiv pa kallans betydelse.

5 Klassrumsdiskussion — ge Klassrumsdiskussion —
eleven nya perspektiv utmana asikter

6

Allmant Auktoritet — gar till rektor

och andra larare

9.5 Intervjumall

Allmant om framlingsfientlighet

Med anledning av Sverigedemokraternas framgangar i skolvalet 2006 och framforallt ungt
val 2006, dar dem blev den tredje stOrsta partiet med ca 12 procent av alla roster, vill vi
garna borja med nagra fragor som beror just detta.

e Varfor tror du att SD lyckades sa bra i skolvalet och ungt val?

e Vilka konsekvenser tror du att deras framgangar kan ha infor framtiden?
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Framlingsfientlighet i skolan

Anser du att det finns problem med rasism i din skola? Hur har det varit
under din tid som larare?

Hur arbetar ni generellt med framlingsfientlighet pa din skola?
- Har din skola en specifik handlingsplan?

- Arbetslagsdiskussioner? (Vad diskuteras?)

Arbete med framlingsfientlighet

Arbetar du nagon gang specifikt med framlingsfientlighet under dina
lektioner? | sa fall hur och nar?

Har du upplevt framlingsfientliga asikter fran eleverna, bade i och utanfor
klassrummet? | vilka situationer? Hur ofta? Kan du ge exempel?

Hur bemoter du sadana asikter? Har du nagon generellt metod? Finns det
nagon skillnad mellan hur du beméter framlingsfientlighet och hur du
handskas med andra typer av konflikter?

Konkreta situationer
Vi vill nu beskriva nagra konkreta situationer for dig, dar du beratta hur du skulle ha reagerat:

Vad gor du om som klassforestandare/studievagledare for eleverna Kalle och Lisa, och ...

... du rakar ga forbi i korridoren och hor Lisa ropa foljande efter en muslimsk
tjej: ”Din javla religion fornedrar kvinnor och gér dem mindre varda an grisar!
Du korkad som later en skitbok styra ditt liv!”

... du rakar hora en diskussion i matsalen mellan Kalle och hans kompisar dar
foljande uttrycks ”problemet med vart samhalle ar blattar kommer hit och
utnyttjar systemet och som tack ansvarar for en hog kriminalitet.”

... Natifa, som du har i din klass, kommer till dig och uttrycker att hon
upplever sig diskriminerad av Kalle p g a sin hudfarg. Han har bl.a. kallat
henne “neger”.

... du far hora att Lisa i ett arbete som hon lamnat uttryckt in att Valfarden
vore mycket battre om de atta miljarder som Sverige lagger ut pa
flyktingpolitik istallet skulle ga till skola och sjukvard”, samt att vi borde
sluta ge bidrag at arbetslosa invandrare”.

... i en klassrumsdiskussion om rasism uttrycker Kalle att han anser att manga
rasister har flera vettiga asikter, med argumenten att “invandrare begar fler
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brott” samt att ”invandrare inte vill anpassa sig till det svenska samhallet utan
tar med sig sina problem fran sina hemléander - t ex hedersmord,
kvinnofortyck och intolerans mot yttrandefrihet”.

e ... du misstanker att Lisa har rasistiska asikter eftersom hon vid flera tillfallen
upphojt den svenska kulturen och indirekt beskrivit mangkultur som ett hot.

Kompetensutveckling

e Anser du att den utbildning du har fatt gav dig en god grund i denna fraga?
Fick du med dig goda kunskaper for bemgdtande av situationer dar
framlingsfientlighet uttrycks? Fanns nagon konflikthantering dér detta kan
integreras i?

e Har du en dnskan om eller kanner du ett behov av vidare fortbildning inom
detta?

e Anser du att skolor i allménhet skall lagga storre vikt pa detta?

9.6 Information till respondenter

Vi &r tva studenter pa lararprogrammet som i kursen LAU 370 skriver var C-uppsats om
framlingsfientlighet i skolan. Uppsatsen omfattar 10 hogskolepodng och beréknas vara fardig
den 18 januari 2008.

Syftet med var uppsats ar att diskutera larares bemétande av framlingsfientliga asikter hos
elever, samt huruvida larare kanner sig trygga i situationer dar framlingsfientlighet uttrycks
eller om de har ett behov av 6kad kompetens for sadana bemotanden. For att undersoka detta
genomfor vi intervjuer med ett tiotal larare pa olika gymnasieskolor i Goteborg. I intervjun
staller vi dels ett antal fragor kring framlingsfientlighet i skolan och lararens handlande i
situationer dar framlingsfientlighet férekommer, och dels beskriver vi nagra exempel pa
sadana situationer samt ber lararen att beskriva sin reaktion och sitt agerande.

Intervjun ar helt frivillig, och respondenten kan nar som helst avbryta sin medverkan. De
personer som deltar i undersokningen har rétt att fram till den dag arbetet &r publicerat hdra av
sig till oss for att bli struken fran undersokningen. Respondenterna kommer att behandlas
anonymt och deltagare i undersokningen kommer inte att kunna k&nnas igen i texten eller
sparas i efterhand. Inte heller de enskilda skolorna kommer att kunna urskiljas i resultatet.

Kursansvarig larare ar Jan Carle, docent, Goteborgs universitet, Sociologiska institutionen,
031 786 4792

Tack for din medverkan!
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