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Uppsatsen belyser de likheter och skillnader som karakteriserar objektorienterad
analys (fortséttningsvis OOA) och CASElinei syfte att skapa en vettigt underlag for hur
dessa tva metoder kan komplettera varandra. Vi har |ast diverse litteratur om OOA dels
for att se hur de grundldggande begreppen definieras och dels for att komma fram till ett
tillvagagangssétt som visar hur OOA kan anvéandas som analysmetod. For att fainsikt i
hur CASEline anvands har vi intervjuat ett flertal personer pa IBS samt studerat
ToolBoxen som &r ett hjdlpmedel i CASEIline. Metoderna har en liknande struktur dér de
olika stegen och modellerna foljs at. Vi tycker att OOA &r en bra analysmetod pa grund
av att den &r lattforstaelig och engagerar anvandarna. Att anvanda sig av en
egenutvecklad metod sasom IBS CASEline ger fordelar i att den anpassastill den egna
verksamheten. Vi anser att CASEline & en val genomarbetad metod som de anstéllda
anvander och uppskattar. Den ger ett likartat arbetssétt for de anstéllda att jobba utefter.
Tillvagagangsséttet och dokumentationen foljer samma monster i de olika projekten.

Enligt var uppfattning har OOA vissa delar som kan komplettera CA SEline och darmed
gora denna metod mera attraktiv och anvandarvanlig.
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INLEDNING

IBS Konsult 6nskan var att se om OOA kunde forbéttra CASEline, att finna likheter och
skillnader, visa for- och nackdelar med respektive metod. Bland de anstéllda pa IBS finns
olika kunskaper om vad OOA innebér. Beskrivningen av begrepp och tillvagagangssatt
har darfor gjorts pa en grundlaggande niva. Vi vill sarskilja begreppen och komma fram
till en sd allméngiltig definition som mgjligt.

V& uppsats &r skriven for personer som arbetar med informationsteknologi och vet en del
om systemutveckling. Vi vill formedla grundernai OOA. | och med att OOA jamférs
med en annan metod kan l&saren se for- och nackdelar med att anvénda denna

Vi valde att skrivaom OOA och CASEline da Jeanette Nilsson praktiserat paIBS
Konsult dér hon anvant deras analysmetod CASEline for att designa ett bibliotekssystem.
Jeanette gjorde sedan samma uppgift med hjélp av OOA. Efter detta visade IBS Konsult
gitt intresse for att en djupare utredning skulle utforas for att se likheter och skillnader
mellan metoderna.

Att utreda OOA tyckte vi verkade mycket intressant da det ingatt i kurser vi last pa
Informatik. Jamforelsen med CASEline gjorde att vi fick studera en metod som anvands i
verkligheten och som & en egenutvecklad metod.

Systemutvecklingen strévar helatiden framat, mot nya och béttre l6sningar. Utvecklarna
vill skapa system som svarar mot kundens 6nskemdl till minsta mojliga kostnad. Om
systemen skapas pa rétt sitt fran borjan kan minskat underhal bidra till minskade
kostnader. Det &r viktigt att kunden kénner att systemet & deras och inte utvecklarnas.
For att visa pa hur systemutvecklingen har forandrats under aren och i vilken riktning den
& pavég, beskrivs dess historia héar nedan.

TACK TILL...

Vi skulle vilja tacka vara handledare Kjell Engberg pa Institutionen vid Informatik och
Stefan Milenkovic pa IBS Konsult AB for hjalp och vagledning. Vill aven framféra ett
tack till de anstédllda pa I1BS som stéllde upp paintervjuer, speciellt till Inger Bjorner som
har varit mycket tAlmodig.
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HISTORIA

Systemanalysens historia borjar ndgon gang pa 1950-talet. Begreppen systemanalys och
analytiker myntades men betydelsen av dessa var vaga. Det fannsinget strukturerat
tillvagagangssétt for systemutvecklingen. Systemutvecklarna fokuserade pa att finnaen
|6sning pa anvandarnas problem inte pa det faktiska problemet.

Utdataorienterade analysmetoder

De forsta strukturerade analysmetoderna var utdataorienterade vilka introducerades i
slutet av 1960-talet. Det inledande momentet var att ta reda pa vilka rapporter och
skarmar som anvandarna ville att systemet skulle producera. Varken anvandarna eller
systemanalytikerna hade négot problem med att se och forsta vad systemet skulle
producera for utdata. Efter att ha kommit fram till vad systemet skulle producera arbetade
utvecklarna sig bakat for att s smaningom fa reda pa vad systemet behdvde for indata.

Figur 1-1

Indata

Lagrade filer
driver designen

av indata Ltrakningarna

driver designen av
tafiler och indata
Falten i rapportemna

bestammer vilka fal
som ska lagra
Rapporter | — ;,Utrékningar
Ltrakningar som behdvs

far rappaorterna driver
designen far utrakningarna

Overblick 6ver en utdataorienterad metodol ogi

De utdataorienterade analysmetoderna gav storafordelar i att systemet blev komplett.
Ingen indata saknades till den utdata som skulle producerades eftersom vagen kartlagts
fran utdatatill indata. Metoden hjalpte aven till att strukturera och organisera
systemutvecklingen. Ett antal steg skulle utforas pa ett specifikt sitt. Problemen med
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metoden upptacktes inte forrén systemen hade varit i bruk entid. Det visade sig att
systemen var mycket svara att underhdla. Nar foretag forandras andras dven kraven pa
vad datasystemet ska producera. Eftersom systemet var uppbyggt pa vad som skulle
produceras behdvdes vadigt storaforandringar.

Funktionell nedbrytning

| borjan av 1970-talet hade en standard for funktionell nedbrytning utvecklats. Vid
funktionell nedbrytning sa bryts afférsprocesser/funktioner ner i mindre och mindre delar
tills de &r av en storlek och komplexitet sa enkla att de &r ltta att forstd. Pa den lagsta
nivan kallas de for enhetsfunktioner dér varje representerar en ensam operation eller ett
steg. | funktionell nedbrytning intresserar inte de anstallda som sadana utan endast for
den data och behandling av data som de ger upphov till. Den hér datan organiseras sedan
i funktioner och subfunktioner. Som analysverktyg &r funktionell nedbrytning av viss
assistans men anda ganska begransat. Funktionell nedbrytning har varit mycket
anvandbar vid utveckling av datafl6desdiagrammet (DFD). Mer om
datafl6desdiagrammen i nasta del.

Processorienterade metoder

Funktionell nedbrytning & mer strukturerad och béttre an tidigare analysmetoder men
kommer inte i narheten av att visa sa mycket information som exempelvis den
processorienterade modellen datafl 6desdiagram gor.

Dataflodesdiagram

Datafl6desdiagram visar afférsprocesser och datafléden dem emellan, externa entiteter
och datafdrvaring, exempelvis databaser. Det viktiga &r relationerna mellan processerna
och inte gélva nedbrytningen i mindre processer. Relationen bestar av den data som
skickas fran en processtill en annan. Vad utvecklaren behover veta ar vilken data som
behdvs for att utfora en viss process och var den kommer ifran. Vilken data genererar
eller skapar en process och vad hander med den hér datan dérefter. DFD &r fortfarande ett
av de basta sitten att visa de aktiviteter, funktioner och processer som utgdr anvandarnas
omvérld anser Brown. Nér datafl6desdiagrammen &r gjorda sa & steget inte langt till
programdesignen.

Vid uppritandet av dataflodesdiagram anvands fyra olika symboler. De representerar

process, datafloden, dataforvaring och externa entiteter. Symbolerna kan ritas pa olika
sétt. Det sétt som anvantsi figur 1-2 & Demarco och Yordons symboler.
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Figur 1-2

Q Process
/v Dataflode

— Dataforvaring

Extern entitet

Datafldesdiagram kan konstrueras pa olika nivaer dar detaljerna okar allteftersom. Det
har ger mojligheten att fran borjan gora en 6versikt dver hela projektet vilket underléttar
nér en uppfattning av anvandarens omgivning ska skapas. Nér det hér &r klart kan
utvecklaren gaini mer detalj i de olika delarna av projektet. | figur 1-3 visas hur ett
datafl6desdiagram kan se ut.

Figur 1-3
kund
1 trformation
. Bokar /_x
Boknings- biljett
information
Kundregister
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okningsinfo

Biljett-
infdrraation _—
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register

_/W
okningsinfo

2
Skriver ut
biljett

Andrar
biljett

Ett DFD 6ver ett biljettbokningssystem
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Strukturerad systemanalys

Strukturerad systemanalys var populér under 1970- och 80-talet och ersattes sedan med
dataorienterade metoder och nu med objekt. For strukturerad systemanalys finns det fyra
huvudsteg:

Fysiskt DFD for det existerande systemet.
Logiskt DFD for det existerande systemet.
Logiskt DFD for det nya systemet.
Fysiskt DFD for det nya systemet.

Dataorienterade analysmetoder

Omkring 1980 kompletterades de tidigare analysmetoderna med metoder inspirerade av
databasdesign. Onskan var att datamodellen skulle kunna anvandas som mall for
databasdesignen. Systemet definieras genom de informationsmangder som anvands i
systemet och de relationer som existerar mellan olika informationsméangder. De hér
metoderna kan kallas dataorienterade.

Entitetsrelationsmodell

Entitetsrelationsmodellen & en dataorienterad modell som anvénder sig av begrepp
sasom entitet, attribut och relation. Entiteter & saker som anvandarna behover veta nagot
om. En dataentitet & négot som har separat och distinkt existensi anvandarnas vérld och
som &r av intresse for anvandarna pa det sittet att de behdver lagra data om den.

Exempel pa en entitet & Person som har attributen Personnummer, Namn, Adress,
Telefon, Langd och Vikt eller entiteten Bil som har attributen Modell, Mérke, Férg, Pris
och Registreringsnummer.

For att kunna skilja pa de olika exemplaren av en entitet anvands attributen. Det eller de
attribut som sérskiljer exemplaren av entiteten fran varandra kallas priméarnyckel.
Primérnyckeln gor exemplaret unikt. Primérnyckel hos entiteten Person kan vara
Personnummer och hos Bil kan den vara Registreringsnummer.

Slutligen behdver utvecklaren veta hur entiteterna interagerar. Detta beskrivs med ett
verb som visar hur entiteterna ar relaterade. En relation &r interaktionen mellan tva
entiteter som representeras av ett verb.

En av de stora fordelarna med dataorienterade modeller som entitetsrelationsmodellen &r
att dataentiteter & stabila Over tiden. Eftersom data organiserats kring saker i
anvandarens varld sa & de stabila s lange anvandarna haller sig inom samma bransch.
Den hér stabiliteten medfor kostnadsreducering och att underhdllet skjuts langreini
framtiden.
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Objektorienterad analysmetoder

| borjan av 1990-talet kom de forsta objektorienterade metoderna. De vaxte fram ur
modelleringen med entiteter. Sammanfattningsvis kan ségas att OOA &r en forlangning
av traditionella utvecklingsmetoder. De objektorienterade metoderna ger genom
objektbegreppet ett nyténkande som goér det mojligt att dverskrida begransningar i de
tidigare metoderna.

OBJEKTORIENTERAD SYSTEMUTVECKLING

Systemutveckling &r en aktivitet som bestar i att anpassa datasystem till méanniskors
behov. Under systemutvecklingens trettiodriga historia har en tradition skapats som
innebér att systemutvecklingen delas upp i ett antal bestdmda aktiviteter eller faser. En
objektorienterad metod organiseras vanligtvisi faser innehdlande ett antal arbetssteg som
skall utforas. De faser som normalt ingdr &r analys, design, konstruktion, testning,
implementation och underhall.

Med beteckningen objektorienterad menas att objekt anvands som grundléggande
element i beskrivningen. Objektbegreppet hjalper oss att forstd sambanden mellan
datasystemet och dess omgivning, och begreppet kan anvéandas under hela
utvecklingsforloppet. Under analysen anvands objektbegreppet for att fastda kraven pa
datasystemet. | designen anvands det for att beskriva datasystemets interna struktur. Vid
design av anvandargranssnittet kan det anvandas for att beskriva hur datasystemet
framstar utifran. Slutligen kan det anvandas som det centrala begreppet i objektorienterad
programmering. Det & en stor fordel att samma grundldggande begrepp och tankeséit
anvandsi allafaser i systemutvecklingen.

Objektbegreppet skapar med andra ord sammanhang bade mentalt i vart tdnkande och
materiellt i datasystemets struktur. Det blir l&ttare att se det som &r viktigt och bortse fran
det oviktiga. Att anvanda objektbegreppet gor dven att anvandare/kund inte patvingas en
ensidigt teknisk synvinkel.
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PROBLEMBESKRIVNING

For att gora en jamforelse mellan OOA och CASEline vill vi tafasta patre punkter:
begrepp, arbetssétt och dokumentationsatt. For att kunna sirskilja begreppen inom
objektorientering vi vill undersbka terminologin hos olika féresprakare, for att komma
fram till en sd allméangiltig definition som maéjligt. En allmangiltig definition gor det
|&ttare att jamfora begreppen for de bada metoderna.

For att skapa ett sammanhang kring begreppen vill vi finna ett bra och lattforstagligt
tillvagagangssatt for att utfora analysen i OOA. Genom att finna ett tillvagagangssétt
underléttar det att se hur OOA kan anvandas och mdjliggor en jamférelse med
CASElines utforande.

Genom denna problematik kommer vi fram till f6ljande fragor:

=  Hur val & metoderna dokumenterade?
» Var ligger skillnaderna mellan metoderna?

Vi vill diskutera for- och nackdelar med CASEline respektive OOA som analysmetoder
och &ven stélla dem mot varandra. Lésaren ska kunna bilda sig en egen uppfattning om
vad som &r bra och ddligt med de bada metoderna genom uppsatsen. Genom att diskutera
for- och nackdelar vill vi se om delar av OOA kan komplettera och forbéttra CASEline
eller om en ensidig 16sning &r det basta alternativet.

Genom denna problematik kommer vi fram till féljande fréga:

» Vilkaeffekter forvantas uppnas vid kompletteringar av CASEline med OOA-
metodens delar?

Avgransning

Vi har avgransat var uppsats genom att endast jamfora tva metoder samt endast beskriva
analysfasen inom systemutvecklingen. | jamforelsen blir inte Underhallsfragan aktuell
utan endast Behovsanalys, Konceptuell design, Logisk och Fysisk design. Vi har inte
intervjuat anvandarna betraffande deras synpunkter om metoderna utan anvant oss av
litteratur och IBS anstéllda.
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METOD

For att tareda pa svaren pa fragestédlningarnai problembeskrivningen har litteratur sokts
efter i biblioteket och pa nétet. Vi fann fem intressanta bocker inom objektorientering,
skrivna av olika forfattare. Vi anvande oss av de hér bockerna for att undersbka
terminologin och sérskilja begreppen inom objektorienteringen. Bockerna beskrev olika
tillvagagangssétt i OOA. Vi jamférde de olika tillvagagangssétten och valde en metod
som var enkel och va uppbyggd for att sedan ge exempel pa utforandet.

Jeanette Nilsson gick en endagskursi CASEline for att |&ra sig det grundlidggande om
metoden. Hon fick sedan praktisera metoden genom att utforma ett internt
bibliotekssystem for IBS, vilket gav stor kunskap i anvandandet av CASEline. For att fa
en djupare forstaelse for CASEline och ToolBoxen intervjuade vi Inger Bjorner som &r
metodansvarig pa | BS konsult. Hon beréttade hur de &r tankta att anvandas. Vi
intervjuade dven andra anstéllda pa | BS for att ta reda pa hur de anvander sig av metoden
i praktiken och hur de ser paden.

| jamforelsen har vi anvéant oss av Vattenfallsmodellen for att visa analysens olika steg pa
ett strukturerat sétt i de bada metoderna.
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GRUNDLAGGANDE BEGREPP

Inledningsvis beskrivs de grundl&ggande begreppen inom OOA for att visa hur de olika
begreppen definieras. De flesta analytiker inom OOA definierar begreppen pa samma
sétt, men vid tillampning finns det olika sétt att gora det har pa.

OBJEKT

Ett objekt & nagot man vill veta nagot om som samtidigt &r intressant for verksamheten,
exempelvis en cykel, bil, kund eller faktura. Det har en unik identitet, ett tillstand och
beteende. Objektet & nagot man kan ta pa, antingen fysiskt (ex bil) eller intellektuellt i
nagon mening (ex bankkonto).

Ett objekt & eninstans av en klass. Det vill sdga klasshbeskrivningen ses som en mall och
nar varden stoppas in i mallen sa skapas en ny instans, ett objekt.

Ett objekt skall kunna existera fristdende, men ett ensamt objekt utgor inget system. Flera
objekt maste samarbeta vilket gors genom att de skickar meddelande till varandra. Ett
meddelande & en begéran om att ett objekt ska utfora en tjanst &t bestéllaren.
Meddelandet & en specifikation av vad som ska utforas, inte hur. Det & mottagaren som
avgor hur en begéaran hanteras. Ett objekt erbjuder vissa tjdnster gentemot omvarlden, det
har ett beteende. Beteende &r en operation, ett stycke kod, som lagras tillsammans med
objektet i databasen.

Ett exempel paobjekt & fakturan 44-567-441, objektet har ett tillstand som bestams av
utstallningsdatum, avsandare, mottagare, belopp, sald varaltjanst samt om den &r betald
eller g. En tillstandsférandring av en faktura skulle kunna vara att den éndras fran
obetald till betald. Beteendet for den hér tillstandsforandring ar att andra objektets status
fran obetald till betald.

Ett annat exempel pa ett objekt & Mikael Andersson med personnummer 760120-4807,
som & en instans av klassen Man. Mikaels tillstand beskrivs av alla hans attribut och
relationer till Gvriga objekt i varlden. Exempel pa attribut & yrke, personnummer, namn,
langd, héarfarg, utbildning m m. Exempel parelationer till andra objekt &r bror till Anna,
son till Birgitta och son till Sven. Allaobjekt har en unik identifierare som anvands for att
adressera objektet, Mikagels identifierare skulle kunna vara personnumret. En identifierare
kan endast refereratill ett och endast ett objekt.

12/52



Figur 2-1

. Mikael )
\FSDHU”\— Andersson Son t|II—‘

Sven . Birgitta
Andersson Gift med ) Andersson
Brar till
) Anna .
| -
Far till Andersson far till

Lasesi pilarnasriktning.

Attribut &r all den information som behdver finnas tillganglig om objektet. Varje attribut
har ett namn, ett véarde och eventuellt en typ. Exempel pa attribut ar farg, storlek, namn
och fakturanummer.

Det finnstre olika typer av objekt.
» Entitetsobjekt

= Granssnittsobjekt
= Kontrollobjekt

Entitetsobjekt

Entitetsobjekt & "vanliga’ objekt som hittas genom att ga igenom anvandarens
verksamhet. De finns i anvandarens verkliga varld och bér pa data som anvandaren &r
intresserad av. Det & ofta data som skall lagras bestaende.

Granssnittsobjekt

Gréanssnittsobjekt anvands for att ta hand om kommunikationen mellan systemet och
externa entiteter sa som anvandare och andra system, med andra ord all kommunikation
med alla externa entiteter som sesi verksamhetsdiagrammet (se sid 23).
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Kontrollobjekt

Kontrollobjekt skapas under analysfasen for att ha ndgonstans att placera beteende
(metoder) som inte passar till entitetsobjekt eller granssnittsobjekt.

KLASSER OCH ARV

En klass & en mall for hur ett objekt skall skapas. Objekt med liknande attribut
(egenskaper), beteende (operationer), relationer till andra objekt och liknande semantik
grupperas ihop till en klass.

Vad innebér liknande semantik? Om ett system ska utvecklas for ett lantbruk ska daen
ko och en lada ses som samma klass? Ngj, det verkar inte sa bra. Daremot om det &r ett
redovisningssystem som ska byggas for lantbruket ska de troligtvis horatill samma klass.
| det hér fallet ska bada raknas som tillgangar. De ska ha attribut som inkOpsdatum,
inkdpspris m m.

Varje klass har ett namn, attribut och metoder. En klass kan skapa objekt som innehdller
de attribut som beskrivsi klassen, samtidigt reserveras minne for objektet. Ett objekt &ar
alltid av exakt en klass. Varje objekt far en egen identitet och en egen uppséttning av
attribut men utnyttjar klassens uppséttning av metoder. Klassen kan ses som en
egendefinierad typ och objekten som variabler av den egendefinierade typen.

Ett exempel pa ett objekt & en Volvo 850 med registreringsnummer KNY 145, som &r en
instans av klassen Volvo 850. Ytterligare ett exempel & Mikael Andersson som &r ett
objekt av klassen Man (se figur 2-2).

Figur 2-2
“olvo B0 T
En klass | Rrsmodell En klass ——  [1amn
Farg Personnummer
Gasal)
Bramsal)
wWaxlafvasla)
KMY 145 (Marmn: Mikael
. Arsrnodell: 1293 Andersson
Ett objekt— Farg: Rod Ett objektm———  |Fersonnr: 760120-
4807
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Subklasser

En subklass anvands exempelvis nar det finns flera olika typer av media sdsom cd-skiva,
bdcker, talbdcker och tidningar. Olika information behGver sparas for de olika medierna.
Samtidigt har de en del gemensamma attribut, exempelvis namn och upplaga. Media
bildar da en superklass dar cd-skiva, bcker, talbocker och tidningar blir subklasser till
media. Det & vanligt att superklassen kallas forélder och subklasserna for barn. Genom
att anvanda subklasser fas foljande fordelar:

= Subklassen érver alla attribut.

= Arver alametoder.

= Metoden kan definieras om.

= Andrarelationer som superklasser har, arvstill subklassen (till exempel
association och aggregat).

Arv anvands for att dela upp det specifika for ett objekt pa ett naturligt sétt, for att skapa
valdefinierade och véstrukturerade klasser. Ett exempel &r klassen flygplan déar
egenskaper fangars upp som & gemensamma for alla typer av flygplan, medan det som
specifikt for passagerarplan finnsi en speciell klass.

Ett verb beskriver relationen mellan superklass och subklass se figur 2-3. Klassdiagram
|&ses alltid medsols.

Figur 2-3
Media < Superklass(foralder)
isakinda /I\ canbea
I |
Bok CD-skiva <4—Subklass(barn)

Media ——> canbea ——> cd-skiva
Cd-skiva — > isakinda ——> media
Media ——> canbea ——> bhok
Bok _ > isakinda _ s media
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Abstrakt klass

En abstrakt klass ar en klass som inte har nagra egna instanser. Den utgor endast en mall
att arvaifran. Den anvands for att beskriva gemensamma egenskaper for andra klasser
som arver fran den abstrakta klassen. Motsatsen till en abstrakt klass & en konkret klass.
Sefigur 2-4.

Figur 2-4
Farclan <4+—— Abstrakt klass
| 1 |
Bi e Faria <«— Konkret klass

Polymorphism

Vid anvéndning av arv kan det handa att en metod som en subklass arver inte passar. Da
kan metoden definieras om i subklassen fast den fortfarande har samma namn, detta
kallas polymorphism. En subklass kan ha olika implementationer av sin superklass
metoder. Det litas da helt pa att den objektorienterade miljon ser till att rétt metod
exekveras beroende pa vilken klass anropet sker ifran.

Ett exempel & klassen Volvo 850 som &r en subklass till fordon. Dar finns ocksa
subklassen Saab 9000. | klassen fordon finns metoden Skatt( ). Da skatten &r olika for
olika fordon definieras metoden Skatt( ) om foér de fordon som det behdvs, har i klassen
Volvo 850. Volvo far da sin egen Skatt()-metod medan Saab 9000 arver sin fran
superklassen Fordon. Nér en klass anropar en metod soker den forst inom den egna
klassen. Hittas inte metoden sbks metoden uppét i arvshierarkin.
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Figur 2-5

Fordon

Arsrrodell
Farg

Skatt ()

—

“olwo BS0

=aab S000

Skatt ()

Override

Det kan finnas attribut som vid arv behdver definieras om. En subklass kan arva attribut
exakt som de &r eller modifiera dem pa nagot sétt, det hér kallas override. Det uppstar om

ett attribut har samma namn i bada klasserna och dess domén av till&na varden,

storlek(léngd och bredd) eller datatyp ar olika. Det menas att subklassen override den

svarande superklassen, subklassen ersétter alltsa det arvda attributet med sitt

egendefinerade.

Ett exempel & klassen Person som har subklassen Anstalld. Klassen Person har attributen
Namn och Adress med 30 tecken. | subklassen Anstélld behdver attributen baravara 15
tecken. D& modifieras definitionen av attributen i subklassen s att de endast & 15 tecken.

Sefigur 2-6.
Figur 2-6
Ferson
Marmn[Char(30)]
Adress[Char(300]
isakinda /l\ canbea
| I
Anstalld Kund

Mamn[Char(15]]
Adress[Char(15]]
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Multipelt arv

Multipelt arv kan ge upphov till namnkonflikter. Som figur 2-7 visar arver klasserna
Markfordon och Fartyg fran Fordon. Klassen Amfibie arver fran Markfordon och Fartyg.
Nér en metod existerar i flera av de érvda klasserna kan en namnkonflikt uppsta och da
blir det oklart vilken implementation av metoden som ska anvandas.

Det finns tva olika typer av multipelt arv mangfaldigt multipelt arv och enkelt multipelt
arv.

Figur 2-7

Fardon

A

Markfardon Fartyy

Amfibie

Mangfaldigt Multipelt arv innebar att en klass kan érva fran tva eller flera oberoende
klasser (se figur 2-8). Subklassen arver attributen och metoderna fran bagge
superklasserna vilka inte & sammanlankade i toppen
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Figur 2-8

Byggnad Fordon
isakinda j‘_\ canbea isakinda E canbea
Industriell Komrmersiell Bostad Yatten Land
isakinda f canbea isakinda canbea
En familjs Fler familjs Hjul Spéaritracked)
izakinda J; canbea izakinda £ canbea
Fleranings Envinings Ej motordrivet Muotordrivet

isakindaAcanbea isakinda/l\canbea
i | | ;

Huswvagn

Figuren visar ett mangfaldigt multipelt arv dar Husvagn arver alla metoder och attribut fran
klasshierarkierna Byggnad och Fordon.

Figur 2-9
Fordaon
isakinda )\ canoea
I I |
Landsfordon Flygplan Wattendrivna
isakinda { canbea isakinda canbea isakinda { canbea
Bil Buss Stridsflygplan Passagerar Fiskebat Passagerarbt

plan

Svivare

Figuren visar ett enkelt multipelt arv, dar klassen Svavare arver alla metoder och attribut fran klasserna
Landfordon, Flygplan och Vattendrivna.
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Enkelt multipelt arv & nar tva eller flera grenar av en klasshierarki sluter samman efter
att hadelat sig frén en och samma klass (se figur 2-9).

RELATIONER

En relation ar ett samband som finns mellan klasser och avbildas pa objekten av de
relaterade klasserna. Allatyper av relationer mellan klasser ger effekter pa klassens
objekt. En association eller aggregat mellan tva klasser betyder att objekten av dessa
klasser & sammankopplade. Om en superklass har aggregat eller association arvs de
alltid till subklasserna.

Hér beskrivstre olika typer av relationen mellan klasser/objekt. De &r aggregat,
association och anvander.

Aggregat

Aggregat & en relation mellan objekt som innebér att ett objekt innehdller andra objekt.
Exempelvis bestar en bil av delar som ratt, pedaler, hjul och motor. Var for sig & de delar
men tillsammans bildar de en helhet. H&r anvands verben ” Consists of” och " isapartof”.

Subklass och aggregat &r valdigt lika varandra och kan vara svara att skilja pa. For att
skilja dem anvéands verbet som beskriver relationen. En motor & inte en bil (isakinda)
men den & en del av en bil (isapartof). En bil & en typ av (isakinda) fordon, den &r inte
en del av (isapartof) ett fordon, den &r ett fordon.

Figur 2-10
Fordon —
zakinda /l\ Canbes | is apart cnf/\c:nn5|sts|nf
‘ ‘ Hiul Karrog
Ej motardriven hotardriven
isakinda /L\ canbea is @ part of consists of
| | | I I
Bil Buss MWatorcykel Mlator Bransletank
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Association

En association mellan tva klasser eller objekt innebér att det finns ndgon slags statisk
koppling dem emellan. Det kan ses som om objekten/klasserna kénner till varandra.
Associationer anvands dels for att spegla en verklighet och dels for att méjliggora att
objekten kan sénda meddelanden till varandra. Association mellan klasser har en
kardinalitet som visar hur manga instanser som &r inblandade. Foljande kardinaliteter
finns:

= Ett till ett, en forsajning har en kund (1:1).

= Ett till manga, en forséljning innehdller flera Produkter (1:M).

»  Mangatill manga, en Kund koper av flera Séljare och en Siljare sdljer till manga
Kunder (M:M).

En association kan vara dubbelriktad eller enkelriktad. Om en association &r
dubbelriktad, kdnner klasserna som &r associerade till varandra, vilket innebér att bagge
klasserna kan skicka meddelanden till varandra. En association &r oftast dubbelriktad.
Om en association & enkelriktad kan detta markeras med en pil som anger riktningen. En
association har oftast ett namn som talar om vad den representerar. Se figur 2-11.

Figur 2-11

M har 1
Exemplar Sprak

Detta ar en association med kardinaliteten ett till manga. Ett sprak kan ha manga olika exemplar av en
bok, men ett exemplar av en bok har inte manga sprak.

Anvander

En anvandningsrelation avser att en klass anvander sig av metoder hos en annan klass,
det vill s&ga att ett beroende existerar mellan klasserna.

INKAPSLING

Inkapsling innebér att attribut och metoder kapslasini en klass sa att det endast &r
atkomliga genom metoden i den egna klassen. Objektets beteende kan da garanteras och
forutsagas.
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OBJEKTORIENTERAD ANALYS

Nu &r de grundlaggande begreppen i objektorientering genomgangna. Nasta steg ar att

anvanda den har kunskapen for att finna objekt, klasser och vilka relationer de skall ha.
De steg som visas nedan &r till for finna det hér enligt Brown (1997). Det & en modell

som skall underlatta och hjépatill vid analysen.

= Kravmodellen
= Projektbeskrivning
=  Verksamhetsdiagram
= Anvéndarmodeller
= Granssnittsbeskrivningar
*  Objektmodell
= KRB-metoden
» Kandidatklasser
= Definieraklasser
= Etablerarelationer
* Expandera manga till manga relationer
= Attribut
= Normalisera
=  Operationer (beteende)
» Funktionsmodell (DFD)

Analysfasen & den del av systemutvecklingen som syftar till att skapa 6verblick dver
kraven pa systemet och att fastldgga grundvalen for realiseringen av det. | OOA anvénds
objekt for att beskriva fenomen i datasystemets omgivning. Till att borja med sestill det
som datasystemet ska handla om. Anvandarnas krav ska visa vad systemet maste utfora.

KRAVMODELLEN

Syftet med kravmodellen &r att dokumentera anvandarnas ma med systemet pa ett sadant
Sétt att det forstds av anvandarna och blir anvandbart for utvecklarna. Den anvands som
utgangspunkt for utveckling av systemet. Eftersom kravmodellen forstas av anvandarna
samtidigt som den beskriver kraven pa systemet kan det vara en braidé att den blir en del
av det formella kontraktet mellan bada parter. Det for att det inte ska bli
meningsskiljaktigheter i vad som skaingd och inte.

Kravmodellen kan delas upp i de fyra delarna projektbeskrivning, verksamhetsdiagram,
anvandarmodeller och grénssnittsbeskrivningar.
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Projektbeskrivning

Detta & en kort textuell beskrivning av vad systemet ska producera. Projektbeskrivningen
beskriver generellt vad systemet ska gora, vilka funktioner det ska innehdla och vilka
som ska anvanda det. Beskrivningen ska dven innehdlla vad som inte skaingai systemet.

Verksamhetsdiagram

Verksamhetsdiagrammet visar systemets relationer till externa entiteter, exempelvis yttre
system, personer, organisationer, som antingen tar eller ger data fran systemet. Det egna
systemet visas som en ensam box med pilar till andra boxar som representerar de externa
entiteterna. Pilarna fran systemet visar den data som skickas fran och tas emot fran de
externa entiteterna. Se figur 3-1.

Figur 3-1
2rg Statiztik y| Firsdlinings- | Order Kunder
ekm Fakturs
Orcler
Ekonami- Impior- o Caktura " .
avdelning *rand ingar - Leverantrer
Statiztik
F
Myndigheter

Anvandarmodeller

Den hér modellen utvecklades av Ivar Jacobson. Det & manga utvecklare, som anvander
sig av vitt skilda utvecklingsmetoder, som finner stora fordelar i att anvanda Jacobsons
anvandarmodeller. De beskriver de olika situationer dér systemet anvands av ndgon. De
ska alltsa visa alla tankbara anvandningssétt av systemet och vilka aktorerna ar.

For att finna anvandarscenarion/modeller for systemet ska det tas reda pa vad systemet
ska utféra. For att finna aktorerna & verksamhetsdiagrammet mycket anvéandbart. Varje
extern entitet i verksamhetsdiagrammet blir en aktor. Aven fast de interna aktorernainte
ar en del av verksamhetsdiagrammet &r det vanligt att de upptacks under skapandet av
det. En aktor kan varainblandad i flera anvandarscenarios eller barai ett enda. Ett
scenario kan involvera ett flertal aktorer eller bara en. Aktérerna brukar delasin i priméra
och sekundéra aktdrer. De priméra aktbrerna & alla som anvander systemet, hamtar eller
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lamnar information. De sekundéra ar de som underhaller systemet och déarmed |6ser
anvandarnas problem med det.

Aktorernaritas vanligtvis som streckgubbar, dér pilar lénkar dem samman med ovaler
som representerar anvandarens interaktion med systemet. Ovalerna finns allainom en
rektanguldr box som motsvarar gava systemet. Pilarna kan vara enkel- eller
dubbelriktade, som visar det huvudsakliga flodet mellan aktor och anvandarscenario. Ar
pilen dubbelriktad innebér detta att dataflédena & stora bade in och ut ur systemet. Det
viktigaste &r inte att pilarna & fullstandigt korrekta utan att alla aktorer och
anvandarscenarion hittas.

Figur 3-2
T o |~
Kund Skriver orderbekraftelse /lﬂ'ngté”d
Registrera bestallning
eqistrera leverans
Bestallningsarder
.. - Chef
Leverantdr Siatianik
)t/fr

My ndighet
Anvandarmodel| dver ett forsaljningssytem.

Formodligen hittas inte alla anvandarscenarion i det hér skedet utan de resterande dyker
upp under den kvarvarande delen av analys- eller designfasen. Nér listan av scenarion
kanns ndgorlunda komplett &r det dags att textuellt beskriva dem. Ga forst igenom listan
av scenarion tillsammans med anvandarna och se till att alla scenarion har namn som &r
s beskrivande som majligt. Jakobson beskriver ett anvandarscenario som en serie av
héandelser som anvandaren kommer att ga igenom.
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Ett av mdlen med anvandarmodellerna &r att visa utvecklarnas syn pa vad anvéandarna vill
ha. For att utvecklarna ska veta vad anvandarna vill ha & det viktigt att bada parter &r
med vid utformandet av anvandarmodellerna. Andra mal med anvandarmodellerna ar att
ge grunden till att finna objektklasserna och operationerna for varje klass. Nar
klassdiagrammen & gjorda & anvandarmodellerna mycket anvandbara for att visa vilket
beteende som forvéantas av varje klass nar anvandarna interagerar med systemet. Att
lagga till beteendet gor att datamodellen Gvergar i en objektmodell.

Granssnittsbeskrivning

Gréanssnittsbeskrivningarna for systemet delasin i tva huvudkategorier,
anvandargranssnitt och granssnitt mot andra system.

Anvandargranssnitt

Varje anvandarmodell kommer att resulterai ett eller flera anvandargréanssnitt. For varje
anvandargranssnitt gors en layout med de falt, knappar, listor och dialogboxar etc som
representerar information. Ovriga detaljer sdsom rullistor behover inte visasi layouten.
Det kan varatill hjdp att gbra layouterna redan nar anvandarmodellerna gors.
Anvandarna far en uppfattning om vad som behdver vara med i layouterna nér
anvandarscenariona utfors.

Det &r viktigt att varje skarmbild har ett skarmbildsnummer och entitel, en identifierare
unik for systemet. Ordningen pa skarmbilderna & ocksa viktig, det underléttar nér det ar
dags att gora en prototyp.

Granssnitt mot andra system

De andra systemen som det egna systemet kommer att ha kontakt med &r av olika typer.
For varje typ behovs en specifikation pa hur det egna systemet utbyter information med
det.

Om de andra systemen eller databaserna finns inom det egna foretaget hénvisas enkelt till
redan befintlig dokumentation angaende datans tillganglighet. Finns det ingen
dokumentation behdver en undersobkning utféras och dokumenteras. Undersokningen
behover inte goras speciellt detaljrik. For system och databaser utanfor det egna foretaget
ar det basta att inkludera publicerad dokumentation om granssnittet. Om det & valdigt
mycket dokumentation racker det att refereratill den.

OBJEKTMODELL

| objektmodellen ska klassdiagram och klasskort dar klassen, dess attribut, regler och
andra noteringar definieras. Da framgar vilka relationer som finns mellan klasserna.
Klasskortens utformning tas inte upp da det &r upp till var och en vad som ska vara med
och inte.
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KRB de sju stegen

Det finns en metod som kallas KRB de gu stegen som &r utvecklad av Anal K apur, Ravi
Ravindra och David Brown, dérifran namnet (D. Brown 1997). De Sju stegen & ingen
formell metod men det &r ett sétt att gatillvaga for att komma fram till klasser, relationer
mm.

De gu stegen ar:

Kandidatklasser

Definiera klasser

Etablerarelationer

Expandera manga till manga relationer
Attribut

Normalisera

Operationer(beteende)

Nog~wdpE

Steg ett: Kandidatklasser

Uppgiften &r att finna alla entitets-, grénssnitts- och kontrollklasser. Resultatet i det har
steget & en lista av substantiv som kan vara namn pa klasser som &r intressanta for
systemet. De hér klasserna & kandidatklasser. De kandiderar till att inkluderasi systemet.

Entitetsklasser relaterar till anvandaren, de & saker som anvéndaren behdver spara data
om. Saker representeras av ett substantiv och &r verkliga entiteter, exempelvis person.

De finns fyra olika metoder som Brown foresprakar for att finna entitetsklasser. Det gar
givetvis att kombinera dessa metoder i olika former. Du kanske redan anvénder dig av en
metod som du féredrar eller vill kombineraihop med de andra.

Metod ett: Anvandarintervjuer

Den hér metoden kan anvandas nér anvandarna & mycket upptagna. De intervjuasi sma
grupper for att fa grunderna. Sedan utvecklas definitioner och resten av modellen.
Resultatet visas upp for anvandaren for verifikation och samtidigt ombeds varje enskild
anvandare att skriva en lista av substantiv. Utvecklaren sétter ihop listornatill en och
later den cirkulera. De féljande tva metoderna som beskrivs kommer fortfarande behovas.

Metod tva: Fran kravmodellen och annan dokumentation

Den hér metoden fungerar bra for sig gav men aven i kombination med andra metoder.
Metoden gar ut pa att finna substantiv i den dokumentation som hittills gjorts men &ven
fran andra dokument. Dokumentationen som anvands ar exempelvis offertforfragan,
verksamhetsdiagrammet och anvandarmodellerna.

Metod tre: Brainstorming

Formell brainstorming sker i tva eller flerafaser. Den forsta &r for generellaidéer och den
andra & for att utvérdera dessa. | forsta fasen efterstrévas ett snabbt flode av idéer. For att
uppnadet har & det viktigt att idéernainte kritiseras eller utvarderas, vilket gorsi andra
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fasen. Alla ord méste vara substantiv och de ska beskriva de saker anvandaren/kunden
vill veta nagot om, inte vad de vill veta.

Metod fyra: Delphi metoden

Delphi & en typ av brainstorming som anvands nar anvandarna har svart att tréffas. Innan
forsta moétet skickas ett mail till varje deltagare som ombeds skriva en lista av
kandidatklasser. Utvecklaren skriver ihop listan och later den cirkulera mellan deltagarna
for att inspirera dem till nyaidéer. Efter komplement kan utvecklaren lata listan cirkulera
igen.

Grénssnittsklasser & ménniska-maskin, datakommunikation eller systemstyrt system.
Gréanssnitt mot anvandare, ett sa kallat OOGUI (objektorienterat grafiskt
anvandargranssnitt) klasshibliotek, kdper eller skapar kunden. Dér ar ala eller néstan alla
grénssnittsklasser redan definierade.

Datakommunikationsklasser representerar kommunikationsvagar. Det behovs ett par
objekt som visar kommunikationsvagarna. De beskrivs vanligtvisi publicerade
kommunikationsprotokoll vilka kan refereras till i dokumentationen.

Om systemet & Overvakat eller kontrollerat av ett annat verkligt system &r storre delen av
jobbet klart. De externa systemet kan vara en industriell process, ett trafikljus, en student
eller en spelare av ett video spel. Det & oftast en kombination av egenutvecklad och
anpassad utrustning tillsammans med delar och komponenter dér tillverkaren redan
publicerat ett protokoll.

Kontrollklasser visar beteende som & spridda Over fleraklasser. De flesta kontrollklasser
hittas i designfasen. Om nagon klass hittas under analysfasen sa &r det utvecklarens
omdome som avgor om klassen skall vara med i analysfasen eller om det &r bast att vanta
tills designfasen.

Kontrollklasser kommer till nar en operation anropar efter data och operationer fran
manga andra klasser. Ofta sa hor inte en sddan operation ihop med ndgon annan klass
som existerar just nu. Styrklassen kanske barainnehdller den operationen och ett par
attribut for att stodja.

Steg tva: Definiera klasser
Né&r listan med kandidatklasser &r klar & det dags att undersoka varje klass och se hur
viktigt den & for projektet.

Genom att folja de tre stegen nedan sa far du inte ett definitivt svar pa om klassen skall
vara med, men utvecklaren kommer att se om klassen betyder nagot eller &r ett attribut.

» Verkligaidentifierare

= Définition
» Exempel paattribut och beteende
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Om namnet & av nagon betydelse sa maste instansen ha en identitet. |dentiteten maste
vara unik s att objekten kan skiljas ifrén varandra. Om det inte finns en verklig
identifierare s som id-nummer sa maste en unik identifierare skapas. Om en identifierare
hittas sa ar det forsta indikationen om att detta & en klass som ska vara med, vidare
kontroll behdvs.

Nu definieras klassen. Det & lampligt att anvanda anvandarens ordval, det gor att
utvecklaren borjar forsta anvandarens varld. Utvecklaren gor en ordlista genom att fraga:
"Vad & en__ 7' (sétt in klassen som ska definieras). Det &r ofta sa att olika anvandare har
olika definitioner av ett ord och da maste en gemensam beskrivning tas fram som alla
forstar och accepterar, s att inga onddiga missforstand uppstér pa grund av att olika

tolkningar.

For att bli ytterligare 6vertygad om en klass behovs sa ska du se till dess attribut och
beteende. Stall fragan: " Sag ndgot som du behodver vetaom 7’ vilket ger attributen.

Frégan: " Sag nagot som ___ kan gora som paverkar systemet?’ ger klassens beteende.

Steg tre: Etablera relationer
Héar stélls fragan: ” Vad gor nagon av dessatill en av dem?” for att fa vetarelationerna
mellan klasserna. For de funna relationerna gas foljande steg igenom:

= Hittaverbet
= Etablerakardinalitet
* Finnaallamojligarelationer

For att hitta verbet stallsfragan: " Vad gor _ for 7" Verbet beskriver relationen
mellan instanserna. En relation &r en interaktion mellan tva instanser av tva klasser, som
representeras av ett verb som beskriver interaktionen.

Figur 3-4

Kund T T T Bok

Kiaper

Léases alltid medsols.

Det &r viktigt att samma fragor stélstill alla objekt sa att inget gloms bort.

For att se mellan vilka objekt som relationer verkligen férekommer radas alla klasser upp
(sefigur 3-5). Né&r relationen & kontrollerad prickas de av sa att nagon inte missas.

Prickningen sager inte att det &r en relation daremellan utan sager bara att det &r
kontrollerat. Samtidigt sa ritas relationerna upp vid sidan om.
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Figur 3-5

Saljare
kund
Produkt 5

o levererar
éljare
Faktura kiaper
Einge kund Frodubkt
Lager
rmaotar
ari
Faktura

Etablera kardinaliteterna mellan klasserna gors genom att stélla fragan om hur manga
produkter kunden koper och hur manga kunder koper produkter, svaret blir att kunden
koper manga produkter.

Figur 3-6

Symbolen star for ett till ménga forhdlande (1:M). Krakfotterna
{ representerar manga.

Steg fyra: Expandera manga-till-manga forhallanden
Manga till manga (M:M) forhallanden & for komplexa for att implementera eller byggai
en databas. De behover darfor expanderastill ett till manga (1:M) forhdlanden.

FOr att visa pa problemet med M:M forhallanden kan tva tabeller i en relationsdatabas
anvandas, exempelvis en kundtabell och en produkttabell. M:M forhallandet innebér att
en kund kan kdpa manga produkter men &ven att en produkt kan képas av manga kunder.
For att bygga relationen mellan tva tabeller behtvs frammande nycklar. Om de tva
tabellerna har ett M:M férhallanden behdvs manga frammande nycklar. For att koppla en
kund till flera produkter behdvs kundnumret (exempel pa frammande nyckel) i
produktpost. Det & okej, men produkten behtver aven vara kopplad till manga kunder.
For att 10sa det har behtvs det inte bara ett utan flera kundnummer i produktposten. Det
skapar problem som maste |6sas genom expansion till 1:M foérhdllanden. Om det anda
skulle skapas tva tabeller med M:M forhdlande skulle det snart finnas valdigt manga
poster med mycket dubbellagrad information i produkttabellen.

For att expandera M:M forhdllandet behovs en tredje tabell skapas som kopplar ihop
kund- och produkttabellen. Den har tabellen innehdller endast vilka produkter som kopts
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av vilka kunder, alltsd kundnummer och produktnummer. Varje gang en kund koper en
produkt skapas en ny post i den nya tabellen, som kan kallas inkop. | stéllet for M:M
forhadlandet ar det nu tva 1:M forhdllanden. De &r:

= enkund gor flerainkdp, ett inkdp har en kund
= ett inkop har flera produkter, en produkt tillhor ett inkdp

Den nya tabellen representerar en ny klass, en sa kallad associativ klass. En associativ
klass skapas mellan tva klasser for att expandera ett M:M forhadllande till tva 1:M
forhallanden.

Den nya klassen behdver genomga steg tva och tre for att faidentifierare, attribut etc.
Attributen som bildade inkopstabellen & kundnummer och produktnummer, men det kan
finnas ytterligare attribut som kompletterar den. De nya attributen kan vara fran kund-
eller produkttabellerna, men det kan aven finnas andra som behdvs for att beskriva
klassen. Som exempel kan ndmnas inkdpets pris och vilket datum det gjordes.

Vid expansion av M:M férhéllande kan det ibland hénda att flera av de associativa
klasserna representerar samma sak. Ar sa fallet ska dessa klasser bli en. Det &r viktigt att
kontrollera att de verkligen representerar samma sak innan de slas samman till en klass.

Steg fem: Attribut

Efter att ha gatt igenom relationerna ett antal ganger finns nu ett komplett klassdiagram.
Det kan handa att ett par klasser till hittasi attributsteget och normaliseringssteget. Varje
gang en ny klass hittas maste den hér klassen gaigenom steg tvatill gu for att definiera
klassen och finna relationer och operationer.

| steg fem & det dags for anvandarna att tillsammans med utvecklarna ga igenom
klasserna i klassdiagrammet for att finna attributen. Vid dokumentationen &r det bra att ha
markerat primarnyckeln for varje klass, vanligtvis gors detta med en asterisk (*). For de
attribut som det inte finns en given forstaelse for &r det bra att definiera dessa sa
allmangiltigt som majligt.

Steg sex: Normalisering

Normalisering & den process som garanterar att varje attribut ar kopplat till den klass
som det verkligen beskriver. | férsta hand & normalisering en databasteknik men har
visat sig gora nytta genom hela systemutvecklingsprocessen.

Det finns manga nivaer av normalisering. De tre forsta normalformerna som beskrivs har
& menade att utveckla en objektorienterad databas som lagrar data pa ett tillgangligt satt
och som inte paverkas av forandringar. Databasen ska inte bara kunna producera den
utdata som den nu klarar av utan aven oférutsagbara fragor som behdver laggas till under
kommande ar.

Som vid uppbrytandet av M:M forhallanden & normaliseringen till for att designen ska
bli smidig och att undvika dubbellagring.

30/52



Forsta normalformen
Forsta normalformen innebér att det endast far finnas ett varde for varje attribut.

Andra normalformen
Andra normalformen innebér att alaicke-nyckel attribut ska vara funktionellt beroende
av helanyckeln.

Tredje normalformen

Under utforandet av tredje normalformen soks de icke-nyckel attribut som beror pa ett
annat icke-nyckel attribut. Det kallas transitivt funktionellt beroende. For att eliminera de
hér beroendena behdver nya klasser skapas. Nar tredje normalformen har utforts &r ala
icke-nyckel attribut beroende av nyckeln och endast av nyckeln.

Normalisering &r ett verktyg som ska anvandas med forsiktighet. Vid designen av
systemet gors en avvagningen mellan hur normaliserad designen & och hur mycket
maskintid som gar &. En hart normaliserad design ger oftalanga svarstider.
Designansvarig far vaga flexibilitet mot korta svarstider.

Figur 3-8
Ej normaliserat

Forsaljning
Kundnummer 25
Katalognummer 255
Forsaljnings datum | 990302
Kundnamn Niklas Svensson Frsalining
Kundadress Sveavdgen 2
Distrikt Norra
Kvantitet 8
Forsdljare Nisse, Eva, Gunnar
Bonus 5%, 12%, 10%
Forsta normalformen

Forsaljning Bonus
Kundnummer 25 Kundnummer 25
Katalognummer 255 Katalognummer 255
Forsaljnings datum | 990302 Forsaljnings datum | 990302
Kundnamn Niklas Svensson Forsdljare Nisse
Kundadress Sveavdgen 2 Bonus 5%
Distrikt Norra
Kvantitet 8

Bonus Farsalining
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Andra normalformen

Forséljnin Bonus Kund
Kundnummer 25 Kundnummer 25 Kundnummer |25
Katalognummer 255 Katalognummer 255 Kundnamn Niklas Svensson
Forsaljnings datum | 990302 Forsdljnings datum | 990302 Kundadress Sveavégen 2
Kvantitet 8 Forsdljare Nisse Distrikt Norra

Bonus 5%
Bonus Farsalining Kund

Tredje normalformen

Forséljnin Kund
Kundnummer 25 Kundnummer 25
Katalognummer 255 Kundnamn Niklas Svensson
Forsaljnings datum | 990302 Kundadress Sveavégen 2
Kvantitet 8
Distrikt

Bonus Kundadress Sveavdgen 2
Kundnummer 25 Distrikt Norra
Katalognummer 255
Forsaljnings datum | 990302
Forsdljare Nisse
Bonus 5%

Bonus Farsaljning Kund Omride

| den g normaliserade tabellen har attributen Forséljare och Bonus mer en ett varde. For
att elminera de hér vardena behdvs en ny tabell (klass) som visasi forsta normalformen
(sefigur 3-9). Vid utférandet av andra normalformen &r attributen Kundnamn,
Kundadress och Distrikt inte beroende av hela nyckeln utan endast av Kundnummer.
Resultatet blir ytterligare en tabell, som ses i andra normalformen (se figur 3-9). | tredje
normalformen soks efter icke-nyckel attribut som & beroende av varandra. Attributet
Distrikt & beroende av Kundadressi tabellen Kund. Ytterligare en tabell skapas som sesi
tredje normalformen (se figur 3-9).

Steg sju: Operationer (beteende)

Det finns manga olika tekniker for att finna objektens operationer/beteenden. Den teknik
som beskrivs har ser till objektenstillsténd och de handelser som ber6r objekten, vilket
kan presenterasi ett tillstandsdiagram.

Till att bérja med ses det till hur ett objekt forandras dver tiden. Vid varje tidpunkt

existerar objektet pa ett speciellt sétt, detta kallas for objektets tillstand. Vardena pa
objektets attribut formar tillstandet. Att setill ett objekts livscykel &r att titta pa hur ett
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objekt fods, lever och dor. Livscykeln bestar av de tillstand som objektet skiftar mellan.
Den ordning som tillstanden har foljer objektets utveckling fran att det skapastills det sa
smaningom avlagsnas. Objekten forandras fran ett tillstand till ett annat leder till att finna
objektens operationer.

For att hallareda pa de tillétna tillstanden och de forandringar som kan ske for ett objekt
eller en klass kan ett tillstandsdiagram anvandas. De haller daven reda pa handelser som
orsakar tillsténdsforandringar och handelser som orsakas av de hér férandringarna.
Tillstandsdiagrammen hjalper till att finna de nddvandiga beteenden for objekten. Det &
inte for alla klasser som ett tillsténdsdiagram behover goras. Det & de klasser som har en
intressant eller komplex livscykel som det & bra att ha ett tillstandsdiagram for. Oftast ar
det klasser som tar bort eller 1&gger till instanser alternativt relationer.

Notationen for tillstandsdiagram visar tillstanden som rektanglar och pilarna mellan
rektanglarna visar alla méjliga forandringar av tillstanden (se bilaga 1, sid 19).

Nér objektenstillstand forandras ar det i huvudsak attributen som visar detta. Det &
viktigt att de attribut som & nddvéandiga for att se dessa forandringar & definierade.
Metoder for att uppdatera attribut maste goras for att de olika tillstandsférandringarna
som objekten gar igenom ska kommas ihdg. De flesta objekten har ett ménster av
tillstand som de gar igenom. Monstret beror pa vilken klass som objektet tillhor, alla
objekt av en klass har sasmma mdnster.

Ett objekt lever en tid och forandras da och da. Forandringen &r aktiv det vill siga de
forandrar sig §alva, de har ett beteende. | tillstandsdiagrammet &r beteende en handelse
som &r associerat med varje tillstand. En handelse intréffar varje gang ett objekt forandrar
sitt tillstand. Varje handelse kommer sd smaningom Gverséttasi en eller flera metoder sa
det &r viktigt att specificera dem sd klart och tydligt som majligt.

FUNKTIONSMODELL (DFD)

Ett exempel pa funktionsmodell &r ett dataflodesdiagram. Det forklaras pa se sid 6f.
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CASELINE

CASEline & 1BS Konsult egenutvecklade metod. Den & generell och inte beroende av
vilka verktyg som kommer att anvandas. Det borjade med att IBS AB kdpte upp ett
foretag i Belgien 1988 som utvecklat grundkonceptet till dagens CASEline. CASEline
ToolBoxen utveckladesi ett projekt vid namn NEDS (New European Distibution
Service) mellan SKF och IBS Konsullt.

CASEline anvandsi ala projekt som IBS styr. Beskrivningen blir generell och inte
beroende av vilket verktyg som systemet ska utvecklasi.

Inger Bjorner som & metodansvarig pa IBS Konsult har haft stor del i CASElines
utveckling. Hon ser ToolBoxen som den viktigaste hjdlpmediet i CASEline, da den
underlattar for bade anvandare och utvecklare. ToolBoxen innehdller mallar att utga
ifran. De &r fardiga dokument som beskriver alla steg som ingar i systemutveckling med
hjdp av CASEline. Mallarna gor det |éttare att se vad som skall vara med eller inte och
det sparar tid. Tanken med ToolBoxen & ocksa att kunna anvanda de fardiga mallarna
som krévs vid analysen for att skapa en heltéckande och lattforstalig dokumentation.
Dokumentationen for de olika projekten blir konsekventa.

Bilaga 2 & ett exempel pa hur CASEline anvands som analysmetod. Titta gérnaigenom
den innan du borjar Iésa foljande beskrivning.

SYSTEMANALYS MED CASELINE

CASEline & uppdelat i tva huvudgrenar Projektledning och Systemutveckling vilka sker
parallellt. Projektledningen utférs av projektledaren. Det innebér ansvar dver offerter,
avtal och kalkyler. Den ansvarige gor en riskbedémning 6ver projektet dar det planerade
tidsperspektivet och vad som kan &ventyra projektet ingar. | ansvaret ingar ocksa att folja
upp hur projektet gar och planera om, nar det behovs.

| systemutvecklingsfasen ingar steg motsvarande analys, design, konstruktion, testning
och implementation. I CASEline vavs analys och design ihop vilket gor det svart att
skiljadem &t. De delar i CASEline som beskrivs har &r forstudie, konceptuell utformning
och delar av den funktionella utformningen, se figur 4-1. Anvandarna medverkar énda
fram till den tekniska utformningen.
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Figur 4-1

Caseline TOOLBOX
Projekt-
—»| Plancra ——P| Styra P Utvirdera
start
A
Forkalkyl Riskanalys Projektdaghok Proj ektslutrapport
Offert Kvalitetsplan Statusrapport Uppfolining kand
Avtal Protokoll Uppf6ljning mél
Projektdirektiv Uppiéljning
Startreview 5 Projektreview Slutreview
|
i
. . Konceptuell ' Funktionell . Teknisk ' Till- ' Test &
Forstudie ’ kartliggning utformning | ®; |utformning verkning Installation
Férstudierapport  Datamodell Referensmanual Miljé Avstimning Testplaner
Objektkatalog Uppd. Datamodell Komponenter accessvigar Testfall
Samband Uppd. Objektkatalog Programinstr. Testprotokoll
Generellaregler  Uppd. Samband Korinstruktioner
och komponenter Systemdokumentation
Review Review Teknisk reveiw
referensmanual referensmanual

Oversiktsbild CASEline. Den Gvre raden av boxar visar Projektledning och den undre Systemutveckling.

Forstudie

En forstudierapport gors tillsammans med anvéandaren och den bestar av tva grenar med

flera steg:

= Dagens situation
V erksamhetsbeskrivning

* Foredagna dtgarder

Maria Hansson
Jeanette Nilsson

Rutingraf

Problem och méjligheter

V erksamhetsbeskrivning

Rutingraf
Datamodell
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Dagens situation

| dagens situation dokumenterar utvecklaren kundens verksamhet tillsammans med
kunden i en verksamhetsbeskrivning. Verksamheten beskrivs som den ser ut i dag med de
processer som &r inblandade for aktuellt projekt. De kopplingar som det befintliga
systemet har (om det finns ngot tidigare system) till omvarlden i form av meddelanden,
transaktioner m m beskrivs i en verksamhetsgraf.

Figur 4-2

Processer

Externa system
Den information som skickas till och
E fran externa system.

VA

Symbolbeskrivning for verksamhetsgraf.

Nu ritas en rutingraf for det befintliga systemet. Den gorsi grova drag for att utvecklaren
skall forsta hur anvandarens befintliga system fungerar och kunna se vad som skall
forbéttrasi systemet eller/och i verksamheten. Den forsta rutingrafen skall spegla vilka
processer som finns i systemet. Dérefter ritas de rutingrafer som speglar varje process. |
de hér fallen visar rektanglarna en del av en process och rutingrafen motsvarar processen.
Antalet nivaer beror pa storleken av systemet. Géller det enbart ett litet delsystem racker
oftast en niva

Flodet visar i vilken ordning de olika processerna/delprocessernai varje rutingraf sker.
For varje process/delprocess ritas det upp vad den kommunicerar med for att kunna
utforas. Rutingrafen visar vilken information och var den behdver hamtas, vilka utskrifter

som sker, vilka skarmbilder som finns och vilka andra system delprocessen behéver
kommunicera med. Till rutingrafen skrivs ocksa en kort textuell beskrivning.

Figur 4-3

B Utskrifter, rapporter
D Visainformation pa skarm

Symbolbeskrivning for rutingraf.
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Problem och mdjligheter anvands for att specificera ala problem som finns med
nuvarande 16sning. Vad har kunden for problem med dagens system och/eller rutiner, vad
orsakas problemet av, mojliga &tgarder och vad det gar att vinna pa att genomfora de
foreslagna dtgarderna. Det &r tillampbart nér uppdragsgivaren inte redan har bestamt en
[6sning.

Foreslagna atgarder

Foreslagna dtgarder borjar med att det skrivs en textuell projektbeskrivning. Den
beskriver generellt vad kunden dnskar att det nya systemet skall gora. Med hjdp av
problemymajligheter ritas en verksamhetsgraf upp samt en rutingraf som visar forslag pa
hur det nya systemet skall fungera eller andras.

Nér kunden godkant verksamhetsgrafen som ritats for de befintliga systemet, gors en ny
verksamhetsbeskrivning. Utvecklaren ritar upp en ny verksamhetsgraf som beskriver det
nyal/andrade systemet. Efter att det beskrivitsi bild s ska det &ven beskrivas med text.
Texten skrivs punktvis dér varje punkt tar upp en handelse som synsi verksamhetsgrafen.
Dérefter specificeras informationen fran och till andra system textuellt (se bilaga 2 sid 6).
Om kunden redan vet hur den nya/andrade verksamheten ser ut sa kan verksamhetsgrafen
ritas direkt och ingen verksamhetsgraf for den befintliga verksamheten gors. Samma sak
géller for rutingrafen.

Rutingrafen ger en 6verskadlig blick 6ver det nya systemet pa ett tidigt stadium.
Utvecklaren far en uppfattning om hur komplext systemet kommer att bli. Utvecklare och
anvandare gar tillsammans igenom och skapar rutingrafen.

Nu ritar utvecklaren och anvandaren/kunden en eller flera rutingrafer (se sid 36) som
visar vilka processer som ska finnasi det nya systemet. De olika processer som ska ske
inne i systemet ritas upp och utvecklaren arbetar fram ett flode tillsammans med
anvandaren. Rutingrafen visar vilken information och var den behdver hamtas, vilka
utskrifter som sker, vilka sk&rmbilder som skall finnas och vilka andra system stegen
behdver kommunicera med. Till rutingrafen skrivs ocksa en kort textuell beskrivning till
varje process. Ett exempel pa en rutingraf som visar det nya systemet kan ni sei bilaga 2,
sid 8.

En enkel datamodell ritas for att finna grunden till de tabeller som skall finnasi
databasen och den & ocksa ett métt pa systemets komplexitet. Datamodellen forklaras
langre fram.

Konceptuell kartlaggning

Generellaregler

Nu &r det dags att beskriva generellaregler for dialogprinciper som skall géllafor det
specifika projektet. Har skiljs grafiska och teckenbaserade granssnitt at. Dessa skiljs at da
IBS anvander sig av tva olika utvecklingsverktyg dar det ena anvander grafiska granssnitt
och det andra teckenbaserade.
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For teckenbaserade granssnitt ska det finnas generellaregler for vilken standard som
gdller for skarmlayouter, vilket sprak som ska anvandas (ett eller flera), hur faltnamnen
skaforkortas, féltstandard, hjdlptexter och fonsterteknik. Vad skall det finnas for
menysystem, vilka snabbkommandon och funktionstangenter &r reserverade.

For grafiska granssnitt ska det finnas generella regler for teckensnitt, sprakbruk och
forkortningar. Det ska bestammas fargkodning och hur knappar ska grupperas o sv. Vad
skall panelernas storlek vara (uppldsning), utformning av menyer och verktygsrader,
titeltext, hur menyraderna skall fungera bl a tangentkombinationer och
funktionstangenter, verktygsraden skall stdmma dverens med de funktioner som finns.

Nér de generellareglerna utformats sa skall det finnas bilder pa hur knappar, menyer,
ikoner, listboxar, radioknappar m m ser ut. Det &r en fordel foér kunden om det finns
exempel pa hur skarmbilderna kommer att se ut fér det blir enklare att férsta hur systemet
kommer att se ut och fungera.

Om det finns fardiga standarder hos en kund sa anvands dem i de flesta fall. De generella
reglerna beskrivs forst dversiktligt och sedan varje del i detal;.

Datamodell

Nu ritas en mer detaljerad datamodell for att finna de tabeller som skall finnas i
databasen. Har symboliserar varje rektangel en tabell och diamanterna &r associativa
tabeller. Krakfotterna representerar 1:M eller M: 1. Har maste M:M foérhdllanden brytas
ut, precis somi OOA (se sid 29f).

Objektkatalog

Hér beskrivs varje entitet med namn, agare, underhdll, beskrivning, volymer samt nycklar
och attribut. Faltet specificeras som numeriskt eller textuellt och hur 1angt det &. Nu
avgors om tabellerna behdver normaliseras och det har gorsi safall i datamodellen.

Det &r objektkatalog, datamodell och de generella reglerna som programmerarna
anvander sig av néar de skall sdtta upp programmeringsmiljon. De ser direkt vilka tabeller
som behovs, hur Ianga féalten skall vara och vilka generella regler som géller som
standard for hela projektet (se bilaga 2, sid 12).

Datamodellen gors i samband med objektkatalogen for da ar alla nycklar och attribut
funna och det gar att normalisera datamodellen. N&r det sedan & dags att programmera
kan det handa att avhormalisering gors av tabellerna for att 6ka prestandan. Det &r, som
namnts, en avvagningsfraga som gors vid programmeringen.

Meddelandebeskrivningar/Samband

Hér beskrivs varje meddelande/transaktion i sin helhet. Att beskriva ett systems alla
meddelanden och transaktioner till och fran andra system &r viktigt da de beskiver
omgivande systems krav pa det aktuella systemet.
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| meddelandebeskrivningar specificeras information om avsandare och mottagare. Alla
falt som ingdr i meddelandet/transaktionen ska beskrivas med regler for var
informationen hamtas och hur den ber&knas, valideras och anvéands.

Skillnaden mellan meddelande och transaktion ligger i svaret som mottas fran ett annat
system. Ett meddelande & alltid en fraga som far ett svar, det vill saga programmet
vantar till svar anhdllits fran det andra programmet/systemet. Meddelande skickar en
fragai taget. En transaktion vantar inte pa svar fran de andra systemen och skickar flera
poster i taget. En transaktion innehaller information som ett annat system behover for att
kunna skota sin bit av processen. Dérefter beskrivs alla falt som skaingdi transaktionen.

Figur 4-4

NAMN

Skickas fran: Det system som skickar filen + vilken del av detta system.
Skickastill: Det system som tar emot filen.

Syfte: Varfor skickas filen.

Villkor: Vilkavillkor maste vara uppfyllda nér filen skickas.
Frekvens: Hur ofta och nér skickas filen.

Volymer: Hur ménga poster skickas i medeltal i varje omgang.
Ansvarig namn pa system: | Namn pd ansvarigai aktuellt system

Ansvarig namn pa system: | Namn pd ansvarigai aktuellt system

Ovrigt Annan information.

Huvud for en transaktion.

Funktionell utformning

Referensmanual

Det utvecklarna och anvandarna kommit fram till i de tidigare stegen samlas upp i ett
dokument, referensmanualen. All information tas inte med utan endast de delar som rér
det nya systemet d v s dagens situation tas inte med. De dokument som vanligtvis ingar &r
verksamhetsgraf, rutingraf, generella regler, datamodell, objektkatalog, samband och
procedurfloden. De hér delarna ses 6ver och uppdateras undertiden referensmanualen
skapas.

Referensmanualen anvands som ett underlag under resterande delen av utvecklandet.
Kund och utvecklare ser det som en specifikation pa vad systemet ska innehalla enligt
dverenskommelse. Anvands dven som ett kontrakt pavad somingdr i det nya systemet,
sa att utvecklaren kan hanvisa till referensmanualen vid eventuella andringar som da
skulle paverka tidsplan och budget.
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| beskrivningen av funktioner/arbetsuppgifter skiljs teckenbaserade- och grafiska
granssnitt &. De delasini féljande steg:

= Ska&rmlayout/listlayout

= Skarminnehall/listinnehall
= Kontrollregler

= Behandlingsregler

Skéarmlayout/listlayout visar hur en tankt skarmbild eller lista kommer att se ut vid
exempelvis Ny post eller Registrering.

Skarminnehall/listinnehall visar falten som & pa skarmen och om det & ett inmatning-
eller ett visarfélt. Sedan foljer en liten kort beskrivning av féltet. Se figur 4-5.

Figur 4-5

Falt I/V | Beskrivning

Antal kopior I Anger hur manga kopior som skall skrivas ut av varje
xxx.(Ett original skrivs altid ut)

Fat 1 I Om ett vérde anges hér skrivs enbart denna post ut, inga
andra. For att skriva ut alla hoppa 6ver detta falt.

Starta utskrift I Anger om utskriften skall startas eller inte.
J = darta utskrift
N = gor ingenting

| betyder inmatningsfalt, V betyder visarfalt, I/V betyder bade och.

Kontroll regler &r regler som talar om vad som géller for félten, se figur 4-6.

Figur 4-6

Falt O/F | Kontroll

Antal kopior F | Maste varanumeriskt mellan 0 och 9.
Starta utskrift O |MastevaraJeller N.

O betyder obligatorisk inmatning, F betyder frivillig inmatning.

Behandlingsreglerna & en textuell beskrivning éver hur en funktion fungerar.
Behandlingsregler innefattar regler for varje beslut som funktionen tar samt alla formler
som skall anvandas. De beskriver ett tillvagagangssétt exempelvis en ny post skall 1aggas
till. 1 behandlingsreglerna finns procedurfldden som ritas vid komplicerade funktioner
och vid batchar. De &r till for att underldtta beskrivningen av behandlingsreglerna. For
varje process som sker i rutingrafen ritas ett procedurfléde. En utforlig
procedurbeskrivning skrivs till varje procedurflode. Procedurfléden ritas for att kunna se
till vilka tabeller proceduren hdmtar och l[amnar data, vilka valmadjligheter som den
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erbjuder. De &r framforallt till for att kunden/anvandaren léttare skall kunna forsta
behandlingsreglerna.

Figur 4-4

<> Visar vilka valmgjligheter som finnsi den aktuella processen.

@ Databaser att lagra datai.
C) Exekveringen slut.

Symbolbeskrivning for procedurfldden samt redan beskrivna symboler (g lager symbolen).

Intervjuer med IBS anstéllda

Vi intervjuade ett antal personer pa |BS Konsult, med olika befattningar. Det har skedde
under diskussionsformer dar de intervjuade pratade fritt. Diskussionen utgick fran nagra
fragestallningar om for- och nackdelar med CASEline och ToolBoxen, hur de anvander
sig av dem och om de & l&ttanvanda. Vilka modeller &r bra respektive ddliga? Behover
de omstruktureras eller kompletteras? Hur uppfattas strukturen av bade CASEline och
ToolBoxen?

De flesta tycker att konceptet med en metod som ger riktlinjer & véldigt bra. Det finns en
struktur att folja med specifika moment vilket gor det enkelt. Utseendet pa
dokumentationen blir likartat. Stora delar av dokumentationen fran analysen kan
anvandas som anvandarmanual.

De olika delarnai CASEline kan anvandas i en foljd eller var for sig. | manga projekt
anvands inte alla modeller, utan de som behtvs plockas ut. Det & darfor viktigt att de &r
separata SA att de ar latta att anvanda var for sig, vilket de flesta tycker att de ar.

De angtallda anser att projektbeskrivning, verksamhetsgraf och rutingraf & bra och
lattforstaliga for bade kund och utvecklare. De ger en 6verblick Gver kundens
verksamhet.

Procedurflédena som & en del av behandlingsreglerna rader det delade meningar om. En
del tycker att de &r valdigt viktiga att ha vid programmeringen, om de & bra utforda.
Procedurflédena skall vara val genomarbetade for att inte orsaka problem med presstanda
vid programmeringen. De utvecklades fran borjan for stordator och batchsystem. En del
tycker att de behover bytas ut for att flodet i stordator och batch system gér fran A till B
vilket skiljer sig fran idag dar systemen &r handelsestyrda. De som tycker
procedurflodena &r bra ser varje handelse som ett flode. Manga tycker att det ar texterna
till procedurflddena som ger mest stéd vid programmeringen. Procedurflédena med
tillhdrande texter & beskrivna pa ett sddant sétt att programmerare har en god grund att
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utgaifran, de ger ocksa en uppfattning om hur komplex en funktion &r. |déer och andra
[6sningar utvecklas under konstruktionsfasen.

Referensmanualen fyller sin funktion som underlag vid utvecklandet av ett system och
som kontrakt i vad som ingdr. Uppdateringen av referensmanualen ar valdigt ddlig.
Skulle uppdatering ske kontinuerligt hade fel upptéckts tidigare och kunden skulle kunna
folja forandringar. Det kan vara vadigt svart att hinna med uppdatering av
referensmanualen da utvecklaren oftast har tidspress och da ar det viktigare att systemet
blir klart an att hdlla den uppdaterad.

ToolBoxen sparar tid vid utvecklingen for att den innehdler fardiga mallar att utga ifran.
De anstdllda som intervjuats anvander ToolBoxen for att ta ut dokumentmallar som de
vet finns déar. For att se vilka dokument som kan ingdi ett projekt eller lara sig strukturen
i CASEline anvands framfor allt gamla projekt och inte ToolBoxen. Over lag tycker de
anstéllda som intervjuats att det & bra med en ToolBox som visar utformning av olika
dokument for projekt.
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JAMFORELSE MELLAN OOA ocH CASELINE

Efter genomgang av tillvagagangssétt for de bada metoderna OOA och CASEline vill vi
nu jamfora dem. Steg for steg visas likheter och skillnader i begrepp, arbetssétt och
dokumentationssétt. For att kunna gora en jamforelse strukturerar vi upp den enligt
vattenfallsmodellen dar behovsanalys, konceptuell design, logisk och fysisk design ingar.

Behovsanalys i OOA och metoden CASEline

Likheter och skillnader i begrepp

De begrepp som tas fasta pai behovsanalysen for OOA &r datasystemet, de externa
entiteterna och den information som |6per mellan dem. En definition av aktorer och hur
de anvander sig av systemet (anvandarscenarion, se sid 44) gors.

| CASEline ses ocksatill datasystemet och de externa entiteterna. Processerna inuti
systemet tas dven upp och definieras vilket inte gorsi lika stor utstréckning i OOA. De
anvandarscenarion som aktdrerna utfor kan liknas vid en process. Skillnaden ligger i att
scenariot inte beskrivs pa ett lika tekniskt sitt utan stannar vid att beskriva vad
anvandaren gor i systemet. For aktdrernai OOA finns ingen motsvarighet i CASEline (Se
sid 44).

Likheter och skillnader i arbetssatt

De begrepp som diskuterats anvands i olika arbetssétt i respektive metod. | OOA anvénds
kravmodellen dér det ingdr fyra steg; projektbeskrivning, verksamhetsdiagram,
anvandarmodeller och granssnittsbeskrivningar (se sid 22ff). Arbetsséitet i CASEline
bestar i att utfora en forstudie. | forstudien ingar verksamhetsbeskrivning, verksamhets-
graf och rutingraf. Bada metoderna utgar fran verksamheten och de informationsmassiga
forhallandena till informationssystemen. Skillnaden ligger i att OOA refererar till
ansvarsomraden for aktérer medan CASEline istéllet refererar till processer.

Granssnittsbeskrivningar anvands i de bada metoderna men i olika utformning och
omfattning. De beskrivningar som finnsi OOA & som sagt sista steget i kravmodellen,
for CASEline beskrivs granssnitten inte forran i den konceptuella kartléaggningen.
Jamforelsen av granssnitten gors anda hér i behovsanalysen.

Likheter och skillnader i dokumentationssatt

Projektbeskrivningen och verksamhetsdiagrammet i OOA paminner mycket om
CASElines projektbeskrivning och verksamhetsbeskrivning. Innebdrden & den samma i
de bada metoderna men figurerna skiljer sig a. Den verksamhetsgraf som anvandsi
CASEline visar det fysiska flodet. Ett exempel pa det fysiska flodet sesi
verksamhetsgrafen i bilaga 2, sid 6. Dér foljs medias vag och ser var i flédet som de olika
processerna sker. | OOAs verksamhetsdiagram visas inte det fysiska flodet utan endast
interaktionen mellan de externa entiteterna och systemet.
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Figur 5-1
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| OOAs anvandarmodeller visas hur aktorer anvander systemet, vilka processer och
vilken information de har tillgang till. I CASEline anvands en rutingraf (bilaga 2, sid 8)
som visar processernai ett flode. Rutingrafen ser inte till aktorerna, vad de gor och vilken
information de har tillgang till. Istéllet visar den var informationen lagrasi grova drag
och vilka rapporter och skarmbilder som bér finnas.

| OOA anvands anvandarmodellerna for att se vilka granssnitt som behdver vara med.
Det gors ett forsta utkast pa hur granssnitten kommer att se ut, bade mot anvandare och
system. CASEline visar exempel pa skarmdumpar liknande de i OOA. Skillnaden &r att
CASEline anvander sig av generella regler som skrivs valdigt utforligt. Reglerna
beskriver de standarder som ska anvandas for ett projekt sasom funktionstangenter,
hjalptexter och teckensnitt. CASEline skiljer pa generellaregler for teckenbaserade och
grafiska granssnitt.

De dokument som erhalls av modellering och uppritande av grafer dokumenteras. |
CASEline sétts de dokument som produceras ihop till en referensmanual.

Konceptuell design i OOA och metoden CASEline

Likheter och skillnader i begrepp

| den konceptuella designen anvands i OOA begreppen objekt, attribut och relationer
objekten emellan. Det finns diverse olika relationer; association, aggregering och arv (se
sid 14ff, 20ff). | CASEline anvands entiteter, attribut och relationen association.

Attributen i de bada metoderna har samma funktion, att beskriva tillstandet for
objektet/entiteten. Objekt och entitet ar olika pa en punkt, beteendet. Grunden i den
objektorienterade laran &r att information om beteenden slas samman i objekt i stéllet for
att somi traditionell modellering behandlas separat i till exempel datamodeller och
funktionsmodeller. CASElines entiteter har inte information om beteendet kopplat till sig.

Skillnaden i relationer mellan de bada metoderna ses da OOA har ett antal relationer som
beskriver olika slags forhallanden mellan objekten, sdsom bestar av (consist of), & en del
av (isapartof). Arvet & en egenskap som visar att subklasser arver egenskaper fran
superklassen. Denna egenskap kan sedan pa ett |4tt satt implementerasi en
objektorienterad miljo. CASEline anvander sig endast av en relation som beskriver att
entiteterna interagerar med varandra.

Figur 5-3

Léntagare Bok
L&nat

| objektorientering definieras varje objekt i termer av:
| dentitet, struktur och beteende
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Figur 5-4

Lanar
Lantagare Bok

Vid entitetsrelationer organiserasinformation. Entitetens beteende behandlas separat och tillhdr inte den
konceptuella designen.

Som beskrevsi figur 5-3 s definieras varje objekt med identitet, struktur och beteende.
Begreppet identitet klargor identifieringsfragor for objekten sasom att de & unika och
odelbara. FoOr alla objekt géller att de & unika medan endast sammansatta objekt skavara
odelbara. Sammansatta objekt kallasi viss litteratur associativa objekt (ex Brown, 1997).

Begreppet struktur refererar till saval attribut som polymorphism, aggregerings- och
arvsforhallande.

Beteendet refererar till operationer/metoder som tillhdr en viss objektklass och som
klargor under vilka férhallanden objekten ska fungera. En sak som skiljer de olika
objektorienterade synsatten & hur djupt de gér i specifikationen av ett objekt. Brown
(1997) tar upp en del tekniska termer som specificerar beteendet sasom override.

Likheter och skillnader i arbetssatt

For att finna klasser av objekt och relationernai OOA anvands KRB-metoden. Resultaten
visasi klassdiagram och klasskort. | den konceptuella kartlaggningen i CASEline
bestéams och beskrivs generellaregler, datamodell och objektkatalog. Det finnsingen
specifik metod, motsvarande KRB, for att ta fram datamodellen och objektkatalogen i
CASEline.

Likheter och skillnader i dokumentationssatt

| dokumentationen for OOA ingar klassdiagram och klasskort vilka kan jamforas med
datamodell och objektkatalog i CASEline. Klassdiagram/datamodell visar
objekten/entiteterna med de relationer som réder mellan dem.

Klassdiagram/datamodell utfors for att komma fram till de tabeller som skall finnasi
databasen. De beskrivs sedan utforligt i klasskorten/objektkatalogen. | objektkatalogen
visas aven vilken falttyp attributen ska ha. Klassdiagrammet visar klasserna och
relationerna emellan dem. Dérefter foljer klasskorten som &r en textuell beskrivning av
klasserna.

| KRB steg sju i OOA visas objektets beteende genom de olika tillstand som objektet
genomgdr under sin livscykel. CASEline anvander sig av entiteter som inte har ett
beteende knutet till sig. De anvander sig av procedurfléden dér systemets procedurer
visas. Se bilaga 2, sid 18, dér det visas vad som sker i processen Preliminér registrera.

Datamodell och objektkatalog laggs in i CASEIlines referensmanual.
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Logisk och fysisk design i OOA och metoden CASEline

Likheter och skillnader i begrepp

| den logiska/fysiska designen sa & begreppet som anvands tabeller. Forst specificeras de
och sedan implementeras de i en databas. Detta géller fér bade OOA och metoden
CASEline.

Figur 5-5
Bok Bok
|d-exemplar | Titel Antal sidor |d-exemplar | Titel Antal sidor

| transformationen i en relationsmiljo skulle de bada metoderna resulterai samma logiska
struktur som i figur 5-5. | en objektorienterad milj6 skulle realiseringen omfatta alla
aspekter som finns dokumenterade i klasskorten. | en entitetsrelationsmilj6 skulle det
behtva utredas vilka program som skall kopplas till tabellerna.

Likheter och skillnader i arbetssatt

| den logiska designen normaliseras tabellerna fran klasskorten/objektkatalogen. | OOA
ingdr detta moment i KRB-metoden. | CASEline finns det inte ett uttalat tillvagagangssétt
for att utfora normaliseringen.

| den fysiska designen implementeras tabellernai en databas i de bada metoderna.
Implementationen av tabellernaingdr inte i denna utredning men en val utformad analys
underléttar utforandet av den. | klasskorten ses de tabeller som ska anvandas i databasen.
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SLUTSATSER

| det hér stycket diskuteras de resultat vi kommit fram till genom den kunskap som
inhémtats vid utférandet av denna uppsats. Diskussionen fors kring de frégestallningar
som tas upp i problembeskrivningen.

Det finns grundléggande begrepp inom objektorienteringen som utgdr stommen. Vid
studerandet av dessa begrepp kom vi fram till att olika forfattare och foresprakare inom
objektorienteringen anvander likvardiga definitioner.

=  Hur val & metoderna dokumenterade?

Vi tycker det finns bra och begriplig dokumentation av bada metoderna. |
objektorienteringen anser vi att mycket av den dokumentation som skapas i och med de
olika modellerna bade ger en 6verskadlig bild och gor det 14t for anvandarna att forsta

Dokumentationen i referensmanualen &r utforlig och den anvands som specifikation pa
vad systemet skainnehdlla. Den ger generellt en mer teknisk dokumentation an vad
objektorientering ger. Det hér kan ténkas vara da objektorienteringen medfor ett helt
tankesatt som &r verklighetsnéra.

» Var ligger skillnaderna mellan metoderna?

Det finns bade skillnader och likheter mellan de bada metoderna vilket jamforelsen visar
(se sid 43ff).

Vi tycker att OOA &r en bra analysmetod for den &r 1&ttforstaelig och engagerar
anvandarna. Den har en struktur dar det ena momentet foljer pa det andra. Genom att lata
anvandarna medverka sa mycket som majligt utvecklas systemet ndrmare anvandarens
onskemdl och de far en storre forstéelse for hela analysfasen. Anvandarna kanner sig
delaktigai projektet och far en kanda av att det & deras system, inte utvecklarnas.

Att anvanda sig av en egenutvecklad metod sdsom IBS CASEline ger fordelar i att den
anpassas till den egna verksamheten. Vi anser att CASEline & en va genomarbetad
metod som de anstéllda anvander och uppskattar. Den ger ett likartat arbetssétt att jobba
utefter. Tillvagagangsséttet och dokumentationen foljer samma monster i de olika
projekten.

| stora drag paminner CASEline om OOA. | jamforelsen ser vi att stegen foljer varandrai
de bada metoderna. Manga av modellerna har liknande innebord men skiljer sig &t i
utformning. | OOAs kravmodell finns verksamhetsdiagram och i CASEline
verksamhetsgraf. Verksamhetsgrafen visar det fysiska flodet vilket kan vara svart att
finnai alla verksamheter. Dérfor kan det vara enklare att anvanda sig av OOAs
verksamhetsdiagram som bara visar interaktionen mellan systemet och de externa
entiteterna. Bada & overskadliga men verksamhetsgrafen kan I&tt bli rorig och svér att
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folja nér den innehaler for mycket information. Uppléagget som CASEline foljer paden
textuella beskrivningen av verksamhetsgrafen & bra. Informationen spaltas upp pa ett
overskadligt sétt, som blir informationsrik.

Rutingrafernai CASEline visar mer information an anvandarmodellerna. Det gor att
rutingrafen blir rorig vid stora informationsméngder. FOr anvandare/kunder med
datakunskap och stor insikt i sin egen verksamhet & rutingrafen det béttre alternativet. Ar
anvandarna oerfarna ar det lattare med anvandarmodellerna, antingen for sig gélvt eller
som ett komplement till rutingrafen. Anvandarmodellerna blir 1ttforstaeliga da aktorerna
kan se och félja sin egen roll. Det & valdigt viktigt att aktorer fran alla omraden
medverkar vid utvecklandet sa att alla delar i systemet representeras av en anvandare. |
rutingrafen ritas flodet upp mellan processerna och de kan ibland vara svara att finna, da
kan det vara enklare att tatill anvéndarmodeller.

Att bestdmma generellaregler for ett projekt (se sid 37f), ser vi storaférdelar i.
Exempelvis kan generellaregler vara standarder for dialogboxar, fargkodning och
informationshantering. Standarden ger granssnitt med liknande utseende déar kunden
kanner igen sig. Om kunden redan har en standard som de &r ndjda med s kan det vara
positivt att anvanda sig av den.

| CASEline anvands en datamodell for att hitta tabeller till relationsdatabasen. | OOA
anvands klassdiagram. For att kunna anvanda sig av OOAs klassdiagram fullt ut maste
databasen vara objektorienterad. | klassdiagrammet visas olika typer av relationer som
beskrivs pa sidan 20f. Fordelen med klassdiagrammet &r att modellen visar var arv,
association, anvander och aggregat ska anvandas. Det har framgér inte i CASElines
datamodel| trots att de ibland anvénds vid programmering.

De su stegen, KRB gor det léttare att anvanda sig av OOA. Tillvagagangssattet for att
finna klasser och relationer & heltdckande. Vi anser att stegen & véa genomarbetade och
rekommenderar att den anvands.

» Vilkaeffekter forvantas uppnas vid kompletteringar av CASEline med OOA-
metodens delar?

Det "forvantas’ att den tid som satsas pa analysen (behovsanalys och konceptuell design)
leder till mindre underhall, kostnader och insatser.

Vid anvandandet av OOA tar det léngre tid an de traditionella analysmetoderna. Det man
forlorar i tid vinner man i mindre underhall. Underhall kraver mycket tid och kostar
mycket pengar, darfor stravar systemutvecklare efter enklare underhdll.
Objektorienteringen har manga fordelar som bidrar till detta. Inkapsling, arv och en vél
strukturerad analys ser vi som bidragande faktorer. Inkapsling innebér att attribut och
metoder kapsdasini en klass sa att de endast & atkomliga genom metoden i den egna
klassen. Koden i objektet & skyddad, det vill sdga koden kan inte éndras av handelser
utifran. Vid arv sd arver subklasserna bade attribut och programkod fran superklasserna.
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Eftersom koden endast skrivs en gang reduceras antal fel och uppstar ett fel behovs
korrigering endast goras pa ett stélle. Det har bidrar till minskat framtida underhall.

Vi ser att ett problem med att gora en objektorienterad analys kan vara att den tar langre
tid att genomfora vilket ger hogre kostnader for utvecklandet. Trots att det [6nar Sig i
langa loppet sa har kunderna svart att inse det. De ser till utvecklingskostnadernai forsta
hand istéllet for att tanka langsiktigt. | figur 5-3 ses skillnaden i arbetsinsatser under olika
utvecklingsstadier mellan traditionella och OOA ansatser.

Figur 5-3

I nsatser

Traditionella ansatser

OOA ansatser

I I I
BA KD L&FD U

Tid
BA = Behovsanalys
KD = Konceptuell design
L&F D = Logisk och Fysisk Design
U = Underhall

Efter att vi jamfort CASEline med OOA och sett till likheter och skillnader dem emellan
har vi kommit fram till en del forslag pa forandringar i CASEline och dess ToolBox.

Vi tycker att upplagget pA CASEline & bramen det &r aldrig fel att géra metoden enklare
att forsta och utfora av bade anvandare/kunder och utvecklare.

Vid ovana anvandare &r det viktigt att téanka pa att bl amodeller inte &r for tekniska. Det
kan exempelvis vara bra att komplettera rutingrafen med de mer lattforstaeliga/malande
anvandarscenariona. Det blir roligare och enklare att forsta med streckgubbar som
motsvarar aktorerna/anvandarna. Varfor inte laggain lite farg i de olika modellerna. Det
gor bilderna gladare och laggs det betydelse i de olika fargerna blir det |&ttare fér
anvandarna att hallaisar de olika begreppen. Gubbar och roliga bilder gor det léttare att
l&ra och roligare att |asa bade for kunder och utvecklare.

ToolBoxen ses som det viktigaste hjalpmedlet inom CASEline. Vad vi forstétt av de
anstallda vi intervjuat pa 1BS sd anvander de inte ToolBoxen i den utstrackning vi anser
majligt. Det som anvands & mallarna for de dokument som de anstéllda vet finns dar och
vet vad de innebér.
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For att den ska anvandas mer kravs en del foréndringar. Vi upplever att ToolBoxen &r
valdigt svar att dverblicka. Stilistiskt sett & den osammanhangande och alla rubriknivaer
stdmmer inte Overens. Det borde finnas ett dokument som beskriver hur och i vilken
ordning som stegen ska goras.

Det skulle forenkla att ha en 6versiktshild som visar de olika stegen och hur de foljer pa
varann. Figur 4-1 &r ett exempel pa hur en sddan kan se ut. Det viktigt att bildtexternai
Oversiktshilden stdmmer dverens med de rubriktexter som finns vidare i ToolBoxen. Den
information som vi fatt genom uthildning och andra bilder och texter har varit svara att
direkt jamfora med de som finnsi ToolBoxen. For att ytterligare underlatta forstaelsen
for strukturen och hur stegen skall utforas vore det bra att ha ett genomgaende exempel.
Det ska vara ett enkelt exempel som kan fdljasi alla steg och som utvecklare kan relatera
till. Exemplet far inte vara ett som tas upp pa uthildningen i CASEline, det &r bra att
kunna relateratill flera exempel. Uthildningen av CASEline borde vara ndgot langre, i
dag &r den en dag, samt inkludera genomgang av ToolBoxen. Manga av de anstéllda
saknar idag uthildning inom CASEline men det & nagot som IBS planerar att andra pa.

Vért uppsatsamne kan utvecklas genom att ga vidare och beskriva de aterstdende stegen
inom systemutveckling och jdmfora design, konstruktion, testning, implementation och
underhdll i objektorientering och CASEIine. Det vore intressant att gora en omfattande
undersokning hur anvandarna’lkunderna uppfattar metoderna. Det kan vara en idé att
studera hur det fungerar pa ett foretag som anvander sig av objektorienterad
systemutveckling.
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